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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ДЕЗАДАПТАЦІЇ ЯК ЧИННИКА НИЗЬКОЇ МОТИВАЦІЇ

1.1 [bookmark: _TOC_250008]Дезадаптація особистості як соціально-психологічне явище

Феномен соціально-психологічної дезадаптації є досить поширеним і активно досліджується в контексті соціальної, психологічної та педагогічної науки. Це питання детально аналізувалося в багатьох наукових працях як українських авторів (Ю. А. Александровський, В. А. Абрамов, С. А. Бадмаєв, А. Н. Леонтьєв, Л. С. Виготський, А. Е. Личко, С. Л. Рубінштейн, А. К. Напрієнко та ін.), так і зарубіжних дослідників (А. Маслоу, З. Фройд, К. Роджерс, Е. Фром, К. Юнг, К. Хорні та ін.). 
У рамках соціальної психології термін «дезадаптація» визначається як результат невдалого процесу адаптації, коли особистість не інтегрується в соціальне середовище і не знаходить власного визначення в ньому через нереалізацію своїх внутрішніх здібностей та потенціалу в значущій діяльності та саморозвитку. Такий стан супроводжується втратою важливих соціальних зв’язків, нездатністю до взаємодії із суспільством та особистою неспроможністю адаптуватися до власних потреб. 
Згідно з поглядами Б.Н. Алмазова, неадаптованість можна трактувати як розбіжність між цілями особистості та результатами її праці, неможливість пристосуватися до визначеної діяльності за певних умов. Індивідуальні ситуаційні можливості особи є нестабільними і можуть змінюватися залежно від обставин і фізичного чи психоемоційного стану людини. Зниження цих адаптивних умінь є головною ознакою явища дезадаптації.
Ю. А. Александровський розглядає дезадаптацію як стан, при якому фізіологічні та соціально-психологічні механізми, вичерпавши свої ресурси під впливом психогенних факторів, більше не здатні забезпечувати адекватне сприйняття реальності та стабільну діяльність особистості. Цей стан характеризується переважанням хронічних негативних емоцій, дезорганізацією життєдіяльності та втратою перспективи майбутнього. 
Т. Д. Молодцова визначає явище дезадаптації як наслідок зовнішньої або внутрішньої, а часто й комплексної взаємодії індивіда із соціумом і самим собою, що проявляється через пережитий внутрішній дискомфорт, відхилення у поведінці, діяльності та порушення взаємостосунків із оточуючими. 
Л. А. Ланда, В. А. Горчакова та В. А. Матицина описують дезадаптацію як специфічний індивідуальний стан, що виявляється у постійному емоційному напруженні, порушенні функціональної діяльності фізіологічних систем організму, зниженні психологічного функціонування до рівня нижче норми та симптомах нервового виснаження.
Дослідник Дж. Райкус пропонує розглядати стан дезадаптації з двох перспектив. По-перше, як відносно короткочасний ситуативний стан, який виникає в результаті впливу нових або незвичних подразників навколишнього середовища. Ці подразники служать сигналом про порушення рівноваги між психічною діяльністю особистості та вимогами соціуму, спонукаючи людину до реадаптації. По-друге, як складний і тривалий психічний стан, обумовлений межами регуляторних можливостей психіки. Такий стан проявляється у формі неадекватної реакції та поведінки особистості. 
В свою чергу, В. А. Сластьонін та В. П. Каширін вважають, що дезадаптацію слід трактувати як процес внутрішньо-психічних змін і поведінкових проявів, які не тільки не сприяють вирішенню проблемної ситуації, а й погіршують її, посилюючи труднощі та неприємні відчуття, пов’язані з нею. На їхню думку, дезадаптація має як об’єктивні, так і суб’єктивні ознаки. До об’єктивних належать патологічні зміни в поведінці, трансформація соціальної діяльності індивіда і невідповідність його дій соціальним функціям. Суб’єктивними ознаками є психоемоційні порушення, котрі можуть варіюватися від негативного емоційного забарвлення переживань до клінічно виражених патологічних синдромів.
Дослідник М. В. Ромм розглядає соціальну дезадаптацію особистості як унікальний та інноваційний за своєю сутністю процес, який, у свою чергу, може бути результатом гармонізації внутрішнього або зовнішнього налаштування особистості. Цей процес ґрунтується на використанні адекватно обраних стратегій адаптації, які розробляються відповідно до конкретних ситуацій і перевіряються на їхню ефективність завдяки зворотному інформаційному зв’язку, що виникає під час соціальної взаємодії. У той же час дослідник зауважує, що в своєму найзагальнішому вигляді соціальна дезадаптація полягає у здатності суб’єкта до ясного та несуперечливого усвідомлення навколишньої дійсності, а також до формування власної ідентичності. Ці аспекти можуть бути цілеспрямовано нав’язаними ззовні, стихійно засвоєними в процесі соціалізації або ж сформованими шляхом самостійного осмислення. Вони реалізуються через інтерпретацію як зовнішніх, так і внутрішніх моделей інформаційного характеру, пов’язаних із соціальним буттям, відповідно до їх зв’язку з адаптивними установками індивіда. Таким чином, успішна адаптація стає можливою за умов гармонійного поєднання поведінкових стратегій (адаптаційного ресурсу), внутрішніх установок і їхньої відповідності до конкретної зовнішньої ситуації. 
С.А. Белічева пропонує один із найбільш глибоких та всебічних аналізів явища соціальної дезадаптації з точки зору соціально-психологічного підходу. Згідно з її твердженнями, цей феномен можна визначити як нездатність індивіда до адекватної поведінки у відповідності до норм і потреб суспільної системи, частиною якої він є. Така невідповідність поведінки залежить від рівня соціального розвитку та становлення особистості. Аналізуючи різновиди соціальної дезадаптації, Белічева насамперед звертає увагу на зовнішні та змішані прояви, які характеризують дефіцит взаємовідносин між людиною, суспільством, її оточенням та собою як суб’єктом самосвідомості. Сам феномен дезадаптації авторка вважає інтегративним явищем, котре може проявлятися у різноманітних формах, таких як психосоціальна, патогенна або соціальна дезадаптація. Ідентифікація конкретного виду залежить від природи, ступеня вираженості та характеру самої дезадаптації.
Стосовно видів досліджуваного явища, А. А. Налчаджян визначає такі категорії: 
- Стійка ситуативна дезадаптованість особистості, яка проявляється у відсутності механізмів адаптації, супроводжується бажанням, але нездатністю пристосуватися до умов.
 - Тимчасова дезадаптованість, що виражається у порушенні рівноваги між індивідом і середовищем, стимулюючи його адаптивну активність. 
- Загальна стійка дезадаптованість – це стан перманентної фрустрації, який активує патологічні захисні механізми. Подібну точку зору мають і А. В. Петровський та В. В. Непальський. Вони виділяють три основних типи адаптації: 
- Перша категорія – короткочасна дезадаптація, яка може бути подолана за рахунок адаптивних заходів, що відповідає нестійкій адаптованості. 
- Друга категорія – довготривала ситуативна дезадаптація, коли особистість не спроможна знайти способи адаптуватися до конкретних умов. Цей стан відносять до неефективної адаптації. 
- Третя категорія – загальна стійка дезадаптація, яка виявляється у фрустрованості та активує патологічні захисні функції. 
У науковій літературі поняття «адаптація», що протиставляється вивченому явищу, характеризується різноманіттям визначень, кожне з яких має неоднозначне трактування. Цей феномен є предметом міждисциплінарного дослідження і може бути застосований у різних аспектах пристосування: психологічному, біологічному та соціальному. Зокрема, питання соціальної адаптації та соціалізації знайшли своє відображення в роботах таких дослідників, як О.І. Зотова, Л.М. Ростова, А.Н. Жмириковий, І.С. Кон, Т. Шибутані, І.К. Кряжева та інших. Філософсько-соціологічний аналіз адаптаційних процесів детально описаний у працях Т.Г. Дічева, А.І. Берга, В.З. Когана та багатьох інших фахівців; а соціальну активність особистості й її роль у процесі соціальної адаптації досліджували Л.С. Виготський, А.В. Мудрик, А.А. Реан, Б.З. Вульфов та А.В. Петровський. 
До основних підходів, що аналізують поняття й сутність адаптації особистості у межах відомих зарубіжних теорій, відносяться такі напрями, як інтеракціонізм, біхевіоризм, необіхевіоризм, соціально-когнітивна теорія та психоаналітична теорія. 
Необіхевіористичний підхід пояснює адаптацію двома аспектами: з одного боку — як процес формування гармонійного стану адаптації, з іншого — як стан рівноваги між потребами індивіда та вимогами середовища, який досягає гомеостазу. Фактично створюється гармонія між особистістю та природним або соціальним оточенням. Вузьке трактування адаптації в цьому напрямі полягає у задоволенні індивідуальних потреб і встановленні стабільних взаємин із зовнішнім середовищем. Г. Айзенк, А. Бандура та Р. Уолтерс описують адаптацію як стан гармонії, що дозволяє повністю задовольнити основні потреби як особистості, так і середовища, яке початково може сприйматися як вороже. 
Представники біхевіористичного підходу розглядають адаптацію як явище, безпосередньо залежне від соціуму. Це поняття здебільшого стосується соціальної адаптації груп, а не окремих індивідів чи їхніх особистих змін. Дослідники цього напрямку, такі як М. Масуда, Б.Ф. Скіннер, Е.Ч. Толмен, К. Халл та інші, визначають адаптаційний процес через поведінкові акти організму, які він реалізує у конкретних ситуаціях для пристосування до нових умов зовнішнього середовища.
З позиції інтеракціоністичного підходу адаптація розглядається як процес прийняття та реагування на соціальні очікування, з якими стикається індивід, залежно від його статі, віку та соціального статусу. Йдеться також про здатність приймати соціальні норми, демонструвати ефективність та гнучкість у взаємодії з новими або потенційно небезпечними умовами. 
Інтеракціоністичний підхід має перевагу у вивченні динаміки адаптації особистості, чітко розмежовуючи поняття адаптації та пристосування. Представники цього напряму наголошують на відмінності між загальною адаптацією та ситуативною, яка стосується конкретних проблемних ситуацій. Загальну адаптацію вони описують як накопичений результат багатьох ситуативних адаптацій до повторюваних обставин із подібними характеристиками. 
У рамках психоаналітичного підходу (Л. Берковітц, Г. Гартман, З. Фройд, Х. Хартман, Е. Еріксон) адаптація трактується як процес, а її результат визначається як адаптованість. З цієї точки зору адаптованою вважається людина, яка є високо продуктивною, здатною насолоджуватися життям і характеризується психічною врівноваженістю.
У наукових працях Альфреда Адлера та Зиґмунда Фройда адаптація висвітлюється через глибокий аналіз особистісних захисних механізмів, які людина застосовує у взаємодії із середовищем. Цей процес охоплює не лише ситуації, що виникають у зв'язку з вирішенням внутрішніх конфліктів, але й аспекти діяльності Его, пов’язані з відсутністю конфліктів. На думку цих дослідників, добре адаптована особистість вирізняється здатністю функціонувати продуктивно та підтримувати гармонійний психологічний стан, не вступаючи в значні дисонанси із собою чи навколишнім світом. При цьому процес адаптації є двостороннім: у ході змінюється і сам індивід, і оточення, що модифікується під впливом взаємодії, забезпечуючи динамічну врівноваженість адаптивного процесу. 
Представники гуманістичного напрямку психології, такі як Абрагам Маслоу, Гордон Олпорт, Карл Роджерс, Віктор Франкл, наголошують на тому, що адаптація – це складний процес побудови оптимальних відносин між людиною та середовищем. Ключова мета цього процесу полягає у набутті особистістю таких якостей, переконань і цінностей, які гармоніюють із загальноприйнятими нормами та цінностями соціуму. Таким чином, адаптація забезпечує не тільки інтеграцію індивіда в суспільство, але й його розвиток як соціально відповідальної та гармонійної особистості. 
Вивчення адаптації проводилося як у рамках теоретичних досліджень, представлених роботами таких науковців, як Борис Ананьєв, Жан Піаже, Олександр Лазурський, Олексій Леонтьєв, Сергій Рубінштейн та інших, так і в межах практичних дослідницьких проєктів. Серед фахівців, які акцентували увагу на практичних аспектах адаптивних процесів, слід назвати Бориса Паригіна, Валерія Чикера, Лілію Почебут, Валерія Енгельгарда та інших.
 Слід зазначити, що тема адаптації отримала суттєвий розвиток і серед українських науковців. Значний внесок у цю галузь зробили такі дослідники, як Юрій Калагін, Оксана Завалко, Роман Федоренко, Олександр Кокун, Василь Коширець, Андрій Мельник, Василь Мушкевич та інші. Їхні праці стали важливим внеском у розуміння механізмів адаптації та її широкого спектру проявів як на індивідуальному рівні, так і в загальносоціальному контексті.
Протягом останніх 15 років проведено чимало досліджень, які значно розширили й поглибили знання щодо цього питання, надавши йому більшої багатогранності. Зокрема, аспекти адаптації учнів і студентів, а також педагогів до умов закладів вищої освіти досліджували такі вчені, як Б. А. Рудов, Ю. О. Бохонкова, С. М. Кулик, Т. А. Кухарчук, С. М. Хатунцева, І. І. Бойко, В. М. Павлушенко, В. А. Скрипник та інші. Економіко-соціальні аспекти адаптації вивчали А. С. Саєнко, Н. І. Татарнікова, О. М. Бондаренко, Н. В. Рябцева, А. В. Камбур та інші дослідники. Також існують роботи, присвячені особливостям адаптації особистості після відбування покарання у місцях позбавлення волі (В. В. Проскура, Б. М. Телефанко) та адаптації до роботи в специфічних умовах (І. В. Каськов, В. М. Невмержицький, Н. А. Агаєв, О. Р. Охременко та В. Д. Кислий). У цих дослідженнях висвітлюються різні підходи до визначення поняття адаптації. 
Як зазначалося раніше, вивчення психологічної адаптації охоплює широкий спектр проблем і методів аналізу. У рамках досліджень психологічної адаптації особистості виділяють три основні напрями: біологічний (адаптаційно-пристосувальна теорія Ч. Дарвіна та загальнобіологічна теорія адаптації Г. Сельє), психоаналітичний (Х. Хартманн і З. Фройд) та психологічний (когнітивні й біхевіористичні теорії, а також сучасні гуманістичні дослідження). 
Перше звернення до питання адаптації зафіксоване у 1865 році завдяки вченому Г. Ауберту, який запровадив поняття адаптації у наукову літературу. Спочатку цей термін описував процес змінення чутливості аналізаторів до подразників у результаті пристосування органів чуття до зовнішніх умов досвіду керування стимулом чи подразненням органів чуття.
У ширшому розумінні термін адаптації має різні трактування, серед яких: 
- це трансформація навколишнього середовища відповідно до потреб, ідеалів і цінностей індивіда; 
- процес адаптації особистісних якостей для забезпечення життєдіяльності в умовах, що постійно змінюються; 
- активна взаємодія людини з навколишнім світом відповідно до її рівня активності; 
- зміни, які супроводжуються психорегуляційними процесами, включаючи їх формування, відновлення та підтримання динаміки у системі «суб’єкт праці – професійне середовище».
 Дослідники Л. Хьєлл та Ж. Піаже, аналізуючи цей феномен, підкреслюють різницю між адаптацією як процесом і адаптивністю як кінцевим результатом. Вони вважають, що добре адаптована особистість характеризується психологічною рівновагою, активною продуктивністю та здатністю отримувати задоволення від життя. 
Мороденко Е.В., досліджуючи поняття адаптації, визначає її як динамічний процес взаємодії особистості з її середовищем, а головним критерієм особистісної адаптованості виокремлює ступінь інтегрованості індивіда в це середовище. 
Варто відзначити, що стан адаптації є постійним і безперервним процесом, адже зміни відбуваються не лише в людині, але й у навколишньому середовищі. У своїй життєдіяльності індивід постійно стикається з новими умовами існування, і тому змушений свідомо обирати адекватні способи поведінки та вдосконалення. На відміну від соціалізації, яка ґрунтується на ставленні особистості й здебільшого обумовлена зовнішнім впливом соціального середовища, адаптація акцентує суб’єктивний розвиток людини. Цей розвиток відповідає її індивідуальним особливостям і схильностям. 
Вчений Жан Піаже був першим, хто ґрунтовно охарактеризував адаптацію як інтегровану взаємодію двох ключових процесів — асиміляції та акомодації. В його розумінні це означає здатність особистості активно впливати на навколишнє середовище, одночасно адаптуючи власний внутрішній світ до його змін. Такий підхід дозволив визначити адаптацію як гармонійне співіснування двох протилежних тенденцій, які взаємодіють у єдиній системі, де кожна відіграє значну роль у забезпеченні життєдіяльності людини. 
Розглядаючи етапи адаптації, зазвичай виділяють дві основні фази. Перша — термінова, або екстрена адаптація, що часто виявляється неповною або недосконалою і характеризується швидким реагуванням організму на нові умови. Друга — довготривала фаза адаптації, яка вимагає поступового й ґрунтовного пристосування особистості до оточення. Варто зазначити, що кількість таких етапів може змінюватися залежно від специфіки досліджень, відображаючи унікальність процесів адаптації до різноманітних впливів навколишнього середовища. 
Вчена Віра Павлівна Кондратова пропонує виокремлення трьох ступенів адаптації. Початковий ступінь пов'язаний із соціально-психологічною реакцією організму на нові умови зовнішнього світу. Другий ступінь передбачає глибоку перебудову психічних процесів, динамічного стереотипу і механізмів, що вже пристосовані до змін. Третій ступінь визначається процесом стабільної адаптації, під час якого завершується формування динамічного стереотипу і механізмів реагування й організм остаточно адаптується до умов. Особливість цієї моделі полягає в тому, що тривалість кожного ступеня є строго індивідуальною та варіюється залежно від внутрішніх і зовнішніх факторів. 
Інші дослідники, такі як Михайло Іванович Дьяченко та Леонід Андрійович Кандибович, пропонують дещо іншу класифікацію етапів адаптації. Вони визначають наступні ключові стадії: етап пізнання нових умов, формування нових способів дій і поведінки, психологічна переорієнтація, вироблення звичок і внутрішнє прийняття нових задач і особливостей діяльності. Перехід між цими стадіями супроводжується поступовим переходом від кількісних змін (залучення нових дій, розширення знань, зростання впевненості у власних силах, позитивне ставлення до виникаючих задач) до якісних перетворень в особистості. Це якісні зміни дозволяють індивіду успішно виконувати нові види діяльності та повноцінно функціонувати у змінених умовах середовища.
Вчений Жан Піаже був першим, хто ґрунтовно охарактеризував адаптацію як інтегровану взаємодію двох ключових процесів — асиміляції та акомодації. В його розумінні це означає здатність особистості активно впливати на навколишнє середовище, одночасно адаптуючи власний внутрішній світ до його змін. Такий підхід дозволив визначити адаптацію як гармонійне співіснування двох протилежних тенденцій, які взаємодіють у єдиній системі, де кожна відіграє значну роль у забезпеченні життєдіяльності людини. 
Розглядаючи етапи адаптації, зазвичай виділяють дві основні фази. Перша — термінова, або екстрена адаптація, що часто виявляється неповною або недосконалою і характеризується швидким реагуванням організму на нові умови. Друга — довготривала фаза адаптації, яка вимагає поступового й ґрунтовного пристосування особистості до оточення. Варто зазначити, що кількість таких етапів може змінюватися залежно від специфіки досліджень, відображаючи унікальність процесів адаптації до різноманітних впливів навколишнього середовища. 
Вчена Віра Павлівна Кондратова пропонує виокремлення трьох ступенів адаптації. Початковий ступінь пов'язаний із соціально-психологічною реакцією організму на нові умови зовнішнього світу. Другий ступінь передбачає глибоку перебудову психічних процесів, динамічного стереотипу і механізмів, що вже пристосовані до змін. Третій ступінь визначається процесом стабільної адаптації, під час якого завершується формування динамічного стереотипу і механізмів реагування й організм остаточно адаптується до умов. Особливість цієї моделі полягає в тому, що тривалість кожного ступеня є строго індивідуальною та варіюється залежно від внутрішніх і зовнішніх факторів. 
Інші дослідники, такі як Михайло Іванович Дьяченко та Леонід Андрійович Кандибович, пропонують дещо іншу класифікацію етапів адаптації. Вони визначають наступні ключові стадії: етап пізнання нових умов, формування нових способів дій і поведінки, психологічна переорієнтація, вироблення звичок і внутрішнє прийняття нових задач і особливостей діяльності. Перехід між цими стадіями супроводжується поступовим переходом від кількісних змін (залучення нових дій, розширення знань, зростання впевненості у власних силах, позитивне ставлення до виникаючих задач) до якісних перетворень в особистості. Це якісні зміни дозволяють індивіду успішно виконувати нові види діяльності та повноцінно функціонувати у змінених умовах середовища [40 с.25].
А. Н. Макарова визначає процес адаптації як психологічне включення особистості до системи соціальних, соціально-психологічних і професійно-діяльнісних взаємин та зв’язків через виконання відповідних рольових функцій. На думку дослідниці, адаптація відбувається шляхом засвоєння норм і цінностей суспільства. Головним проявом цього процесу є взаємодія, зокрема спілкування людини з оточенням, а також її активна діяльність. Одними з ключових інструментів для досягнення успішної адаптованості є навчання, виховання, а також професійна й трудова підготовка. Хід адаптаційного процесу залежить від рівня активності індивіда, який проявляється у цілеспрямованих діях щодо перетворення середовища та реальності, із застосуванням відповідних методів і пристосувальних дій. 
О. І. Зотова та І. К. Кряжева визначають соціально-психологічну адаптацію як взаємодію особистості із соціальним середовищем, що сприяє встановленню гармонійного співвідношення між цінностями й цілями особистості та групи. За їхньою думкою, адаптація настає тоді, коли соціальне середовище допомагає реалізувати прагнення людини й її потреби, водночас сприяючи розкриттю індивідуальності особистості. 
Адаптаційний процес можна трактувати двояко: з одного боку, як інтеграція особистості в суспільство, а з іншого – як результат такого процесу.
Більшість дослідників відзначають низку важливих характеристик, притаманних процесу соціальної адаптації особистості. Серед них виділяють здатність індивіда усвідомлювати необхідність пристосування до змінюваного соціального середовища, що передбачає гармонійний взаємозв’язок між індивідом і самим суспільством, а також його спрямування на успішне включення в групову взаємодію. Цей процес відображає динаміку співвідношення між особистістю та структурою соціуму, спрямовану на забезпечення її ефективного функціонування у громаді [100]. 
Чимало вчених акцентують увагу на тісному взаємозв’язку між соціальною адаптацією та абілітацією. Так, за твердженням А. В. Петровського, процес соціалізації можна розглядати як послідовну зміну трьох основних фаз: адаптації, інтеграції та індивідуалізації. Кожен життєвий етап людини супроводжується цими фазами, під час яких відбувається засвоєння соціальних норм, що діють у певному середовищі, та оволодіння необхідними засобами й формами діяльності. Наступна фаза індивідуалізації пов’язана із виникненням суперечностей між прагненням максимально реалізувати свої унікальні особливості та результатами попередньої адаптації. З іншого боку, фаза інтеграції виникає на базі конфлікту між бажанням особистості досягти повної самореалізації та схильністю групи приймати лише частину індивідуальних рис суб’єкта. Якщо процес соціалізації відбувається успішно, такі суперечності вирішуються в напрямку гармонійного поєднання особистісних проявів індивіда з вимогами та очікуваннями соціальної групи [64].
 Ф. Е. Мерсон у своїх дослідженнях відзначає, що процес адаптації до соціуму відбувається протягом усього життя людини і залежить від її взаємодії із зовнішнім середовищем. Рівень здатності до соціальної адаптації безпосередньо пов’язаний із високими показниками розвитку нервово-психічної системи особистості та її адаптивних можливостей [53].
 Г. Александров висловлює думку, що адаптація є активним процесом пристосування, який базується на вольових зусиллях і усвідомленому засвоєнні індивідом норм та цінностей суспільства відповідно до умов конкретної ситуації. Дослідник наголошує, що саме свідома реалізація цих норм є ознакою справжньої адаптації. У разі її відсутності маємо справу не з реальним пристосуванням, а з поверхневим конформізмом чи псевдоадаптацією, коли особистість створює видимість дотримання соціальних норм і цінностей, тоді як насправді підпорядковується груповому тиску [86].
На думку Г. І. Сімонової, дане явище варто трактувати як процес, що виникає у відповідь на значний рівень новизни середовища та охоплює мотивацію до адаптивної поведінки людини, формування її програми дій та життєвих цілей. Авторка зазначає, що психологічна адаптація має соціальну основу, зумовлену характером суспільства, та її зміни пов’язані з впливом зовнішнього світу, людської психіки й свідомості. У результаті формування цілей та програми життєдіяльності адаптивність людини стає більш ефективною, набуваючи індивідуально-емоційного забарвлення.
 Г. Н. Філонов розглядає процес адаптації як оптимізацію соціально-психологічної взаємодії між особистістю та групою, що проявляється через зближення їхніх ціннісних орієнтацій, спільних цілей діяльності, засвоєння особистістю норм і традицій групи, а також через інтеграцію особистості в її рольову структуру. 
С. О. Кравцов визначає соціальну адаптацію як процес пристосування індивіда до інноваційних змін, які періодично виникають у суспільстві. Він вважає, що цей процес включає низку незавершених адаптаційних станів, які нашаровуються одне на одного. Таким чином, адаптація постає не як кінцевий результат чи завершений процес, а як постійне еволюційне функціонування. 
За твердженням В. В. Селіва, існують чотири форми соціально-психологічної адаптації. До них він додає припущення, що поведінка людини в нових умовах може варіюватися між пасивною позицією пристосування через зовнішні домовленості власних дій із групою; активною позицією, спрямованою на розуміння оточуючих з метою завоювання їхньої довіри та можливості впливати; простим пристосуванням шляхом прагнення захисту з боку сильніших через підлещування; а також установкою на обережне вивчення людей і обставин. 
Л. П. Хохлова у своїх дослідженнях виділила ряд умов — внутрішніх і зовнішніх, — які є важливими для забезпечення соціально-психологічної адаптації. Зовнішні умови включають спільну діяльність із групою та її здатність до взаємного пристосування з особистістю. Внутрішніми умовами виступають такі характеристики особистісної структури як життєві цілі, установки та орієнтири.
Дослідники Іван Анатолійович Красильников та Володимир Васильович Константинов акцентують увагу на тому, що адаптація постає як комплексний і системний механізм, який визначає взаємодію людини з природним або соціальним середовищем. Процес адаптації має багатогранний характер, а його особливості безпосередньо залежать від рівня особистісного розвитку кожного індивіда, а також від його психологічних характеристик. Важливими критеріями адаптованості людини є не лише її здатність пристосуватись до нових умов, знаходячи своє місце в соціальній ієрархії, але й загальний рівень психологічного благополуччя, можливість всебічного розвитку відповідно до закладеного життєвого потенціалу. Додатково підкреслюється значущість відчуття внутрішньої гідності, усвідомлення власних життєвих цілей і сенсу існування. 
У свою чергу, Андрій Аркадійович Куприн наголошує, що соціально-психологічна адаптація може сприйматись як динамічний процес трансформації або як певний результат, що виникає внаслідок взаємодії між суб’єктом адаптації і навколишнім середовищем. Згідно з його баченням, цей феномен характеризується як стан гармонійної сумісності внутрішнього світу людини з вимогами зовнішнього середовища.
 Наукові погляди Тетяни Аркадіївни Алексєєвої, Анатолія Борисовича Георгієвського, Максима Володимировича Фурман і Марини Василівни Григорьєвої розширюють трактування соціально-психологічного аспекту адаптації. У їхніх роботах цей феномен представлено як активний процес індивідуального пристосування до нового середовища з використанням широкого спектра дій та діяльності. Це формується в результаті вироблення і прийняття нових поведінкових стратегій, що дозволяють ефективно взаємодіяти зі зміною умов.
 Борис Федорович Березін, Інна Андріївна Милославова і Єлизавета Цезарівна Мусаєва пропонують пояснення адаптації як здібності індивіда свідомо опанувати життєві обставини, активно входити у взаємодію з навколишнім світом. На їхній думці, адаптація передбачає активну трансформацію зовнішніх чинників через внутрішню інтерпретацію та відповіді на них. Подібний підхід підтримують Ігор Вікторович Кейгер, Наталія Миколаївна Мельникова і Людмила Геннадіївна Дікая, які описують адаптацію як багаторівневий комплекс дій та поведінкових моделей. У цьому процесі індивід вирішує поставлені перед ним завдання, використовуючи соціально допустимі способи взаємодії та пристосування до нових умов. Такий системний підхід спрямовано на підтримання гармонії між особистістю та оточуючим світом.
Водночас І. М. Хмиров у своїх дослідженнях акцентує увагу на тому, що адаптаційний процес демонструє здатність суб’єкта активно виконувати різноманітні види діяльності та успішно функціонувати за умов підвищеного рівня стресу в динамічному і мінливому зовнішньому середовищі. 
М. Вебер визначає раціональність як ключову ознаку соціальної діяльності особистості, що ґрунтується на усвідомленні людиною власних цілей і співвіднесенні їх із раціональними засобами для досягнення. Особистість, аналізуючи відносини між метою і засобами самостійно, стикається з позитивними та негативними результатами своїх дій і прагне знайти оптимальний баланс між особистими прагненнями та соціальними умовами. Раціоналізація, яку Вебер трактує як задоволення потреб найбільш комфортним для людини способом, фактично постає адаптацією.
 А. Духавнева, М. Буланова-Топоркова та Л. Столяренко розглядають адаптацію з двох перспектив: як здатність індивіда пристосовуватися до змін у навколишньому середовищі і як процес формування нових якостей на основі цього пристосування. У їхньому розумінні адаптація – це встановлення динамічної рівноваги між особистісними і соціальними характеристиками відповідно до умов середовища. 
Е. Е. Федорова та А. Н. Макарова дотримуються схожого погляду на адаптацію в контексті освіти, трактуючи її як взаємодію індивіда з процесом засвоєння нових знань і самовдосконалення. Вони пропонують два основних типи адаптації: 1) адаптація до навчально-професійної діяльності та змінюваних соціальних потреб; 2) адаптація як поетапне формування нових особистісних якостей, зокрема орієнтація на професійно значущі цінності.
Дослідник М.І. Скубій визначає адаптацію як процес, у ході якого в людини відбуваються суттєві внутрішні зміни, що в подальшому знаходять свій прояв у поведінці конкретної особи. З цього випливає, що внутрішня активність стає необхідною передумовою для формування зовнішньої активності [38]. 
Психологічну адаптацію Н.Г. Травнікова описує як складне багаторівневе взаємодіяння особистості з середовищем, яке сприяє реалізації цілеспрямованої поведінки та забезпечує гармонійність соціальних відносин, водночас підтримуючи психоемоційну рівновагу та особистісний комфорт [81]. О. Урбанович наголошує на значному впливі адаптаційного процесу на соціалізацію особистості, підкреслюючи важливість пристосування до певних умов та видів діяльності. На його думку, адаптація є складним багатогранним процесом, що охоплює різні аспекти людського життя. При цьому цей феномен можна розглядати і як складову соціалізації, і як окремий механізм [83].

1.2. Особливості розвитку мотивації студентів

В історії вивчення розвитку мотивації до навчання вагомий внесок зробили вітчизняні психологи, серед яких Л. І. Божович, А. Л. Леонтьєв, А. Б. Орлов, В. К. Вілюнас, Л. М. Фрідман, А. К. Маркова, М. В. Матюхіна, І. І. Вартанова, Т. А. Матіс, Т. А. Сабліна, Н. Е. Елфімова та багато інших. 
Дослідження змісту мотиваційних факторів, їх аналіз та вивчення структури і сутності мотивації розглянуті в роботах таких науковців, як П. М. Якобсон, А. В. Філіпов, В. Д. Шадриков, С. Л. Рубінштейн, Л. Д. Столяренко, А. Н. Леонтьєв, П. Е. Ільїн, Л. Ю. Лебедкіна, А. Маслоу, Х. Хекхаузен, Л. І. Божович, В. К. Вілюнас, Д. МакКелланд, В. Г. Асеєва. 
Вивчення мотивації до навчальної діяльності у студентів закладів вищої освіти знайшло відображення в дослідженнях О. Н. Родіної, С. В. Бобровицької, А. А. Реана, Е. Ю. Пятаєвої, Ю. П. Вавілова, Ф. М. Рахматулліної, П. Н. Прудкова, В. А. Якуніна та інших. 
Психологічні аспекти професійного розвитку особистості висвітлені у працях зарубіжних і вітчизняних учених, таких як В. Д. Шадриков, Е. А. Клімов, Джон Сьюпер, Ю. М. Забродін, Джон Голланд, А. Маслоу, А. К. Маркова, С. Н. Чистякова, Т. В. Кудрявцев, К. С. Абульханова-Славська, Б. Г. Ананьєв, А. Г. Асмолов, А. А. Бодалєв, Ю. М. Забродін, Б. Ф. Ломов і Л. М. Мітіна.
 На сучасному етапі вивчення проблеми мотивації та її динаміки становлення в освітньому процесі закладів вищої освіти є комплексним і проводиться в межах таких напрямів: особистісна психологія (Б. Г. Ананьєв, К. С. Абульханова, Л. І. Анциферова, Б. Ф. Ломов, В Г. Асеєв, С Л Рубінштейн), професійна психологія (Г Г Голубєва, Е М Борисова, К К Платонов), психологія розвитку (А В Петровський, Л І Божович) та акмеологія (А В Зобков, А А Бодалєв, В Г Зазикін, А А Деркач, І П Краснощеченко, Н В Кузьміна, А А Реан, Н П Фетіскін). 
На думку Л І Божович, розвиток особистості залежить від формування її мотиваційної сфери як фундаментальної основи становлення індивіда Цілісна структура особистості визначається насамперед її спрямованістю Основою цієї спрямованості є сформована в процесі життя й виховання стійка домінуюча система мотивів Провідні мотиви підпорядковують собі всі інші й визначають будову мотиваційної сфери людини.
Дослідник А. Н. Леонтьєв визначає мотив як ціль або об'єкт, що відповідає певній потребі. На його думку, мотив представляє собою предмет, який у конкретній формі сприймається суб’єктом і спонукає його до дії. Потреба, переходячи у форму предмета, трансформується на мотив, завдяки якому людські прагнення стають цілеспрямованими та набувають сенсу. 
Е. П. Ільїн, аналізуючи мотивацію в контексті навчальної діяльності, тлумачить її як сукупність факторів, що спонукають до активності у навчанні. До них належать цілі, потреби, установки, інтереси тощо. 
А. Маслоу, у свою чергу, наголосив на прямому зв’язку між мотивацією та емоціями. Він стверджував, що молода особистість, яка відчуває мотивацію, не лише проявляє ефективність у своїй діяльності, а й переважно зазнає позитивних емоцій у разі, коли ця діяльність відповідає її внутрішнім прагненням. Натомість негативні емоції, зокрема злість, роздратування, смуток чи депресія, сигналізують про дезорієнтацію особистості й «рух у неправильному напрямку». 
А. К. Маркова разом із колегами зазначала, що мотив є спрямованістю індивіда на окремі аспекти навчальної діяльності, зумовленою його внутрішнім ставленням до цієї діяльності. 
Проблема розвитку мотивації молоді була і залишається предметом активного вивчення серед численних закордонних та вітчизняних дослідників. Д. А. Леонтьєв розглядав мотивацію як рушійну силу самоактуалізації особистості. Він також зазначав, що у підлітковому віці юнаки та дівчата починають формувати так звані мотиви сенсу, що сприяє підвищенню рівня усвідомлення власної діяльності. Однак, поряд із цим, виникає прагнення пошуку свого призначення та розширення інтересів. Ця закономірність у навчальній діяльності має свою двозначність: з одного боку, вона заглиблює мотиваційний процес щодо певних наук, але з іншого — може призводити до зниження цінності вивчення інших дисциплін [82, с. 144].
В. Т. Фоменко запропонував дидактичну модель мотивації, яка базується на розв'язанні завдань, що мають сенс. Психолог А. Маслоу зробив вагомий внесок у вивчення особистості в контексті теорії мотивації. У свою чергу, Е. Е. Насіновська розглядає мотивацію крізь призму творчого прояву. Учений В. К. Вілюнас детально описав психологічні механізми формування цього процесу та виділив окремий його вид — мотивацію демонстративної поведінки. 
Науковці І. Нікітіна та І. Мартич характеризують мотиваційну сферу студентів як одну з найскладніших для управління, оскільки на неї впливає поєднання внутрішніх і зовнішніх мотивів. Ці мотиви не лише взаємодоповнюються, але й часто виявляються суперечливими. При цьому організація навчальної діяльності та її зміст відіграють вагому роль у розвитку мотивації студентів. Особливої уваги заслуговують зовнішні прояви внутрішніх процесів, такі як манери та особливості поведінки. Водночас мотиваційна диспозиція та спрямованість особистості залишаються прихованими від спостереження, але саме вони формують мотиви дій, які проявляються в певних ситуаціях. 
В. Вілюнас трактує мотивацію як сукупність психологічних утворень і процесів, що стимулюють та спрямовують поведінку молоді до досягнення важливих життєвих цілей і умов. Ці утворення визначають вибірковість сприйняття, упередження, остаточну цілеспрямованість психічного відображення, а також активність, яку вони регулюють. 
Дослідниця Л. Міхеєва розглядає мотивацію як ієрархічну систему внутрішніх і зовнішніх стимулів. Вона підкреслює, що внутрішні мотиви ґрунтуються на задоволенні від самого процесу навчання та його результатів, тоді як зовнішні мотиви мають зовсім іншу природу. Останні виникають під впливом стосунків між особистістю та середовищем і можуть бути як позитивними (наприклад, прагнення до успіху), так і негативними (захисні реакції чи уникнення).
У. Рейнолдс підтримує схожі погляди, розглядаючи критерії для розмежування двох мотиваційних тенденцій. Внутрішня мотивація охоплює лише ті фактори, які стимулюють діяльність заради самого процесу її виконання. Натомість зовнішня мотивація стосується всього, що спрямоване на досягнення мети або кінцевого результату. 
Ю.М. Орлов пропонує поділ внутрішньої мотивації особистості на дві категорії: пізнавальну і досягальну. На його думку, ці мотиви однаково активуються і задовольняються в межах навчального середовища, і не залежать від міжособистісної взаємодії. Він співвідносить навчальну та пізнавальну потреби з процесуальними аспектами діяльності, а потребу досягнення – з результативними. При цьому дослідник наголошує на необхідності відокремлення прагнення до визнання від потреби досягнення, розглядаючи таку потребу як внутрішній мотив. 
І.А. Васильєва та М.Ш. Магомед-Емінов детально дослідили мотивацію, яка виникає під впливом динамічних чинників, таких як консумація, персеверація та кумуляція. Особливої уваги заслуговує системно-динамічна концепція мотивованості до досягнення успіху, розроблена М.Ш. Магомедом-Еміновим. Вона базується на структурному, компонентному та функціональному аналізі і дозволяє глибше зрозуміти процесуальний розвиток мотивації. Згідно із його підходом, процес мотивації в рамках цієї моделі можна розглядати як форму психічної саморегуляції. Така саморегуляція виконує функцію організації і управління діяльністю, інтегруючи як зовнішні, так і внутрішні прагнення людини в єдину мотиваційну структуру, яка визначає її дії та поведінку в конкретних ситуаціях. Таким чином, мотивація досягнення розглядається як психологічний механізм регуляції діяльності дитини у процесі досягнення успіху, що дозволяє реалізувати цей мотив у реальності.
У дослідженнях мотиваційної сфери особистості О. В. Карпова пропонує розглядати її як інтегрований результат взаємодії загальних і специфічних категорій детермінант. До загальних відносяться детермінанти особистісного характеру, що включають рівень організованості структури індивіда та його мотиваційної сфери; специфічні ж ґрунтуються на факторах, пов’язаних із діяльністю, зокрема характеристиках структури, змісту освітньої діяльності та умов її реалізації. 
Аналізуючи мотиваційні процеси в освітньому та пізнавальному контексті, Т. Садова акцентує увагу на тому, що мотивація є динамічною складовою. Вона зумовлює формування у здобувачів таких навчальних орієнтирів, які стимулюють продуктивну пізнавальну діяльність, засвоєння професійно-педагогічного контенту, а також підтримку і розвиток уже наявних позитивних мотивів до навчання. На думку дослідниці, ключовим рушієм студентської активності виступає саме внутрішня позитивна мотивація в навчально-пізнавальній діяльності, яка виникає під впливом потреб у здобутті знань, пізнавальних інтересів та усвідомленні важливості самого процесу навчання. Така позитивна спрямованість до здобуття знань мотивує студента досягати кращих результатів, одночасно розвиваючи його пізнавальну активність як індивідуальну важливу якість. 
В. О. Якунін, спираючись на дані В. І. Шкуркіна, зазначає, що основою навчальної мотивації є потреби, які знаходять своє вираження через мотиви, що виконують репрезентативну функцію. У своїй роботі дослідник виокремлює ключові потреби особистості, котрі впливають на перебіг і результативність діяльності. Серед них — потреби в пізнанні, досягненні, домінуванні, афіліації та спілкуванні. Відповідно, мотиви, що репрезентують ці потреби, поділяються на пізнавальні, професійні, соціальні широкого спектру, а також творчі й пов’язані з особистими або соціально-психологічними аспектами. 
Е. П. Ільїн у своїх дослідженнях поділяє мотиви навчання на дві основні групи. Перша охоплює пізнавальні мотиви, дотичні до змісту освітнього процесу та способів його реалізації: це мотиви самостійної пізнавальної діяльності, широка мотивація розвитку та навчально-пізнавальні прагнення. Друга група включає соціальні мотиви (як-от мотиви співпраці в соціумі, соціальні позиційні мотиви), пов’язані з різними аспектами взаємодії студента з оточенням.
Психологиня І. Зимня трактує мотивацію як специфічний вид, безпосередньо пов’язаний із навчальною діяльністю. На її думку, формування мотивації залежить від ряду факторів, серед яких: освітній заклад, у якому навчається особа; особливості організації навчального процесу; якість роботи учасників освітнього процесу; індивідуальні риси викладачів і їхнє ставлення до студентів чи учнів; та специфіка самої навчальної дисципліни. 
С. С. Занюк розглядає поняття мотивації більш широко, порівнюючи його із терміном "мотив". За його визначенням, мотивація є комплексною системою, до якої входять як особистісні, так і ситуативні фактори, що стимулюють людину до активної діяльності та сприяють досягненню успіху. 
П. М. Якобсон, аналізуючи феномен мотивації до навчання, наголошує, що ця мотивація формується внаслідок обробки впливів із сімейного і соціального оточення. При цьому вона тісно пов’язана зі свідомими та підсвідомими установками, інтересами, прагненнями особистості.
 Питання мотиваційної сфери студентів у закладах вищої освіти стало предметом досліджень багатьох науковців, серед яких Р. Раян, Е. Дісі, Д. Халл, Х. Хекхаузен, В. Г. Асеєв, А. Г. Маслоу, І. А. Васильєв, В. А. Іванников, Б. І. Додонов, Е. П. Ільїн, А. Н. Леонтьєв, В. І. Ковальов, А. К. Маркова, П. М. Якобсон та Ю. Б. Орлов. 
Н.Г. Мороза зазначає, що в процесі розвитку пізнавальних інтересів у студентів змінюються мотиви їхньої навчальної діяльності. У такому разі виникає природний інтерес до здобуття знань і прагнення розширювати свої вміння та навички. Вона виділяє два рівні цих пізнавальних інтересів: перший — це безпосередня радість від відкриття нового і ситуативні емоційні переживання; другий — стійкий інтерес до пізнання, який проявляється навіть за відсутності конкретного об’єкта знань, стимулюючи ініціативність у пошуку відповідей на запитання [57].
У своїх дослідженнях А. В. Білошицький аналізує навчальну мотивацію як багатогранне ставлення студента до освітньої діяльності (різні аспекти навчального процесу) та як засіб досягнення освітніх цілей. Ці цілі можуть бути спрямовані на процес самопізнання (пізнавальні мотиви), досягнення конкретного результату (мотиви досягнень), а також на уникнення покарань чи здобуття винагород (прагматичні мотиви). 
Р. Раян та Е. Дісі визначають внутрішню мотивацію як виконання діяльності, що викликає цікавість та відчуття її цінності. Під час дій, мотивованих зсередини, особистість залучається до роботи не задля зовнішніх винагород, а задля самої суті діяльності. У цьому випадку заняття виступає самоціллю, а не інструментом для досягнення інших цілей. 
І. А. Васильєв та Р. Р. Бібріх вважають, що мотивація студентів має розглядатися крізь призму якості їх освітньої діяльності. Якщо домінують утилітарні чи зовнішні мотиви, навчання стає суто формальним і орієнтується на отримання позитивних оцінок чи складання іспитів, а не на реальне засвоєння знань. За їхніми дослідженнями, навчальний процес завжди охоплює кілька мотивів одночасно, при цьому один із них стає домінуючим. Цей основний мотив переважно визначає сенс діяльності: напрями освітньої роботи, її місце в системі цінностей і пріоритетів особистості. Інші мотиви виконують допоміжну функцію, стимулюючи процес навчання. 
Дослідники Б. Г. Ананьєв, А. В. Дмитрієв, І. С. Кон і В. Т. Лісовський розглядають мотиваційні процеси у вікових рамках. На їхню думку, початок навчання у закладах вищої освіти збігається зі стадiєю другої юності і наближенням зрілості. Цей етап характеризується складним формуванням індивідуальних рис характеру та посиленням свідомих мотивів поведінки. У цьому віці починають активно розвиватися риси, які раніше виявлялися недостатньо: рішучість, цілеспрямованість, самостійність, ініціативність, наполегливість і здатність до самоконтролю.
Фахівці у галузі вікової психології та фізіології відзначають, що здатність молоді у віці 17–19 років свідомо регулювати власну поведінку ще перебуває на стадії формування. Згідно з дослідженням В. Т. Лісовського, цей період характеризується активним самоаналізом і оцінюванням себе. Студенти першого курсу, опинившись у нових умовах освітнього середовища, демонструють помітний розвиток рівня самооцінки. Водночас суперечності, які виникають у процесі формування їхньої особистості, часто призводять до внутрішньої невпевненості. Це може супроводжуватися емоційними спалахами — гнівом, роздратованістю, проявами агресії або почуттям нерозуміння. 
На думку дослідниці О. Л. Афанасенкової, ключовим аспектом успішної професійної діяльності освітянина є його мотиваційна готовність. Ця складова включає не лише базові професійно-пізнавальні мотиви, а й супутні фактори, що залежать від певних умов. Серед них варто виділити вибіркову стратегію поведінки у навчально-професійній діяльності, специфіку фахової підготовки студента, а також внутрішню чи зовнішню орієнтацію на процес набуття знань. 
У свою чергу, О. Н. Арестова у своїх дослідженнях наголошує на неоднозначності впливу мотиваційних факторів на навчальний процес і результати студентів. З одного боку, мотиваційні компоненти є важливою передумовою ефективної діяльності та її розвитку. З іншого боку, виявлено низку феноменів, які при надмірному розвитку можуть мати негативний вплив. До таких явищ належать надмірна мотивація, перцептивний захист, забування мотиваційно насиченої інформації, пізнавальний та емоційний егоцентризм, афективність мислення, асиметрія казуального пояснення тощо.
У дослідженнях багатьох науковців приділено увагу зв'язку між тривожністю та навчальною мотивацією студентів. Е.А. Кедярова та М.Ю. Уварова виявили взаємозв'язок між мотивами досягнення успіху, уникнення невдач та рівнем тривожності. Зокрема, студенти з високою мотивацією до успішності мають низький рівень тривоги, що контрастує з ситуацією тих, у кого домінує мотивація уникнення проблем. У свою чергу, И.В. Заусенко та Е.В. Озерова досліджували взаємозв'язок між рівнем особистісної і ситуативної тривожності та комунікаційними мотивами освітнього процесу. Вони показують, що при підвищеному рівні тривожності мотивація студента до навчання знижується, а також відзначають вплив тривожності на творчі мотиви до самореалізації, роблячи висновок, що високий рівень тривоги значно пригнічує прагнення до творчого самовираження. 
Говорячи про фактори, які сприяють формуванню позитивних мотивів до навчання, психолог А.І. Гебос виділяє кілька основних аспектів: 
- Осмислення важливості практичних та теоретичних знань; - Орієнтація навчального процесу на професійну діяльність; 
- Викладення матеріалу у формі, що викликає емоційний відгук; 
- Чітке усвідомлення ближніх і кінцевих цілей освітньої діяльності; 
- Демонстрація перспективних напрямків розвитку наукових понять; 
- Формування допитливості як риси характеру та сприятливого пізнавального клімату в групі; 
- Включення завдань, які створюють проблемні ситуації в освітньому процесі. 
У цьому контексті Б. Вайнер розробив класифікацію чинників, які впливають на формування мотиваційного процесу. До них належать здібності, ступінь складності завдань, кількість прикладених зусиль і роль випадковості (удача). Автор зазначає, що напрямок цього процесу тісно пов'язаний із казуальною атрибуцією. Очікування результату залежить від того, як особистість оцінює причини своїх успіхів чи невдач. Наприклад, якщо невдача пояснюється недостатніми зусиллями, це стимулює зростання мотивації досягнення успіху, тоді як пояснення її браком здібностей може знизити мотивацію.
Р.С. Нємов зазначає, що основний шлях до формування мотивації навчання проявляється у сприянні трансформації ширших спонукань студента в зрілу мотиваційну сферу, де домінують окремі мотиви та формується стабільна структура. 
Для створення мотиваційного підґрунтя, за його словами, необхідно: 
- Забезпечити загальну атмосферу позитивного ставлення до навчання та професійних знань;
 - Будувати взаємини між викладачем і студентом, уникнувши нав'язливості, замість цього акцентуючи увагу на наданні порад, створенні ситуацій успіху та використанні різноманітних методів мотивації, таких як схвалення чи додаткові оцінювані завдання; 
- Залучити студентів до активної участі у спільній навчальній діяльності через парну або групову роботу; 
- Сприяти закріпленню позитивних емоцій під час навчального процесу; 
- Робити подачу нового матеріалу цікавою та оригінальною; 
- Розвивати самостійність і здатність до самоконтролю в навчальній діяльності, стимулювати учнів до планування та постановки цілей із подальшою їх реалізацією, а також до пошуку нестандартних способів вирішення завдань.

1.3. Вплив соціальної дезадаптації студентів на розвиток мотивації

Більшість дослідників, серед яких Е.А. Клімов, І.С. Кон, Д.Б. Ельконін, Н.С. Пряжников та інші, зазначають, що юнацький вік є важливим періодом самовизначення і швидкого особистісного розвитку. З початком навчання у закладі вищої освіти студент набуває більшої самостійності та бере на себе відповідальність за вибір своїх дій та прийнятих рішень. 
Перший рік навчання характеризується адаптацією до нового колективу, формуванням навичок раціональної організації розумової діяльності, усвідомленням професійного покликання, встановленням оптимального режиму роботи, побуту й дозвілля, а також розвитком важливих особистісних якостей. 
Дослідження психологів приділяють значну увагу проблемам дезадаптації в освітньому середовищі, що проявляється не лише у складнощах навчального процесу чи зниженні мотивації. Такі проблеми можуть супроводжуватися порушеннями поведінки, конфліктами з однолітками, а також невротичними і неврозоподібними реакціями, які пов’язані як з освітніми труднощами, так і з особистісними переживаннями студентів, включаючи підвищену тривожність щодо навчання. На ці аспекти звертали увагу такі дослідники, як Е.А. Бугрименко, М.Р. Битянова, В.Е. Каган, Е.Е. Кравцова, Г.Г. Кравцовий, Е. Олкінуор, Е.В. Новіков, О.Ю. Чиркова та інші. 
Інші науковці, серед яких Е.В. Вальтеран, А.М. Балабанова, Ю.Л. Кисліцин, Е.А. Василенко, З.І. Тюмасева та інші, визначають етапи проходження адаптаційного процесу до навчання у закладі вищої освіти. А.В. Сидоров наголошує на тому, що початок навчання для першокурсників асоціюється із входженням у нове освітнє середовище та необхідністю пристосування до супутніх змін. Також це питання активно розглядається в зарубіжній літературі, де розроблено спеціальний напрямок досліджень – NLEs (new learning environment). 
Однак практика підтверджує, що не всі студенти готові до різких змін у навчальному середовищі та житті загалом. Це може суттєво вплинути на їхню самооцінку, активність і навчальну мотивацію.
Проблема дезадаптації була детально проаналізована дослідницею Л. Г. Агєєвою, яка розглянула підходи до її визначення через оцінку дефектів формування та дефіцитів розвитку студентської особистості. Це охоплює низку недоліків, включаючи індивідуальні аспекти розвитку (псевдо-актуалізацію, депресивні стани, недостатність внутрішньої підтримки, порушення емоційної стійкості, дисбаланс між зарозумілістю та контролем), неадекватне сприйняття зовнішньої реальності (недостатнє усвідомлення цілісності буття), а також помітний дефіцит пізнавальних інтересів (відсутність прагнення до нового досвіду, зниження мотивації та інтелектуальної активності). Крім того, зазначаються труднощі у соціальній взаємодії, такі як негнучка поведінка, низький рівень міжособистісної чутливості, недостатній розвиток комунікативних навичок, коливання ступеня довіри та яскраво виражені негативні ставлення до власних життєвих позицій. 
На противагу цьому, дослідник М. В. Ромм характеризує соціальну дезадаптацію особистості як процес інноваційного типу або ж наслідок гармонізації внутрішнього й зовнішнього налаштування індивіда через адаптаційні стратегії, актуальні в конкретних ситуаціях. Ефективність цих стратегій оцінюється в межах міжособистісної взаємодії та враховує інформаційний зворотний зв'язок. У найбільш широкому сенсі соціальна дезадаптація трактується як здатність особистості до несуперечливого розуміння навколишньої реальності та власної ідентичності, які можуть бути сформовані зовнішнім впливом, стихійно засвоєні в процесі соціалізації або ж вироблені самостійно. Вказані механізми реалізуються через інтерпретацію внутрішніх і зовнішніх моделей соціального буття з урахуванням їхньої відповідності адаптивним установкам. Таким чином, успішність адаптаційного процесу визначається поведінковими стратегіями (адаптаційними ресурсами), наявністю внутрішніх установок і їхньою узгодженістю з вимогами зовнішнього середовища.
Психологи, серед яких А. А. Реан, А. А. Баранов, А. Р. Кудашев, В. Петровський, А. Налчаджян, О. Симоненко, Г. Шевандрін, А. Захарова, О. Борисенко, В. Мєдвєдєва, Д. Клаузен, Е. Еріксон, Дж. Морено та інші, активно досліджують поняття адаптації першокурсників до нових умов навчального закладу та особливості їхньої навчальної діяльності в цей період. 
На сьогодні дедалі більшу актуальність набуває проблема дезадаптації студентів до умов навчання у закладах вищої освіти. Причини цього феномену можуть бути як особистісними, так і соціальними. Зміна форм організації навчального процесу, підвищення вимог до оцінювання знань, впровадження нових освітніх стандартів є лише деякими чинниками, які спричиняють труднощі адаптації студентів. Серед індивідуальних факторів слід виокремити великий вплив переходу до нового навчального колективу, складнішої порівняно зі шкільною системи освіти, а також необхідності брати на себе більшу відповідальність за власну мотивацію до навчання. Такі різкі зміни нерідко позначаються не лише на рівні мотивації студента, але й впливають на його емоційний стан і самооцінку. 
Процес адаптації значною мірою залежить від розвитку емоційно-вольової та мотиваційної сфер, комунікативних навичок, інтелектуальних властивостей, а також від якості взаємодії студента з однолітками та викладачами в освітньому середовищі. Недоліки у будь-якій із цих сфер можуть стати причинами певного ступеня дезадаптації. 
Згідно з дослідженнями вчених, адаптація має дві форми: первинну та вторинну. В.С. Побиванець, Ю.Л. Кисліцин і В.Н. Бурмістров зазначають, що первинна адаптація притаманна студентам-першокурсникам під час їх входження в нове освітнє середовище: знайомства з навчальним процесом, університетом і соціальним колективом. Вторинна ж форма стосується наступного етапу — професійного становлення здобувача освіти на пізніших етапах навчання. 
Адаптація студента у навчальному просторі є динамічним і гетерохронним процесом, що залежить від низки чинників. Це ті фактори й умови, які визначають її перебіг і результативність — рівень та ефективність адаптації. Ю.П. Ріжкова та Л.К. Бусловська виділяють три основних групи детермінант цього процесу: природні фактори, соціальні умови та внутрішні механізми підтримки адаптації.
Ж.Б. Багічева та Г.М. Гаджиєв виділяють два ключових фактори, що впливають на процес адаптації. До об’єктивних належать умови, які формують загальне середовище для функціонування адаптаційних процесів. Серед них – специфіка певного закладу вищої освіти або факультету, шкільна підготовка, житлові умови (місцеві студенти чи приїжджі), стать студента та інші аспекти. Суб’єктивні фактори охоплюють особливості мотивації, темпераменту, рівень комунікативних навичок студентів тощо. 
Дослідження В.І. Шалупіна, І.А. Родіонова та М.П. Пермінова, присвячені цій тематиці, пропонують розглядати як адаптаційні фактори особистісні характеристики, зокрема взаємодію інтелектуальних та емоційних компонентів профілю студента навчального закладу, а також вплив соматогенних та психогенних чинників. 
У рамках дослідження процесу адаптації студентів багато вчених виділяють такі основні компоненти: 
- Когнітивний: низький рівень успішності в навчальній діяльності (Г.Ф. Кумаріна, Л.Н. Винокуров); 
- Особистісний: порушення емоційного та особистісного розвитку, зокрема тривожність, емоційна нестабільність та негативне ставлення до навчання (Г.Ф. Кумаріна); 
- Поведінковий: прояв різних форм дезадаптивної поведінки (І.А. Невський, С.А. Белічева); 
- Відхилення у стані здоров’я: фізичне, психологічне або психічне неблагополуччя (Н.М. Іовчук, А.І. Захарова, А.А. Сєвєрний). 
Окрему увагу у багатьох наукових працях приділяють мотиваційній готовності студентів до навчання у закладах вищої освіти. Це питання досліджували Л.М. Беляєва, Л.Ф. Алімська, Г.А. Бокарева, А.К. Громцева, Е.Е. Волкова, М.С. Капелевич, Е.В. Щеликова, В.А. Раутен та інші.
Деякі дослідники вважають, що характер мотивації до навчальної діяльності є ключовим чинником, який впливає на адаптацію молоді. Наприклад, на думку психологині Т. Е. Самородової, сильні студенти відзначаються внутрішньою мотивацією, яка спрямована переважно на здобуття майбутньої професії, глибоких професійних знань і прагнення до самоосвіти. У той же час, слабкі студенти, які стикаються з труднощами в адаптаційних процесах, зазвичай мають мотивацію зовнішнього характеру. Її основними складовими є бажання уникнути негативних наслідків, таких як відрахування або втрачена стипендія, отримати оцінку під час сесії, виправдати сподівання батьків тощо. 
У ході досліджень психологів І. О. Васильєва та Р. Р. Бибрих щодо особливостей мотиваційної сфери студентів та їх адаптації до вищого навчального закладу було встановлено, що процес адаптації першокурсників передбачає не лише підлаштування старої структури учбових мотивів і системи цілей до нових вимог, але й ґрунтовну зміну цих елементів. У початковий період адаптації структура цілей студентів характеризується нестабільністю, що проявляється у недостатній концентрації на конкретних цілях, виникненні нових невизначених намірів та нерозвинутості окремих загальних потреб. Також система мотивів перебуває у процесі змін: пізнавальні, широкі соціальні та професійні мотиви в більшості студентів знаходяться у латентному стані, тобто ще не трансформовані у дієві елементи. 
Згідно з позицією В. А. Ігнатьєвої, забезпечення закладом вищої освіти належних умов для навчання, включаючи якісні знання та компетенції, може значно полегшити процес адаптації студентів до нових життєвих та освітніх реалій. Такі умови створюють найкраще підґрунтя для формування внутрішньої мотивації першокурсників до навчання. У протилежному випадку, коли організація освітньої діяльності не відповідає цим вимогам, мотивація до пізнання і саморозвитку — основа роботи студентів у закладі вищої освіти — не матиме достатніх умов для формування.
Вчений А.В. Сидоров також пов'язує проблему адаптації із недостатньо розвиненою мотиваційною функцією. Водночас він відзначає, що студенти, які стикаються з проблемами адаптації, демонструють низький рівень готовності до навчальної діяльності. У таких студентів спостерігається відсутність організації оптимального режиму розумової роботи, слабкі навички саморегуляції, труднощі у побутовій сфері та самообслуговуванні. Ці аспекти є особливо важливими для студентів із інших регіонів, які часто мають недостатній рівень підготовки до самостійного життя та навчання. 
У той же час психологи Н.А. Зенкова, Е.В. Вальтеран, М.А. Силкова і І.Ф. Нестерова у своїх роботах акцентують увагу на психологічному прагненні молоді до здобуття освіти й професійної діяльності, аналізуючи загальні компоненти цього процесу. Попри те, що проблемі адаптації студентів було присвячено значну кількість досліджень протягом останніх десятиліть (зокрема, В.А. Петросов, А.Г. Бугрименко, Ф.М. Рахматулліна, Л.М. Разоріна, Е.В. Сокольська та інші), її актуальність залишається незмінною. 
Завдяки роботам вчених у сферах формування особистісної зрілості (А.Л. Журавльов), мотиваційних процесів (А.К. Маркова, А.Б. Орлов, Т.А. Матіс), професійної орієнтації (Д. Сьюпер, Е. Гінцберг, А.П. Чернявська), внутрішньої мотивації (Р. Раян, Е.Л. Дісі, В.І. Чирков) та мотивації досягнення успіху (Т.О. Гордєєва), відкриваються нові перспективи у вивченні цієї тематики. Особливе значення має розвиток внутрішньої мотивації та формування настанов на досягнення успіху як довготривалого процесу самодетермінації особистістю свого життєвого та професійного шляху. Це набуває особливої актуальності на початковому етапі навчання у закладах вищої освіти.
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Висновки до першого розділу

Аналіз наукових досліджень, проведених як зарубіжними, так і вітчизняними науковцями, демонструє існування різноманітних підходів до визначення понять адаптації та дезадаптації. Узагальнюючи погляди дослідників, розглянуті у цьому розділі, під дезадаптацією можна розуміти процес невдалого або патологічного пристосування студента до нових умов навчання та побуту. У противагу цьому, адаптація сприймається як активне включення студента в новий етап освітньої діяльності, яке супроводжується успішним прийняттям і дотриманням нових умов і правил навчання. 
Згідно з аналізованими джерелами, структура адаптованості першокурсників включає кілька компонентів або аспектів цього процесу: соціальні, дидактичні, психофізіологічні та професійні. На рівень адаптації студентів у закладах освіти суттєво впливають як зовнішні, так і внутрішні фактори. Під дією цих факторів іноді виникає дезадаптація — особливий стан, який значною мірою позначається на фізичному та психологічному благополуччі людини. Це знижує самооцінку, мотивацію до навчання, прагнення до самопізнання й досягнення успіху, а також соціальну активність, що в цілому негативно впливає на якість життя і на перебіг освітнього процесу. Розглядаючи вплив адаптації на навчальну мотивацію студентів, встановлено, що ця проблема недостатньо досліджена і потребує подальшого вивчення з боку наукової спільноти..
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РОЗДІЛ 2
РЕЗУЛЬТАТИ ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ДЕЗАДАПТАЦІЇ СТУДЕНТІВ ЯК ЧИННИКА НИЗЬКОЇ МОТИВАЦІЇ
ДО НАВЧАННЯ

2.1. [bookmark: _TOC_250006]Організація дослідження та методи діагностики

На початковому етапі дослідження психологічних аспектів соціальної дезадаптації студентів, а також їх рівня мотивації до навчання, було застосовано емпіричні методи, включно з опитуваннями, тестуванням і констатувальним експериментом. Для зручності та оперативного використання тести проводилися у форматі онлайн, що забезпечило доступність до діагностичних процедур. 
У процесі вирішення цього питання було проаналізовано рівень адаптації або дезадаптації студентів до умов закладів вищої освіти, а також рівень їх мотивації для досягнення успіхів у навчанні. Для дослідження були використані такі методики: 
- Тест-опитувальник мотивації досягнення А. Меграбяна; 
- Методика діагностики особистості на мотивацію до успіху Т. Елерса; 
- Методика соціально-психологічної адаптації К. Роджерса та Р. Даймонда; 
- Методика оцінки адаптованості студентів до умов ЗВО Т. Дубовицької та А. Крилової. 
Далі докладніше розглянемо окремий елемент діагностичного інструментарію. 
Тест-опитувальник мотивації досягнення, розроблений А. Меграбяном (Додаток А), базується на модифікації, запропонованій М. Магомедом-Еміновим. Цей інструмент направлений на визначення двох основних мотивів людини: прагнення до успіху та уникнення невдачі, з одночасною оцінкою домінування одного з них у конкретного індивіда. Основна мета застосування тесту – з'ясування рівня мотивації досягнення серед учнів старших класів та студентів. 
Методика має дві варіанти – чоловічий (форма А) і жіночий (форма Б). Стимульний матеріал представлений у вигляді 32 тверджень для форми А та 30 для форми Б. Завдання учасників полягає в оцінці цих тверджень відповідно до ступеня своєї згоди або незгоди щодо різних життєвих ситуацій.
Описана методика аналізує загальну тенденцію в мотивації, розкриваючи ступінь переваги одного із мотивів: прагнення до успіху чи уникнення невдач. Високий результат свідчить про переважання прагнення до успіху над страхом невдач, а низький – навпаки. 
Методика, розроблена Т. Елерсом, спрямована на оцінювання мотивації особистості до успіху у визначених видах діяльності. Автор визначає мотивацію досягнення як прагнення до високих результатів, досягнення поставлених цілей та значних звершень у своїй роботі. Високий рівень мотивації характерний для людей, які активно намагаються реалізовувати свої наміри та досягати вагомих успіхів. Однак значимість прагнення до успіху може варіюватися залежно від індивідуальних особливостей: для одних вона є життєво важливою, тоді як для інших відіграє меншу роль. 
В рамках цієї методики автор виділяє основні аспекти, які є критеріями сильної мотивації досягнення успіху: 
– прагнення бути кращим за інших у своїй діяльності; 
– амбіції досягати високих результатів; 
– бажання постійно вдосконалювати свої навички та майстерність; 
– вибір складних завдань і прагнення їх виконати. 
Таким чином, методика спрямована на оцінювання сили прагнення особи до досягнення успіху й поставлених цілей. 
Тест складається з 41 твердження, на які досліджуваний має відповісти «Так» або «Ні». Це моношкальна методика, яка дозволяє оцінити рівень мотивації до успіху за допомогою балів згідно з ключем. За підсумками тесту виділяються чотири рівні мотивації: 
– низький рівень (1-10 балів); 
– середній рівень (11-16 балів); 
– помірно високий рівень (17-20 балів); 
– надмірно високий рівень (21 бал і більше).
Методика діагностики соціально-психологічної адаптації, розроблена К. Роджерсом і Р. Даймондом у 1954 році, є особистісним опитувальником, створеним для аналізу процесу адаптації в соціально-психологічному вимірі та індивідуальних рис особистості, які з цим пов'язані. Методика пройшла апробацію на різних вибірках педагогів в загальноосвітніх школах і закладах вищої освіти. Шкала надає можливість не лише оцінити стани адаптації чи дезадаптації, але й глибше дослідити уявлення людини про себе, їх зміну в критичних вікових періодах та при вирішенні складних життєвих ситуацій, які спонукають до перегляду власних можливостей і самооцінки. 
Опитувальник включає твердження, що характеризують людину: її емоції, думки, звички та стиль поведінки, що дозволяє співвіднести ці висловлювання зі своїм власним способом життя. Стимульний матеріал представлений у формі 101 висловлювання, сформульованих від третьої особи без використання займенників. Такий формат був обраний для мінімізації випадків прямого ототожнення респондентів із представленими характеристиками, що допомагає нейтралізувати вплив соціально-бажаних установок. 
У методиці застосовується диференційована 7-бальна шкала відповідей, яка забезпечує точність оцінок та високу ефективність інструменту в діагностичній практиці.
У дослідженні автори виокремили шість ключових інтегральних показників: адаптація, прийняття інших, інтернальність, самосприйняття, емоційна комфортність та прагнення домінування. Кожен із цих параметрів обчислюється за індивідуальною формулою. Інтерпретація результатів за шкалами здійснюється згідно з нормативними показниками, які розраховані окремо для підлітків і дорослих. 
Зміст питань опитувальника охоплює висловлювання, спосіб життя людини, її думки, переживання, звички та стилі поведінки залежно від ситуації. У дослідженні використовується форма опитувальника, адаптована А.К. Осницьким. У таблиці ключів цієї форми наведені межі для визначення рівня адаптації чи дезадаптації, прийняття чи відторгнення себе та інших, рівня емоційного комфорту чи дискомфорту, особливостей внутрішнього або зовнішнього контролю, а також схильності до домінування чи уникнення вирішення проблем. 
Методика дослідження адаптивності студентів до умов закладу вищої освіти, розроблена Т.Д. Дубовицькою та А.В. Криловою (Додаток Г), спрямована на вивчення адаптації до навчального середовища. Вона включає дві основні шкали: адаптивність до навчання в групі та адаптивність до навчальної діяльності.
Даний опитувальник слугує інструментом для виявлення студентів, які відчувають труднощі з адаптацією в групі та освітньому процесі. Його можна використовувати для методичного забезпечення психологічного супроводу адаптації студентів у закладах вищої освіти, оцінювання ефективності корекційно-розвиваючої та виховної роботи з освітянами, а також під час проведення курсів із педагогічної психології, педагогіки та психодидактики у психолого-педагогічних університетах чи коледжах. 
Згідно з позицією авторів методики, адаптація студентів до навчання визначається такими характеристиками їхньої поведінки і діяльності: 
- Прийняття студентом соціальних очікувань і висунутих до нього вимог, а також відповідність його поведінки цим очікуванням та вимогам. 
- Задоволення фізичних і психологічних потреб у навчальних і позанавчальних ситуаціях у закладі освіти. 
- Здатність самостійно надавати бажаного спрямування подіям у закладі освіти та використовувати створені умови для успішного досягнення своїх освітніх та особистісних цілей. 
Опитувальник включає 16 тверджень, щодо яких досліджуваний висловлює ступінь своєї згоди або незгоди. Обробка результатів виконується шляхом переведення відповідей у бали згідно з ключем, після чого підсумовуються бали по кожній окремій шкалі та методиці в цілому.
У тексті аналізуються такі параметри, як високий і низький рівень адаптації до навчальної групи та навчальної діяльності. 
Високий рівень адаптації до навчальної групи свідчить про те, що студент почувається комфортно серед одногрупників, легко знаходить спільну мову, дотримується встановлених правил і норм. Він активно взаємодіє з колективом, без проблем звертається за допомогою, проявляє ініціативу. Одногрупники підтримують його погляди та інтереси. 
Низький рівень адаптації до навчальної групи характеризується труднощами у спілкуванні. Такий студент тримається на відстані від одногрупників, уникає зайвої комунікації, йому важко просити підтримки чи знаходити спільну мову. Він ігнорує прийняті в групі норми, а його погляди часто залишаються незрозумілими та неприйнятими іншими. 
. Такому студенту важко брати активну участь у заняттях і висловлювати думки. У нього виникають складнощі при зверненні до викладачів за роз'ясненням. Він не проявляє своїх здібностей та потребує додаткової допомоги з багатьох дисциплін.
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На початковому етапі дослідження проводилося опитування стосовно мотивації досягнення за допомогою тесту А. Меграбяна. У рамках цього дослідження було оцінено рівень навчальної мотивації всіх респондентів, а також окремо хлопців і дівчат, згідно із зазначеною методикою. Результати представлені в таблицях 2.1 та 2.2. 
Аналізуючи дані таблиць, можна спостерігати, що більшість студентів демонструють низький рівень мотивації до успіху. Згідно з результатами опитування, 36 осіб мають показник «уникнення невдач», що складає 80% від загальної кількості учасників дослідження. Це свідчить про недостатній рівень їхньої мотивації до навчальної діяльності. 
Лише два студенти отримали незначну кількість балів, що знаходиться в діапазоні від 30 до 75. Такий результат не дозволяє зробити чіткий висновок про перевагу одного з показників — мотивації до успіху чи уникнення невдач.
Таблиця 2.1.
Результати опитування студентів за тестом-опитувальником мотивації досягнення А. Меграбяна (бланк А)


	№
	Досягнення успіху
	Уникнення невдач
	Вираженість відсутня

	1
	-
	78
	-

	2
	167
	-
	-

	3
	-
	132
	-

	4
	-
	148
	-

	5
	-
	101
	-

	6
	-
	-
	75

	7
	-
	95
	-

	8
	-
	83
	-

	9
	-
	163
	-

	10
	-
	111
	-

	11
	176
	-
	-

	12
	-
	80
	-

	13
	-
	77
	-

	14
	-
	146
	-

	15
	-
	129
	-

	16
	185
	-
	-

	17
	-
	99
	-

	18
	171
	-
	-

	19
	-
	160
	-

	20
	-
	136
	-



Таблиця 2.2.
Результати опитування студентів за тестом-опитувальником мотивації досягнення А. Меграбяна (бланк Б)


	№
	Досягнення успіху
	Уникнення невдач
	Вираженість відсутня

	1
	173
	-
	-

	2
	-
	142
	-

	3
	-
	113
	-

	4
	-
	138
	-

	5
	-
	95
	-

	6
	-
	78
	-

	7
	-
	93
	-

	8
	-
	157
	-

	9
	-
	-
	73

	10
	-
	110
	-

	11
	-
	129
	-

	12
	-
	114
	-

	13
	201
	-
	-

	14
	-
	93
	-

	15
	-
	106
	-

	16
	-
	138
	-

	17
	-
	162
	-

	18
	-
	83
	-

	19
	-
	76
	-

	20
	-
	149
	-

	21
	-
	136
	-

	22
	-
	158
	-

	23
	194
	-
	-

	24
	-
	93
	-

	25
	-
	84
	-










Інша частина учасників, у кількості семи осіб, показала позитивні результати, що свідчить про їхній належний рівень мотивації досягати успіху. 
Для більшого розуміння статистики отриманих даних було створено діаграму, представлену на рисунку 2.3. 
На другому етапі дослідження участь в опитуванні взяли 36 студентів, які продемонстрували низькі результати за тестами, спрямованими на оцінку навчальної мотивації. У цій частині роботи застосовано методику Т. Елерса для діагностики особистісної мотивації до досягнення успіху, що дозволило забезпечити достовірність отриманих раніше показників. 
Згідно з методикою Т. Елерса, мотивація досягнення передбачає насамперед прагнення до успіху та отримання високих результатів у здійснюваній діяльності. Якщо людина наполегливо працює для досягнення успіхів і демонструє високі результати у своїй роботі, це свідчить про її високий рівень мотивації. Для одних людей досягнення успіху є ключовим аспектом у житті, тоді як для інших воно має менш вагоме значення.

Рис. 2.3. Результати показників за тестом-опитувальником мотивації досягнення А. Меграбяна

Результати опитування щодо рівня мотивації досліджуваних до досягнення успіху відображені у таблиці 2.4 та на рисунку 2.5. Дані, отримані за допомогою тесту-опитувальника мотивації досягнення А. Меграбяна, демонструють два ключові та стійкі мотиви людини: прагнення до успіху та уникнення невдачі. Одночасно оцінюється, який із цих мотивів є домінуючим у конкретного досліджуваного. Зазначений тест-опитувальник використовується з метою дослідження рівня мотивації досягнення серед старшокласників та студентів.


Таблиця 2.4.
Результати опитування студентів за методикою діагностики особистості на мотивацію до успіху Т. Елерса


	№
	Кількість балів

	1
	8

	2
	7

	3
	9

	4
	4

	5
	10

	6
	9

	7
	5

	8
	7

	9
	6

	10
	8

	11
	9

	12
	7

	13
	10

	14
	5

	15
	7

	16
	9

	17
	4

	18
	6


54



Продовження табл. 2.4.

	19
	12

	20
	8

	21
	4

	22
	9

	23
	5

	24
	10

	25
	6

	26
	5

	27
	7

	28
	8

	29
	8

	30
	4

	31
	9

	32
	6

	33
	4

	34
	7

	35
	10

	36
	10





Діаграма, представлена на рисунку 2.5, демонструє, що більшість опитаних студентів характеризується низьким рівнем мотивації досягати успіху. Лише один учасник дослідження має середній рівень мотивації, який оцінено у 12 балів, що не є значним результатом у порівнянні з іншими показниками.
 На основі отриманих даних видно, що 74% студентів (26 осіб) стикаються з високим рівнем дезадаптації. Це проявляється у відчутті невпевненості в незнайомих ситуаціях, труднощах в налагодженні соціальних контактів та інших подібних рисах. 
Водночас, 26% учасників (9 осіб) характеризуються високим рівнем адаптації, що свідчить про їхню впевненість у собі, здатність залишатися спокійними та не відчувати тривожності навіть у складних ситуаціях.

Вибірка студентів із низьким рівнем мотивованості до навчання та досягнення успіху
















Низький показник	Середній показник


Рис. 2.5. Результати показників за методикою діагностики особистості на мотивацію до успіху Т. Елерса

Третій етап роботи передбачав дослідження соціально-психологічної адаптації з використанням методики К. Роджерса та Р. Даймонда. У результаті були встановлені інтегральні показники дезадаптації, які для зручності представлені візуально на рисунку 2.6.

Вибірка студентів з низьким рівнем мотивації
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Рис. 2.6. Розподіл студентів за рівнем адаптації

Відповідно до запропонованої методики, нами були проаналізовані такі показники: прийняття або неприйняття себе, прийняття або неприйняття інших, емоційний комфорт чи дискомфорт, внутрішній чи зовнішній контроль, а також домінування або підпорядкованість та ескапізм. Результати цього аналізу візуально представлені на рисунку 2.7.


Студенти з високим рівнем дезадаптації демонструють помітну схильність до таких особливостей, як неприйняття себе та інших. Вони часто відчувають емоційний дискомфорт майже в будь-яких обставинах, зазвичай схильні до підкорення, а також мають виражену тенденцію до ескапізму, що свідчить про уникнення проблем замість їхнього вирішення.1 - прийняття-неприйняття себе; 2 - прийняття-неприйняття інших; 3 -
емоційних комфорт-дискомфорт; 4 - внутрішній-зовнішній контроль; 5 - домінування-ведення; 6 - ескапізм
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Рис. 2.7. Розподіл студентів за інтегральними показниками


Студенти з високим рівнем адаптованості демонструють протилежні характеристики: вони приймають себе та інших, відчувають емоційний комфорт, мають розвинену здатність до внутрішнього контролю, тому не страждають від скутості чи тривожності. 
На четвертому етапі дослідження, з метою встановлення більш чіткої кореляції, було проведено аналіз рівня адаптації студентів у закладах вищої освіти. Для цього використовувалася методика, розроблена Т. Д. Дубовицькою та А. В. Криловою, результати якої представлені у таблиці 2.8.

Таблиця 2.8.
Результати опитування студентів за методикою діагностики адаптованості студентів до ЗВО Т. Д. Дубовицької, А. В. Крилової


	№
	Шкала адаптованості

	
	До учбової групи
	До учбової діяльності

	1
	2
	4

	2
	7
	5

	3
	5
	8

	4
	8
	4

	5
	4
	6

	6
	9
	11

	7
	8
	3

	8
	7
	4

	9
	7
	6

	10
	6
	8

	11
	10
	10

	12
	5
	5

	13
	8
	6

	14
	7
	4




Продовження табл.2.8.


	15
	3
	5

	16
	6
	3

	17
	7
	8

	18
	4
	6

	19
	8
	8

	20
	8
	7

	21
	8
	4

	22
	8
	8

	23
	4
	6

	24
	2
	2

	25
	6
	8

	26
	5
	4



Під час аналізу отриманих результатів було встановлено, що більшість студентів — 92% (24 особи) — мають складнощі з адаптацією як до навчального процесу, так і до соціального середовища групи. Це свідчить про те, що такі студенти стикаються з труднощами у засвоєнні нових знань, виконанні індивідуальних завдань, а також відчувають бар'єри у вираженні своїх думок у присутності публіки. Крім того, вони мають проблеми з демонстрацією своєї індивідуальності та здібностей в освітньому процесі. Щодо міжособистісної взаємодії в групі, цим студентам важко знаходити спільну мову з одногрупниками: вони зазвичай тримаються осторонь і поводяться стримано у відносинах. 
Інший сегмент респондентів складає невелику частку — лише 8% (2 особи). Ці студенти успішно засвоюють нові знання, справляються з поставленими завданнями, легко висловлюють власні думки та проявляють свої індивідуальні якості й навички. У навчальній групі вони відчувають себе комфортно, без труднощів знаходять спільну мову з іншими, дотримуючись встановлених норм і правил. 
Оскільки більшість студентів виявили порівняно низький рівень мотивації до навчання та прагнення досягати успіху загалом (близько 78%), подальше дослідження було спрямоване на визначення ступеня їх дезадаптації та аналіз зв'язку між рівнем мотивації та показниками дезадаптованості. 
Високий показник адаптованості до навчальної групи свідчить про те, що студент почуває себе комфортно в колективі, знаходить спільну мову з однокурсниками, дотримується встановлених групою норм і правил. За потреби він може звернутися по допомогу до інших студентів, проявити активність та взяти на себе ініціативу. Одногрупники зазвичай прихильно ставляться до його ідей і підтримують його інтереси. 
Натомість низький рівень адаптованості демонструє проблеми в комунікації з іншими студентами. Така особа часто тримається осторонь, уникає спілкування і має труднощі у пошуку спільної мови з одногрупниками. Звертатися за допомогою до товаришів їй психологічно важко. Такі студенти зазвичай не поділяють групових норм і правил, а їхні погляди часто залишаються нерозумілими чи неприйнятими іншими.
Високий рівень адаптованості до навчальної діяльності свідчить про те, що студент здатний швидко засвоювати навчальні дисципліни, успішно та своєчасно виконувати поставлені завдання. Він вільно висловлює свої думки, за потреби звертається за допомогою до викладача, а також демонструє свою індивідуальність і здібності під час занять. 
Низький рівень адаптованості, навпаки, вказує на те, що студент має труднощі з освоєнням навчальних предметів та виконанням завдань. Йому складно висловлювати свої думки, брати участь у дискусіях чи ставити запитання викладачеві. Такий студент зазвичай не виявляє своїх особистісних особливостей та здібностей під час занять і потребує додаткових консультацій з більшості дисциплін. 
Результати аналізу структурних складових особистісного самовизначення юнаків, проведеного за методикою зі застосуванням коефіцієнта кореляції Пірсона, вказують на наявність певних взаємозв’язків (критичне значення коефіцієнта для n=15 на рівні значущості 0,95 складає r=0,51). Дані цих зв’язків узагальнено у таблиці 2.9.Таблиця 2.9.
Кореляційні зв’язки між соціальною дезадаптацією студентів та рівнем мотивації в навчальній діяльності


	№
	Порівнювані критерії
	Коефіціент Пірсона
	Вид зв’язку

	1
	низький рівень адаптації – дискомфорт
	0,54
	зворотній

	
2
	високий	показник	дезадаптації	– неприйняття себе та інших
	0,67
	прямий

	3
	низький рівень адаптації – ескапізм
	0,62
	зворотній

	
4
	низький рівень адаптації – низький рівень мотивації до навчання
	0,54
	прямий

	5
	високий показник дезадаптації – низький рівень мотивації до досягнення успіху
	0,68
	зворотній



З наведених даних видно, що за допомогою коефіцієнта кореляції Пірсона встановлено зворотній зв’язок між низьким рівнем адаптації та дискомфортом. Це дає підстави стверджувати: чим нижчий рівень адаптації, тим вищий рівень дискомфорту.
 Результати кореляційного аналізу також засвідчили наявність прямого кореляційного зв’язку між високими показниками дезадаптації та неприйняттям себе та інших. Із зростанням ознак соціальної дезадаптації посилюється неприйняття як власної особистості, так і оточуючих. 
Зворотній зв’язок встановлено між низьким рівнем адаптації та ескапізмом, що свідчить: чим нижчий рівень адаптації, тим вищий рівень прагнення уникати проблем замість їх вирішення. 
Щодо параметрів низького рівня адаптації та низької мотивації до навчання, кореляційний аналіз підтвердив наявність прямого зв’язку. Чим нижчі показники адаптації, тим нижча мотивація до навчання. 
Окрім того, було з’ясовано зворотній зв’язок між високими показниками дезадаптації та низькою мотивацією до досягнення успіху. Це вказує на те, що чим вищий рівень дезадаптації, тим меншою є мотивація до досягнення позитивного результату. 
Таким чином, можна зробити висновок про наявність значущих кореляційних зв’язків між низьким рівнем адаптації та недостатньою мотивацією до навчання, а також між високою дезадаптацією та низькою мотивацією до досягнення успіху. 
Дослідження взаємозв’язку мотивації та адаптації залишається актуальним і потребує подальшого впровадження різноманітних діагностичних методик і заходів з боку психологів і викладачів закладів вищої освіти. На основі отриманих висновків були розроблені рекомендації, покликані допомогти підвищити рівень мотивації студентів, які лише розпочинають навчання у вищих навчальних закладах.

2.3 [bookmark: _TOC_250004]Рекомендації щодо підвищення мотивації та покращення адаптації до навчання в ЗВО

Аналізуючи результати ґрунтовних досліджень психологів у поєднанні з проведенням власного констатуючого експерименту, стає очевидним, що низький рівень адаптації студентів може суттєво впливати на їхню мотивацію до здобуття нових знань. Це, своєю чергою, знижує активність у залученні до процесів студентського самоврядування, заважає ефективній взаємодії з однолітками та викладачами і суттєво ускладнює повноцінне студентське життя як таке. З огляду на актуальність цієї проблеми було розроблено комплекс рекомендацій для подолання дезадаптації, яка є одним із ключових факторів зниження мотивації в навчальній діяльності. Дотримання цих настанов сприятиме адаптації та покращенню навчального процесу: 
1. Активно залучайтеся до навчального процесу: 
– Регулярно відвідуйте заняття у навчальному закладі, адже систематичне навчання створює основу для ефективного засвоєння знань. 
– Займайтеся конспектуванням та уважно слухайте матеріал під час лекцій. Цей підхід допоможе швидше засвоїти інформацію, що стане в нагоді під час підготовки до контрольних робіт і сесій. 
– Залучайтеся до групових завдань чи проєктів, коли це можливо. Такі види роботи не лише підвищують зацікавленість у навчанні, але й дозволяють розвивати навички командної комунікації.
 – Готуйтеся до того, що для досягнення гарних результатів у навчанні потрібно буде витрачати більше часу, ніж це було у шкільні роки. Плануйте свій розклад так, щоб приділяти навчанню щонайменше сорок годин на тиждень – точно як на повноцінній роботі. 
– Не забувайте про академічну доброчесність. Розберіться у понятті плагіату та навчіться його уникати. Деякі студенти припускаються плагіату через незнання правил, проте повну відповідальність все одно несе саме студент. Усвідомлення цієї загрози допоможе уникнути неприємностей у майбутньому. 
– Створіть контакт із викладачами ще на початку навчального семестру. Перший крок до налагодження комунікації – це знайомство. У разі виникнення організаційних чи інших питань не соромтеся звертатися до них напряму – це не лише вирішить проблему, а й допоможе краще запам’ятатися вашим викладачам. 
2. Використовуйте ресурси навчального закладу максимально ефективно: 
– Навчіться користуватися як традиційною, так і електронною бібліотекою. Інформація, яку подають викладачі, є важливою, проте їй часто потрібне доповнення через власне поглиблене вивчення теми та проведення самостійних досліджень.
– Регулярно переглядайте розклади занять, дедлайни подання домашніх завдань та їхні вимоги. Це допоможе уникнути стресу і підготуватися завчасно до екзаменаційної сесії. 
Дотримання цих рекомендацій сприятиме не лише швидшій адаптації до нових умов навчання, але й допоможе досягти успіху в освоєнні обраної сфери професійної діяльності, сформує дисциплінованість та готовність до майбутніх викликів професійного життя.
3. Налагодьте своє соціальне життя - Визначте, який стиль життя вам підходить, і дотримуйтесь його. Для одних студентів навчання є головним пріоритетом, для інших – ні. Незалежно від ваших цілей, поруч будуть люди з різними поглядами чи намірами, які не обов’язково враховувати, якщо це йде врозріз з вашим баченням. 
- Навчіться порозумінню із сусідами по кімнаті. Почніть з відкритого обговорення правил користування спільним простором і слідуйте узгодженим домовленостям. 
- Дбайте про власну безпеку. Період навчання в університетах і коледжах надає ширші рамки свободи, але також додає певних ризиків. Контролюйте свою поведінку, аби уникнути шкоди для фізичного та психологічного здоров’я. 
- Станьте частиною студентських громад чи клубів за інтересами. Завдяки цьому ви зможете не лише цікаво проводити час, але й налагоджувати контакт із різними людьми, розвиваючи корисні навички, які знадобляться у професійній діяльності. 
4. Дбайте про своє здоров’я 
- Дотримуйтесь здорового та збалансованого харчування – це допоможе вам отримати достатньо енергії для досягнення своїх цілей. 
- Боріться зі стресом через фізичну активність. Відвідуйте спортивний зал або займайтеся іншими видами фітнесу 
– багато закладів освіти пропонують такі можливості своїм студентам. 
- Піклуйтесь про психічне здоров’я. Більшість університетів забезпечують доступ до конфіденційних консультацій із кваліфікованими психологами – і часто безкоштовно. 
35 Грамотно організовуйте фінанси 
- Уникайте зайвого боргового навантаження, обмежуйте запозичення лише необхідними сумами. 
- Використовуйте кредитні кошти обдумано та навчайтеся відповідально управляти фінансовими зобов’язаннями дорослого життя. 
- Плануйте витрати економно й розважливо. Дотримуючись цих рекомендацій, студенти мають шанс адаптуватися до нового самостійного життя менш болісно як фізично, так і психологічно. Щодо підтримки мотивації, можна скористатися наступними порадами: 
1. Усвідомте причину зниження мотивації та намагайтеся вирішити проблему самостійно або звертаючись за підтримкою до однолітків, викладачів чи спеціалістів.
 2. Якщо причина у занадто високому темпі навчання, спробуйте впорядкувати свій режим дня та робоче навантаження відповідно до вимог освітнього процесу. 
3. У випадках втрати мотивації через зневіру або відчуття незадоволення від навчання зверніть увагу на свої успіхи – цінуйте навіть найменші досягнення та навчіться радіти маленьким перемогам. 
4. Головне – вірте у свої сили, наполегливо працюйте над собою й наближайтеся до реалізації цілей крок за кроком.
Як свідчить досвід і дослідження науковців-психологів, рівень мотивації до навчального процесу залежить не лише від особистісних характеристик здобувачів освіти, але й від суспільних чинників, зокрема методів виховання і навчання викладачів. Враховуючи ці аспекти, ми розробили рекомендації для викладачів і педагогів щодо підвищення мотивації студентів закладів вищої освіти. 
- Формування мотивації викладачами. У порівнянні зі школярами, студентам потрібно більш ретельно і всебічно пояснювати, як отримані знання, навички та вміння стануть корисними в їхній професійній діяльності. Оскільки студенти приходять до ЗВО не лише для здобуття нових знань, але й для того, щоб стати компетентними фахівцями у своїй галузі, викладач має переконливо довести важливість свого предмета для майбутньої професії студента. 
- Взаємини студент-викладач. Для студента вагомим є те, щоб викладач відігравав роль наставника, до якого можна звернутися за підтримкою під час навчання чи обговорити переживання (навіть особистого характеру). Викладач має мотивувати студента таким чином, щоб зміцнювалась його впевненість у власних силах. Чим більше ви довіряєте студентам, тим легше налагоджується ефективна співпраця в освітньому процесі. 
- Мотивація на результат, а не оцінку. Викладачеві варто не лише зацікавлювати студентів своїм предметом, а й створювати можливості для практичного застосування отриманих знань. Для цього доцільно проводити інтегровані заняття, на яких простежується зв’язок між освітнім і спеціальним компонентами. Такий підхід сприяє активному використанню пізнавальних мотивів студентів, формуючи орієнтацію на здобуття ерудиції. 
- Повага до студентів. Кожен студент є неповторною особистістю, яка очікує до себе гідного ставлення. Не варто шкодувати похвали: відзначайте здобутки й успіхи студента, навіть якщо вони є невеликими, заохочуйте позитивні зрушення. Це істотно сприяє підвищенню самооцінки та покращує рівень навчальної мотивації.
- Зацікавленість у навчанні є одним із найважливіших чинників успішної освітньої діяльності. Здобувачі освіти з більшим ентузіазмом братимуть участь у заняттях, якщо викладач зможе залучити їх до вивчення свого предмета. Для цього варто створювати на семінарах інтерактивні ситуації, які б сприяли активній участі студентів у навчальному процесі. Наприклад, можна організовувати аргументовані дискусії, що дозволять студентам відстоювати власну точку зору; спонукати їх до пошуку кількох варіантів розв’язання поставлених завдань, застосовуючи комплексний підхід і вже набуті знання. Така активність не лише стимулює зацікавленість, а й розвиває критичне мислення та комунікаційні навички. 
Ще одним важливим аспектом є використання правильних методів оцінювання знань студентів. Ефективний спосіб мотивувати їх до навчання — це впровадження рейтингової системи оцінювання. Наприклад, кожен здобувач освіти може накопичувати бали протягом усього навчального періоду за виконання різних завдань: самостійних робіт, аудиторних занять, практичних вправ тощо. Накопичені результати дозволять студенту отримати чітке уявлення про свої успіхи та слабкі сторони. До того ж така система додає прозорості до процесу оцінювання та підвищує мотивацію, оскільки студенти розумітимуть, що їхні зусилля прямо впливають на кінцевий результат. Крім цього, можливість отримати додаткові бонуси на екзаменах за гарні оцінки протягом семестру стане додатковим стимулом серйозніше ставитись до навчального процесу. Окрему увагу слід приділити дотриманню обіцянок. Викладач ніколи не має вводити в оману студентів. Якщо заплановано провести тестування, організувати цікаве змагання чи перегляд навчального фільму, ці обіцянки обов'язково мають виконуватись. Надійність викладача формує у студентів довіру та сприяє створенню позитивного ставлення до освітнього процесу. 
Важливою складовою мотивації студентів є приклад самого викладача. Його інтерес до викладання та предмету має бути щирим і помітним для аудиторії. Це залежить не тільки від професійної подачі матеріалу, а й від особистих якостей: доброзичливого ставлення до студентів, пунктуальності, ретельного і вчасного перевіряння контрольних та інших робіт. Викладач, який виконує свою роботу відповідально і із задоволенням, неодмінно стане авторитетом серед здобувачів освіти. 
Крім того, потрібно формувати у студентів позитивне ставлення до обраної професії. Завданням викладача є підкреслити важливість та значущість обраного фаху, звернути увагу на ключові аспекти професійної діяльності та необхідні компетенції. Важливо демонструвати повагу до будь-якої спеціальності, яку опановують студенти. Ефективна робота в цьому напрямку також залежить від спокійного й доброзичливого тону викладача, його позитивного налаштування і відкритості до студентів. Усе це допомагає створити сприятливу атмосферу для навчання та внутрішньої мотивації кожного студента.
Схвалення успіхів здобувачів освіти є важливим елементом у процесі навчання. Водночас варто демонструвати їхні досягнення, наприклад, за якісно виконані завдання. Публічна похвала, доповнена описом успіхів та унікальних рис студентів, не лише сприяє підвищенню їхньої самооцінки, але й пробуджує внутрішню мотивацію та спонукає до подальших зусиль і досягнення високих результатів у навчанні. 
Заохочення до обговорення особистого досвіду у професійній діяльності та висловлення власної думки з різних питань також відіграє значну роль. Інтерес викладача до особистості студента може створити взаємний зв’язок. Ефективними методами організації навчального процесу та встановлення якісної взаємодії між викладачем і студентами є спільні обговорення різноманітних тем, проведення дискусій і дебатів, вирішення проблемних ситуацій та аналіз різнопланових завдань. 
Запропоновані рекомендації сприятимуть не лише зниженню негативного впливу дезадаптації у студентів і підвищенню їхньої мотивації до навчання, але й покращенню фізичного та психологічного стану, встановленню міцних контактів із однолітками та викладачами. Вони допоможуть здобувачам освіти ефективно використовувати надані університетом можливості для свого розвитку. Водночас ці рекомендації стануть у пригоді працівникам освітніх закладів у процесі надання індивідуальної підтримки та психологічної допомоги студентам, які стикаються з проблемами пристосування чи недостатньою мотивацією.
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Під час виконання кваліфікаційної роботи, яка мала на меті виявлення психологічних особливостей соціальної дезадаптації студентів як ключового чинника низької мотивації до навчання, були використані емпіричні методи, зокрема тестування, опитування, а також констатувальний та формувальний експерименти. У межах дослідження студенти самостійно заповнювали низку опитувальників, після чого отримані дані були опрацьовані та проаналізовані відповідно до визначених методик. 
Висновки, зроблені на основі результатів дослідження: 
• Більшість студентів (близько 78%) мають низький рівень мотивації до навчання і проявляють слабке зацікавлення в освітній діяльності у вищому навчальному закладі. 
• Значний відсоток студентів з низькою мотивацією стикається з труднощами адаптації до нових умов життя та навчання, що не відповідає вимогам освітнього процесу. 
• Виявлено чітку залежність між адаптованістю першокурсників та їхньою мотивацією до навчання. Спостерігається зворотний характер кореляції між цими показниками. 
На основі отриманих результатів дослідження було розроблено рекомендації студентам, спрямовані на оптимізацію процесу адаптації як в навчальній, так і в повсякденній діяльності, розвиток бажання здобувати знання та підвищення рівня впевненості в освітньому середовищі. Окрім того, для викладачів складено окремий список пропозицій щодо методик стимулювання мотивації студентів до активної участі в навчальному процесі.
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