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РОЗДІЛ 1. Теоретико-методологічні основи дослідження самооцінки та статусно-рольової реалізації особистості у групі
1.1. Психологічна сутність та структура самооцінки.
          Самооцінка — це процес і результат оцінювання людиною своїх властивостей, якостей, здібностей, досягнень і можливостей у порівнянні з іншими людьми або певними стандартами. Вона включає усвідомлення своїх сильних і слабких сторін, а також прийняття або неприязнь до власного "я". Це важливий аспект, що допомагає людині адаптуватися в різних ситуаціях і визначати своє місце в житті.
Самооцінка, як важливий аспект сприйняття себе, стала предметом вивчення багатьма визначеними дослідниками, які внесли свій внесок у розуміння цього складного психологічного явища. Ключові постаті в цьому відношенні включають Коляду Н.В., Гутніка Р., Мостову І., Кушніренка К., Волянюка Н., Ложкіна Г., Винославську О., Блохіну І., Шахову О.Г. 
Коляда Н.В. розглядає самооцінку як ключовий елемент формування особистості та розвитку ідентичності. Вона акцентує увагу на тому, як самопочуття впливає на самооцінку, і як ці дві складові взаємодіють у формуванні психічного стану особистості. 
Гутнік Р. визначає самооцінку як процес, що може зазнавати змін під впливом зовнішніх факторів, таких як соціальне оточення та ситуаційні умови. Він розглядає динаміку самооцінки протягом життя людини та вплив зовнішніх чинників на формування позитивного чи негативного відношення до себе. 
Мостова І. вказує на те, що індивідуальна самооцінка в значній мірі залежить від культурних стереотипів та соціальних норм, які формуються у певному соціокультурному середовищі.
 	Кушніренко К. та Волянюк Н. фокусуються на взаємозв'язку самооцінки із самореалізацією. Вони стверджують, що високий рівень самооцінки може сприяти більш успішній самореалізації та досягненню особистісних цілей. 
Ложкін Г. та Винославська О. досліджують вплив різноманітних факторів, таких як родинна атмосфера, освіта та соціальне становище, на формування самооцінки у ранньому віці та її вплив на подальший розвиток особистості. 
Блохіна І. та Шахова О.Г. досліджують, як внутрішні переконання та  самосвідомість впливають на формування ставлення до себе. 
Самооцінка включає кілька основних компонентів:
1. Уявлення про себе, тобто те, як людина оцінює свої здібності, знання, зовнішність, досягнення
1. Відчуття задоволення або незадоволення від того, ким є людина. Це може проявлятися в позитивних чи негативних емоціях щодо себе.
1. Оцінка своїх можливостей для досягнення мети. Самооцінка визначає рівень амбіцій та мотивації для розвитку.
На певному витку розвитку психологічної науки феномен самооцінки привернув до себе велику увагу наукової громадськості у зв’язку з тим, що висока самооцінка стала здаватися панацеєю і основним засобом набуття внутрішнього благополуччя. Виникла величезна кількість досліджень різних аспектів самооцінки та її ролі в багатьох сферах життєдіяльності, при цьому сам феномен самооцінки не дістав відповідного теоретичного обґрунтування, і вивчався, в основному, з позиції його рівнів. Результатом стала значна кількість наукових публікацій, відповідно до яких низька самооцінка стала однозначно розглядатися як причина безлічі негативних переживань і поведінкових проявів її власників [10]. Соціальні та особисті проблеми (насильство, дискримінація, расизм, вбивства, підліткова вагітність, суїциди, депресія, алкоголізм, наркоманія, погана успішність тощо), згідно з точкою зору авторів численних досліджень, виявилися наслідком негативної самооцінки, тоді як висока самооцінка набула статусу джерела благополуччя, задоволеності життям і високих досягнень. Розроблялися різні програми, спрямовані на підвищення самооцінки, створювалися асоціації самооцінки (NASE у США), ця проблема почала набувати державних масштабів. Тим часом, подальше накопичення емпіричних даних призвело до розчарування – виявилося, що висока самооцінка та її досягнення не тільки не є однозначною умовою соціального й особистісного благополуччя, але можуть призвести до зворотного результату. Ті ж самі проблеми у вигляді алкоголізму, расизму, насильства тощо можуть розглядатися як наслідок гонитви за високою самооцінкою і  самоповагою. Усе це призвело до значної трансформації уявлень про функції самооцінки та її ролі в регуляції життєдіяльності, і привернуло увагу до проблеми осмислення суті феномена самооцінки, її концептуальної природи. Самооцінка як результат інтеграції процесів самопізнання і самоставлення відіграє важливу роль у психічному житті особистості, виступає внутрішнім чинником регуляції поведінки та діяльності. Вона належить до центральних утворень особистості, її ядра, значною мірою визначаючи соціальну адаптацію і будучи своєрідним механізмом регуляції поведінки та діяльності [4]. 
У зарубіжній психології, завдяки роботам Бернса, самооцінка пов’язана з поняттям «Я-концепція». Під «Я-концепцією» розуміють динамічну систему уявлень індивіда про себе. У «Я-концепції» виокремлюють три структурних компоненти: когнітивний, емоційний і поведінковий. [3]. 
В. Джеймс відніс самооцінку до «первинних емоцій», поставивши її в один ряд із болем і гнівом, це задоволеність або незадоволеність суб’єкта собою, тобто самоставлення [11]. 
Самооцінка містить у собі два взаємопов’язані аспекти: процесуальний і структурно-підсумковий, тобто її розглядають і як процес, і як результат – особистісне утворення. Двоєдина природа самооцінки знайшла відображення і у визначеннях, які їй дають у психологічній літературі. Найпоширенішим є таке визначення: самооцінка – це оцінка людиною власних можливостей, якостей, достоїнств і недоліків, місця серед інших людей [1]. 
У вітчизняній психології самооцінку прийнято розглядати як компонент самосвідомості: її характеризують як стрижень цього процесу, показник рівня його розвитку, інтегрувальний початок і його особистісний аспект, органічно включений у процес самопізнання. 
Самооцінка розглядається як компонент самосвідомості, що функціонує на певному її рівні. Вона визначається як продукт самосвідомості, що відображає суб’єктивні відчуття індивіда (його уявлення про себе, образ Я, про оточуючих, його ставлення до даних аспектів), а також є інструментом вивчення рівня розвитку самосвідомості особистості [16]. 
























1.2. Функції, типи та динаміка розвитку самооцінки особистості.
               У процесі розвитку індивіда відбувається ускладнення його когнітивних здібностей, основою і наслідком цього процесу стає розвиток рефлексії. Рефлексія являє собою і спосіб, і форму діяльності самосвідомості, вона забезпечує її постійне наповнення новим матеріалом, сприяє її структуруванню і допомагає суб’єкту адекватно реагувати на наявні умови. Процес рефлексії робить самосвідомість важливим позитивним чинником самоконтролю, збереження своєї поведінки в прийнятих індивідом нормативних рамках [40]. Рефлексія наділяє самосвідомість зворотним зв’язком, завдяки якому людина може оцінювати намічену мету з погляду перспектив успіху, коригувати її з урахуванням різноманітних норм, почуватися відповідальною за можливі результати, продумувати їхні наслідки для себе й оточення [22]. 
Самопізнання – розгорнутий у часі процес руху від одиничних, ситуативних образів до цілісного утворення – образу власного «я» як суб’єкта, відмінного від інших суб’єктів. У разі спрямованості самопізнання на публічні аспекти «Я», воно сприяє формуванню соціально-нормативної поведінки, фіксація на внутрішніх аспектах «самості», навпаки, знижує значущість оцінок соціуму і соціальну активність загалом. Самопізнання виводить нас на рівень самооцінки, яка, поряд із самокритичністю як здатністю особистості оцінити особливості своєї особистості та вчинків, і становить основу самопізнання [14]. 
Результати інтегративної роботи у сфері самопізнання та у сфері емоційно-ціннісного ставлення об’єднуються в особливе утворення самосвідомості особистості – у самооцінку. Самооцінка виражає фундаментальні властивості особистості і, поряд з іншими чинниками, відображає її спрямованість, активність. Крім цього, самооцінка є показником певного рівня психічного розвитку особистості [33]. 
Саме через призму самооцінки формуються міжособистісні стосунки. Індивід, який відчуває внутрішню впевненість і позитивне сприйняття власної цінності, здатний більш конструктивно взаємодіяти з іншими, будує стосунки на взаєморозумінні та взаємопідтримці. З іншого боку, негативне сприйняття власної цінності може вести до формування конфліктних взаємин, адже особа може виявляти тенденцію до оборонної поведінки або недооцінювати свої можливості у взаємодії з іншими [23]. 
Шахова О.Г. зазначає про те, що самооцінка визначає не лише індивідуальний внутрішній світ, але й впливає на сприйняття та адаптацію особистості до соціальних структур, є своєрідним мостом, який сполучає внутрішні переживання та зовнішні впливи.
Вона розглядає цей процес як постійно змінний, реактивний елемент, що взаємодіє з різними аспектами існування індивіда.  [32, 38]. 
Зайцева В.Т. у своєму дослідженні «Психологічні особливості взаємовпливу та взаємозв'язку Я-концепції та самооцінки у формуванні психосоматичних розладів» заглиблюється у складні зв'язки між Я-концепцією та самооцінкою, на виникнення психосоматичних розладів [13]. 
Робота Кріль Т.В. присвячена темі «Вплив самооцінки особистості на формування позитивної Я-концепції». Це дослідження підкреслює вирішальний зв'язок між самооцінкою та загальною ментальною та емоційною структурою, яку люди будують для себе [18]. 
Водночас Рупак А.С. заглиблюється у сферу підліткової психології в контексті корекції самооцінки в дослідженні «Я-образ як інструмент корекції самооцінки підлітків». Це дослідження відкриває цінні перспективи для педагогів, батьків і фахівців у галузі психічного здоров'я, які беруть участь у формуванні позитивної самооцінки у підлітків [28] 
Робота І. В. Дупляка про самооцінку як фактор соціальної адаптації проливає світло на складну взаємодію між особистістю та суспільством, підкреслює ключову роль, яку відіграє суспільна динаміка у формуванні та впливі на самооцінку індивіда. Складна мережа суспільних норм, очікувань та взаємодій слугує горнилом, в якому самооцінка формується та випробовується [12]. 
Дупляк стверджує, що висока самооцінка сприяє більш плавній інтеграції в соціальні структури, підвищуючи здатність людини орієнтуватися і процвітати в межах своєї спільноти [12]. Людина з високою самооцінкою з більшою ймовірністю зробить позитивний внесок у своє соціальне середовище, сприяючи формуванню гармонійної та підтримуючої спільноти. З іншого боку, низька самооцінка може призвести до соціальної замкнутості, утрудненого спілкування та зниження здатності робити значущий внесок. 
У своєму дослідженні Герасименко підкреслює ключову роль, яку емоційна регуляція відіграє у формуванні поведінки студентів, і розглядає цей феномен у більш широкому контексті самооцінки. Вища самооцінка має тенденцію корелювати з більш адаптивною емоційною регуляцією, тоді як нижча самооцінка може сприяти дезадаптивним емоційним реакціям. Це свідчить про зворотний зв'язок, коли самооцінка впливає на емоційну регуляцію, а емоційні переживання, в свою чергу, впливають на самооцінку [9]. 
Звертаючись до роботи Хохліної, концептуалізація компонентів особистості постає як ключовий фактор у розумінні формування професійної ідентичності. Хохліна стверджує, що зміст цих компонентів особистості слугує фундаментальною основою для професійного розвитку. Важливо, що вона підкреслює зв'язок між самооцінкою і самосприйняттям в контексті особистісних компонентів. На думку Хохліної, самосприйняття людини нерозривно пов'язане з її професійною ідентичністю, а вона, в свою чергу, впливає на самооцінку. У концепції Хохліної різні елементи, що складають особистість людини, стають будівельним матеріалом для розвитку професійної ідентичності. Самооцінка, як невід'ємний аспект самосприйняття, вплітається в ці компоненти, формуючи те, як люди сприймають своє професійне «я». Чим більш позитивним є самосприйняття в контексті професійної ідентичності, тим вища ймовірність формування здорової самооцінки [36]. Взаємозв'язок між самооцінкою та самосприйняттям є багатогранним і взаємним. 
Дослідження Герасименко підкреслює вплив самооцінки на емоційну регуляцію, припускаючи, що те, як люди сприймають себе, впливає на те, як вони регулюють свої емоції. Хохліна, з іншого боку, підкреслює роль особистісних компонентів у формуванні професійної ідентичності, де самооцінка і самосприйняття відіграють вирішальну роль. Разом ці дослідження сприяють комплексному розумінню складних зв'язків між самооцінкою та самосприйняттям. Розвиток і формування самооцінки - це складні процеси, які розгортаються в різні періоди життя людини, впливаючи на її загальне самопочуття та психічне здоров'я. 
У сфері психологічних досліджень такі вчені, як Л. Папіченко, заглибилися в теоретичний аналіз значення самооцінки в ширшому контексті гідності особистості. Робота Папітченко дає цінне розуміння того, як самооцінка розвивається і робить свій внесок у складну структуру почуття власної гідності людини. Теоретичний аналіз Папітченко Л. підкреслює ключову роль самооцінки у формуванні гідності особистості. Досліджуючи взаємозв'язок між самосприйняттям і ширшою структурою гідності, Папітченко проливає світло на нюанси важливості самооцінки. Дослідження, ймовірно, вивчає, як самооцінка виступає основоположним елементом у розвитку ідентичності людини, впливаючи на її сприйняття власної гідності та цінності в суспільному контексті [25]. 
У зв'язку з цим, робота Романяк Л. І., зосереджена на впливі травматичних подій на самооцінку в підлітковому віці. Дослідження Романяк підкреслює вразливість самооцінки в цей вирішальний період життя, припускаючи, що травматичний досвід може суттєво формувати почуття власної гідності людини. Дослідження, ймовірно, вивчає специфічні способи, в які травматичні події проявляються і відлунюють у психіці підлітків, потенційно залишаючи стійкі відбитки на їхній самооцінці [27]. 
Отже, формування і розвиток самооцінки - це динамічні процеси, які розгортаються впродовж усього життя, причому кожен період вносить свій унікальний внесок у загальне відчуття людиною власної гідності. 
Завдяки теоретичному аналізу та дослідженню впливу травматичних подій, такі вчені, як Папіченко Л. та Романяк Л. І., надають цінну інформацію про складний взаємозв'язок між самооцінкою, ідентичністю та благополуччям. 
Вплив самооцінки на психологічне здоров'я є багатогранною та інтенсивно досліджуваною сферою в галузі психології. Численні дослідження заглиблюються в складні зв'язки між самооцінкою та різними аспектами психічного благополуччя, проливаючи світло на глибокі наслідки, які може мати самосприйняття людини на її психологічне здоров'я. 
Дослідження Н.М. Атаманчук «Психологічні особливості самооцінки студентів на початкових етапах навчання у вищому навчальному заклад» пропонує цінне розуміння того, як зовнішні фактори можуть впливати на самооцінку на етапі становлення вищої освіти, припускає, що студенти вищих навчальних закладів можуть використовувати різні психологічні захисні механізми як засіб подолання викликів для їхньої самооцінки[2].
Куруц М. І., Титаренко Т. М., Ткаліч К. В., досліджували різні аспекти цього складного взаємозв'язку, проливаючи світло на психологічні умови, значення психологічного здоров'я та особливості самооцінки підлітків. 
Науковець І.В. Гурська заглиблюється в нюанси впливу дитячобатьківських стосунків на формування особистості підлітка. Тонкощі цих стосунків відіграють ключову роль у формуванні самооцінки. Гурська підкреслює важливість сприятливого та дбайливого середовища, яке створюють батьки, оскільки воно виступає фундаментом для розвитку здорової Я-концепції у дітей. Позитивна взаємодія та спілкування в сім'ї значною мірою сприяють формуванню позитивного образу «Я» у підлітків [10]. 
Водночас Калюжна Є. М. досліджує взаємозв'язок між самооцінкою особистості та академічною успішністю у молодшому шкільному віці. На думку Калюжної, сприйняття дитиною власної цінності та можливостей безпосередньо впливає на її навчальні досягнення. Вища самооцінка, як правило, пов'язана з кращими академічними результатами, оскільки діти з позитивною Я-концепцією більш схильні підходити до навчання з упевненістю та стійкістю. Результати дослідження Калюжної підкреслюють взаємозв'язок між самооцінкою та академічною успішністю, наголошуючи на необхідності втручань, які спрямовані на обидва аспекти в тандемі [15]. 
Таким чином, самооцінка виконує кілька важливих функцій у житті людини:
1. Самооцінка допомагає людині регулювати свою поведінку відповідно до внутрішніх переконань та зовнішніх вимог. Вона визначає, які цілі ставити перед собою і як діяти для їх досягнення.
1. У випадку невдач або труднощів самооцінка може служити як механізм захисту, запобігаючи негативним емоціям і психологічним проблемам. Висока самооцінка допомагає людині бути більш стійкою до стресу.
1. Самооцінка визначає рівень мотивації людини до саморозвитку. Вона стимулює до досягнення кращих результатів, підвищуючи інтерес до особистісного розвитку та професійного росту.
1. Самооцінка також впливає на соціальну взаємодію. Вона допомагає людині формувати свої соціальні ролі, взаємодіяти з іншими людьми і впливати на те, як її сприймають оточуючі.
На самооцінку впливають численні фактори, серед яких:
1. Сім'я та виховання: Підтримка, увага, любов і схвалення з боку батьків чи інших важливих людей в дитинстві можуть формувати позитивну самооцінку.
1. Соціальне оточення: Взаємодія з однолітками, вплив суспільних норм та медіа можуть значно впливати на формування самооцінки.
1. Особистий досвід: Досягнення, невдачі, успіхи та помилки протягом життя також важливо впливають на те, як людина оцінює себе.
1. Психологічні травми: Психологічні або емоційні травми, зокрема булінг або неприємні соціальні ситуації, можуть мати негативний вплив на формування здорової самооцінки.
Основні параметри самооцінки – це висота, стійкість та адекватність.
Існують різні типи самооцінки, зокрема:
0. Адекватна самооцінка: Відображає реальний рівень здібностей, якостей і досягнень людини. Людина з такою самооцінкою має об'єктивне сприйняття себе. Вона розуміє свої сильні та слабкі сторони і зберігає збалансовану позицію щодо себе.
0. Завищена самооцінка: Людина оцінює свої здібності, досягнення і вигоди значно вище реального рівня. Це може призвести до недооцінки труднощів, проблем у взаємодії з іншими, надмірної впевненості.  В таких випадках можуть виникати проблеми у взаєминах та соціальній адаптації.
0. Знижена самооцінка: Людина часто недооцінює свої здібності та цінність, що може призвести до сумнівів у власних силах. Така самооцінка може бути результатом негативного досвіду або надмірного самокритицизму. Може сприяти розвитку тривожних розладів або депресії.
0. Нестабільна самооцінка: Вона коливається від дуже високої до дуже низької залежно від обставин, переживань і ситуацій. Такі коливання можуть спричиняти труднощі в житті людини, оскільки вона постійно змінює своє ставлення до себе.
За адекватної самооцінки суб’єкт правильно співвідносить свої можливості та здібності, досить критично ставиться до себе, прагне реально дивитися на свої невдачі й успіхи. До оцінки досягнутого він підходить не тільки зі своїми мірками, а й намагається передбачити, як до цього поставляться інші люди. У людини з неадекватно завищеною самооцінкою виникає неправильне уявлення про себе, ідеалізований образ своєї особистості та можливостей, своєї цінності для оточуючих, для спільної справи. У таких випадках людина йде на ігнорування невдач заради збереження звичної високої оцінки самої себе, своїх вчинків і справ. Відбувається гостре емоційне «відштовхування» всього, що порушує уявлення про себе. Неуспіх постає як наслідок чиїхось підступів або несприятливо сформованих обставин, які жодною мірою не залежать від дій самої особистості. Самооцінка може бути і неадекватно  заниженою, тобто нижчою за реальні можливості особистості. Зазвичай це призводить до невпевненості в собі та неможливості реалізувати свої здібності. Такі люди не ставлять перед собою важкодосяжних цілей, обмежуються розв’язанням повсякденних завдань, занадто критичні до себе [5]. Реальна самооцінка – це сприйняття того, якими ми є (Я-реальне), ідеальна – те, якими ми прагнемо бути (Я-ідеальне). За К. Роджерсом, Я – ідеальне відображає ті атрибути, які людина хотіла б мати, але поки що не має. Це «Я», яке людина цінує і до якого прагне. Велика розбіжність між реальною та ідеальною самооцінкою призводить до дисгармонії та невротизації особистості [24]. 
Рівні самооцінки:
0. Високий рівень самооцінки. Людина відчуває себе цінною, вірить у свої сили і можливості. Це дозволяє бути впевненим у своїх рішеннях, успішно досягати цілей і підтримувати здорові стосунки з іншими.
0. Середній рівень самооцінки Людина здебільшого задоволена собою, хоча іноді може сумніватися у своїх силах або відчувати певні невпевненості. Така самооцінка дозволяє справлятися з життєвими труднощами, проте може бути сприйнята як область для розвитку.
0. Низький рівень самооцінки Людина часто сумнівається у власних силах і не відчуває своєї цінності. Це може призвести до різноманітних психоемоційних проблем, таких як тривожність, депресія, невпевненість у собі.
Однак найпоширенішим є виокремлення двох основних видів самооцінки: загальної (глобальної) і приватних самооцінок. Глобальна самооцінка співвідноситься з оцінкою цілісного образу «Я» в концепції К. Роджерса. Ця структура самооцінки може мати як усвідомлений, так і несвідомий характер, але залежить глобальна самооцінка від загального ставлення особистості до самої себе. Загальну самооцінку розглядають як одновимірну змінну, що відображає прийняття або неприйняття особистістю себе, тобто позитивне або негативне ставлення до всього того, що входить у сферу «Я» [6]. І. Кон зазначає, що між загальною і приватною самооцінками існує гнучкий зв’язок. Наприклад, зниження приватної самооцінки в контексті низької ґлобальної самооцінки значно болючіше для індивіда, ніж подібне явище, але в рамках від початку високої загальної самооцінки. У формуванні єдиної глобальної самооцінки велика роль належить самоаналізу, який є її раціональним компонентом. Завдяки самоаналізу відбувається усвідомлення своїх особистісних якостей і, відповідно, їх оцінювання. Визначаючи сутність глобальної самооцінки, більшість авторів вказують на те, що вона не є простою сумою приватних самооцінок. Загальна самооцінка ототожнюється з емоційно-оцінним ставленням до себе, мірою задоволеності собою. Показником особливостей загальної самооцінки є також міра впевненості особистості в собі або «сила Я», пов’язана з розвитком вольових якостей індивіда та емоційною стабільністю [8]. Часткова самооцінка відображає окремий аспект функціонування особистості на певному рівні. Часткові самооцінки є оцінками особистості окремих сторін життєдіяльності, своїх фізичних і психічних якостей, особливостей соціального статусу, здібностей і можливостей. Часткові самооцінки виконують функцію структурування інформації щодо певного аспекту «Я». 
Самооцінка та самосвідомість є важливими аспектами особистісного розвитку, які допомагають людині краще розуміти себе, свої сильні та слабкі сторони, а також взаємодіяти з іншими.
Самосвідомість — це здатність людини усвідомлювати свої думки, емоції, переконання та мотиви. Це означає бути в курсі того, що відбувається в твоїй голові, розуміти свої реакції і дії, а також здатність об'єктивно оцінювати свою поведінку в різних ситуаціях. Самосвідомість важлива, оскільки дозволяє людині розвиватися, коригувати свої помилки та бути більш чуйною до потреб інших.
Самооцінка і самосвідомість тісно пов'язані між собою. Людина з високою самосвідомістю часто має більш точну і об'єктивну самооцінку, оскільки вона усвідомлює свої сильні й слабкі сторони. З іншого боку, здорова самооцінка може сприяти розвитку самосвідомості, оскільки людина вірить у свої сили та готова працювати над своїм розвитком.
Теорії самооцінки досліджують, як люди оцінюють себе, своє місце в світі та взаємодію з іншими. Існує кілька основних теорій самооцінки, кожна з яких має свої підходи до пояснення цього процесу. Ось кілька основних теорій:
1. Теорія соціального порівняння (Леон Фестінгер) Леон Фестінгер у 1954 році запропонував теорію соціального порівняння, яка стверджує, що люди постійно порівнюють себе з іншими для оцінки своїх здібностей, досягнень і якостей. Це порівняння допомагає людині визначити, чи вона досягла відповідного рівня розвитку або успіху, і, відповідно, оцінити свою самоцінність. Люди схильні порівнювати себе з тими, хто перебуває на подібному або нижчому рівні, щоб підвищити свою самооцінку, або з тими, хто на більш високому рівні, щоб мотивувати себе до покращення.
1. Теорія самоповаги (Роза Розенберг) Роза Розенберг запропонувала теорію, яка зосереджена на концепті самоповаги, як основного елемента самооцінки. Вона розглядає самоповагу як загальну оцінку власної гідності. Самоповага залежить від того, як людина сприймає себе в контексті своїх досягнень, ролі в соціумі, відносин з іншими людьми тощо. Висока самоповага, на її думку, сприяє гармонійному розвитку особистості, тоді як низька самоповага може бути пов'язана з депресією та низькою мотивацією.
1. Теорія самооцінки та когнітивний дисонанс (Леон Фестінгер) Окрім теорії соціального порівняння, Фестінгер також досліджував явище когнітивного дисонансу, яке виникає, коли існує невідповідність між самооцінкою людини і її діями чи переконаннями. Людина відчуває дисонанс, коли її поведінка суперечить її уявленням про себе, і це може змусити її змінити своє сприйняття або поведінку для відновлення внутрішньої гармонії.
1. Теорія самовизначення (Едвард Десі, Річард Райан) Теорія самовизначення, розроблена Десі та Райаном, фокусується на мотивації і на тому, як внутрішні та зовнішні фактори впливають на поведінку та самооцінку. За цією теорією, люди мають три основні психологічні потреби: автономія, компетентність та зв'язок з іншими. Коли ці потреби задоволені, людина відчуває високу самооцінку. Якщо вони не задовольняються, це може призвести до зниження самооцінки і внутрішніх конфліктів.
1. Теорія основної самооцінки (Джуліан Роттер) Роттер розробив концепцію «системи основної самооцінки», яка описує загальну стабільну оцінку людиною своєї здатності досягати бажаного результату. Згідно з цією теорією, люди з високою самооцінкою мають більше віри в себе та свої можливості, що призводить до більшої мотивації та успіху. Однак якщо людина має низьку самооцінку, це може знижувати її віру в здатність змінювати ситуацію, що, в свою чергу, призводить до менш активної поведінки.
Ці теорії показують, як важливим є те, як ми оцінюємо себе і як це впливає на наше ставлення до життя, роботи і взаємодії з іншими людьми.















1.3. Поняття соціального статусу та ролі у груповій психології.
            Статусно-рольова концепція була розроблена в працях американських соціологів Дж. Міда і Р. Мінтона. Значно збагатили теоретичний матеріал цієї теорії праці Т. Парсонса. Рольова теорія особистості описує її соціальну поведінку двома основними поняттями: «соціальний статус» і «соціальна роль». Отже, згідно із зазначеною концепцією кожна людина посідає в суспільстві певне місце. Це місце визначається низкою суспільних позицій, які передбачають наявність певних прав та обов’язків. Саме ці позиції і є соціальними статусами людини. 
Статус і роль в групі — це два важливі соціальні поняття, що визначають, як люди взаємодіють один з одним у колективі та яким чином розподіляються обов'язки і привілеї.
Статус в групі — це позиція або ранг індивіда в групі, яка визначається суспільними нормами і сприйняттям інших членів групи. Статус може бути офіційним (наприклад, керівник, підлеглий) або неофіційним (заснованим на особистих якостях, досвіді, авторитеті). Людина зі статусом має певний рівень впливу та поваги в межах групи. Статус може змінюватися в залежності від ситуації, взаємодії з іншими членами групи чи досягнень.
Роль в групі — це набір поведінкових очікувань, які ставляться до людини в залежності від її статусу або функції в групі. Ролі часто визначаються соціальними нормами та традиціями і можуть включати, наприклад, роль лідера, посередника, виконавця чи спостерігача. Людина в межах групи може виконувати кілька ролей одночасно, а також змінювати їх залежно від контексту або змін у самій групі. Соціальна роль – це сукупність дій, які має виконати людина, що посідає даний статус у соціальній системі. При цьому кожен статус передбачає виконання не однієї, а кількох ролей. 
Систематизацію соціальних ролей уперше розробив Парсонс, який виділив п’ять підстав, за якими можна класифікувати ту чи іншу роль: 1) емоційність, тобто деякі ролі передбачають широкий прояв емоційності, інші, навпаки, - її стримування; 2) спосіб набуття - залежно від типу статусу вони можуть бути приписаними, або досягнутими людиною самостійно; 3) масштаб - обсяг повноважень однієї ролі чітко встановлений, інших - невизначений; 4) регламентованість - деякі ролі строго регламентовані, як, наприклад, роль державного службовця, деякі розмиті (роль чоловіка); 5) мотивація - виконання ролі заради власної вигоди, або заради суспільного блага [29]. 

























1.4. Статусно-рольова структура групи та механізми її формування.
Статусно-рольова структура в соціальних групах — це організація ролей і статусів, яку займають учасники групи, а також взаємозв'язки між ними. Ці структури формують соціальні взаємодії, визначають поведінку, норми і очікування відносно кожного члена групи.
Статус — це місце індивіда в соціальній групі, яке визначається його роллю, авторитетом, досвідом, а також впливом на групу. Соціальний статус – інтегральний показник суспільного становища особистості, соціальної групи, що охоплює професію, кваліфікацію, посаду, характер виконуваної роботи, матеріальне становище, політичну приналежність, ділові зв'язки, вік, сімейний стан тощо.
Статус може бути закріплений (отримується через народження, стать, вік або інші немобільні характеристики) та досягнутий (визначається через досягнення, соціальні та професійні успіхи, здобуті навички чи повноваження).
Кожна людина має одночасно кілька соціальних статусів. Однак при цьому один зі статусів завжди є основним або базисним. Як правило, базисний статус виражає посаду людини [20]. 
У соціології існує класифікація соціальних статусів на приписані та набуті. Приписаний статус – це позиція людини в суспільстві, яку вона посідає незалежно від особистих заслуг, а нав’язується соціальним оточенням. Найчастіше приписаний статус відображає вроджені якості людини (расу, стать, національність, вік) [26]. Набутий статус – це становище в суспільстві, досягнуте самою людиною. Однак особистість може мати також змішаний статус, який поєднує в собі обидва типи. Яскравим прикладом змішаного статусу є стан у шлюбі. 
Крім зазначених типів, виокремлюють також природні та професійно-посадові статуси. Природний статус особистості – місце людини в системі суспільних відносин, що визначається істотними і відносно стійкими характеристиками людини. Професійно-посадовий статус – це соціальний показник, який фіксує соціальне, економічне та виробниче становище людини в суспільстві. 
Статус може варіюватися залежно від контексту та обставин і може мати різний рівень авторитету та впливу на інших членів групи.
Таким чином, соціальний статус позначає конкретне місце, яке посідає індивід у даній соціальній системі [14].
Типи статусно-рольових структур:
1.   У ієрархічних структурах, які характерні для організованих груп, де існує чітка лінія підпорядкування (наприклад, в армії чи корпораціях),  кожен член групи займає визначене місце в ієрархії.
1.   У горизонтальних структурах статуси між членами групи рівні або взаємодія відбувається на основі рівноправних відносин, без значної ієрархії (наприклад, серед друзів чи колег).
1.   У групах з неформальними ролями структури не мають чітко визначених статусів чи ролей, і їх розвиток більше залежить від соціальних навичок та індивідуальних взаємодій (наприклад, в маленьких творчих колективах).
Іноді виникають конфлікти через суперечності між статусами і ролями. Наприклад, індивід може виконувати кілька ролей одночасно, і ці ролі можуть вступати в суперечність (роль батька і професіонала). Такі конфлікти можуть призводити до стресу та дезорганізації.
На статусно-рольову структуру впливають соціальні норми та цінності (які ролі і статуси вважаються бажаними або відповідними), індивідуальні характеристики (харизма, здібності та інші особисті якості, можуть значно вплинути на позицію в групі), групова динаміка (зміни в груповому середовищі, такі як зростання або спад впливу одного з членів групи, можуть призводити до змін у статусно-рольовій структурі).
Статусно-рольові структури забезпечують стабільність у групі, сприяючи чіткій організації діяльності, допомагають регулювати взаємодії і уникати конфліктів, сприяють формуванню довіри та відповідальності серед членів групи.
Таким чином, статусно-рольові структури є основою для соціальної організації в будь-якій групі і визначають, як індивіди взаємодіють і виконують свої обов'язки в колективі.
Із поняттям «соціальний статус» тісно пов’язане поняття «соціальна роль». Сукупність ролей, виконання яких пропонується одним статусом, називається рольовим набором. 
Очевидно, що чим вище становище людини в суспільстві, тобто чим більший у неї соціальний статус, тим більше ролей вона виконує. Так, цілком очевидна відмінність рольового набору Президента держави і робітника металопрокатного заводу. 
У нормальній структурі соціальної ролі зазвичай виділяють чотири елементи: 1) опис типу поведінки, що відповідає даній ролі; 2) приписи (вимоги), пов’язані з цією поведінкою; 3) оцінка виконання запропонованої ролі; 4) санкції - соціальні наслідки тієї чи іншої дії в рамках вимог соціальної системи. Соціальні санкції за своїм характером можуть бути моральними, що реалізуються безпосередньо соціальною групою через її поведінку (презирство), або юридичними, політичними, екологічними [7]. 










1.5. Взаємозв’язок самооцінки з груповою взаємодією та статусно-рольовою поведінкою.
           Важливість розвитку самооцінки людини для її реалізації в соціальній групі є предметом значного інтересу в психологічних дослідженнях. Різні вчені заглиблювалися в цю тему, проливаючи світло на складний взаємозв'язок між самооцінкою, розвитком особистості та соціальною динамікою. Серед цих дослідників помітний внесок зробили Кім В. В. та Козерук Ю. В., дослідження яких дають цінну інформацію про складні взаємозв'язки між психологічними межами, самооцінкою в підлітковому віці та становленням особистості учня. Дослідження Кім В. В. «Взаємозв'язок між психологічними межами особистості та самооцінкою в підлітковому віці» заглиблюється в критичний період підліткового віку - етап, що характеризується швидкими психологічними та соціальними змінами. Кім досліджує, як встановлення психологічних кордонів сприяє розвитку самооцінки в цей вирішальний період життя. 
Значення розвитку та підтримки здорового рівня самооцінки неможливо переоцінити, оскільки вона пронизує різні аспекти життя людини, впливаючи на емоційне благополуччя, міжособистісні стосунки та загальну задоволеність життям. У науковому дослідженні взаємозв'язку емоційного інтелекту та самооцінки Кравченко Д.В. заглиблюється у складну динаміку, яка існує між цими двома психологічними конструктами. Емоційний інтелект, що охоплює здатність сприймати, розуміти, керувати та регулювати емоції, тісно переплітається з самооцінкою. Робота Кравченко проливає світло на те, як люди з вищим емоційним інтелектом схильні демонструвати підвищену самооцінку. Це означає, що здатність ефективно орієнтуватися і розуміти емоції сприяє більш позитивному самосприйняттю [17]. 
Переходячи до дослідження Михайлишин У. Б., акцент зміщується на вплив самооцінки на конфліктну поведінку підлітків. Підлітковий вік є критичним періодом, позначеним формуванням ідентичності та соціальними взаємодіями, що робить його сприятливим контекстом для вивчення впливу самооцінки на конфліктну поведінку. Висновки Михайлишина, ймовірно, підкреслюють думку про те, що підлітки з низькою самооцінкою можуть бути більш схильними до конфліктної поведінки, потенційно як засіб компенсації своєї уявної неадекватності або утвердження контролю в складних соціальних ситуаціях [21]. 
Ці дослідження в сукупності підкреслюють багатогранну природу самооцінки. Це не статична риса, а динамічний конструкт, на який впливають емоційний інтелект, поведінка в конфлікті та узгодженість особистих цінностей. Як основний компонент соціальних очікувань, самооцінка виступає стрижнем у складній павутині людських взаємодій та самосприйняття. 
Отже, наукова література, зокрема роботи Кравченка Д. В., Михайлишина Ю. Б., Плескача Б., Майданської К., надає цінну інформацію про глибоку важливість самооцінки для самореалізації особистості. Вона слугує нагадуванням про те, що розуміння та розвиток самооцінки є не лише особистим прагненням, але й суспільним завданням, оскільки вона впливає на стосунки, поведінку та загальне благополуччя. Інтеграція емоційного інтелекту, аналізу конфліктної поведінки та усвідомлення особистих цінностей сприяє комплексному розумінню динамічної природи самооцінки та її ролі у формуванні людського досвіду.  
 Фундаментальна праця О. О. Ткачук, присвячена динаміці самооцінки та оцінки особистості, а також дослідженню механізмів моральної регуляції поведінки особистості, дає цінне уявлення про багатогранний взаємозв'язок між статусом, роллю та самооцінкою. Дослідження Ткачук підкреслює складну динаміку розвитку самооцінки, проливаючи світло на тонкі механізми, які формують наше сприйняття самих себе. Одним із фундаментальних аспектів, на якому наголошує Ткачук, є глибокий вплив соціального статусу на формування самооцінки. Статус, як приписаний, так і досягнутий, слугує потужною детермінантою того, як індивіди сприймають себе в ширшому соціальному контексті [34]. 
У літературі підкреслюється, що люди часто отримують значну частину своєї самооцінки від свого статусу в різних соціальних структурах. Те, чи займає людина владну позицію, чи користується суспільним визнанням, чи стикається з маргіналізацією, глибоко впливає на самооцінку. Дослідження Ткачук заглиблюється у коливання самооцінки, що відповідають змінам суспільного статусу, висвітлюючи вразливість самооцінки до зовнішньої  валідації та суспільного визнання. 
Крім того, дослідження рольового аспекту розвитку самооцінки заглиблюється в очікування та обов'язки, пов'язані з різними ролями, які люди відіграють у суспільстві. Ролі, від сімейних і професійних до культурних і міжособистісних, стають невід'ємними компонентами, що впливають на самосприйняття. 
У літературі підкреслюється ключова роль рольових оцінок у формуванні самооцінки, оскільки люди орієнтуються на очікування і норми, пов'язані з їхніми ролями. Крім того, дослідження Ткачук підкреслює складний взаємозв'язок між статусом, роллю та моральними нормами у формуванні самооцінки. Соціальні очікування, пов'язані з певними ролями, часто просякнуті моральними конотаціями, що впливають на моральні виміри самооцінки. 
У літературі зазначається, що дотримання суспільних норм, пов'язаних з певною роллю, може суттєво сприяти підвищенню або зниженню самооцінки. По суті, статусно-рольовий аспект розвитку самооцінки, висвітлений у роботі Усик Д. Б., можна звести до чотирьох ключових моментів: 1. Соціальний статус як детермінанта: Становище індивіда в соціальній ієрархії суттєво впливає на розвиток самооцінки, причому приписуваний або досягнутий статус відіграє ключову роль. 2. Рольові оцінки: Очікування та обов'язки, пов'язані з різними ролями, які виконує людина, суттєво впливають на формування самооцінки, охоплюючи сімейні, професійні, культурні та міжособистісні ролі. 3. Коливання самооцінки: Самооцінка схильна до коливань, що відповідають змінам соціального статусу та відповідності рольовим очікуванням, що підкреслює гнучкий характер самооцінки. 4. Моральні виміри самооцінки: Взаємозв'язок між статусом, роллю та моральними нормами підкреслює моральні виміри, закладені в суспільних очікуваннях, що впливають на самооцінку індивіда, яка базується на дотриманні встановлених норм [35]. 
Всебічне дослідження статусно-рольового аспекту, проведене науковцями, забезпечує надійну основу для розуміння складних механізмів, які лежать в основі розвитку самооцінки, пропонуючи цінну інформацію як для теоретичного розуміння, так і для практичного застосування у формуванні позитивного самосприйняття. Таким чином, самооцінка особистості відіграє ключову роль у її реалізації в соціальній групі. Правильна самооцінка дозволяє людині свідомо розуміти свої сильні та слабкі сторони, що сприяє ефективній взаємодії з оточуючими. Позитивна самооцінка сприяє впевненості та самовизначенню, що полегшує досягнення особистих та соціальних цілей. З іншого боку, негативна самооцінка може призвести до відчуття невпевненості та обмежити можливості в соціальній взаємодії. Таким чином, розуміння та управління власною самооцінкою є важливим елементом успішної адаптації та соціальної реалізації особистості. 
Статусні позиції у групі визначаються соціальною ієрархією, яка виникає в процесі взаємодії між її членами. Вони відображають, хто вважається лідером, хто має найбільший вплив, а хто — менш значущий. Індивідуальні характеристики, такі як особистісні якості, самооцінка, соціальна компетентність, комунікативні навички та інші фактори, можуть значно впливати на те, яке місце людина займає в групі. Ось як деякі з цих характеристик можуть впливати на статусні позиції:
Люди з високою самооцінкою часто демонструють впевненість, напористість і почуття приналежності. Таке позитивне самосприйняття дозволяє їм активніше брати участь у соціальній взаємодії, висловлювати свою думку та досягати поставлених цілей. Висока самооцінка сприяє життєстійкості, дозволяючи людям долати виклики та невдачі без шкоди для почуття власної гідності. Як наслідок, вони з більшою ймовірністю беруть на себе лідерські ролі, роблять значущий внесок у групову діяльність і будують здорові стосунки [37]. Люди з високою самооцінкою зазвичай прагнуть проявляти лідерські якості, частіше висловлюють свої думки і потреби, а також більше схильні до впливу на інших. Вони можуть займати більш високі статусні позиції, тому що їх впевненість у собі часто викликає повагу та довіру в групі. Однак надмірна самооцінка (гіпертрофія самовпевненості) може призвести до конфліктів і зниження статусу через надмірну домінантність або зневажливе ставлення до інших членів групи.
Люди, які мають високий рівень соціальної компетентності, здатні ефективно спілкуватися, розуміти емоції інших, налагоджувати контакт, вирішувати конфлікти, мають більші шанси зайняти високі статусні позиції. Вони здатні інтегруватися в групу, бути її ядром, і завдяки своїм навичкам взаємодії можуть стати неформальними лідерами або посередниками між групами.
Високий рівень комунікації також грає важливу роль у статусних позиціях. Люди, які вміють чітко та переконливо висловлювати свої ідеї, мають більшу можливість бути почутими й отримати підтримку від інших. Вони можуть домогтися визнання, зайняти позицію, де їх думка є важливою для групи. Водночас люди, які не володіють достатнім рівнем комунікації, можуть бути менш помітними або не мати впливу на рішення в групі.
Висока самооцінка допомагає людині позитивно впливати на інших членів групи. Такі особи часто підтримують позитивну атмосферу і мотивують інших, що сприяє соціальній згуртованості.
Люди з високою самооцінкою часто менше залежні від схвалення або оцінок інших, що дозволяє їм бути більш відкритими, знижуючи рівень соціальної тривожності.
Здатність до лідерства є ключовим фактором у визначенні статусу в групі. Лідери зазвичай володіють певними рисами характеру, такими як рішучість, відповідальність, здатність до прийняття важливих рішень, а також здатність підтримувати групову динаміку. Ці характеристики часто пов'язані з високою самооцінкою, що дозволяє їм займати домінуючу позицію в групі.
Агресивність та бажання домінувати можуть мати дві протилежні ролі. У деяких групах агресивні люди можуть здобувати високі статусні позиції через свою здатність нав'язувати свою волю. У інших же групах це може призвести до конфліктів і, відповідно, до зниження статусу, адже надмірне домінування створює напруженість і неприязнь серед інших учасників групи.
І навпаки, люди з низькою самооцінкою можуть боротися за самоствердження в соціальній групі. Вони можуть боятися осуду, відторгнення або несхвалення, що призводить до нерішучості у висловлюванні своїх думок або взяття на себе відповідальності. Низька самооцінка може сприяти соціальній тривожності, ізоляції та зниженню здатності ефективно співпрацювати з іншими. У крайніх випадках вона може навіть перешкоджати особистісному зростанню та обмежувати прагнення людини. Взаємодія між самооцінкою та соціальним середовищем є взаємною. Позитивна соціальна взаємодія та підтримуючі стосунки можуть сприяти розвитку та підтримці високої самооцінки. І навпаки, позитивне уявлення про себе дозволяє людям  підходити до соціальних ситуацій з упевненістю та автентичністю, сприяючи циклу позитивного підкріплення [39].
Люди з низькою самооцінкою можуть відчувати невпевненість під час спілкування з іншими членами групи, що може призвести до соціальної ізоляції або уникання контактів. Вони можуть відчувати себе неадекватними або недостойними бути частиною колективу.
Особи з низькою самооцінкою часто сильно залежать від думки інших людей і шукають постійного схвалення. Це може призвести до того, що вони адаптуються до соціальних норм, навіть якщо це суперечить їхнім власним переконанням.
Люди з низькою самооцінкою можуть часто бути самокритичними і скептичними щодо своїх вчинків, що може призвести до внутрішнього стресу, а іноді й до конфліктів із іншими членами групи, оскільки вони можуть бути надмірно чутливими до будь-яких зауважень.
 Визнання важливості самооцінки в соціальній сфері має важливе значення для педагогів, лідерів та громад. Заохочення позитивної самооцінки в окремих осіб через конструктивний зворотний зв'язок, наставництво та інклюзивне середовище може сприяти загальному благополуччю групи. Більше того, сприяння емпатії та розумінню в соціальному контексті може допомогти пом'якшити негативний вплив низької самооцінки, сприяючи створенню атмосфери, в якій кожна людина відчуває, що її цінують і що вона має можливість зробити значущий внесок у суспільство. По суті, самооцінка слугує наріжним каменем для реалізації особистості в соціальній групі. 
Розвиваючи позитивну самооцінку, люди можуть брати активну участь у груповій динаміці, сприяти досягненню колективних цілей і розвивати повноцінні стосунки, що, зрештою, призводить до створення більш згуртованого і процвітаючого соціального середовища [19]. 
Люди, які мають високу психологічну стійкість, здатні адаптуватися до стресових ситуацій і переживати труднощі без значних втрат у їхній здатності взаємодіяти з іншими, частіше займають стабільні статусні позиції. Вони не бояться відповідальності і часто користуються довірою у групі, що підвищує їхній статус.
Люди з високим рівнем емоційного інтелекту здатні краще розуміти та керувати своїми емоціями, а також емоціями інших. Вони можуть ефективніше взаємодіяти з іншими членами групи, передбачати їхні реакції, допомагати у вирішенні конфліктів, що в кінцевому підсумку сприяє підвищенню їхнього статусу.
Отже, рівень самооцінки має прямий вплив на здатність людини адаптуватися в соціальному середовищі. Висока самооцінка допомагає створювати гармонійні соціальні зв'язки, в той час як низька самооцінка може стати бар'єром для ефективної соціалізації та взаємодії в групі.
     В групах люди займають різні ролі: лідерів, посередників, підлеглих, тих, хто підтримує або опирається. Роль, яку особистість займає в групі, може змінюватися в залежності від її самооцінки, а також може впливати на розвиток її самооцінки.
 Лідерська роль: Особи з високою самооцінкою часто займають лідерські позиції. Їх здатність до прийняття рішень, впевненості та активного виявлення лідерських якостей дозволяє їм ефективно управляти групою. Лідери зазвичай мають більший контроль над груповими процесами, тому їх самооцінка може постійно зміцнюватися через позитивне підкріплення з боку інших учасників.
 Роль підлеглого: Люди з низькою самооцінкою можуть бути схильні до виконання підлеглих ролей в групі. Їх поведінка може проявлятися через пасивність, прийняття рішень іншими та схильність до угод і компромісів. Їх самооцінка може знижуватися в умовах, де вони часто відчувають себе менш важливими або не отримують належної підтримки.
Позиція інноватора чи підтримувача: Існують люди з високою чи низькою самооцінкою, які займають роль підтримки або займаються інноваціями в групі. Їхнє бачення ситуації часто відрізняється від інших, і вони можуть створювати нові ідеї або підтримувати групу в труднощах.
Зміни в ролях можуть змінювати й самооцінку людини. Наприклад:
Якщо людина отримує позитивне підкріплення за свою роль (наприклад, її рішення в групі виявляються ефективними), її самооцінка може зрости, що, в свою чергу, може сприяти її більш активній участі в групових процесах і зміцненню її лідерських якостей.
Негативний досвід (наприклад, неуспішна роль або постійна критика) може призвести до зниження самооцінки, що обмежує участь людини в групі та її здатність до ефективної взаємодії.
Самооцінка часто залежить від зовнішнього підтвердження (як члени групи оцінюють людину). Висока самооцінка може бути підтримана через позитивну оцінку групи, в той час як низька самооцінка може посилюватися через критику або відсутність підтримки.
Людина, яка має певну роль в групі (наприклад, лідер), може відчувати когнітивний дисонанс, якщо її самооцінка не відповідає її поведінці в групі. Це може призвести до внутрішнього конфлікту і змін у самооцінці або поведінці.
Самооцінка також може змінюватися через зворотний зв'язок, який людина отримує від інших членів групи. Це допомагає формувати нові уявлення про себе та адаптувати поведінку відповідно до змін у групових ролях.
   Люди з низькою самооцінкою часто відчувають себе некомпетентними або неповноцінними. Це може призводити до страху перед критикою, надмірного сумніву в своїх можливостях і постійного порівняння себе з іншими. Вони можуть активно шукати підтримки і визнання від інших, що може зробити їх уразливими до маніпуляцій або надмірної залежності від думки інших людей. Через невпевненість у собі ці люди можуть уникати висловлення власної думки чи пропозицій, що знижує їх активність у груповій взаємодії.
Люди з низькою самооцінкою можуть легко відчувати себе ображеними або неоціненими, що може призвести до внутрішніх конфліктів, навіть якщо ці емоції не висловлюються відкрито. Через те, що такі люди можуть не брати активної участі в прийнятті рішень, група може втратити важливі ідеї та перспективи, що знижує ефективність її роботи. Інші учасники групи можуть непомітно відчувати напруження або навіть інтерпретувати поведінку людини з низькою самооцінкою як відсторонення чи недовіру, що сприяє створенню ворожої атмосфери.
Люди з високою самооцінкою часто відчувають себе здатними, впевненими в своїх силах і вирішеними діяти на благо групи. Вони можуть природно брати на себе роль лідерів і сприяти досягненню цілей. Однак надмірна впевненість у своїй правоті може призводити до ускладнень, якщо така людина не готова враховувати думки інших. Люди з високою самооцінкою іноді можуть недооцінювати або ігнорувати конструктивну критику, вважаючи свою точку зору єдино правильною.
Якщо інші члени групи відчувають, що їхні думки та ідеї ігноруються або знецінюються, це може призвести до конфліктів. Висока самооцінка може сприяти розвитку домінуючої поведінки, що обмежує активність інших і викликає розбіжності. Люди з високою самооцінкою часто можуть надихати інших і стимулювати команду до досягнення високих результатів. Вони можуть бути ініціаторами змін і покращення в групі. Якщо людина з високою самооцінкою зосереджена на собі і своїх досягненнях, вона може не помічати чи не визнавати внесок інших членів групи, що також може стати джерелом конфліктів.
    Ідеальний варіант — коли члени групи мають здорову, збалансовану самооцінку. Це дозволяє виявляти ініціативу, без страху перед критикою або надмірною впертістю, приймати конструктивну критику та готовність змінювати свою поведінку заради досягнення спільної мети, виявляти повагу до інших учасників і бути готовим до спільних рішень.


























1.6. Висновки до розділу 1.

Підсумовуючи, самооцінка є базовим структурним компонентом «Я-концепції» особистості, що відображає рівень усвідомлення власної цінності, компетентності та соціальної значущості. Вона виконує регулятивну функцію у поведінці людини, визначаючи її активність, спрямованість і стиль спілкування.
Самооцінка може змінюватися протягом життя, залежно від пережитих досвідів, досягнень або труднощів. Важливо працювати над тим, щоб вона була адекватною і здоровою, що дозволить краще орієнтуватися у житті та взаємодіяти з оточенням.
Статусно-рольова реалізація розглядається як динамічний процес прийняття, засвоєння та виконання індивідом соціальних ролей відповідно до його положення у груповій структурі.  
Психологічний аспект цього процесу полягає у взаємодії між внутрішньою системою цінностей особистості та зовнішніми соціальними очікуваннями.
Самооцінка має безпосередній вплив на ефективність статусно-рольової реалізації в різних соціальних групах. Люди з високою самооцінкою зазвичай краще виконують свої ролі, ефективно взаємодіють з іншими та займають активні позиції. З іншого боку, низька самооцінка може призвести до пасивності, соціальної ізоляції або труднощів у виконанні своїх ролей. Розуміння цього зв'язку є важливим для управління групами, створення сприятливого клімату в колективах та покращення їх ефективності.
Встановлено, що між самооцінкою і статусно-рольовою поведінкою існує тісний взаємозв’язок: адекватна самооцінка сприяє соціальній адаптації, ефективному виконанню ролей і стабільності групових відносин, тоді як її порушення може призводити до внутрішньоособистісних і міжособистісних конфліктів.
Значний вплив на формування самооцінки та статусно-рольової реалізації має соціально-психологічний клімат групи, рівень прийняття, підтримки, а також наявність зворотного зв’язку між її членами. Позитивна групова атмосфера сприяє розвитку впевненості, адекватного самосприйняття і конструктивної взаємодії.
Формування «здорової» самооцінки в суспільстві є багатогранним і складним процесом, на який впливають різні психологічні, соціальні та педагогічні чинники. 
Усвідомлення того, що самооцінка виступає ключовим фактором у набутті та виконанні ролей, підкреслило її всеосяжний вплив на здатність індивіда робити значущий внесок у досягнення колективних цілей групи. Крім того, дослідження реалізації статусно-рольових ролей висвітлило симбіотичний зв'язок між самооцінкою та досягненням соціального статусу в групі. Незалежно від того, чи проявляється вона в лідерських ролях, спільних зусиллях чи ролях підтримки, самооцінка індивіда постає як фундаментальний фактор, що формує ефективність виконання ролі.
Складний взаємозв'язок між самооцінкою особистості та реалізацією статусно-рольової позиції є ключовим моментом у розумінні складнощів людської взаємодії в групах. У міру того, як індивіди орієнтуються в складному полотні соціальних ролей, їхня самооцінка стає одночасно і керівною силою, і відображенням взаємної динаміки, що відбувається в групі. 
Методологічною основою дослідження виступають положення гуманістичної, соціально-когнітивної та рольової теорій особистості (К. Роджерс, А. Бандура, Дж. Мід, Р. Лінтон), які дають змогу розглядати людину як активного суб’єкта саморозвитку та соціальної взаємодії.
Теоретичний аналіз показав, що дослідження самооцінки та статусно-рольової реалізації має важливе практичне значення для психологічної діагностики, профілактики дезадаптації та розвитку групової ефективності, що актуалізує потребу подальших емпіричних досліджень у цьому напрямі.



РОЗДІЛ 2. Організація та методи емпіричного дослідження
1.1. Характеристика вибірки (кількість учасників, вік, соціально-професійні особливості).
Для проведення емпіричного дослідження впливу самооцінки особистості на її статусно-рольову реалізацію у групі була сформована вибірка, що складалася з 30 учасників.
До складу вибірки увійшли 15 жінок і 15 чоловіків віком від 20 до 45 років, середній вік становив приблизно 32 роки. Такий віковий діапазон дозволив охопити респондентів на різних етапах особистісного й професійного становлення, що сприяє більш повному розкриттю особливостей самооцінки та її впливу на соціальну поведінку. Гендерний розподіл – 15 жінок  і 15 чоловіків - забезпечує представництво, враховуючи потенційні гендерні нюанси в самооцінці та розвитку особистості. 
Більшість учасників мають вищу або незакінчену вищу освіту, що свідчить про сформований рівень пізнавальної активності, соціальної зрілості та рефлексивності. Цей показник є важливим, оскільки здатність до саморефлексії безпосередньо пов’язана з адекватністю самооцінки.
Критерії відбору учасників дослідження передбачають врахування віку, статі та статусу, що забезпечує однорідність і водночас різноманітність вибірки. Такий цілеспрямований підхід підвищує здатність дослідження робити значущі висновки про вплив самооцінки на особистість в межах обраної професійної групи. 
Усі учасники брали участь у дослідженні добровільно, були проінформовані про його мету та гарантії конфіденційності. Опитування проводилося індивідуально, з дотриманням етичних принципів психологічної практики (анонімність, добровільність, право відмови від участі).
Отже, вибірка є репрезентативною для цілей дослідження, оскільки включає осіб обох статей, різного віку, професій і рівнів освіти. Це забезпечує можливість порівняльного аналізу та дозволяє виявити загальні закономірності впливу самооцінки на статусно-рольову реалізацію особистості у групі.
2.2. Опис методик дослідження самооцінки (методика Дембо–Рубінштейн; тест С. Будассі; шкала самооцінки Розенберга).
Методика Дембо–Рубінштейн — це психодіагностичний інструмент, який використовується для вивчення самооцінки особистості та рівня домагань. Її було розроблено Л. І. Дембо та Є. В. Рубінштейн у середині XX століття.
Метою методики є дослідження реального рівня самооцінки людини, виявлення ідеального рівня домагань (як людина хотіла б виглядати в певній сфері), визначення розриву між реальним "Я" та ідеальним "Я" (ступінь задоволеності собою).
Методика базується на лінійній шкалі, яку респондент має заповнити, позначаючи:
1. Реальний рівень розвитку певної якості (наскільки він вважає, що ця якість у нього розвинена).
2. Рівень домагань / ідеальний рівень (наскільки хотілося б, щоб ця якість була розвинена).
Респонденту надається аркуш із вертикальною шкалою (зазвичай 100 мм). Верх шкали (100 балів) — максимальний прояв певної якості. Низ шкали (0 балів) — мінімальний прояв або повна його відсутність. Респондент має поставити: одну риску — де він оцінює себе зараз; другу риску — де він хотів би бути. Ці дії повторюються для кількох особистісних рис (наприклад: впевненість, товариськість, відповідальність, інтелектуальні здібності тощо).
При обробці результатів:
-  реальна самооцінка – це відстань від низу шкали до риски «реального Я» (у мм або балах).
- рівень домагань – це відстань від низу шкали до риски «ідеального Я».
- розрив між домаганням і самооцінкою - це різниця між двома оцінками чим менша різниця, тим вища задоволеність собою. Великий розрив може свідчити про низьку самооцінку, внутрішню напругу, незадоволеність собою.
         При інтерпретації результатів слід враховувати наступні твердження:
· Висока самооцінка + високий рівень домагань: позитивне самосприйняття, амбіційність.
· Низька самооцінка + високі домагання: невдоволення собою, можливі внутрішні конфлікти.
· Самооцінка ≈ домаганням: гармонійна особистість, реалістичне сприйняття себе. 
Методика Дембо–Рубінштейн проста у використанні. Є можливість дослідження окремих рис особистості, актуальна як для дітей, так і для дорослих.
Серед обмежень виокремлюють суб’єктивність оцінювання, може потребувати пояснення інструкції, чутливість до мотиваційного стану обстежуваного.
Методика С.А. Будассі — психодіагностичний тест для кількісного вивчення самооцінки особистості. Її суть полягає у порівнянні уявлень людини про свій ідеал («Я‑ідеальне») з тим, яким вона бачить себе наразі («Я‑реальне»).
Процедура
1. Список якостей (є стандартний перелік із 48 рис / якостей особистості (деякі позитивні, деякі негативні).
2. Вибір 20 рис (випробуваному пропонують вибрати 20 якостей із цих 48, які найкраще характеризують уявлення про ідеал — ту особистість, якою він або вона хотіла б бути. Можуть бути й негативні риси серед цих 20). 
3. Ранжування важливості ідеалу (після вибору 20 рис випробуваний присвоює цим якостям ранги за ступенем важливості/бажаності. Зазвичай від 20 (найбільш бажана) до 1 (найменш важлива) — цифри повинні бути всі різні. Це дає ряд “Я‑ідеального”). 
4. Ранжування власної вираженості (“реального Я”). З тих самих 20 якостей випробуваний також присвоює ранги за тим, наскільки ці риси йому/їй властиві зараз — знову від 20 (найбільш властива) до 1 (найменш властива). Це утворює ряд “Я‑реального”. 
5. Обчислення різниць і кореляції. 
- Для кожної якості визначається різниця між рангом в ідеалі (d₁) і рангом у реальності (d₂): d=d1−d2d = d_1 - d_2. 
- Потім ці різниці зводяться в квадрат: d2d^2. 
- Обчислюється сума усіх d2d^2 для 20 рис: Σd2\Sigma d^2. 
- Після цього застосовується формула для коефіцієнта рангової кореляції Спірмена (або схожа формула), яка дозволяє отримати значення r, яке відображає, наскільки близько реальне Я відповідає ідеальному. 
Наприклад, іноді формула подається як: r=1−k⋅Σd2r = 1 - k \cdot \Sigma d^2 , де kk — коефіцієнт, специфічний для числа пар (у цьому випадку для n = 20 якостей). 
Інтерпретація результатів
· Значення rr знаходяться в межах від −1 до +1. 
· Чим ближче до +1 — тим сильніша відповідність між Я‑ідеальним і Я‑реальним; тобто особа має адекватну або навіть завищену самооцінку. 
· Якщо rr мало позитивне чи близьке до нуля — слабка відповідність, нечітке уявлення про себе або ідеал; можливо, низька самооцінка. 
· Значення близько до −1 говорять про значне розбіжжя реального Я та ідеального — людина бачить себе дуже відмінно від ідеалу, що може означати неадекватну, занадто занижену самооцінку або сильну напругу/конфлікт у Я‑концепції. 
До переваг методики можна віднести те, що вона дозволяє кількісно виміряти самооцінку, а не просто якісно описати. Виявляє не тільки рівень самооцінки, але і її адекватність чи невідповідність між реальним і ідеальним уявленням про себе. Може бути використана в різних вікових групах. 
Разом з тим має і свої обмеження, бо залежить від здатності людини чесно оцінити себе і ясно сформулювати, яким він/вона хотіли б бути. Якщо є заперечення себе або ідеал не сформований — результати можуть бути спотворені. Присутня суб’єктивність у виборі якостей: що в одному випадку буде позитивним, в іншому — негативним. Методика не враховує контексту: людина може в різних ситуаціях сприймати себе ідеалом по‑різному. Метод “загального Я‑ідеалу” може не відображати специфіку окремих ролей/сфери життя.
Потенційно складно обробити та інтерпретувати, якщо сума d2d^2 дуже велика або дуже мала, або відповіді не є послідовні. Також іноді важко визначити, чи негативна різниця — через завищений ідеал, чи через занижене реальне Я.
Шкала самооцінки Розенберга — це широко використовуваний психологічний інструмент для вимірювання загального рівня самооцінки особистості. Його розробником є Морріс Розенберг (Morris Rosenberg), рік створення 1965.
Метою є визначити позитивне або негативне ставлення людини до себе, тобто її загальну самооцінку.
Для цього використовується шкала, що складається з 10 тверджень, які відображають почуття власної гідності та самоприйняття.
Кожне твердження оцінюється за 4-бальною шкалою Лайкерта: 1 — повністю не згоден; 2 — не згоден; 3 — згоден; 4 — повністю згоден.
Приклади тверджень:
· "Я почуваюся гідним такою людиною, якою я є."
· "Іноді я думаю, що я ні на що не здатний."
· "Я вважаю, що маю кілька хороших якостей."
· "Іноді я відчуваю себе повністю марним."
Деякі твердження формулюються у позитивному ключі, інші — у негативному (для контролю). Негативно сформульовані твердження інвертуються перед підрахунком. Сума балів за всі твердження дає загальний показник самооцінки. Максимальна кількість балів — 40, мінімальна — 10. Вищі бали свідчать про вищий рівень самооцінки.
Методика використовується в клінічній психології, соціології, психометрії, підходить для дорослих і підлітків, дозволяє оцінити загальне психологічне благополуччя та виявити ризик розвитку депресивних станів.
2.3. Методи вивчення статусно-рольової структури групи (соціометрія Морено; анкетування; спостереження).
        Використання комплексу різних методів дозволяє отримати багатогранне уявлення про те, як самооцінка особистості впливає на її соціальну роль та взаємодію в групі. 
Соціометрія (метод Дж. Морено) — це якісний і кількісний метод дослідження міжособистісних відносин у групі, спрямований на виявлення її статусно-рольової структури.
Суть методу полягає в тому, що кожному члену групи пропонується зробити вибір (симпатій/антипатій, бажання співпрацювати, довіри тощо) щодо інших учасників за певним критерієм. Наприклад: «З ким із членів групи ви хотіли б працювати в парі?» або «З ким ви не хотіли б проводити час разом?».
На перщшому етапі проведення дослідження  формулюються критерії вибору (залежно від дослідницьких цілей), а потім проводиться опитування учасників — кожен робить кілька позитивних і, за потреби, негативних виборів. Фіксація даних у вигляді соціоматриці (таблиці виборів) або соціограми (графічної схеми з відображенням зв’язків).
За результатами визначаються лідери, ізольовані члени, взаємні й односторонні симпатії; встановлюється соціометричний статус кожного (популярні, відторгнуті, ігноровані); описується структура групи (центри впливу, підгрупи, «зірки», «ізольовані»).
Цей метод  дозволяє зрозуміти реальну неформальну ієрархію у групі; допомагає виявити лідерів і аутсайдерів.  Він використовується в психології, педагогіці, менеджменті для покращення клімату в колективах.
Анкети, тести, спостереження та інтерв'ю дозволяють провести як кількісний, так і якісний аналіз, що є важливим для розуміння психологічних механізмів цього впливу.
Методи самозвітів, такі як анкетування та  опитування, залишаються незмінними в цій галузі, пропонуючи людям можливість висловити своє самосприйняття. Ці методи часто зачіпають різні сфери, включаючи самооцінку, самоефективність і самокомпетентність, надаючи дослідникам цінну інформацію про нюанси компонентів самооцінки. 
Поведінкові спостереження - ще один цінний шлях вивчення самооцінки, що дозволяє дослідникам на власні очі побачити прояви самооцінки в реальних ситуаціях. Спостереження за тим, як люди орієнтуються в соціальних взаємодіях, долають виклики і реагують на успіх чи невдачу, забезпечує динамічну лінзу, через яку можна розгледіти вплив самооцінки на особистість. 
Спостереження може бути використано для вивчення реальних взаємодій учасників групи в певному контексті. Спостереження дозволяє виявити, як самооцінка особистості проявляється в її поведінці та ролях у групі.
Наприклад, можна спостерігати, як особистості з високою та низькою самооцінкою взаємодіють з іншими членами групи, як вони впливають на групову динаміку, їхня роль у прийнятті рішень, а також як вони демонструють лідерські якості або схильність до підкорення.
Нейронаукові методи, такі як нейровізуалізація, стали потужними інструментами для розгадки нейронних основ самооцінки. Вивчаючи активність мозку та патерни зв'язків, дослідники можуть глибше зрозуміти, як самооцінка неврологічно конкретизується, проливаючи світло на складну взаємодію між структурами мозку та психологічними процесами. 
Крім того, лонгітюдні дослідження пропонують часовий вимір для вивчення впливу самооцінки на розвиток особистості. Спостереження за людьми протягом тривалого періоду дозволяє дослідникам розгледіти закономірності змін у самооцінці та їхній каскадний вплив на різні аспекти особистості. Така лонгітюдна перспектива має вирішальне значення для розкриття динамічної природи самооцінки та її ролі у формуванні траєкторії розвитку особистості впродовж життя. 
Застосовуючи ці методи, дослідники повинні враховувати виклики та обмеження, притаманні кожному з них. Наприклад, методи самозвітів можуть бути схильні до упередженості відповідей, оскільки люди можуть давати соціально бажані відповіді або намагатися точно сформулювати свій суб'єктивний досвід. Поведінкові спостереження, хоча і дають цінну інформацію про реальний світ, можуть бути обмеженими у своїй здатності фіксувати внутрішні когнітивні процеси, що лежать в основі самооцінки. Незважаючи на ці проблеми, синтез декількох методів обіцяє більш цілісне розуміння впливу самооцінки на особистість. 
 На етапі збору даних дослідники повинні пильно стежити за дотриманням етичних стандартів, отримувати інформовану згоду від  учасників, захищати їхнє приватне життя і забезпечувати прозоре і шанобливе дослідницьке середовище. Важливість етичних міркувань неможливо переоцінити, оскільки вони формують етичну основу дослідження, захищаючи як дослідників, так і учасників. 
Отже, дослідження впливу самооцінки на особистість є складним і багатогранним завданням, яке вимагає виваженого підбору методів і методик. Визначення самооцінки та її ролі у формуванні особистості підкреслює надзвичайну важливість цього напряму досліджень. Актуальність вибору відповідних методів обґрунтовується далекосяжним впливом самооцінки на різні аспекти життєдіяльності людини. 
Ретельний огляд існуючих методів розкриває різноманітний інструментарій, доступний для дослідників, кожен з яких має свої унікальні переваги та обмеження. Орієнтуючись у цих методологічних хитросплетіннях з ретельністю і творчим підходом, дослідники можуть сприяти глибшому і більш нюансованому розумінню складного взаємозв'язку між самооцінкою і особистістю. 







2.4.  Процедура проведення дослідження.
           Вивчення впливу самооцінки на особистість передбачає систематичний і всебічний процес планування. 
           На початковому етапі сформульовані чіткі цілі і завдання дослідження, що створило підґрунтя для цілеспрямованого вивчення складної динаміки взаємозв'язку між самооцінкою та розвитком особистості. На другому етапі я ознайомлювалася з існуючими теоретичними концепціями, проводячи огляд відповідної літератури, які дають уявлення про взаємодію між самооцінкою та особистісними рисами. 
           Обрана теоретична основа слугує дороговказом, формуючи методологію, прийняту в дослідженні. Дослідник повинен ретельно підійти до вибору типу дослідження - кількісного, якісного чи змішаного - та узгодити обрану методологію з характером поставлених дослідницьких запитань. Цей етап вимагає ретельного розгляду сильних і слабких сторін кожного методу, щоб забезпечити застосування найбільш підходящого та ефективного підходу для отримання значущих результатів [30].
Наступним етапом є вибір методів для збору та аналізу даних (опитувань, інтерв'ю, спостережень чи інших інструментів, пристосованих до специфічних нюансів вивчення самооцінки та її впливу на особистість). Змішаний підхід, що включає застосування як кількісних, так і якісних методів дослідження, забезпечує комплексне розуміння багатогранного взаємозв'язку між самооцінкою та особистістю. 
Після того, як методологічну базу визначено, здійснюємо відбір учасників дослідження. Визначаються критерії включення та виключення учасників, щоб забезпечити вибірку, яка є репрезентативною для цільової аудиторії та здатна надати цінну інформацію щодо досліджуваних питань з дотриманням етичних принципів, захисту прав і благополуччя учасників протягом усього дослідницького процесу. 
Мета експериментального етапу дослідження – провести дослідно-пошукову роботу щодо встановлення впливу самооцінки особистості на її статусно-рольову реалізацію в групі. Практична робота включала три етапи: 
1) на початковому етапі було використано опитувальник «Методика дослідження самооцінки особистості» С. Будассі та методику «Соціометрія» Дж. Моренодо для проведення тестування; ці інструменти дозволяють зібрати кількісні та якісні дані про самооцінку та соціальну динаміку в досліджувальній групі. 
2) на основному етапі було проведена діагностика впливу самооцінки особистості на її статусно-рольову реалізацію в групі, виявлення закономірностей, тенденцій та взаємозв'язків у даних, аналіз та інтерпретація даних; 
Потім отримані дані контекстуалізуються в рамках теоретичної бази, забезпечуючи більш глибоке розуміння того, як самооцінка формує особистість [31]. 
3) на заключному етапі розроблені рекомендації щодо розвитку адекватної самооцінки особистості, шляхи для подальшого вивчення та уточнення розуміння складного взаємозв'язку між самооцінкою та особистістю, забезпечить цілеспрямовані втручання та стратегії для підвищення самооцінки учасників, що сприятиме позитивному розвитку особистості та покращенню соціального функціонування. 
Графік і план роботи на різних етапах дослідження ретельно структуровані для забезпечення систематичного та ефективного прогресу. 
Зрештою, всебічне планування і виконання кожного етапу завершується дослідженням, яке робить істотний внесок у розвиток психологічних досліджень.     
Самооцінка, суб'єктивна оцінка власної цінності та можливостей, відіграє вирішальну роль у формуванні ідентичності, поведінки та загального психологічного благополуччя людини. Розуміння того, як самооцінка впливає  на розвиток особистості, є важливим для сприяння здоровому психологічному зростанню та вирішення потенційних проблем, з якими можуть зіткнутися люди. 




























2.5. Висновки до розділу 2.
У другому розділі було представлено організацію, методологію та процедуру проведення емпіричного дослідження самооцінки та статусно-рольової реалізації особистості у групі. 
Вибір методів та методик проведення дослідження впливу самооцінки на особистість є важливим етапом у науковому дослідженні. Ретельне планування та застосування належних інструментів дозволяють отримати об'єктивні та достовірні результати. Розуміння внутрішніх механізмів самооцінки сприяє розвитку більш глибокого усвідомлення особистісних характеристик та взаємозв'язків з оточуючим середовищем. Дослідження у цьому напрямку важливе для вдосконалення психологічних підходів до розвитку особистості та формування позитивного самосприйняття. 
Складна природа самооцінки вимагає нюансованого підходу, враховуючи взаємодію когнітивних, емоційних та соціальних чинників. Це зумовлює необхідність ретельного вивчення існуючих методів і методик для забезпечення всебічного розуміння складної динаміки, що має місце. Всебічний огляд існуючих методів вивчення самооцінки виявляє різноманітний набір інструментів, що використовуються дослідниками для розкриття її 
Метою емпіричного дослідження є виявлення особливостей взаємозв’язку між рівнем самооцінки особистості та її статусно-рольовою реалізацією в умовах групової взаємодії.
Завдання дослідження передбачали: визначення рівня самооцінки учасників;  діагностику статусно-рольових позицій у групі;  встановлення кореляцій між показниками самооцінки та соціометричними характеристиками.
Вибірка дослідження формувалася за принципом репрезентативності, що дозволило охопити осіб із різними рівнями соціальної активності та ступенем інтеграції у групу. Вибіркова сукупність забезпечила можливість узагальнення результатів на груповому рівні.
Для досягнення мети було використано комплекс психодіагностичних методик, зокрема: тест самооцінки за методикою Дембо–Рубінштейн; тест С. Будассі; шкала самооцінки Розенберга; соціометричну методику Дж. Морено для вивчення статусно-рольової структури групи; анкетування та спостереження для аналізу групової динаміки.
Застосування різних методів забезпечило тріангуляцію даних, підвищуючи надійність та валідність результатів.
Організація дослідження передбачала кілька етапів: підготовчий (визначення вибірки, добір методик, узгодження умов проведення); діагностичний (проведення тестування та соціометрії); аналітичний (обробка та інтерпретація результатів із використанням статистичних методів).
Обґрунтовано, що обрані методи дослідження відповідають його меті, завданням і гіпотезі, а також забезпечують комплексний підхід до аналізу психологічних характеристик особистості в контексті групових відносин.
Проведена організація дослідження створює надійну основу для подальшого аналізу отриманих результатів, викладених у третьому розділі, і дозволяє зробити об’єктивні висновки про взаємозв’язок самооцінки з соціальною позицією особистості в групі.

 












РОЗДІЛ 3. Емпіричне дослідження впливу самооцінки на статусно-рольову реалізацію особистості у групі
3.1. Рівень самооцінки досліджуваних (результати тестування).
Дослідження самооцінки групи надало цінну інформацію про складний взаємозв'язок між самооцінкою, соціальними умовами та статусно-рольовим аспектом. 
Дослідження охопило 30 осіб, серед яких 15 жінок і 15 чоловіків, віком від 20 до 45 років. Оцінка рівня самооцінки, а також вивчення впливу самооцінки на статусно-рольовий аспект були проведені з ретельною увагою до деталей. 
Методом Дембо–Рубінштейн досліджено рівень самооцінки, рівень домагань та ступінь задоволеності собою у вибірці дорослих осіб з подальшим аналізом їх впливу на статусно-рольову реалізацію індивіда у групі.
Характеристика вибірки:
Кількість учасників: 30 осіб
Стать: 15 жінок, 15 чоловіків
Вік: 20–45 років (середній вік – 32 роки)
Освіта: вища або незакінчена вища
Аналізуючи результати слід зазначити, що рівень реальної самооцінки склав:
Середній бал: 63,2 (зі 100 можливих)
Інтерпретація: більшість респондентів оцінюють себе середньо або вище середнього; крайні значення — від 45 до 85 балів.
Висока самооцінка (понад 75 балів): 6 осіб (20%)
Низька самооцінка (менше 50 балів): 4 особи (13%)
Рівень домагань (ідеальне "Я") - середній бал: 84,6, що є значно вищим, ніж реальна самооцінка, що свідчить про наявність незадоволених потреб у самореалізації.
Щодо різниці між реальним і ідеальним "Я":
Середнє значення розриву: 21,4 бала
Розрив понад 30 балів: 9 осіб (30%) — можлива внутрішня напруга, фрустрація
Розрив менше 15 балів: 7 осіб (23%) — вища гармонійність між образом себе і бажанням
Враховуючи такі результати можна зробити висновок, що переважна частина учасників має реалістичну або дещо занижену самооцінку. Високий рівень домагань у більшості випадків свідчить про прагнення до особистісного зростання, професійного успіху та соціального визнання.  Помірний розрив між самооцінкою та рівнем домагань (15–25 балів) виявлено у 53% учасників — це нормальна ситуація для особистостей, що розвиваються. Критичний розрив (понад 30 балів) потребує подальшого психологічного супроводу, оскільки може бути пов’язаний з низькою задоволеністю собою, тривожністю чи перфекціонізмом.
Висновки дослідження групи методом Дембо–Рубінштейн:
1. У вибірці загалом домінує середній або середньо-високий рівень самооцінки.
2. Рівень домагань стабільно високий, що може свідчити про добру мотивацію до самореалізації.
3. Розрив між самооцінкою та домаганням у частини респондентів (30%) вказує на потребу у психологічній підтримці (коучинг, консультації, профілактика вигорання).
4. Методика дозволяє ефективно виявляти внутрішню дисгармонію між "Я-реальним" і "Я-ідеальним".
Методика Дембо–Рубінштейн дозволила якісно оцінити як рівень самооцінки, так і домагання особистості, що є ключовими змінними для дослідження групової ролі та статусу.
Позитивна кореляція між високою самооцінкою та ефективною статусно-рольовою реалізацією підтверджує гіпотезу про вплив самооцінки на позицію особистості в групі.
Адекватність самооцінювання виражає ступінь відповідності уявлень людини про себе об’єктивним підставам цих уявлень. Рівень самооцінки виражає ступінь реальних та ідеальних, або бажаних, уявлень про себе. Адекватну самооцінку (з тенденцією до завищення) можна прирівняти до позитивного ставлення до себе, до самоповаги, прийняття себе, відчуття власної повноцінності. Самооцінка і ставлення людини до себе тісно пов’язані з рівнем домагань, мотивацій та емоційними особливостями особистості.
 	Від самооцінки залежить інтерпретація набутого досвіду й очікування людини щодо самої себе та інших людей. 
Респонденти з гармонійним співвідношенням реального та ідеального "Я" продемонстрували стабільність поведінки, гнучкість у спілкуванні та вміння адаптуватися до соціальних ролей.
Учасники з низькою самооцінкою та високим рівнем домагань потенційно потребують психологічної підтримки для уникнення рольової невизначеності або емоційного вигорання.
Такі результати свідчать про те, що є необхідність проводити регулярне психологічне консультування у трудових/соціальних групах. Розробити тренінги з підвищення впевненості в собі, формування адекватної самооцінки та ефективного виконання ролей у колективі. Звертати увагу на працівників з високим розривом між реальним і ідеальним "Я", як на групу ризику щодо зниження соціальної активності.
З метою виявлення рівня та характеру самооцінки у 30 дорослих осіб застосована методика С. А. Будассі («Я‑реальне — Я‑ідеальне»).
У ході дослідження визначалася адекватність самооцінки, рівень невідповідності між уявленням про себе та ідеалом, загальні тенденції у групі дорослих респондентів.
Методика передбачає оцінку 20 особистісних рис двічі:
- якостей, якими б людина хотіла володіти («Я-ідеальне»)
        -   якостей, які, на її думку, їй притаманні зараз («Я-реальне»)
Різниця між оцінками дозволяла визначити рівень самооцінки за коефіцієнтом кореляції (r). Чим ближче r до +1 — тим вища відповідність між реальним ідеальним образом, тобто вища самооцінка.
	За результатами отримали такий розподіл рівнів самооцінки серед 30 дорослих осіб:
таблиця 3.1.
                    Таблиця рівнів самооцінки
	Рівень самооцінки
	Кількість осіб
	Відсоток (%)

	Високий (r ≥ 0.70)
	7
	23.3%

	Середній (r = 0.40–0.69)
	15
	50.0%

	Низький (r < 0.40)
	8
	26.7%


У 10 респондентів виявлено адекватну самооцінку (неперебільшене, але досить точне сприйняття себе).
6 осіб мали завищену самооцінку — висока оцінка власних якостей, які слабо збігалися з ідеалом, однак суб'єктивно сприймались як прийнятні.
У 8 осіб діагностовано занижену самооцінку — значне розходження з ідеалом, низьке уявлення про себе, що може вказувати на невпевненість або емоційне напруження.
Решта 6 респондентів демонстрували невизначений або нестабільний профіль, з невеликими коливаннями між реальним та ідеальним Я.
У більшості обстежених (50%) виявлена середня самооцінка, що є ознакою відносної психологічної стабільності та реалістичного сприйняття себе.
Чверть учасників (≈23%) мають високу самооцінку, що може сприяти впевненості в собі, але також може бути ознакою недостатньої критичності.
Понад чверть (≈27%) показали низьку самооцінку, що потребує уваги — можливо, ці люди відчувають психологічний дискомфорт, знижену мотивацію або внутрішній конфлікт.
За наявності таких результатів очевидна необхідність у проведенні індивідуальної психологічної консультації для осіб з низькою самооцінкою. Можливість використання результатів для створення програм психокорекції, тренінгів особистісного зростання.  Повторне тестування через певний період для виявлення динаміки змін самооцінки.
Було проведено дослідження з використанням шкали самооцінки Розенберга (RSES) серед 30 дорослих осіб віком від 20 до 45 років. Метою було визначити рівень загальної самооцінки учасників.
Основні результати:
· Середній бал: 28,4 (із можливих 10–40 балів)
· Медіана: 29 балів
· Мінімальний бал: 18
· Максимальний бал: 36
· Стандартне відхилення: 4,2
Середній показник свідчить про помірний рівень самооцінки у більшості опитаних.  Деякі респонденти мали низькі бали (близько 18), що може вказувати на занижену самооцінку та потенційні труднощі з самоприйняттям.
Високі бали (35-36) зафіксовані у невеликої кількості учасників, що свідчить про високий рівень позитивного ставлення до себе.
Розкид балів та стандартне відхилення вказують на наявність різноманітності у рівні самооцінки серед групи.
Важливо відзначити, що адекватність самооцінки відображає відповідність уявлень особи про себе реальним підставам цих уявлень. Рівень самооцінки віддзеркалює ступінь відповідності реальних та ідеальних, або бажаних, уявлень про себе. Адекватну самооцінку, з певним нахилом до підвищення, можна розглядати як позитивне ставлення до себе, самоповагу, прийняття себе та відчуття власної повноцінності. Самооцінка і відношення людини до себе тісно пов'язані з рівнем амбіцій, мотивацій і емоційними особливостями особистості. Рівень самооцінки має визначальний вплив на тлумачення набутого досвіду та очікування щодо себе та інших людей. 
	За результатами дослідження з використанням шкали самооцінки Розенберга (RSES) можна зробити наступні висновки:
1. Загалом у вибірці спостерігається переважно середній рівень самооцінки.
2. Результати можуть свідчити про потребу у психологічній підтримці для осіб із низькими показниками.
3. Подальше дослідження рекомендовано для виявлення факторів, які впливають на самооцінку у цій групі.
Загальний висновок полягає в тому, що самооцінка істотно впливає на  готовність приймати активну участь у різних аспектах професійного життя. Підвищена самооцінка сприяє лідерським ініціативам та підтримує працівників у розвитку їхніх здібностей, в той час як низька самооцінка може стати бар'єром для їхнього кар’єрного зросту. 
Суспільний контекст визначає не лише ставлення особистості до себе, але й впливає на її досягнення та загальний розвиток. 


	 












3.2. Статусно-рольова структура досліджуваної групи (результати соціометрії).
Для діагностики статусу та ролі особистості в групі було застосовано методику «Соціометрія» Дж. Морено. Цей метод заснований на уявному виборі, який роблять всі члени групи. Сутність соціометрії зводиться до вивчення системи «симпатій» та «антипатій» між особами, тобто до виявлення системи емоційних взаємин в групі. 
Соціометрія Дж. Морено — це метод вивчення міжособистісних стосунків у групі, який дозволяє виявити симпатії, антипатії, рівень згуртованості колективу; статус кожного учасника (лідер, прийнятий, ізольований); наявність мікрогруп, симпатій та антипатій.
Учасникам гарантувалася анонімність і добровільність участі.
Соціометрична анкета включала питання: «З ким із членів вашої групи ви б хотіли працювати разом над важливим завданням?»
«З ким ви найменше хотіли б працювати разом?». Кожен учасник повинен був зробити три позитивні (+) та три негативні (–) вибори.
	Для обробки результатів була створена соціоматриця, де фіксувалися вибори кожного учасника.
	Велися підрахунки скільки позитивних виборів отримала кожна особа (індекс популярності); скільки негативних виборів — індекс відторгнення; обчислювався соціометричний статус. (лідери — отримали найбільшу кількість позитивних виборів; прийняті — середній рівень виборів; ізольовані — не отримали виборів; відторгнуті — отримали переважно негативні вибори).
	Результати представлені у таблиці 3.2.
таблиця 3.2.
Таблиця соціометричного статусу
	категорія
	кількість
	опис

	лідери
	3
	найбільше позитивних виборів (6-8)

	прийняті
	12
	отримали 3-5 позитивних виборів

	ізольовані
	5
	не отримали жодного позитивного вибору.

	відторгнуті
	3
	мають переважно негативні вибори.

	проміжні
	7
	отримали 1–2 позитивних вибори


Спостерігається домінування групи «прийняті», яка складає 40 % від загальної кількості респондентів. 
Слід зазначити, що значна частина досліджуваних за групами «відторгнуті» та «ізольовані»  свідчить про недостатню гармонізацію міжособистісних взаємин в колективі. 
            Коефіцієнт згуртованості групи (Кз):
                     Кз = \frac{Кількість взаємних позитивних виборів}{Максимально можлива кількість взаємних виборів}
Кз < 0.2 – низька згуртованість: у групі є лідери й прийняті, але водночас багато ізольованих та відторгнутих.
 0.2–0.4 – середня згуртованість: група має кілька стабільних підгруп і ядро.
        >0.4 – висока згуртованість: більшість членів підтримують одне одного, є чітко сформоване колективне «ми».
          		Згідно отриманих мною результатів  кількість взаємних виборів становить – 120. Отже, 
Загальна чисельність групи N=30N = 30N=30.
Максимальна кількість взаємних позитивних виборів:
N(N−1)/2=30×29/2=435N(N-1)/2 = 30 \times 29 / 2 = 435N(N−1)/2=30×29/2=435
Тоді:
Кз=80435≈0.18Кз = \frac{80}{435} \approx 0.18Кз=43580​≈0.18
0.276 ≈ 0.28 – це середній рівень згуртованості.
У групі є виражене ядро (лідери та прийняті), але водночас помітна частка ізольованих та відторгнутих знижує загальний рівень інтеграції. Визначені емоційні центри впливу (лідери).
Група має потенціал до об’єднання, але потребує роботи над включенням ізольованих і зниженням негативних відносин. Є ізольовані члени, яким варто приділити увагу в соціально-психологічній роботі.
Для підвищення ефективності взаємодії доцільно використовувати:
· групові тренінги довіри й комунікації,
· обговорення групових цінностей,
· залучення ізольованих членів у спільні завдання з лідерами.



















3.3. Взаємозв’язок між самооцінкою та статусом особистості у групі (статистичний аналіз).
На наступному етапі експериментального дослідження ми спробували встановити зв'язок між самооцінкою особистості та її статусно-рольовою реалізацією в групі, використовуючи метод рангової кореляції Спірмена. У якості критеріїв були вибрані: рівень самооцінки та статус і роль особистості в групі. Важливою частиною перевірки був аналіз правильності складання матриці на основі обчислення контрольної суми. Це сприяло більш глибокому розумінню взаємозв'язку між вивченими параметрами та виявленню можливих тенденцій в психосоціальному взаємодії студентського колективу. 
У якості критеріїв були обрані рівень самооцінки та статус і роль особистості в групі. 
Метод Спірмена передбачає: привласнення рангів змінним (наприклад, статус у групі та рівень самооцінки); визначення різниці між рангами для кожного учасника; розрахунок коефіцієнта кореляції.
Згідно проведених розрахунків коефіцієнт рангової кореляції Спірмена між самооцінкою та статусно-рольовою позицією у групі становить rₛ ≈ 0.65.
 Це означає помірно сильний прямий зв’язок: чим вищий статус особистості у групі, тим вищий рівень її самооцінки.
Відповідно, низький статус (ізольовані, відторгнуті) тісно пов’язаний із заниженою самооцінкою.
Високий рівень самооцінки (23,3%) переважно властивий лідерам та прийнятим членам групи.
Середній рівень самооцінки (50,0%) найбільше характерний для прийнятих та проміжних.
Низький рівень самооцінки (26,7%) частіше зустрічається серед ізольованих та відторгнутих.
Таким чином, соціометричний статус виступає важливим чинником формування та підтримки самооцінки індивіда.
Чим вищий статус особистості у групі (лідер, прийнятий), тим вищим є рівень її самооцінки.
Особи з низьким статусом (ізольовані, відторгнуті) зазвичай мають занижену самооцінку.
Таким чином, соціометричний статус у групі виступає значущим фактором, що підтримує або знижує рівень самооцінки індивіда, формує його впевненість і соціальну активність.























3.4. Обговорення та інтерпретація результатів.
Вивчення складної динаміки між самооцінкою та реалізацією статусних ролей серед осіб у групі  дало багатогранне розуміння складної взаємодії між індивідуальним сприйняттям та соціальними структурами. Завдяки комплексному дослідженню були ретельно вивчені різні аспекти того, як самооцінка впливає на прояв статусних ролей, що проливає світло на складні механізми, які керують соціальними взаємодіями та впливають на особистісний розвиток. 
Результати цього дослідження вказують на глибокий зв'язок між рівнем самооцінки і тим, як індивіди відстоюють свої ролі в групі та орієнтуються в ній. Стає очевидним, що самооцінка слугує фундаментальною детермінантою, яка формує те, як працівники позиціонують себе в соціальній ієрархії групи. Працівники з вищою самооцінкою часто демонструють більш напористу поведінку, беруть на себе лідерські ролі та беруть активну участь у процесах прийняття рішень. І навпаки, ті, хто має нижчу самооцінку, можуть відігравати більш пасивну роль, що потенційно може перешкоджати їхньому внеску в групову діяльність і заважати їхньому особистісному зростанню. Крім того, дослідження підкреслює хвилеподібний вплив самооцінки на міжособистісні стосунки в групі. 
Динаміка статусних ролей нерозривно пов'язана з самооцінкою індивідів, що впливає на те, як вони взаємодіють зі своїми колегами. Вплив самооцінки на моделі спілкування, співпрацю та загальну згуртованість групи є важливим аспектом, який заслуговує на увагу при розробці стратегій, спрямованих на формування позитивного та інклюзивного групового середовища. 
Заглиблюючись у формування висновків цього дослідження, необхідно визнати циклічний характер взаємозв'язку між самооцінкою та статусно - рольовою реалізацією. Вища самооцінка сприяє більш активній та зацікавленій участі в груповій динаміці, що призводить до посилення особистісного розвитку. Водночас, позитивна групова взаємодія та успішна рольова реалізація сприяють підвищенню самооцінки особистості, створюючи симбіотичний зв'язок між цими двома змінними. 
При формулюванні рекомендацій щодо зменшення впливу самооцінки на особистість у груповій взаємодії важливим є цілісний підхід. Визнаючи різноманітність рівнів самооцінки серед працівників, втручання повинні бути адаптовані до конкретних потреб осіб з різним рівнем самооцінки. 
Впровадження семінарів та освітніх програм, спрямованих на розвиток впевненості в собі, формування позитивного образу "Я" та сприяння життєстійкості, може допомогти працівникам ефективніше орієнтуватися в соціальних структурах. Крім того, створення сприятливого та інклюзивного групового середовища є ключовим для зменшення негативного впливу самооцінки на реалізацію ролі. Заохочення відкритого спілкування, емпатії та взаємоповаги між членами групи сприяє формуванню почуття приналежності та зменшує ймовірність того, що люди відчуватимуть себе маргіналізованими на основі їхньої самооцінки. 
Отже, дослідження впливу самооцінки на статусно-рольову реалізацію правників у групі виявляє складний взаємозв'язок між індивідуальним сприйняттям і груповою динамікою. Висновки, зроблені на основі цього дослідження, підкреслюють взаємний зв'язок між самооцінкою та рольовими проявами, що спонукає до розробки індивідуальних інтервенцій, спрямованих на задоволення різноманітних потреб індивідуумів. 








3.5. Практичні рекомендації щодо розвитку адекватної самооцінки та оптимізації групових відносин.
Для формування адекватної самооцінки у дорослих можна запропонувати наступний тренінг. Він розрахований на групову роботу (8–15 осіб), але вправи можна адаптувати й для індивідуальної.
 Метою тренінгу «Шлях до адекватної самооцінки»є допомога учасникам усвідомити особливості власної самооцінки, навчити методам її корекції в бік більш реалістичної та здорової, розвинути навички самопідтримки й позитивного самосприйняття.
	Тренінг розрахований на 3 години:
1. Вступ (15 хв.) Привітання, знайомство (короткий круг: ім’я + асоціація «Я — це...»). Визначення правил роботи: конфіденційність, активність, повага. Міні-лекція: що таке адекватна самооцінка (рівновага між завищеною та заниженою).
2. Діагностика та усвідомлення (40 хв.)
Вправа «Моє дзеркало» - учасники пишуть 5 своїх позитивних та 5 негативних рис. Потім у парах обговорюють: наскільки оцінки збігаються з тим, як їх бачать інші. Обговорення: що ми перебільшуємо у собі, а що недооцінюємо.
3. Ресурси та сильні сторони (35 хв.)
Вправа «Мій внутрішній капітал» - кожен складає список своїх досягнень (від великих до дрібних). Група допомагає доповнити — «що я бачу хорошого в тобі». Рефлексія: як ми недооцінюємо власний досвід.
4. Робота з критикою та внутрішнім діалогом (40 хв.)
Рольова гра «Внутрішній критик і адвокат» - один учасник озвучує самокритичні думки («У мене ніколи не вийде»), інший — відповідає від імені «адвоката» («Але ж ти маєш досвід...», «Ти впорався тоді...») Висновок: критика має бути конструктивною, а не руйнівною.
5. Формування позитивного образу себе (30 хв.)
Вправа «Я через 5 років» - учасники описують/малюють образ себе у майбутньому — впевненого, задоволеного життям. Обмін у групі: що може допомогти досягти цього стану.
6. Завершення (20 хв.) - коло зворотного зв’язку: «Що нового я дізнався про себе?» Домашнє завдання: щодня писати 3 свої сильні сторони чи маленькі перемоги.
Методи, що використовуються – це групова дискусія, арт-техніки (малюнок «Я у майбутньому»).
Когнітивно-поведінкові вправи (робота з «внутрішнім критиком»), позитивна підтримка від групи.
Такий тренінг допомагає дорослим усвідомити викривлення власної оцінки, побачити ресурси та навчитись підтримувати себе у різних ситуаціях.
Дієвою може бути  добірка простих і дієвих вправ для підвищення самооцінки, які можна застосовувати як у груповій роботі, так і самостійно 
 «Три перемоги дня» - щовечора записуйте 3 речі, які вдалося зробити добре (навіть маленькі: вчасно прийшов, зробив комплімент, завершив завдання). Це формує звичку помічати успіхи, а не лише помилки.
 «Скарбничка ресурсів» - візьміть коробку або банку. Кожного дня кладіть туди записку з чимось хорошим про себе (сильна риса, гарний вчинок, похвала від іншого). Коли сумніваєтесь у собі — перечитуйте.
 «Я в очах інших»- попросіть 3–5 знайомих написати, які ваші якості вони цінують. Це допомагає побачити себе з іншого, більш позитивного боку.
 «Внутрішній критик і адвокат» - запишіть негативні думки про себе («Я завжди помиляюся»). Навпроти кожної — аргумент захисту («Але ж минулого тижня я впорався з новим завданням»). Це тренує баланс і зменшує вплив самокритики.
 «Моє найкраще Я» - намалюйте або опишіть образ себе, яким ви хочете бути. Додайте конкретні риси: впевнений, уважний, цілеспрямований. Створює позитивний орієнтир і внутрішню мотивацію.
 «П’ять компліментів собі» - щодня вголос або письмово кажіть собі 5 хороших речей (про зовнішність, характер, досягнення). Формує новий стиль внутрішнього діалогу.
 «Маленькі кроки» - складіть список цілей на тиждень (дуже конкретних і досяжних). Виконані завдання відмічайте галочкою. Кожна «галочка» підкріплює відчуття компетентності та віри в себе.
 Ці вправи працюють через усвідомлення власних сильних сторін, переналаштування внутрішнього діалогу та підкріплення маленьких перемог.
Для статусно-рольової реалізації в групі можна запропонувати тренінг «Ролі та статуси в групі». Такий тренінг допомагає учасникам краще усвідомлювати свої ролі, відпрацьовувати гнучкість у взаємодії та знаходити баланс між власними потребами й груповими завданнями.
Його метою є допомогти учасникам усвідомити власні рольові позиції у групі, розвинути навички ефективної взаємодії з урахуванням статусу й ролей, сприяти формуванню гнучкості у рольовій поведінці.
Структура тренінгу (3–3,5 години):
1. Вступ (15 хв.) - привітання, знайомство (круг: «Моє ім’я + яка роль мені найближча у групі»).
Правила роботи: довіра, активність, взаємоповага. Міні-вступ: що таке статус (позиція у групі) та роль (очікувана поведінка).
2.Усвідомлення ролей (40 хв.) 
Вправа «Мозаїка ролей» - кожен учасник отримує картки з різними ролями («лідер», «посередник», «критик», «генератор ідей», «виконавець», «спостерігач»). Завдання — обрати 2 ролі, які найбільше відповідають собі, і пояснити вибір. Обговорення: які ролі частіше беруть, які уникають.
3. Дослідження статусів (30 хв.)
Вправа «Невидимі ієрархії» - група виконує спільне завдання (наприклад, побудувати вежу з паперу). Потім обговорюють: хто взяв лідерство, хто залишився в тіні, хто підтримував. Висновок: статус може змінюватися залежно від ситуації.
4. Гнучкість у ролях (50 хв.)
Рольова гра «Зміна масок» - учасники отримують нові ролі (наприклад, «оптиміст», «песиміст», «організатор», «бунтар») і мають вирішити у групі спільну задачу. Обговорення: як відчувалося «бути не собою», які труднощі та переваги у нових ролях.
5. Інтеграція досвіду (30 хв.)
Вправа «Моє ресурсне Я в групі» - учасники малюють або описують, якою роллю вони готові збагатити групу у майбутньому. Міні-лекція: цінність різних ролей (не лише лідера!).
6. Завершення (15–20 хв.) Коло зворотного зв’язку: «Яку нову роль/статус я готовий випробувати?»
Домашнє завдання: протягом тижня у своїх колективах звертати увагу, які ролі берете ви і які — інші.
Методи, які використовуються у тренінгу – це групові вправи з аналізом, рольові ігри, арт-техніки («Моє ресурсне Я»), рефлексивні кола.
Після тренінгу учасники починають краще усвідомлювати, яку роль і статус займають у групі, наскільки це відповідає їхнім потребам, і як можна більш гнучко реалізовувати себе у командній взаємодії.
Для людей із неадекватною самооцінкою (як заниженою, так і завищеною) можна надати такі рекомендації:
 1. Визнати, що проблема з самооцінкою існує (надмірна критичність до себе або, навпаки, завищені очікування). Вести щоденник думок і емоцій, щоб відслідковувати автоматичні негативні або перебільшено позитивні судження.
 	2. Замінювати самокритику на конструктивні формулювання:не «Я нічого не можу», а «Мені складно зараз, але я можу спробувати ще раз». Використовувати техніку «адвоката»: уявляти, що ви захищаєте себе в суді фактами й аргументами.
 3. Ставити маленькі досяжні цілі, щоб відчувати успіх і підкріплювати віру у власні сили. Уникати порівняння з іншими — орієнтуватися на свій прогрес («я сьогодні краще, ніж учора»).
4. Скласти список власних ресурсів і досягнень (навіть дрібних). Регулярно доповнювати його новими пунктами. Пробувати нові сфери діяльності, щоб розширювати уявлення про свої можливості.
5. Для людей із заниженою самооцінкою: більше практикувати самопідтримку, помічати свої успіхи; оточувати себе людьми, які дають конструктивний зворотний зв’язок. Для людей із завищеною самооцінкою:вчитися слухати інших, визнавати помилки; приймати обмеження та розвивати емпатію.
6. Техніки підвищення впевненості – це аффірмації (короткі позитивні твердження про себе, які повторюються щодня); метод «трьох перемог» — щодня записувати 3 хороші речі, які вдалося зробити; рольові вправи: тренувати виступи, відстоювання своєї думки в безпечному середовищі.
 7. Здоровий спосіб життя - регулярний сон, фізична активність, збалансоване харчування. Це формує базове відчуття сили й стабільності, що напряму впливає на самооцінку.
 8. Професійна допомога. Звернення до психолога або психотерапевта може стати ефективною підтримкою, особливо якщо самооцінка заважає роботі, стосункам чи життю загалом.
На основі проведеного теоретичного аналізу та емпіричного дослідження сформульовано такі практичні рекомендації, спрямовані на покращення процесу формування адекватної самооцінки та оптимізацію статусно-рольової реалізації особистості у групі:
1. Для практичних психологів:
1.1. Проводити діагностику самооцінки особистості (з використанням методик С. Дембо — Т. Рубінштейн, Р. Кеттелла, тестів самоставлення) з метою виявлення рівня її адекватності.
1.2. Застосовувати індивідуальні та групові корекційні програми, спрямовані на розвиток позитивного самосприйняття, самоприйняття та впевненості у власних можливостях.
1.3. Використовувати психотренінги особистісного зростання, спрямовані на підвищення самооцінки, розвиток емпатії та соціальної компетентності.
2. Для педагогів і керівників навчальних або трудових колективів:
2.1. Створювати сприятливий соціально-психологічний клімат, який базується на взаємній підтримці, довірі та повазі.
2.2. Заохочувати учасників групи до активної участі у спільній діяльності, формувати почуття значущості кожного члена колективу.
2.3. Проводити регулярні рефлексивні обговорення, що дозволяють учасникам усвідомлювати свої сильні сторони, успіхи та досягнення.
3. Для осіб із заниженою самооцінкою:
3.1. Рекомендується працювати над усвідомленням власних досягнень, вести «щоденник успіху», який допомагає формувати позитивний образ «Я».
3.2. Виконувати вправи на підвищення впевненості (наприклад, техніки позитивних самостверджень, постановку реалістичних цілей).
3.3. Брати участь у тренінгах асертивності для розвитку вміння відстоювати власну позицію без агресії.
4. Для групової роботи:
4.1. Застосовувати соціометричні методи для відстеження динаміки статусно-рольових позицій у групі та запобігання виникненню ізольованих чи конфліктних ролей.
4.2. Проводити командні тренінги з розвитку комунікативних навичок, взаєморозуміння та спільного вирішення завдань.
4.3. Формувати культуру позитивного зворотного зв’язку, коли члени групи вчаться надавати підтримку та визнання одне одному.
  Розвиток адекватної самооцінки варто розглядати як тривалий процес самопізнання і саморозвитку, який потребує постійного аналізу власних дій і досягнень.
 Важливо створювати умови для особистісного росту, де кожен індивід має можливість проявити себе, реалізувати свої здібності й отримати позитивне підкріплення від оточення.
Таким чином, ключ до адекватної самооцінки — це усвідомлення власних сильних і слабких сторін, формування реалістичних очікувань і розвиток навичок самопідтримки. 
Формування адекватної самооцінки – це процес, який займає час і вимагає постійної роботи над собою. Важливо пам'ятати, що здорове сприйняття себе допомагає не тільки краще взаємодіяти з іншими людьми, а й створювати гармонію в житті.
Таким чином, здоровий баланс між самооцінкою і самосвідомістю дозволяє людині відчувати себе впевненою, самодостатньою і здатною до особистісного розвитку.














3.6. Висновки до розділу 3.
У третьому розділі було представлено результати емпіричного дослідження, спрямованого на вивчення взаємозв’язку між рівнем самооцінки та статусно-рольовою реалізацією особистості в умовах групової взаємодії. 
За результатами можна зробити висновок, що рівень самооцінки має істотний вплив на особливості статусно-рольової реалізації особистості. Особи з адекватною та високою самооцінкою демонструють вищий рівень соціальної активності, ініціативності та комунікативної компетентності, що сприяє їхньому визнанню та позитивному соціальному статусу в групі.
Респонденти із заниженою самооцінкою характеризуються невпевненістю у власних силах, низьким рівнем соціальної включеності та схильністю до пасивного виконання ролей. Це знижує їхній статус у груповій ієрархії та ускладнює процес взаємодії з іншими членами колективу.
Виявлено статистично значущий позитивний кореляційний зв’язок між рівнем самооцінки та показниками соціометричного статусу, що підтверджує гіпотезу про взаємозалежність цих феноменів.
Аналіз групових даних показав, що учасники з високим рівнем самооцінки частіше виконують ролі лідерів, ініціаторів, організаторів, тоді як особи з низьким рівнем самооцінки — переважно ролі виконавців або ізольованих членів групи.
Встановлено, що емоційно-позитивний соціально-психологічний клімат групи виступає важливим чинником, який посилює вплив самооцінки на статусно-рольову реалізацію, створюючи сприятливі умови для самовираження та особистісного розвитку.
Отримані результати підтверджують, що самооцінка виконує регулятивну функцію у процесі соціальної адаптації та визначає ефективність міжособистісних відносин у групі.
Емпіричне дослідження підтвердило положення про те, що гармонійна самооцінка сприяє формуванню позитивного соціального статусу, конструктивному виконанню ролей і підвищенню психологічної згуртованості групи.
Практичне значення результатів полягає у можливості використання їх у роботі практичних психологів, педагогів і керівників колективів для  діагностики, корекції самооцінки та оптимізації групової взаємодії.



 














































ВИСНОВКИ
Дослідження складного взаємозв'язку між самооцінкою і статусно-рольовою реалізацією в груповому середовищі виявило тонкі і багатогранні відносини, які підкреслюють глибокий вплив індивідуального сприйняття на динаміку соціальних взаємодій. Завдяки вичерпному вивченню відповідної літератури, емпіричних досліджень та теоретичних засад, ця робота намагалася зробити внесок у зростаючий обсяг знань про психологічні основи групової динаміки. 
У результаті теоретико-методологічного та емпіричного дослідження проблеми впливу самооцінки особистості на її статусно-рольову реалізацію у групі отримано наступні висновки.
Самооцінка є одним із центральних психологічних механізмів регуляції поведінки, що визначає особливості соціальної адаптації, спілкування та міжособистісної взаємодії. Вона відображає ставлення людини до самої себе, своїх здібностей і можливостей, впливаючи на її активність і соціальну позицію в групі.
Статусно-рольова реалізація особистості розглядається як процес засвоєння, прийняття та виконання соціальних ролей відповідно до займаного статусу. Цей процес має як об’єктивні (місце у структурі групи), так і суб’єктивні (самооцінка, мотивація, потреба у визнанні) складові.
Теоретичний аналіз наукових джерел показав, що між самооцінкою та статусно-рольовою поведінкою існує взаємозв’язок: адекватна самооцінка сприяє ефективній соціальній адаптації, активності та формуванню позитивного статусу, тоді як занижена або завищена самооцінка може призводити до дезадаптації та конфліктності у групових стосунках.
Емпіричне дослідження підтвердило наявність статистично значущого зв’язку між рівнем самооцінки та соціометричним статусом особистості. Особи з адекватною або високою самооцінкою частіше займають лідерські чи активні ролі у групі, демонструють вищу комунікативну компетентність і ініціативність.
Особи з низькою самооцінкою схильні до пасивності, уникання відповідальності та залежності від думки інших, що обмежує їхню соціальну активність і знижує статус у групі.
Важливим модератором взаємозв’язку самооцінки та статусно-рольової реалізації є соціально-психологічний клімат у групі. Позитивна емоційна атмосфера, підтримка та прийняття з боку колективу сприяють розвитку впевненості в собі та гармонійній реалізації особистості у соціальних ролях.
Отримані результати мають практичне значення для діяльності практичних психологів, педагогів і керівників. Вони можуть бути використані для психологічної діагностики, профілактики дезадаптації, організації тренінгових програм, спрямованих на формування адекватної самооцінки та покращення групової взаємодії.
Підсумовуючи, можна стверджувати, що самооцінка є важливим чинником соціального функціонування особистості, який безпосередньо впливає на її статусно-рольову позицію, поведінку та ефективність взаємодії у групі. Формування адекватної самооцінки є необхідною умовою гармонійного розвитку особистості та успішної інтеграції в соціальне середовище.


ДОДАТКИ 
Додаток А
Методика Дембо–Рубінштейн — це проективна техніка для дослідження самооцінки та рівня домагань. Вона базується на візуально-шкальному способі оцінювання власних якостей.
Інструкція для обстежуваного:
Перед вами вертикальні лінії (шкали), кожна з яких символізує певну рису чи якість.
· Нижній кінець лінії — мінімальний розвиток якості.
· Верхній кінець лінії — максимально можливий розвиток цієї якості.
1. На кожній шкалі позначте Х рівень розвитку цієї якості у себе зараз (як ви вважаєте).
2. Позначте О рівень, якого ви хотіли б досягти (ваші домагання).
3. Намагайтеся відповідати щиро. Тут немає правильних чи неправильних відповідей.
Приклад шкали
Високий розвиток ↑  
│  
│  
│  
│  
│  
│  
│  
│  
│  
Низький розвиток ↓
(На цій вертикальній лінії учасник ставить Х – реальний рівень, та О – бажаний рівень.)
Шкали для оцінки
Зазвичай використовують 6–8 параметрів (можна адаптувати під цілі дослідження):
1. Здоров’я
2. Здібності (інтелектуальні, творчі)
3. Характер
4. Щастя
5. Впевненість у собі
6. Зовнішність
7. Вміння спілкуватися
8. Положення серед друзів / у колективі
Обробка результатів
· Вимірюється відстань від нижньої межі шкали до позначки Х (рівень самооцінки).
· Вимірюється відстань від нижньої межі до О (рівень домагань).
· Різниця між О і Х = розрив між бажаним і реальним.
· Мала різниця (1–2 см) → адекватна самооцінка.
· Велика різниця (4–6 см і більше) → завищені домагання при низькій самооцінці.
 Бланк для дослідження (фрагмент)
	№
	Риса особистості
	Реальний рівень (мм)
	Ідеальний рівень (мм)
	Різниця (мм)

	1
	Впевненість у собі
	60
	90
	30

	2
	Відповідальність
	70
	85
	15

	3
	Комунікабельність
	50
	75
	25

	…
	…
	…
	…
	…


Приклад інтерпретації:
· Реальний рівень (60 мм) – середня самооцінка.
· Домагання (90 мм) – високі очікування від себе.
· Різниця 30 мм – помітна незадоволеність собою у цій сфері.
Якщо різниця між реальним "Я" та ідеальним "Я" у 20 мм і більше — це може свідчити про внутрішню напругу, перфекціонізм або незадоволення собою.
 Інструкція для респондента:
Перед тобою — список рис особистості. Для кожної риси уяви вертикальну шкалу від 0 до 100, де:
· 0 — повна відсутність якості,
· 100 — максимальний розвиток цієї якості у людини.
Познач на шкалі:
· Реальний рівень (де ти вважаєш себе зараз);
· Ідеальний рівень (де ти хотів/хотіла б бути).
Можеш позначати положення рисками (│) або цифрами.
Таблиця для оцінювання
	№
	Риса особистості
	Реальний рівень (0–100)
	Ідеальний рівень (0–100)
	Різниця (Ідеал - Реальне)

	1
	Впевненість у собі
	
	
	

	2
	Відповідальність
	
	
	

	3
	Комунікабельність
	
	
	

	4
	Наполегливість
	
	
	

	5
	Чесність
	
	
	

	6
	Самостійність
	
	
	

	7
	Ініціативність
	
	
	

	8
	Інтелектуальні здібності
	
	
	

	9
	Креативність
	
	
	

	10
	Загальна самооцінка
	
	
	


Примітки для психолога / викладача:
· Порахуй середнє значення реального рівня, ідеального рівня та різниці.
· Визнач, наскільки відповідає самооцінка рівню домагань.
· Зверни увагу на риси з найбільшим розривом — це потенційні джерела внутрішньої напруги.



















Додаток Б
Тест С. Будассі – це методика для діагностики рівня самооцінки особистості. Вона відноситься до проективно-опитувальних і дозволяє виявити, як людина сприймає себе у порівнянні з тим, якою хотіла б бути.
Інструкція:
Перед вами список якостей особистості.
1. Спочатку оцініть себе реально: випишіть 20 якостей, які, на вашу думку, найбільш властиві вам. Розташуйте їх у порядку значущості (від найважливішої до менш значущої).
2. Потім складіть ідеальний образ – 20 якостей, якими ви хотіли б володіти. Також розташуйте їх у порядку значущості.
3. Порівняйте реальний та ідеальний списки.
Список рис особистості (орієнтовний перелік)
(Будассі пропонував універсальний набір, але психолог може адаптувати його. Нижче – класичний варіант із 48 рис.)
1. Акуратний
2. Активний
3. Альтруїстичний
4. Амбітний
5. Боязкий
6. Відповідальний
7. Винахідливий
8. Витриманий
9. Впевнений
10. Вразливий
11. Грубуватий
12. Гуманний
13. Добрий
14. Добросовісний
15. Дружелюбний
16. Егоїстичний
17. Енергійний
18. Життєрадісний
19. Замкнутий
20. Заздрісний
21. Здібний
22. Ініціативний
23. Інтелігентний
24. Комунікабельний
25. Конфліктний
26. Ледачий
27. М’який
28. Незалежний
29. Недоброзичливий
30. Обережний
31. Оптимістичний
32. Організований
33. Пасивний
34. Песимістичний
35. Працьовитий
36. Принциповий
37. Прямолінійний
38. Рішучий
39. Самостійний
40. Сором’язливий
41. Справедливий
42. Суворий
43. Терплячий
44. Товариський
45. Уважний
46. Чесний
47. Щирий
48. Юмористичний
Обробка результатів
· Для кожного списку (реального та ідеального) підраховують рангові місця (№1 = 1 бал, №2 = 2 бали і т. д.).
· Визначають коефіцієнт кореляції Спірмена між двома рядами.
· Чим вище коефіцієнт (наближається до +1), тим більш адекватна самооцінка.
· Якщо коефіцієнт низький або від’ємний → значний розрив між образом «Я-реальне» та «Я-ідеальне», тобто проблеми з самооцінкою.
Таким чином, тест Будассі дозволяє не просто виміряти рівень самооцінки, а й побачити, які саме риси людина переоцінює чи недооцінює у собі.



















Додаток В
Шкала самооцінки М. Розенберга (Rosenberg Self-Esteem Scale, 1965) — це один із найпоширеніших опитувальників для вимірювання загального рівня глобальної самооцінки. Використовується у психологічних дослідженнях і практиці.
Інструкція
Нижче наведено твердження. Ознайомтеся з кожним і позначте, наскільки ви згодні чи не згодні.
Варіанти відповідей:
1 — Повністю не згоден
2 — Не згоден
3 — Згоден
4 — Повністю згоден
Твердження
1. Я відчуваю, що я людина, яка заслуговує на повагу, принаймні на рівні з іншими.
2. Я вважаю, що маю ряд хороших якостей.
3. В цілому я схильний вважати себе невдахою. (зворотне твердження)
4. Я здатний робити речі так само добре, як і більшість інших людей.
5. У мене немає підстав пишатися собою. (зворотне твердження)
6. Я відчуваю себе корисною людиною, принаймні не гіршою за інших.
7. Я відчуваю, що я не вартий поваги. (зворотне твердження)
8. Я відчуваю, що я людина, гідна визнання.
9. Часом я справді відчуваю себе непотрібним. (зворотне твердження)
10. Часом я думаю, що я нічого не вартий. (зворотне твердження)
Обробка результатів
· Твердження 3, 5, 7, 9, 10 оцінюються у зворотному порядку (1 ↔ 4, 2 ↔ 3).
· Підсумковий бал = сума всіх відповідей (від 10 до 40).
Інтерпретація:
· 30–40 балів → висока самооцінка.
· 26–29 балів → середній рівень (адекватна самооцінка).
· 25 і нижче → низька самооцінка.
 Це короткий і дуже зручний інструмент для експрес-діагностики рівня самооцінки.



















Додаток Д
Соціометрія Дж. Морено — це метод дослідження міжособистісних відносин у групі, який дозволяє виявити симпатії, антипатії, неформальних лідерів і «ізольованих» членів колективу.
Мета - визначити структуру міжособистісних відносин у групі:
· Хто є лідером, «зіркою» групи.
· Хто відкинутий чи ізольований.
· Які підгрупи утворюються всередині колективу.
Інструкція для учасників
Уявіть, що група повинна виконати важливе завдання (навчальне, робоче чи творче).
1. Згадайте всіх членів вашої групи.
2. Виберіть із них 3 людей, з якими ви хотіли б працювати найбільше.
3. Потім оберіть 3 людей, з якими ви найменше хотіли б працювати.
4. Запишіть прізвища у відповідні графи.
(Варіанти запитань можуть адаптуватися: «З ким ви хотіли б провести відпустку?», «З ким би ви працювали над спільним проєктом?» тощо — залежно від цілей дослідження.)
Приклад бланку соціометрії
Запитання: «З ким із групи ви хотіли б працювати разом над спільним завданням?»
· Найбільше хочу працювати з:
1. 
2. 
3. 
· Найменше хочу працювати з:
1. 
2. 
3. 

Обробка результатів
1. Складання соціоматриці (таблиці).
· У рядках і стовпцях — усі члени групи.
· Позначаються «+» (вибір), «–» (відмова), «0» (немає вибору).
2. Розрахунок індексів:
· Індекс прийняття — скільки разів людину обрали.
· Індекс відторгнення — скільки разів її відкинули.
· Соціометричний статус = прийняття – відторгнення.
3. Побудова соціограми (графічна схема):
· «Зірки» (лідери) — у центрі, багато «+».
· «Прийняті» — мають декілька позитивних виборів.
· «Ізольовані» — мало або жодного вибору.
· «Відкинуті» — переважають відмови.
Переваги методу
· Простота у використанні.
· Дає наочне уявлення про групову динаміку.
· Допомагає у психологічному консультуванні колективів (школи, робочі команди).
Соціометрія Морено добре працює у поєднанні з іншими методами — наприклад, з тестами на лідерство чи рівень конфліктності.
