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ВСТУП

Актуальність дослідження. На тлі складної соціально-економічної та політичної воєнної дійсності актуальною є проблема погіршення здоров’я населення, особливо однієї із найбільш уразливих соціальних категорій – осіб із низьким рівнем економічного статусу. Саме малозабезпеченим властиво переживати дефіцитарність ресурсів для підтримання ментального здоров’я, зокрема, й дефіцит обсягу соціального капіталу та можливостей його використання. 

Соціальний капітал сягає міждисциплінарного осмислення, виникнення його концепту вкорінене в економічних (Г. Лоурі, Дж. Джакобса), соціологічних (П. Бурд’є, Дж. Коулмена) та політологічних (Р. Патнема, Ф. Фукуями) дослідженнях. 
Соціальний капітал як соціально-психологічна проблема представлений у контексті досліджень доступності до ресурсів соціальної мережі; соціальних зв’язків, що мають продуктивні вигоди (В. Васютинський); зв’язку цінностей і соціального капіталу як підґрунтя соціально-економічного розвитку; громадянської активності студентської молоді;  психології природи соціального капіталу.
Зв’язок соціального капіталу та здоров’я людини  розглядався у соціологічних дослідженнях, водночас тематичних  праць бракує, серед дотичних − крос-культурні дослідження суспільств із різною економікою.
Попри значну увагу науковців до проблеми не вистачає ґрунтовного вивчення доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом. 
Об’єкт дослідження − ресурси соціального капіталу для осіб з низьким економічним статусом. 

Предмет дослідження – доступність до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом. 

Мета дослідження полягає у визначенні впливу соціального капіталу на ментальне здоров’я осіб із низьким економічним статусом та можливостей його підтримання шляхом активізації ресурсів соціального капіталу.

Завдання дослідження: 

1.Здійснити теоретичний аналіз вітчизняних і зарубіжних досліджень проблеми доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом. 
2.Обґрунтувати теоретико-методичні засади дослідження доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом.

3. Розкрити особливості стану ментального здоров’я та розвитку складових соціального капіталу в залежності від рівня економічного добробуту людини.

4. Запропонувати програму активізації ресурсів соціального капіталу та довести, що соціальний капітал виступає чинником підтримки ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом.

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети і розв’язання завдань використано: теоретичні методи – аналіз та узагальнення отриманої інформації із проблеми дослідження – для з’ясування стану розробленості предмету дослідження; систематизація та інтерпретація зібраних даних – із метою визначення характеристик соціального капіталу і ментального здоров’я та особливостей зв’язку між ними; емпіричні методи – на етапі попереднього аналізу та підготовки основного інструментарію дослідження застосовано метод тестування, що дало змогу визначити основні параметри дослідження, відібрати шкали та показники; для дослідження стану ментального здоров’я та властивостей соціального капіталу залежно від рівня економічного добробуту залучено метод спостереження та тестування; на корекційному етапі розроблено програму занять із елементами тренінгу, спрямованого на підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом шляхом активізації ресурсів соціального капіталу, математико-статистичні методи. 
Наукова новизна дослідження: визначено сутність соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом та установлено специфіку зв’язку його сфер і складових із компонентами ментального здоров’я цих осіб, зокрема:  із соціальною фрустрованістю: чим вищий загальний показник соціального капіталу, то слабшою стає соціальна фрустрованість; з управлінням середовищем: чим вищий показник доступності до ресурсів продуктивних умінь приватної сфери соціального капіталу, тим вищий показник управління середовищем;  з позитивними стосунками  з іншими: чим більша доступність ресурсу прийняття і підтримання близькими та значення цінності самостійності, то ліпші взаємини з іншими людьми; чим вищий загальний показник соціального капіталу, то більше зростають самостійність і незалежність особи, слабнуть її конформізм та орієнтація на власні критерії самооцінки;   з особистісним зростанням: доступність до ресурсу приватної сфери (емоційного ресурсу, ресурсу дозвілля, продуктивних умінь), пріоритетність цінностей доброзичливості та стимуляції підвищують особистісне зростання; цілями в житті: доступність до ресурсів приватної сфери, зокрема, у просторі близького оточення, культивує усвідомлення смислів у часовій перспективі, загалом цілепокладання на життєвому шляху; з самоприйняттям: доступність до емоційного ресурсу приватної сфери, підтримання близьким соціальним оточенням, сприяє його підвищенню; з економічною тривожністю, яка із зростанням цінності безпеки збільшується; з автономією: із підвищенням пріоритетності цінності універсалізму автономія зростає; із зростанням пріоритету цінностей традиції та влади – знижується.
        Практичне значення дослідження полягає у можливості їх використання  при розробці програм активізації соціального капіталу як чинника консолідації спільноти у кризових умовах, формування демократичної громадянськості; у підтриманні ментального здоров’я, підвищення самоефективності, активізації ресурсів соціального капіталу. Використаний у роботі діагностичний інструментарій може становити методичну основу наступних досліджень соціального капіталу, зокрема в контексті вироблення психологічних стратегій адаптації спільноти до кризових умов і наслідків кризи. 

Структура та обсяг роботи. Робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел.
Розділ 1

Теоретико-методологічні підходи до вивчення проблеми Доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом
1. 1. Теоретичний аналіз досліджень соціального капіталу як системного соціально-ментального конструкту
Вперше феномен «соціального капіталу» з'явився у статті про сільські школи-центри спільнот штату Західна Вірджинія Л. Ханіфан, у роботі якого зустрічаємо аргументи щодо набуття, навіть власне накопичення, соціального капіталу, який власне сприяє задоволенню потреб соціуму і покращує умови життя всього суспільства, тобто це своєрідне виявлення соціального потенціалу.

Видається, що соціальному капіталу як поняттю слід було капсулюватися, аби із плином декількох десятиліть відкритися у численних дослідженнях, у першу чергу, економічних, що дозволяє трактувати різноманітні соціальні проблеми із позицій економіки, що дозволяє досягати крізь інституційні знання та, як варіант, своєрідної об’єктивізації у поясненні гіпотетично очевидних зв’язків у «роботі» феномену соціального капіталу в межах нашого дослідження.

Продовженням зазначеного підходу стала розробка проблематики ролі соціальних зв'язків як джерела економічних ресурсів, тобто можливості успадкування соціального капіталу. У цьому значенні термін «соціальний капітал» використовувався в західній соціології, зокрема в роботах Г. Лоурі і Дж. Джакобс. Г. Лоурі у своїй критиці неокласичної економічної теорії доводив, що ортодоксальні економічні теорії занадто індивідуалізовані, сфокусовані виключно на індивідуальному людському капіталі. Вчений намагався продемонструвати це прикладом ситуації расової нерівності на ринку праці. Він виділив такі її причини, як успадкування від «чорних батьків» (авт.) убогих матеріальних ресурсів і низьких освітніх можливостей, а також відсутність у молодих чорних працівників зв'язків на ринку праці і, як наслідок, нестача інформації про потенційні можливості.

Перший систематичний та системний аналіз соціального капіталу здійснив П. Бурд’є у статті «Форми капіталу»; використав соціальний капітал як сукупність реальних чи потенційних ресурсів, пов’язаних із володінням стійкою мережею інституціалізованих стосунків взаємного знайомства та визнання, іншими словами, власне членством у групі. На думку вченого, соціальний капітал є продуктом суспільного виробництва, матеріальних і водночас класових практик, засобом досягнення групової солідарності. У такому фокусі тлумачення соціальний капітал виступає груповим ресурсом і не може бути виміряний на індивідуальному рівні. Зв'язок між економічним розвитком суспільства й розміром сукупного соціального капіталу опосередкований політичним ладом, релігійними традиціями, домінантними цінностями. П. Бурд’є дотримується лінії визначення соціального капіталу як динамічного ресурсу, який можна конвертувати і змінювати його форму. На думку вченого, соціальний капітал існує у різних станах:
1. Інкорпорований стан, що визначається як компетенція індивідів щодо мережі соціальних стосунків, а також їхньої диспозиції до знаходження й утримання цієї компетенції.
2. В об’єктивованому стані соціальний капітал виражається у вигляді системи соціальних зв'язків і соціальних мереж, що дозволяють акумулювати ресурси. 

3. В інституціоналізованому стані соціальний капітал – це сукупність прав і правил, що встановлюють порядок відносин, закріплюють статус суб'єктів соціальної мережі та їхні можливості користуватися її ресурсами.

Безперечним внеском у розробку положень сучасної концепції соціального капіталу є міждисциплінарний синтез його економічних, соціальних, культурних особливостей, розширення та уточнення змісту поняття. Ми здійснюємо особливий акцент на концепцію П. Бурд’є, оскільки погляди вченого сприяють наближенню до ментального розгортання феномену: у першу чергу, через індивідуальний рівень розуміння соціального капіталу.

Дж. С. Коулмен у статті «Соціальний капітал у виробництві людського капіталу», розглянув дослідження зв’язку соціального і людського капіталу, та власне інтерпретує соціальний капітал, як ресурси соціальных стосунків і мереж зв’язків, що за рахунок формування довіри, визначення обов’язків та очікувань, формулювання норм, створення асоціацій сприяють взаємодії індивідів. У праці «Основи соціального капіталу» Дж. С. Коулмен визначає соціальний капітал як потенціал взаємної довіри і взаємодопомоги, що цілеспрямовано сформований у міжособистісному просторі. Соціальний капітал, як й інші форми капіталу, є продуктивний, та різниться тим, що виникає і реалізовується у структурі стосунків між людьми та серед людей; визначається його ж функцією, оскільки його структури містять підсилюють певні дії людей, що перебувають у цій структурі. 

Дж. С. Коулмен зазначає, що соціальний капітал ідентифікує певні аспекти соціальних структур у відповідності з їх функціями; основною цінністю є ресурси, які можуть використовувати агенти для своїх цілей. Соціальний капітал, на погляд вченого, є суспільним благом, але створюється вільним і раціональним індивідом для досягнення власних вигод. Цей процес припускає соціальний контракт, набір соціальних норм, соціальних обмінів і, отже, певний базовий рівень довіри. Дж. С. Коулмен виділяє такі форми соціального капіталу: зобов’язання, очікування та надійність структури; інформаційні канали, що дають можливість отримання інформації з меншими витратами часу та матеріальних ресурсів; норми та ефективні санкції.
Особливо цінними виказуються дослідження соціального капіталу Р. Патнема, що позиціонують його як ресурс, що виникає у результаті зв’язків між людьми, власне соціальної мережі, і ґрунтується на нормах взаємності та довірі; науковець ототожнює соціальний капітал із цими перерахованими поняттями, що оформляє у трифакторну модель соціального капіталу. Вчений вимірює соціальний капітал за допомогою індивідуальних індикаторів: інтенсивність і сила контактів, членство в суспільних об'єднаннях, електоральна активність, задоволеність взаєминами, дотримання норм взаємності, почуття безпеки, довіра до сусідів і соціальних інститутів, а групові або територіальні показники визначає за допомогою агрегації індивідуальних. 
Поняття «соціальний капітал» визначив Світовий Банк як інститути, стосунки й норми, що формують, якісно й кількісно, соціальні взаємодії у суспільстві. Соціальний капітал вважається не тільки сумою інститутів, що підтримують суспільство, а радше «клеєм», що втримує разом різні його частини. Він складається насамперед із горизонтальних зв'язків, і включає соціальні мережі й відповідні норми, що впливають на продуктивність і добробут різних співтовариств. 
Р. Патнем запропонував першу типологію соціального капіталу, зокрема, виокремив типи: «зв’язувальний»: культурні норми та елементи соціальної структури, що підтримують солідарність та єдність окремої групи; «горизонтально-інтегрувальний» соціальний капітал характеризує норми та структури, що забезпечують інтеграцію групи в більш широкий суспільний контекст.
Важливими для дослідницького інтересу у контексті екстраполяції на український простір спостережень Р. Патнема, який вказує, що вплив соціально-економічних умов, а особливо збільшення осіб із низьким економічним статусом, на соціальний капітал очевидний, оскільки зменшення згуртованості спільноти проявляється у ослабленій соціальній підтримці; Вчений зазначає, що ключовою причиною зв’язку між злочинністю, соціальною недовірою і нерівністю є низька самооцінка, гідність та соціальний статус. Цінна одна із думок Р. Патнема щодо побутування бідності, поряд із якою довіра і соціальні зв’язки знижуються із властивими негативними наслідками: послабленням здоров’я.
Цінною у контексті становлення соціального капіталу вчений визначає довіру, що дефініціюється як внутрішньосуспільне очікування постійної, чесної, орієнтованої на спільні цінності поведінки інших членів цього суспільства. Довіра виказується як очікування від інших більш-менш передбачувальної поведінки, чесної та з увагою до потреб оточення у відповідності до певних загальних норм. Іншими словами, соціальний капітал не може бути результатом дій окремої особи, він втілюється із пріоритету суспільних чеснот над індивідуальними.

Соціальний капітал відрізняється від інших форм капіталу тим, що зазвичай створюється і передається через культурні механізми як релігія, традиція та історична звичка. Громадянське суспільство, як вказує вчений, завжди спирається на людські звички, традиції та моральні устрої, тобто все те, на що політичні міри можуть вплинути лише дотично; це частіше за все потребує старанного вирощування із підвищеною увагою та повагою до культури.

Довіра, громадянське суспільство та мережі є побічними наслідковими явищами соціального капіталу, а не його безпосереднім вираженням. Зрозуміло, що для нашої держави, коли властива нестабільність, складно не «витрачати» його. Збирати ж соціальний капітал не вдається; це радше на груповому рівні, хоч ключ соціальної психології дозволяє утримувати в увазі зв’язок із індивідуальним рівнем. Теорія соціального капіталу як ресурсу у межах інших суспільних наук підважує певні альтруїстичні та просоціальні погляди на природу людини, адже акцентує на тому, що саме прагнення скористатись ресурсами інших осіб є джерелом активності особистості, а не прагнення допомоги та підтримки інших. 
Хоча соціально-психологічний погляд на цей зв’язок може вказати на співумовність – ресурси відкриті в обміні, а не «паразитуванні», тобто: аби мати доступ до ресурсів, потрібно актувувати соціальну мережу (до прикладу, дати можливість скористатися своїми ресурсами іншим). Цей аспект ми намагатимемося досліджувати у нашому емпіричному та експериментальному соціально-психологічному дослідженні.
Дослідницькі інтереси та здобутки вчених зосереджені у полі феноменів соціальних мереж, соціальної підтримки і соціального капіталу, напрацював власну теорію соціального капіталу у контексті вивчення соціальної стратифікації і мобільності, стресу і копінгу та особистісного та спільнотного благополуччя. Отже, соціальний капітал є важливим не лише для окремого індивіда, який користується ресурсами інших людей, але і для певної групи людей – організації, суспільства. 

Виділяють сфери функціонування соціального капіталу як ресурсу (продуктивні вміння у приватній сфері; особисті зв’язки з іншими та емоційна користь, що вони приносять; дозвілля і вільний час; продуктивні уміння у публічній сфері: професійні вміння, навчання, соціальні вміння; громадянські права і обов’язки) та розробив відповідний інструментарій для його вимірювання. 

Таким чином, у межах теорій соціального капіталу сформувалися три методологічні підходи, основних представників яких ми розглянули у цьому підрозділі:

1. Мережевий підхід, що розглядає різноманітні соціальні мережі та відповідні ресурси соціальних агентів.

2. Ціннісний підхід, який концентрує увагу на ціннісних орієнтаціях та культурних традиціях для ефективності системи.

3. Інституційний підхід, який розглядає феномен соціального капіталу у контексті ефективності функціонування інститутів громадянського суспільства.
Соціальний капітал як феномен досліджується здебільшого у межах соціологічного знання, водночас роботу соціального капіталу особливо на мікрорівні «під силу» дослідити саме соціальній психології; результати напрацювань вчених у цій галузі знань, розглянемо у наступному підрозділі.

Зростання інтересу до проблеми соціального капіталу не забезпечує достатнього дослідження його психологічних аспектів, соціально-психологічних передумов. Таким чином, найбільш актуальним у межах психологічної науки є вивчення соціального капіталу на індивідуальному рівні особи та груп осіб. 

Соціальний капітал породжується стосунками між людьми та їх життєдіяльністю; є сукупністю психологічних взаємин, що сприяють підвищенню матеріального і ментального благополуччя індивідів, груп без здійснення шкоди іншим суб’єктам соціальної системи. 

Презентують соціальний капітал у трьох рівнях аналізу:

1. Мікрорівень (рівень групи) – внутрішньогрупова довіра, характеристики мережевої структури групи, сила групової ідентичності.

2. Мезорівень (міжгруповий рівень) – довіра представникам аутгруп, мережева структура міжгрупових взаємин, толерантність до представників аутгруп.

3. Макрорівень (соцієтальний рівень) – довіра оточенню, інституціональній сфері суспільства, громадянська ідентичність (переживання належності до суспільства), толерантність до представників інших соціальних категорій.
Проблема набуття соціального капіталу також активно розглядається українськими дослідниками в контексті вивчення соціально-психологічних чинників долання бідності як стилю життя, які визначають соціальний капітал як сукупність соціальних зв’язків особи з найближчим оточенням, представниками різноманітних економічних та владних інститутів, що дозволяє отримати доступ до необхідних їй ресурсів. У залежності від того, хто постає суб’єктом, особа, мала група чи велика соціальна група, зв’язки, які будуть налагоджуватися між ними будуть визначати особливості набуття соціального капіталу. Доступ до необхідних ресурсів може відбуватися через:

1. Іншу особу та власне взаємодію, що відбувається в діаді, як тип соціально-психологічних стосунків, метою яких є задоволення різноманітних потреб. Розгалужена мережа соціальних зв’язків дозволяє особі швидко знаходити відповідний до своєї потреби ресурс. Серед соціальних зв’язків, через які особа може отримувати доступ до ресурсів, можна виділити: сімейні, сусідські, дружні та професійні стосунки. 

2. Соціальну групу, що часто є джерелом необхідних ресурсів, які особа іноді не у змозі отримати самостійно з багатьох причин. Серед таких причин можуть бути: висока ціна такого ресурсу, унікальність ресурсу, яким володіє обмежена кількість людей, особливі знання, що допомагають користуватися  цим ресурсом. Тому задля доступу до цього ресурсу особа часто йде на поступки, або надає у використання групі ті ресурси, якими сама володіє. Чим більш розповсюджений є ресурс серед інших, яким володіє особа, тим менша його вартість і тим більше його недостатньо для доступу до ресурсів соціальної групи. Особа змушена платити додаткову ціну у вигляді дотримання правил і норм цієї групи, взяття на себе зобов’язань. 

3. Соціальні об’єднання, спілки, рухи, партії. До таких соціальних груп належать добровільні організації, в які особи вступають для того, щоб вирішити певні проблеми, що є спільними для членів цієї організації. Створюються такі організації з метою відстоювання або дотримання прав певної категорії людей, де окремо кожна з них не в змозі це зробити, або захисту спільних цінностей. 

Відповідно, соціальний капітал представляється як сукупність внутрішньогрупових зв’язків та вбачається важливість його аналізу, вимірювання через ступінь включеності у певні мережі, через характеристики цих мереж. 

Важливо звернутися до дефініції соціального капіталу як стосунків між членами суспільства, що засновані на довірі, чесності взаємодії, а в соціально-економічному житті передбачають рівноправний розподіл прибутку, соціальну рухливість, доступ до освіти, культури.

Визначають соціальний капітал як соціально-психологічний ресурс особистості сприяє інформаційному обміну між людьми, спрямовує активність особистості, створює умови формування «соціальної репутації», виступає інструментом впливу на людей та є механізмом формування позитивної ідентичності та соціального визнання. Основним мірилом соціального капіталу, як індивідуального ресурсу, є висока доступність до ресурсів членів соціальної мережі. 

Напрацьована модель соціального капіталу як чинника громадянської активності молоді та визначила соціальний капітал як міру доступності до ресурсів соціальної мережі, що формується на основі індивідуальних цінностей та підтримується завдяки довірі. Доступність до ресурсів соціальної мережі, збільшує ймовірність активності, спільної діяльності та співпраці. В основі підвищення доступності до ресурсів соціальної мережі лежать індивідуальні цінності, які, будучи мотиваційними цілями особистості, сприяють налагодженню контактів та соціальній взаємодії. Довіра є квитком доступу до ресурсів інших осіб, оскільки людина ділиться власними ресурсами лише з тими кому довіряє. Доводять, що просоціальні цінності та цінності відкритості до змін, які є механізмами підвищення доступності до ресурсів соціальної мережі, а також висока міжособова довіра, яка є механізмом підтримання цієї доступності, є психологічними компонентами соціального капіталу.
Вважають найбільш релевантними для психології вимірами соціального капіталу суспільства є довіра (міжособистісна, інституційна), толерантність до представників інших груп, громадянська ідентичність. Психологічна структура соціального капіталу зараховує не тільки власне соціальний капітал груп, а й сприймання групами соціального капіталу суспільства. Дослідники виділили наступний перелік його структурних компонентів: довіра, соціальна згуртованість, позитивна і «сильна» групова ідентичність (у тому числі громадянська, якщо йде мова про соціальний капітал суспільства), взаємна толерантність. Оцінка перерахованих компонентів у їх єдності дозволяє вивчити нову якість їх взаємин, яка, власне, і є соціальним капіталом групи.
Отже, ми апелюватимемо до соціального капіталу як системного соціально-ментального конструкту:

1. Соціальний капітал – це динамічний індивідуальний ресурс особи, що набувається у мережі стосунків взаємного знайомства та визнання на основі індивідуальних цінностей, толерантності та підтримується завдяки довірі; динамічний індивідуальний ресурс особи виказується у володінні доступом до ресурсів мережі стосунків.

2. Індивідуальні цінності − мотиваційні цілі особистості, сприяють налагодженню контактів та соціальній взаємодії; детермінанти важливих соціальних установок.
3. Толерантність передбачає налаштованість на діалог із іншими, визнання і повагу права на відмінність. Толерантність – як норма підтримання різноманітності та інтегративна характеристика індивіда, що визначає його здатність у проблемних ситуаціях взаємодіяти із зовнішнім середовищем із метою відновлення своєї нервово-психічної стійкості, успішної адаптації, недопущення конфронтації і розвиток позитивного стосунку із собою та світом. 

4. Довіра − квиток доступу до ресурсів інших осіб, оскільки людина ділиться власними ресурсами лише з тими кому довіряє; як міра відкритості та бажання йти на зустріч новому, засвоювати новий досвід, нові діяльності.
5. Доступність до ресурсів соціального капіталу як основні сфери функціонування соціального капіталу; як основне мірило соціального капіталу, ресурси якого містяться у соціальній мережі.
1.2. Проблема набуття соціального капіталу в залежності від економічного статусу

Інтерес наукової спільноти до поняття соціального капіталу − загострений, що вказує на його функціональність та оптимізаційну дію для розвитку сучасного суспільства. 
У дослідженні ми зорієнтовані на рівень особи та групи у вивченні роботи концепту соціального капіталу, а водночас втілюємо легкі намагання щодо його осмислення на рівні соціально-економічних та соціально-політичних процесів держави, воліючи не розривати важливих компліментарних зв’язків. 

Попередньо  достатньо уважно проаналізували генезис вивчення та міждисциплінарного культивування феномену соціального капіталу у хронологічному континіумі та зупинилися на соціально-психологічному тлумаченні. Вибір предмету дослідження поступово поглиблює інтерес до проблеми соціальної нерівності та стратифікації, утворення різних варіантів бідності як явища чи субкультури, груп із низьким і високим економічним статусом у контексті надбання соціального капіталу та його мережива зв’язків із іншими явищами. 

Міждисциплінарний підхід сприяє осмисленню значення соціального капіталу, зокрема, для економічної інтеракції певної групи осіб із характерними низьким і високим економічним статусом. 

У дослідженні  звертаємося до бідності як стилю життя, хоч тяжіємо до вирізнення групи малозабезпечених за об’єктивним економічним підходом як рівнем доходу.

Таким чином, якщо дотримуватися пропозиції ототожнення чи максимального зближення поняття низького економічного статусу із представниками андеркласу, культури чи субкультури бідності, то унеможливлюється активація соціального капіталу як ресурсу, оскільки його надбання є значно знижене у них.

Ще однією основою нашого підходу до визначення економічного статусу є визнання особливостей соціального простору, оскільки складно вважати певні класові характеристики тотожними в Україні, Європі і США. Скажімо, для цих інших держав рівень освіти, доходу і професія є детермінантами у належності до соціально-економічного статусу, що вказує на різницю у доступі до ресурсів, на дисбаланс у впливах на різні соціальні процеси. Для України вищий рівень освіти і професія, принаймні, не дозволяє вирішити питання просування соціальними сходинками успіху, що пояснюється низкою соціально-політичних проблем різного спектру: загальною доступністю вищої освіти, відкритою корупцією тощо.
У контексті вивчення міжнародного досвіду досліджень зв’язку соціально-економічного статусу сім’ї і психічного розвитку дитини виділили два напрямки-стратегії вимірювання соціально-економічного статусу:

1) частина дослідників спираються на розуміння СЕС як єдино вимірювального індексу, до прикладу, Д. Ернандес пропонує використовувати стратифікацію сімей на основі даних перепису населення;

2) інші розуміють сукупність факторів, набір яких може змінюватися у залежності від завдань дослідження, специфіки вибірки, інших умов.

Загалом цінні спостереження та узагальнення цих вчених щодо психологічних інтерпретацій вивчення явищ у зв’язку із соціально-економічним статусом, оскільки ці дослідження повинні бути, беззаперечно, багатофакторними, де враховуються особливо культурні (релігійні, етнічні), що займають опосередковану ланку впливу. Таким чином, ми обмежуємося визначенням рівня доходу, характерно низького і відносно високого для України, аби визначити, підкреслюємо, економічний статус особи. Категорію об’єктивного підходу щодо економічного статусу зустрічаємо через рівень доходу в економістів − Р. Кемпбел, Л. Стенлі.

Особи із низьким економічним статусом складають соціальний сегмент, який залишається у межах малозабезпеченості та у відносно «виживальних» умовах, що детальніше уточнимо в описі програми емпіричного дослідження.
Цінним є прийняття фундаментальної функції та властивості соціального капіталу в економічній інтеракції дозволяє нам поширити її й на своєрідні компенсаторні механізми соціального капіталу власне у підтриманні ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Ця унікальність опції соціального капіталу − у забезпеченні доступності особи до різного типу благ та цінностей, зниження видатків, пов’язаних із отриманням доступу до благ. У свою чергу, утверджує соціальний капітал виробничим ресурсом поряд із фінансовим, фізичним чи людським капіталом.

Сучасні епізодичні чи тривалі екстремальні події у житті держави позначаються на переживанні благополуччя людини, запускають імпульси до народження, відродження бувалих проблем, загострюючи актуальні питання. На стан ментального здоров’я суспільства та кожного окремого індивіда впливає багато макросоціальних та макроекономічних факторів, серед яких одну із визначальних позицій займає рівень забезпеченості. 
Із намаганням зрозуміти, що саме допомагає малозабезпеченим підтримувати психологічне здоров’я як стан благополуччя, у нашому науковому пошуці послідовно підтверджували у відкриттях інших вчених значення сили соціальних зв’язків як взаємин та доступності до ресурсів у вирішенні різноманітних питань. Вбачаємо цікавим втіленням роботи цього концепту у метафорі на зразок «свій до свого – по своє», де зустрічаємо повсякденне впровадження значення не тільки конкретних фінансових чи матеріальних ресурсів, а й соціальних зв’язків як джерела різноманітних ресурсів.

У науковій літературі зустріли достатню кількість досліджень щодо зв’язків зниження ментального здоров’я та економічного статусу, певного рівня доходу, малозабезпечності, щодо стосунку соціального капіталу із ними – винятково мало. Таким чином, поступово викладаємо дані інших вчених, найбільш наближені до предмету нашого дослідження.

Кореляцію між бідністю та переживанням стресу, фрустрації як неможливості реалізовувати свої бажання і наміри, відзначає Р. Вілкінсон. Вчений акцентує, що матеріальна, соціальна обмеженість, своєрідна депривація, у здійсненні потрібних для життєвого шляху особистості вчинків породжує зниження показників самопочуття та створює умови для розвитку емоційних порушень.

Відзначають, що люди, які переживають об’єктивну чи суб’єктивну форму бідності, незалежно від їхнього прибутку, мають однакові стійкі психологічні характеристики. Як свідчать результати досліджень вченої, особа, яка незадоволена якістю свого життя (суб’єктивним, психологічним благополуччям), набуває таких особистісних властивостей, як: занижена самооцінка, що блокує мотиваційно-вольову сферу та визначає фатальне ставлення до життя, настанови на невдачі; таким чином, очевидне зниження її ментального здоров’я.

У стилі поведінки щодо здоров’я зберігаються особистісні прояви, тяжіння і причетність до соціального прошарку. Індивідуальні шанси реалізації здорової поведінки збільшуються у випадку, коли життєва ситуація сприяє збереженню та укріпленню здоров’я. У свою чергу, наголошується, що нездатність або небажання приймати рішення, відхід від відповідальності, екстернальний тип локусу контролю, перекладання відповідальності на інших, відчуття себе пасивним об’єктом економічних відносин, перехід життя в площину вимушеності породжує певне ставлення до життя. 
Зважаючи на це, говорять про ознаки скоріше ментального нездоров'я, неблагополуччя представників бідних верств населення, серед яких найбільш типовими щодо психічних станів є: тупість почуттів, безпричинна злість, ворожість, послаблення як вищих, так і нижчих інстинктивних почуттів, підвищена тривожність тощо; щодо психічних процесів: неадекватне сприймання самого себе, свого «Я», зниження когнітивної активності, хаотичність (неорганізованість) мислення, стереотипність мислення, підвищена навіюваність, некритичність мислення, втрата інтересу, любові стосовно близьких, пасивна життєва позиція; щодо властивостей особистості: залежність від шкідливих звичок, втрата віри в себе, у свої можливості, пасивність тощо.
На думку вчених, глобалізація дійсно збільшує бідність, а це має пропорційно негативний вплив на психічне здоров'я загалом. Такий ефект, як стверджують науковці, буде посилюватися зменшенням здатності все більш бідній країні, щоб забезпечити адекватну допомогу для своїх громадян.

Бідність негативно позначається на системі ціннісних орієнтацій людини, стосунках з іншими людьми, процесі інтеграції у суспільне середовище та є певною формою економічної депривації. Бідним властиво сприймати себе як позбавлених влади над обставинами свого життя, вони схильні бути екстернальними і пасивними. Певна річ, вказані умови відповідають зниженому психологічному здоров’ю осіб із низьким економічним статусом.

Схожих результатів досягла у дослідженнях С. Сайгерт, розглядаючи соціально-економічні фактори як фундаментальні детермінанти, що визначають розвиток, благополуччя, психічне і психологічне здоров’я протягом усього життя людини.

Зважаючи на життєві обставини в умовах соціально-економічних змін, особи із низьким економічним статусом підпадають під вплив більшої кількості стресорів за умови меншого об’єму ресурсів, необхідних для того, щоб впоратися із ними; а також більш вразливі до дії цих стресорів. 
Суб’єктивне відчуття благополуччя, «міра щастя» кожної людини, що проявляється у переживанні нею повноти буття проявляється у показниках ментального здоров'я та в свою чергу виступає інтегральним показником стану людського капіталу. Можливості нарощування свого людського капіталу (освіта, кваліфікація, культурний капітал, ресурс здоров'я) будуть визначати життєві шанси незаможних людей у зміні того становища, що склалося та сприяти збереженню і зміцненню їхнього здоров’я.
Зважаючи на це, виникає потреба в теоретичному аналізі потенційних ресурсів вирішення проблеми підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом; серед яких, на наш погляд, позиційним є поняття соціального капіталу. 

За результатами дослідження, незаможнім особам виразно бракує рефлексивних здатностей щодо причин їхньої бідності, соціального статусу, стосунків з оточенням, життєвих цілей і цінностей. У цьому випадку властиво поєднуються та зумовлюють одне одного невміння (малий досвід) і небажання (слабка мотивація) рефлексувати. Конформізм як базальну характеристику носіїв культури бідності, зафіксовано вченими у двох проявах: намаганні відповідати громадській думці та очікуванням, острахові перед наявністю власної думки. Така позиція призводить до парадоксальної маргіналізації конформних осіб у соціумі: вони виявляються «непомітними» для оточення. 

Дж. Гелівел визначив, що люди є більш щасливі, якщо практикують просоціальну поведінку, співтовариства, як об’єднання осіб, що створюються, допомагають краще впоратися із кризами і почуватися щасливими на індивідуальному рівні. Співтовариства, на думку вченого, є важливою складовою соціального капіталу, що виявляється у якості соціальних мереж і соціальних норм, високому рівні довіри. Дж. Гелівел вказує, що соціальна структура громади чи нації впливає на здатність долати кризу, розвивати людські ресурси таким чином, щоб підтримувати і стійко поліпшити суб'єктивне благополуччя. Дослідники виявили, що збільшення соціального капіталу покращили суб'єктивне благополуччя населення США у період економічної кризи, як безпосередньо, так і побічно, пом'якшенням наслідків зростання економічного неблагополуччя – безробіття.
Високі рівні соціального капіталу можуть бути пов'язаніз позитивною динамікою ментального здоров'я у дорослих. За результатами репрезентативного опитування австралійських дорослих, в якому соціальний капітал розглядався як утворення із трьох конструкцій і вимірювався на індивідуальному рівні: почуття довіри і безпеки, участь громади,сусідські зв'язки і взаємність. Участь громад показала слабкі сусідські зв'язки івзаємність тапомірну кореляцію ізтривогою. Більш високий рівень довіри послідовно пов'язаний із низьким рівнем ментального дистресу. Вчені констатують залежність високого рівня ментального здоров’я (поняття, що виключає наднормовий психологічний стрес, депресивні переживання, неспокій) і задоволеності різними аспектами життя, особливо стосунками.
Теоретичний аналіз наукової літератури із проблеми зв’язку соціального капіталу як соціально-ментального явища та ментального здоров’я особи, зокрема із низьким соціально-економічним статусом засвідчує недостатню увагу української психологічної спільноти до дослідження явища та власне актуалізовує його. Певна річ, що в межах соціально-ментального виміру соціальний капітал як концепція все ще перебуває у стані зародка. Конструкція пропонує спосіб мислення про потенційно важливих, але важких для кількісного аналізу аспектів спільноти, що може бути пов'язано із психологічним здоров'ям. Завдання полягає у визначенні зв’язку соціального капіталу з конкретними наслідками для ментального здоров’я. Незважаючи на інтуїтивні апеляції, соціальний капітал досі не має однозначного пояснення як комплексне соціально-психологічне явище. Це є основною перешкодою для розвитку надійної, емпіричної доказової бази, що стосується передбачуваних наслідків для здоров'я, а зокрема психологічного. Краще розуміння впливу соціального капіталу на психологічне здоров'я буде отримане шляхом прийняття моделі соціального капіталу. 
Дослідження соціального капіталу у зв’язку із психологічним здоров'ям не тільки має внутрішню вартість на індивідуальному рівні, а це може допомогти у вирішенні певних важливих, невирішених соціально-політичних та соціально-економічних питань. Соціальний капітал може, на нашу думку, виявитися важливим чинником посередника між суспільством, спільнотою та індивідуальним психологічним здоров'ям.

РОЗДІЛ 2

ОРГАНІЗАЦІЯ ТА МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ Доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом
2.1. Програма дослідження доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом 
Дослідження складається із трьох етапів: попереднього, констатувального та корекційного. Попередній етап полягає у підборі діагностичного інструментарію, що оптимальніше відповідає меті дослідження. На констатувальному етапі передбачаємо вивчення стану ментального здоров’я у контексті набуття соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом. Можливості активізації впливу соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом на підвищення рівня їхнього ментального здоров’я досліджуватиметься на корекційному етапі дослідження.
Вивчення стану ментального здоров’я та набуття соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом передбачає, перш за все, визначення відповідних критеріїв розподілу досліджуваних у групи. Зважаючи на поняття економічного статусу, що з’ясовували у попередньому розділі, враховуємо його об’єктивну складову, тобто середній рівень доходу сім’ї на одну особу. Із метою структурувати науковий пошук в емпіричному дослідженні підібрали методи вивчення кожного із змістовних блоків теми, серед яких виділяємо: 

· об’єктивний критерій економічного статусу;

· стан ментального здоров’я осіб із низьким та високим економічним статусом;

· набуття соціального капіталу в осіб із низьким та високим економічним статусом.

Дослідження стану ментального здоров’я та набуття соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом відбувалося у три послідовні взаємодоповнювальні етапи, кожен із яких передбачає виконання конкретних емпіричних завдань.
На першому і другому етапі дослідження використовувалися різні науково-психологічні та статистичні методи. 

Головною перевагою вибору опитування стала можливість дослідити великі групи респондентів за мінімальну кількість часу. Застосування цього методу забезпечило визначення різних проявів стану ментального здоров’я та соціального капіталу в осіб із низьким, середнім та високим економічним статусом, а також виділення диференційних особливостей стану ментального здоров’я та соціального капіталу власне групи осіб із низьким економічним статусом.

Для виокремлення статистично значущих відмінностей між групами з низьким та високим економічним статусом застосовано непараметричний критерій U-Манна-Вітні. Непараметричні, тобто ті, що не базуються на певному розподілі ймовірності, тести застосовуються там, де вибірки складені зі змінних, що належать до інтервальної шкали та не підпорядковуються нормальному розподілу. Позаяк, у цих тестах обробляється не саме значення, а його ранг (місце всередині вибірки), тому ці тести нечутливі до викидів. 
Непараметричні тести застосовуються також у тих випадках, коли змінні належать до порядкових, а не до інтервальних шкал. Критерій U-Манна-Вітні призначений для оцінки відмінностей між двома вибірками за рівнем якої-небудь кількісно виміряної ознаки; застосовують для виявлення відмінностей між малими вибірками. Критерій U-Манна-Вітні дозволяє дослідити дані без певних припущень про характер розподілу змінних, навіть за умови порушення вимог нормального розподілу. Використовували цей метод, розуміючи його призначення для номінальних і рангових змінних. Фокус уваги – у встановленні відмінностей між двома незалежними вибірками за рівнем вираження порядкової змінної, що вираховується за оцінкою ступеня перетину (співпадіння) декількох рядів значень вимірюваної ознаки.
Використання порівняльного методу дало нам змогу проаналізувати результати корекції до і після корекційного впливу за допомогою тесту Вілкоксона. Цей тест застосовується для зіставлення показників, виміряних у двох різних умовах на одній і тій самій вибірці досліджуваних, а також допомагає встановити не тільки спрямованість змін, а й їхню вираженість. Критерій Вілкоксона заснований на підрахунку абсолютних відмінностей між парами значень із наступним їх рангуванням, згодом визначенні середніх значень рангів для двох полюсів зсувів, а рівень значимості визначається на основі стандартного значення. За його допомогою ми визначаємо, чи є зсув показників у певному одному напрямі більш інтенсивним, ніж у другому.
Використовували факторний аналіз із метою пошуку гіпотез про структуру зв’язку соціального капіталу із підтриманням ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом; та генерування нових ідей. Оскільки власне на ранніх стадіях дослідження пошуковий підхід є продуктивний, аби витягнути приховані закономірності. Факторний аналіз у цьому ключі передусім є засобом перевірки та селекції гіпотез. 

Фактори відображають глибинні процеси (латентні, неспостережувані, невимірювані), що є причиною кореляцій первинних (спостережуваних, вимірюваних) змінних. Крім того, факторний аналіз дає змогу виявити не лише кореляції між змінними та латентні фактори, а й ті компоненти, що пояснюють більшу дисперсію.
Оскільки факторний аналіз не дозволив нам визначити певні приховані фактори, особливі глибинні процеси, а радше вказав на валідність використованих діагностичних методик: згрупувалися спостережувальні змінні за методиками, у межах яких вони досліджувалися. Таким чином, вдалися до послідовного детального аналізу кореляцій між змінними, щоб отримати дані для розгортання емпіричного дослідження. 

Коефіцієнт кореляції Пірсона використовували для обчислення критерію кількісної оцінки залежності між окремими показниками соціального капіталу та ментального здоров’я, а також завдяки якому мали можливість стверджувати про позитивний або негативний зв’язок між ними і силу цього зв’язку. Таким чином, простежили, як зі збільшенням одного показника зростає інший, чи зі зменшенням – відповідно зменшується.
 Послідовно до основного акценту в описі статистичного аналізу дослідження, що дозволяє вказати на соціальний капітал як чинник підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Якщо для аналізу сили зв’язку та його поляризації, а, отже, напрямку, користалися кореляційним аналізом, то регресійний аналіз дозволив з великою точністю визначити форму зв’язку та записати її у вигляді математичного рівняння із залежною (результативною) та незалежною (факторною) змінною. Таким чином, отримали можливість та здійснили прогноз поведінки соціального капіталу як чинника стосовно підтримання ментального здоров’я, тобто маємо можливість передбачити найбільш вірогідне значення показників ментального здоров’я під впливом показників соціального капіталу.
Завданням першого етапу констатувальної частини було конкретизовано у підзавданнях: 

· попередній відбір діагностичного інструментарію шляхом аналізу психодіагностичної літератури; 

· відбір та апробація діагностичних методик, що найбільше відповідають меті – вивченню можливостей активізації впливу соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом на підвищення рівня їхнього ментального здоров’я;

· формування остаточної батареї діагностичних методик для емпіричного дослідження. 

Так, на першому етапі було зроблено перевірку відібраних методик для уточнення ментального інструментарію, спрямованого на визначення об’єктивного критерію належності осіб до груп із низьким, високим економічним статусом за рівнем економічного доходу, а також дослідження зв’язку їхнього соціального капіталу та ментального здоров’я.

Методика відповідає поняттєвому полю ментального здоров’я як позитивного функціонування особи. 
Результати методики аналізували у двох методичних підходах: 

1)  досліджує рівень «задовлення − незадоволення» у 20 сферах стосунків особистості, використовує діапазон із 5 балів, де полярні рефлексії – «повністю згідний», «повністю незгідний»;

2) виділяються 5 основних блоків шкали – задоволеність стосунками з рідними, близькими (партнером, батьками, дітьми), найближчим соціальним оточенням (друзями, колегами, керівництвом), своїм соціальним статусом (освіта, власна професійна діяльність, зміст роботи, умови професійної діяльності), соціально-економічним статусом (матеріальний статус, побутові умови, проведення дозвілля, вибір місця відпустки, статус у суспільстві, вибір місця роботи, сфера побутового обслуговування), своїм здоров’ям і працездатністю (сфера медичних послуг, стиль життя).

Вищі бали відповідають вищій фрустрованості, як за окремими градаціями ознак, так і за шкалою у цілому. Це дозволяє визначити зони найбільшої та найменшої соціальної фрустрованості і власне конфліктивних ставлень. Водночас вважаємо виправданим застосування у часі апогею складних соціально-політичних процесів війни.

Якісний аналіз результатів уможливлює оцінку життєвих ідеалів, ієрархії цілей, цілей-засобів та уявлень про норми поведінки, які особистість розглядає у якості еталону. Ще одним варіантом інтерпретації отриманих даних послуговує групування цінностей у конкретні і абстрактні; цінності професійної самореалізації і особистого життя; етичні цінності, цінності спілкування, справи; індивідуалістичні, конформістські та альтруїстичні цінності; самоствердження, прийняття інших. Загалом визначили у проведенні складних обрахунків результатів; важко вдавалося вловити певну закономірність.

На основі теоретичного аналізу та результатів, отриманих на попередньому етапі дослідження, ми визначили економічний статус досліджуваних шляхом об’єктивного критерію за допомогою закритого запитання щодо рівня доходу на кожного члена сім’ї, що дозволило сформувати групи осіб з різним економічним статусом.
Такий вибір досліджуваних обумовлено тим, що студенти, які навчаються на спеціальностях (лікувальна справа, фармакологія, міжнарожний маркетинг, менеджмент, банківська справа тощо), оплата за навчання яких є досить високою відносно середньомісячної заробітної платні українця, передбачає наявність високого рівня фінансового забезпечення сім’ї. Зважаючи на це, ми побудували гіпотезу, що їхній показник за об’єктивним критерієм економічного статусу, буде вищий, ніж у студентів, які навчаються на бюджетній основі за спеціальностями педагогічного напрямку. 

Дані анкет взяті до аналізу емпіричних даних, оскільки  важливим було проаналізувати диференційні особливості групи осіб із низьким економічним статусом, що видалося яскравіше у порівнянні із групою осіб із високим економічним статусом. Кількість останніх, залучених до дослідження, майже вдвічі переважала щодо малозабезпечених, тому послугувалися процедурою рандомізації, аби вирівняти число залучених. 
Для увиразнення особливостей предмету дослідження, власне соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом реалізовували своєрідний «диференційний аналіз», використовуючи групу із високим економічним статусом. Таким чином, результати опитування групи із середнім економічним статусом не залучали до аналізу. 

У результаті статистичної обробки отриманих даних ми з’ясували, що до групи з низьким економічним статусом потрапило 51,5 % жінок та 48,5 % чоловіків, до групи з високим економічним статусом – 48,1 % та 51,9 % осіб жіночої та чоловічої статі відповідно. Проміжну групу склало 56,4% жінок та 43,6 % чоловіків. Використання непараметричного критерію U-Мана-Уітні для двох незалежних вибірок дало змогу з’ясувати, що стать не впливає на належність осіб до груп із низьким і високим економічним статусом (p ≤ 0,01).

2.2. Характеристика складових соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом

У роботі керуємося прийняттям того, що соціальний капітал відрізняється від інших форм капіталу, оскільки його неможливо отримати як певного роду віддачу (щось на зразок коефіцієнта корисної дії чи корисного результату роботи) від раціонального внеску.

Для увиразнення відмінностей у прояві особливостей соціального капіталу осіб із низьким і високим економічним статусом було проведено порівняльний аналіз середніх значень за загальним показником індивідуального соціального капіталу, його сферами – приватною та публічною, а також їх складовими. 

Індивідуальний соціальний капітал, як соціально-психологічний феномен, на наш погляд, є об’єктивований соціальними зв’язками, себто їх мережею. 
Послуговуємося концептуальним баченням американського соціолога М. Грановеттера, який вперше  сформулював принципи мережевого підходу у праці «Сила слабких зв’язків» та виділив два типи соціальних зв’язків індивідів: сильні і слабкі зв’язки. 
Сильні зв’язки позначають постійні контакти між членами сім’ї і близькими друзями. Слабкі зв’язки – це менш регулярні контакти, яким властиво охоплювати (коло) мережу знайомих. У межах дослідження послідовно приватна сфера соціального капіталу втілює мереживо з сильних зв’язків, а публічна сфера – зі слабких.

Статистично значущі відмінності у проявах індивідуального соціального капіталу, тієї чи іншої його сфери та їх складових перевіряли за допомогою критерію U-Манна-Вітні, що визначається як непараметричний аналог однофакторного дисперсійного аналізу для двох незалежних вибірок; підставою для його використання були результати за тестом Левена. 

Аналіз середніх значень вказує, що приватна сфера однаково добре розвинена у двох груп, що засвідчує інтенсивність та близькість контактів, хоча середнє значення у групи осіб із високим економічним статусом дещо вище. Результати виглядають типовими для українського виміру: особи підтримують тісні зв’язки у межах найближчої мережі контактів, власне сім’ї, до прикладу. Таким чином, утворюються закриті системи, що безперечно є ресурсом оперативного підтримування у формі символічного (у цьому ж ключі – психологічного) і / чи матеріального обміну, але з обмеженим обсягом ресурсів конкретної мережі контактів і особливостями взаємин учасників. До того ж, активніше використання ресурсів приватної сфери утримує особу з низьким економічним статусом у межах відповідної соціально-економічної стратифікації, що є цілком послідовним заключенням щодо матеріального і фінансового становища актора.

Найбільш вираженою серед двох груп є доступність до продуктивних умінь, що є складовою приватної сфери соціального капіталу. Це вказує на відкриті та добре активовані ресурси підтримання особи у веденні побуту, інших домашніх справ, вихованні дітей, загалом консультативної допомоги щодо повсякденного життя.

Водночас помітно проявилася у двох групах, близька за середнім значенням, хоча статистично значущо відмінна (р ≤ 0,05), доступність до емоційного ресурсу, також складової приватної сфери соціального капіталу. Такий варіант засвідчує активну присутність іншого, інших у життєвому просторі, із якими встановлений близький стосунок на емоційному рівні; їм властиво цінувати особу, цікавитися її особистими справами, надавати підтримку у потрібних ситуаціях. Особам із низьким економічним статусом властиве нижча навантаженість показника доступності до емоційного ресурсу, що може вказувати на слабкість розвинутих активних навичок підтримання емоційного ресурсу.

Доступність до ресурсу дозвілля нижча та загалом слабка в осіб із низьким економічним статусом. Це слід розглядати у векторі можливості його практикування, що потребує відповідного фінансового, матеріального забезпечення. Скажімо, щоб мати знайомих (добре знати цих осіб), котрі відвідують концерти, кінотеатри, клуби, займаються екстремальними видами спорту чи приймають гостей тощо, треба володіти ресурсом, аби розділяти спільне дозвілля. Іншим варіантом, яким послуговується ресурс дозвілля, є доступність до осіб, які читають книги, грають у футбол, бридж: ці активітети не вимагають відповідного забезпечення, як попередньо згадані, але зумовлені певним сформованим стилем життя, зазвичай характерним для їх оточення, і не є фоновою практикою для осіб із низьким економічним статусом. Результати середніх значень вказують на те, що в осіб із високим економічним статусом достатньо добре набутий ресурс дозвілля. За критерієм U-Манна-Вітні зафіксована статистично значуща відмінність у стані ресурсу дозвілля (р ≤ 0,05).

Оперуючи середніми значеннями, зауважимо, що стан публічної сфери соціального капіталу різниться у двох групах, в осіб із низьким економічним статусом показники – нижчі у загальному показнику публічної сфери. За критерієм U-Манна-Вітні статистично значущою є відмінність у стані публічної сфери (р ≤ 0,05).

Цю сферу позначаємо утворенням із слабких зв’язків, що втілюють мережу нерегулярних контактів поза приватною сферою, а властиво очевидний вихід особи на представників інших груп, до яких вона не належить. Безумовним у такому випадку є збільшення доступу до ресурсів інших груп, що можуть не бути зв’язаними між собою.

Нижче середнє значення показника доступності до соціально-професійного ресурсу в осіб із низьким економічним статусом вказує на попередньо згадану збережувальність у соціально-економічній стратифікації, оскільки обмежений доступ до ресурсів матеріального обміну із агентами, яким властивий вищий рівень доходу і відповідною впливовістю. За критерієм U-Манна-Вітні статистично значущою є відмінність у стані соціально-професійного ресурсу (р ≤ 0,001).

Аналіз середніх значень показника доступності до ресурсу соціальних інститутів публічної сфери соціального капіталу вказує на відносно близький низький рівень стану для двох груп із різними економічними статусами. Ресурс соціальних інститутів позначає можливості знайомства з юридично обізнаними особами, юристами, державними службовцями, іншими, з якими можна обговорити політичну ситуацію держави. Таким чином, отримані результати засвідчують слабку доступність до вказаного ресурсу. У ході аналізу виникає припущення щодо знецінення загалом феноменального поля соціальних інституцій і державотворення у часовому фокусі соціально-політичної ситуації в Україні (що у спонтанних коментарях досліджуваних фіксувалося).

Доступності до міжнародного ресурсу властива така ж тенденція, як із ресурсом соціальних інституцій. Припускаємо, що опитуваним властиві слабкі та сильні зв’язки у відповідному ключі, але звично ці особи не є громадянами вказаних у методиці держав. 

Певна річ, що доступ до ресурсів публічної сфери соціального капіталу, особливо можливо розширеної, є більш цінним, аніж доступ до ресурсів приватної сфери, яка практично постійно активована, стабільна і обмежена часовими характеристиками.
Особа, яка активно користується ресурсами приватної сфери, замкнена у межах цієї системи: сім’ї, родини, друзів (у кращому випадку), перебуває у статиці горизонтальних взаємин. У цьому ключі слід закцентувати на чітко визначеному переліку ресурсів мережі приватної сфери та численній і швидкооновлювальній системі ресурсів публічної сфери.

Схожі результати отримано в дослідженні соціальних ресурсів (як можливостей особи чи групи для зміни їх соціального статусу), молодих сімей у подоланні бідності: бідним властивий нижчий рівень посідання соціальних ресурсів, ніж забезпеченим. Тому вони залишаються у межах активного використання приватної сфери соціального капіталу.

Публічна сфера – динамічна мережа, яка ставить умову активного використання для постійного підтримання величини та стану, що зумовлює розвиток. Це складне мереживо різноманітних інститутів, до яких належить особа поза сім’єю: клуби, спілки, благочинні організації, освітні установи, церковні спільноти.

Середні значення загального показника соціального капіталу у двох групах є відносно нормальні, вказують на сукупно доступність до мережі ресурсів. Порівнюючи осіб із низьким економічним статусом із особами з високим бачимо, що статистично значущі відмінності є у прояві загального стану соціального капіталу (р ≤ 0,05). Таким чином, зрозуміло, що особам із низьким економічним статусом властивий менший за величиною мережі та доступністю до ресурсів соціальний капітал, а якісно вищим володіють особи із групи із високим економічним статусом.

Явище соціального капіталу є складним феноменом, що, як раніше ми зазначали, слід осягати у мультидисциплінарному контексті, аби дослідити у якісно новому соціально-психологічному ключі. 

Власне у цій точці відчутна спільна філософська та соціально-психологічна платформа, а водночас звернення до соціологічного базису для обгрунтування вибору шляху дослідження довіри.

Довіра займає центральне місце в теорії соціального капіталу і, таким чином, було б бажано мати сильні поведінкові показники тенденцій у галузі соціальної довіри або мізантропії. У дослідженні не ставимо собі завдання дослідити загально психологічну внутрішню природу феномену довіри українців, а саме намагаємося з’ясувати її зв’язок із їх соціальним капіталом, власне осіб із низьким економічним статусом. 
Вчена запропонувала власну методику для її дослідження відповідно до різних сфер соціальної дійсності. 

Отже здійснюємо спробу соціально-ментального аналізу довіри у груп із низьким та високим економічним статусом, для виявлення особливостей її прояву в осіб із низьким економічним статусом.

Статистично значущі відмінності у проявах довіри отримали за допомогою критерію U-Манна-Вітні: властиві на рівні значимості р ≤ 0,05. Таким чином, зрозуміло, що особам із низьким економічним статусом властивий нижчий показник довіри, ніж особам із високим. Оперуючи середніми значеннями, зауважимо, що групі із низьким економічним статусом властивий низький рівень довіри, а групі з високим економічним статусом − середній рівень. Пропонуємо детальніше оглянути вибори досліджуваних щодо конкретних запитань шкали, аби чіткіше увиразнити особливості групи із низьким економічним статусом.

Отже, на запитання: «Як Ви гадаєте, чи можна довіряти більшості людям, чи у взаємодії з іншими потрібно бути обережним?» 25 % досліджуваних із групи з низьким та 35 % групи із високим економічним статусом  відповіли, що «більшості людям можна довіряти». Результати вказують на очевидну обережність щодо інших, установки щодо витримування дистанції і пильності із людьми навколо.

Іншим значущим аспектом довіри є визначення впевненості у альтруїзмі людей: «Гадаєте, що люди частіше намагаються бути корисними іншим, чи думають тільки про себе?»; 23 % досліджуваних із групи з низьким та 32 % групи із високим економічним статусом  зазначили, що «намагаються бути корисними іншим», решта вибірки схилилася до варіанту, що «думають тільки про себе».

46 % і 57 % респондентів відповідно із груп із низьким та високим економічним статусом вказали, що «люди поводилися би чесно» на запитання: «Гадаєте, що більшість людей намагалися би обдурити Вас, якби була можливість, чи поводилися би чесно?» Зрозумілим видається ціннісний контекст відповідей та відносно оптимістичну налаштованість близько половини респондентів кожної із груп. Звісно, як і за результатами узагальнень попередніх відповідей, превалює показник довіри в осіб із високим економічним статусом.

Цілком очевидним є факт, що довіра уможливлює взаємне співробітництво та вказує на його важливість, оскільки забезпечує взаємодію інших членів замість того, щоб намагатися спонукати їх до цього.
Довіра у соціальному контексті є необхідною умовою для розуміння складності людських взаємин, оскільки іноді вона вказує на ситуативний вибір «довіряти», а в інших випадках відображає необхідну залежність на основі встановлених контактів чи використання ресурсів мережі. Саме різниця між цими двома кінцями континууму має важливе значення для розуміння кола соціальних стосунків людей і їх здатність до переживання важких або швидко мінливих обставин життєвого простору.
Довіра як соціально-психологічний феномен скорочує численні витрати та зусилля після свого становлення, дозволяє уникати постійної роботи системи санкціонування: контролю, заохочень. Водночас відкриває вихід особи із площини гвинтика системи до утвердження її значення у цілісній кооперації. Довіра є своєрідною залежною змінною та пов’язана із заходами специфічного та дифузного підтримання макрорівня. Із контексту зрозумілий зв’язок: політика щодо громадян, спільнот впливає на рівень довіри, а не фікується зворотній процес.
За результатами дослідження, зауважили тенденцію зміщення та власне зниженням довіри відповідно до зниження економічного статусу. Зафіксували властиво низький рівень довіри поза сім’єю. Цілком зрозумілою вбачаємо потребу у встановленні контактів із нормами і цінностями спільноти, які об’єднують усіх її членів; результатом цієї спільності слугуватиме довіра. 

У теорії соціального капіталу для позначення суспільства на зразок українського вживають термін фамілістичне, що позначає пріоритетним, а в окремих випадках і єдиним, шляхом втілення суспільного життя − поле сім’ї чи більш широкі родинні системи (роди, клани, племені). Очевидним для фамілістичного суспільства є відсутність іншої основи довіри, крім ознаки «рідний». Цей акцент, загалом питання потребує глибокого соціально-ментального тлумачення із опорою на культурно-історичний контекст. Ми не претендуємо на вичерпність та не ставимо собі за завдання докорінно з’ясувати, а запропонувати наші варіанти пояснень. Таким чином, становлення близьких взаємин, утворення добровільних асоціацій ускладнюється, зустрічається рідко і не є типовим.

Безперечно важливим, на нашу думку, є викриття зв’язку довіри та доступності до ресурсів соціальної мережі. У ході математичного аналізу зауважили, що тільки для в осіб із низьким економічним статусом властиві кореляційні зв’язки із доступністю до сфер соціального капіталу, а для осіб із високим економічним статусом не зафіксований цей кореляційний зв’язок. Таким чином, нижче подаватимемо результати виключно щодо осіб із низьким економічним статусом.

Визначено, що довірі властивий позитивний кореляційний зв’язок із загальним показником публічної сфери соціального капіталу та доступністю до соціально-професійного ресурсу (р ≤ 0,05). Таким чином, якщо підвищується довіра, то фіксується пряма залежність – зростає доступність до публічної сфери соціального капіталу.

Також зафіксували пряму залежність впевненості у надійності інших людей та загального показника публічної сфери соціального капіталу (р ≤ 0,05). Це дозволяє стверджувати, що оптимістична установка щодо взаємин із іншими відкриває можливості виходу із «зони комфорту» приватної сфери соціального капіталу та запуску надбання або ж активізації ресурсів відкритої соціальної мережі. 

Позитивний кореляційний зв’язок впевненості у надійності інших людей та доступності до ресурсів соціально-професійних ресурсів (р ≤ 0,01). Очевидно, що у такому випадку присутній процес налаштування обміну послугами соціально-професійного характеру.   

Впевненість у надійності інших людей перебуває у позитивній залежності із доступністю до ресурсів соціальних інститутів (р ≤ 0,05), який надає варіанти знайомства з юридично обізнаними особами, юристами, державними службовцями, іншими, з якими можна обговорити політичну ситуацію держави; а водночас допомогти у вирішенні актуальних тематичних питань особи, яка звертається. 

Видається цінним зафіксований кореляційний зв’язок довіри та доступності до ресурсів публічної сфери серед осіб із низьким економічним статусом. Ця ситуація підкреслює доступність за умови  вертикального зв’язку: скажімо, особи із низьким економічним статусом потребують соціально-професійного ресурсу чи ресурсу соціальних інститутів, які зазвичай можуть надати особи із іншої соціально-економічної страти. Таким чином, встановлюється не договірний зв’язок, а щось на зразок довірливого чи «прийняття на віру», що значущий інший допоможе. Це форма пасивної дії, споживацького спектру: особа не бере відповідальності за власний вибір, послугу та можливість обміну послугами, віддачі, оскільки вона рідко-як зможе відплатити у відповідь. В осіб, котрим характерний високий економічний статус, працює психологічний механізм на рівні контракту «послуга за послугу». Це активна форма дії, що дозволяє підтримувати й активний стан соціального капіталу, а саме публічної сфери.

Дослідження соціального капіталу засвідчують його значну залежність від культури. У цьому полі виключного значення набуває ціннісна концепція культури, що підкреслює роль і значення певної ідеальної моделі очима особи, спільноти, суспільства. Цінності дозволяють зрозуміти, що особи із певною спільністю, чи спільноти вважають допустимим і «хорошим», а що особливо бажаним у культурі. 

Як попередньо зазначали, в межах нашого дослідження ми зорієнтовані на аналіз цінностей на рівні соціальної культури груп осіб із певними ознаками: різним економічним статусом – низьким і високим.

Певна річ, що соціальні об’єднання, інститути, є вираженням певних ціннісних орієнтирів-пріоритетів стосовно цілей і способів дій. Відбувається постійне своєрідне скрінінгове порівняння – тестування особою допустимих цінностей, які вона використовує із груповим виміром, а водночас явне обгрунтування свого вибору іншим. 

Цінність безпеки вказує на мотиваційну ціль прагнення до гармонії, стабільності, соціального порядку, безпеки власне особи і її близького оточення та належить до групи цінностей збереження (консервативних).

Перша позиція цієї цінності засвідчує й незадоволеність базової потреби у безпеці, що є цілком очевидним у зваженні на соціально-політичну, соціально-економічну ситуацію дестабілазації українського суспільства. Особливо яскраво порушення безпеки властиво переживати малозабезпеченим, оскільки ця потреба й до війни і похідних процесів, була загостреною. Цінність безпеки зростає коли фрустрована базова потреба у безпеці, тому пошук цієї потреби набуває форми мотиваційної цілі.
Наступна за значимістю цінність – універсалізм (2,23), що належить до просоціальних цінностей і виказується у розширенні спрямованості − не тільки як остання на приватну сферу, а на людство і природу. Універсалізм є цінністю, що відповідає першим позиціям у кроскультурному рангуванні. Втіленням цієї цінності є мотиваційна ціль толерантності і захисту інших як значимих навколо. Це своєрідне сповідування широкого розуму, прагнення до соціальної справедливості та рівності. 

Для категорії осіб із низьким економічним статусом цінність соціальної справедливості і рівності часто сягає крайнощів та власне бажання залишатися рівними у малозабезпеченості як ослаблене оточення, частиною якого є. Припускаємо, що тут спрацьовує полярність колективізму. 

Самостійність (2,21) зараховується до типу цінностей відкритості до змін та виказується у самостійності мислення і дій, у творчості та дослідницькій активності. Самостійність як цінність є похідною від організмічної потреби у самоконтролі, самоуправлінні, а також від інтеракційних потреб в автономії і незалежності. Поведінка на основі самостійності задовольняє індивідуальні потреби без заподіяння шкоди іншим. Таким чином, це рідко ставить під загрозу позитивний соціальні взаємини. До того ж, поєднання самостійності та універсалізму вказують можливість опори на власні судження, а водночас справедливості для всіх і комфорту у багатозначній екзистенції життєвого простору. 

У ході аналізу у нас виникають припущення щодо декларативного характеру самостійності як цінності серед осіб із низьким фактором, ближчим власне до номінального виміру, а не втілення в інструментальному аспекті повсякденності.

Наступною за пріоритетністю цінністю для осіб із низьким економічним статусом є доброзичливість (2,12), мотиваційною ціллю якої вважається збереження і підвищення добробуту тих, хто поряд, із ким особа перебуває у постійному особистому контакті (the «in-group», себто обмежений внутрішньогруповими рамками). Мається на увазі, перш за все, сім’я як близьке соціальне оточення і власне приватна сфера соціального капіталу, де особи сповідують і розділяють цінність корисності, чесності, прощення, відповідальності, справжньої дружби, зрілої любові тощо. Таким чином, цінність доброзичливість є самотрансцедентного спектру, підкреслює «вихід за межі Я» та належить до просоціальних. 

Окрім того, сусідство за середнім  значенням універсалізму та доброзичливості вважається посиленням значення інших над трансцендентністю власних начебто егоїстичних інтересів. Особи, зорієнтовані на прийняття і схвалення громадською думкою, уникають активності у прояві власної ініціативи, індивідуальності, залишають це осторонь, а самі завантажуються в осердя пасивної повсякденної практики малозабезпечених. 

 Цінність досягнення (2,10) посідає п’яту позицію та зараховується до типу цінностей самозвеличення, основною мотиваційною ціллю якого є особистісний успіх через прояв компетентності у відповідності до соціальних стандартів із особливим акцентом на соціальне схвалення. Певна річ, що значення цінності залежить від посягання і постановки цілей, а як результат їх − досягнення. Чим більше проблема, тим більше переживання досягнення. Коли інші досягають те ж саме, статус знижується або закономірно для малозабезпечених осіб – тримається у межах визначеного. Зважаючи на контекст орієнтації на соціальне схвалення, цінність досягнення для осіб із низьким економічним статусом може усвідомлюватися звершеннями, типовими та прийнятними у межах відповідної страти.

Результати дослідження вказують на те, що у ієрархічній структурі цінностей осіб із низьким економічним статусом на шостому місці відзначена цінність конформності (2,08). Це засвідчує, що пріоритетною мотиваційною ціллю групи є стримування і попередження дій, а також схильностей і устремлінь щодо дій, які можуть учинити шкоду іншим чи не відповідають певним соціальним очікуванням. Таким особам характерне цінування відповідності і прагнення до послуху чітких правил та покори до структур. Фіксується акцент переживання почуття контролю через процеси здійснення будь-якої діяльності під впливом узгоджених законів; це втілює підкорення себе на користь очікувань інших. 

          Незаможні особи, як правило, намагаються підкреслити свою належність до соціуму, унормованість намірів і поведінки, готовність бути поступливими. Водночас їхній статус часто не є високий, авторитет − вельми відносний, думки − не цікаві більшості, а відтак вони виявляються маргіналізованими, перебуваючи нібито в самісінькому осерді соціуму. 

Доволі органічно у цьому контексті можемо пояснити й вибір конформізму як ознаку виміру колективізму у схильності діяти «тихо», разом без увиразнення індивідуальних потягів. Водночас вибір оточення, на яке слід орієнтуватися, виявляється досить пасивним, спричиненим об’єктивними обставинами життя, а не свідомою позицією особи.

Поєднання цінностей конформності і безпеки (у нашому дослідженні їх середні значення є близькими) вказує на протекцію порядку і гармонії у взаєминах, себто у наших актуальних реаліях потребу впорядкування базової безпеки, хоч дещо стабілізувати суспільний психологічний лад (що фіксуємо у спонтанних коментарях досліджуваних).

Окрім того, зважаючи на результати дослідження, поєднання доброзичливості і конформізму, як відповідність нормативній поведінці, сприяють налагодженню та підтриманню близьких взаємин у межах однієї соціально-економічної страти, замикаючи таким чином можливість виходу поза неї.

Цінність гедонізм (2,04), що виявляється у пошуку чуттєвого задоволення та отримання задоволення від життя, в ієрархічній структурі цінностей осіб із низьким економічним статусом займає сьому позицію. 

Менш вираженою є цінність стимуляція (1,87), що посідає восьме місце та виказує пошук гострих вражень, бажання до змін та пошуку новизни.

Традиції (1,67), мотиваційною ціллю яких є повага, прийняття звичаїв, ідей, що капсульовані та активно існують у культурі, отримали дев’ятий ранг серед інших цінностей. 

Останнє місце у ієрархічній системі цінностей осіб із низьким економічним статусом посідає влада (1,3). Цій цінності властиво виявлятися у прагненні до досягнення високого статусу та престижу. 

Отримані дані можна проаналізувати й у ключі колективно та індивідуально орієнтованої мотивації. Першу категорію складають цінності – універсалізм, доброзичливість, традиції, конформізм і безпека та виражають спільно колективні інтереси, другу – самостійність, стимуляція, гедонізм, досягнення і влада, що виказують індивідуальні інтереси. Для осіб із низьким економічним статусом характерне легке домінування колективно орієнтованої мотивації (1,96) над індивідуальними (1,9). Ми визначили зменшення відповідності та конфліктну динаміку цінностей у їх ієрархічній структурі осіб із низьким економічним статусом, оскільки зафіксовані збільшені відстані за окружністю між ціннісними типами. 

Для увиразнення особливостей ієрархічної структури цінностей осіб із низьким економічним статусом ми вдаємося до аналогічного аналізу серед осіб із високим економічним статусом. Детально з’ясовувати поняття цінностей не пропонуємо, оскільки у попередньому підрозділі достатньо висвітлили це питання. Таким чином, зосередимося на конкретних зауваженнях щодо цієї страти осіб. 
Результати дослідження вказують, що середні значення усіх цінностей осіб із високим економічним статусом дещо вищі від тих, що властиві особам із низьким. 

Домінантною цінністю для осіб із високим економічним статусом є самостійність (2,53), що вказує на прагнення до незалежності думок та дій, можливості вибору та творчої діяльності. Ця цінність типологічно належна до категорії «відкритості до змін».

Наступною за значимістю є цінність універсалізм (2,38), що полягає у толерантному ставленні до людства та утвердженні єдності із природою. 

Третю позицію займає стимуляція (2,308), що втілюється у здатності особи цікавитися новим, бути відкритим до незнайомого досвіду, переживати ризик. Мотиваційними цілями цієї цінності є захоплення, новизна, досвід у житті. Стимуляція одноіменно провадить життям, активує особу відповідно до оптимальних, позитивних переживань і викликів; вона утверджує вчинковість.

Поєднання на перших позиціях стимуляції і самостійності вказує на властивий інтерес до новизни і майстерності, стимуляції та універсалізму засвідчує якісно високу опору та залежність від власного судження та комфортності у різноманітності. 

Гедонізм (2,303) близький за середнім значенням до стимуляції та виказується у потязі до задоволення, винагороди.

Близькість позицій гедонізму і стимуляції вказує на прагнення до афективно приємного збудження, вміння провадити дозвілля на свій смак, отримання задоволення від повсякденного життя.

Доброзичливість (2,288) займає п’яте місце у ієрархічній ціннісній структурі осіб із високим економічним статусом. Цінність пов’язана із турботою про добробут і щастя близького оточення. 

Позиції поряд універсалізму і доброзичливості засвідчують посилення значимості інших і трансцендентності щодо егоїстичних інтересів особи. 

Наступною у рангованому списку є безпека (2,286) – цінність соціального ладу, втілення бажання до стабільності, взаємодопомоги. 

Досягнення (2,26) посідають сьоме місце серед цінностей осіб із високим економічним статусом та заключають відносно близькі за середнім значенням попередньо описані цінності. У такому ключі цінність досягнення різниться від аналогічної у групи осіб із низьким економічним статусом, оскільки втілюють ідеали успішності, здібностей, впливовості серед відповідної категорії, якій властиві свої соціально-економічні рамки. Орієнтація на соціальне схвалення сягає вимоги відповідати рівню групи, себто постійно підтримувати активний стан діяльності щодо здобуття успіху.

Ця група осіб як ті, які із низьким економічним статусом, найменший ранг надала владі (1,44), що властиво дослідженням у більшості країн світу.

Аналіз даних у ключі колективно та індивідуально орієнтованої мотивації засвідчує, що, на відміну від осіб із низьким, для осіб із високим економічним статусом характерне домінування індивідуально орієнтованої мотивації (2,17) над колективною (1,96). Таким чином, їм властиво здійснювати активну життєтворчість, мати устремління та досягати більшого. Цінності осіб із високим економічним статусом не перебувають у конфлікті, а відтак – впорядковані у відповідності типів цінностей.

Додатково у дослідженні ми вирішили вирахувати кількість виборів кожної із цінностей першою за рангом по кожному досліджуваному та у відсотковому значенні вказати показники. 
Зв’язок ж традиції і безпеки надалі вкорінюють збереження соціальних механізмів, що дають переживання впевненості у дестабілізованому суспільстві. Це спостереження заохочує нас до висновку, що особи із низьким економічним статусом «сліпо» забезпечуюють собі примарну опору у надійності власних переконань, які радше емоційно-інтуїтивно забарвленні, ніж критично зважені та усвідомлені.

Таким чином, орієнтуючих на дані аналізу відзначаємо значимість у ієрархічній структурі ціннісних типів осіб із низьким економічним статусом просоціальних та консервативних, що повертає нас до факту продовження традиції колективізму серед малозабезпечених: скрута сприймається як даність, оскільки середовище доволі однорідне; злидні такими особами сприймаються як норма, знову ж таки, група розділяє цей простір, оскільки така соціальна реальність несправедливості. 

Таким чином, ця група стійко налаштована на активну позицію у своїй життєздатності та спосіб життя, що відповідає високій якості. 

Статистично значущі відмінності у проявах індивідуальних цінностей між особами із низьким і високим економічним статусом перевіряли за допомогою критерію U-Манна-Вітні. У результаті математичного аналізу визначено, що статистично значущі відмінності властиві у прояві стимуляції та самостійності на рівні значимості p ≤ 0,05. Отже, особам із низьким економічним статусом особливо властиво нижче, ніж для осіб із високим економічним статусом, виказувати особливості ціннісного типу відкритості до змін: самостійність як незалежність думок та дій (творчість, свобода, вибір власних цілей, допитливість, незалежність) і стимуляцію як спрямованість на новизну і глибокі переживання, потяг до різноманітності, новизни, виклику  (життя, сповнене барв, захоплень, ризику).

Доволі передбачуваним результатом отримали позицію цінності традиції у ієрархічній структурі цінностей осіб із низьким економічним статусом. Будь-яким соціальним групам властиві власні напрацьовані символи і ритуали, що тягло успадковані від попередніх поколінь і є відносно ригідними стосовно змін. Таким чином, значення цих психологічних утворень та специфіка функціонування на соціальному, індивідуальному рівнях визначаються досвідом групи. Це сягає свого втілення у визначених традиціях і звичаях.
У створенні моделі соціального капіталу загалом та вивченні її особливостей в осіб із низьким та високим економічним статусами безперечно важливим є простеження тих типів цінностей, що є базисом оптимізації кількості ресурсів соціальних мереж. Відповідно ці типи цінностей є складовими соціального капіталу. 

Кореляційний аналіз демонструє, що цінності та сфери соціального капіталу, себто доступність до їх ресурсів, перебувають у тісному кореляційному зв’язку.

Якщо зростає значення цінності стимуляції (p ≤ 0,001), гедонізму (p ≤ 0,05), самостійності (p ≤ 0,05), то прямо пропорційно збільшується доступ до ресурсів соціального капіталу. Підкреслюємо, що визначені цінності збірно представляють групу індивідуальних пріоритетів, де стимуляція та самостійність об’єднуються в характерну особливість – автономію, а гедонізм є спектрально належним до самозвеличення. 

Визначено подібний зв’язок цінностей та загального показника соціального капіталу в осіб із високим економічним статусом. Помітною є вища статистична значимість результатів, що може вказувати на більш яскраво виражений зв’язок феноменів.  Якщо зростає значення цінності стимуляції (p ≤ 0,001), гедонізму (p ≤ 0,01), самостійності (p ≤ 0,01), то прямо пропорційно збільшується доступ до ресурсів соціального капіталу. Водночас у групи осіб із високим економічним статусом з’являється відмінність у показнику цінності досягнення (p ≤ 0,01), власне як значимої для доступу до обговорюваних ресурсів. Таким чином, спостерігаємо закономірність у можливості розширення доступу до соціальних мереж як приватної, так і публічної сфери осіб із високим економічним статусом завдяки пріоритетності досягнення, що зараховується до спектру групи індивідуальних цінностей – самозвеличення.

Отже, саме індивідуалістична орієнтація осіб із низьким та високим економічним статусом сприяє надбанню соціального капіталу загалом. Для останньої групи осіб властиве підсилення значення цінностей самозвеличення.

Із метою детального з’ясування диференційних особливостей можливостей доступу до соціальних мереж, надбання соціального капіталу, вважаємо за потрібне проаналізувати в окремих ключах приватної, публічної сфер та їх складових двох груп осіб, а також здійснити важливі акценти для увиразнення характерних ознак зв’язку. Намагатимемося показати ці особливості від сукупних показників до окремих, аби дотримуватися логіки викладу і чітко прослідковувати деталі.

Результати дослідження особливостей зв’язку цінностей та доступності до ресурсу приватної сфери соціальної мережі показали, що приватній сфері соціального капіталу осіб із низьким економічним статусом властивий статистично значимий кореляційний зв’язок із цінностями стимуляції (p ≤ 0,001), самостійності (p ≤ 0,01), гедонізму (p ≤ 0,05). Отже, зростання значення цих індивідуальних цінностей стимулює відповідно й збільшення доступності та ресурсності приватної сфери. 

Приватній сфері соціального капіталу осіб із високим економічним статусом характерний статистично значимий кореляційний зв’язок із цінностями стимуляції (p ≤ 0,001), гедонізму (p ≤ 0,001), самостійності (p ≤ 0,05). Основний коефіцієнт кореляції r Пірсона є вищий у значенні гедонізму в осіб із високим економічним статусом. Цілком очевидною є більш поширена практика пошуку чуттєвого задоволення та отримання задоволення від життя серед цієї групи осіб. Значимими є зв’язки їх приватної сфери із цінностями досягнення та конформністю, що не простежується в осіб із низьким економічним статусом. 

Цікавим є зафіксована полярність досягнення, як цінності самозвеличення,  та конформності, як цінності збереження (консервативної) у практиці досліджень та інтерпретацій загалом, що підкреслює конфліктну їх динаміку. 

У межах наших наукових пошуків посягаємо на спробу аналізу поєднання дихотомії в осіб із високим економічним статусом. У цьому випадку відкриваємо ймовірність своєрідного синтезу потягу до  особистісного успіху через прояв компетентності у відповідності до соціальних стандартів із особливим акцентом на соціальне схвалення відповідного референтного середовища. Високий рівень значення цінності досягнення, як уособлення набору високого рівня посягань, поставлення цілей, себто домагань, осіб цієї групи корелює прямо пропорційно із значенням цінності конформності (r = 0,384, при p ≤ 0,002). Отже, варіантом є відсутність попередньо згадуваної дихотомії, а присутнє важливий конструктивний зв’язок утворювань переживання спільності із визнаним соціальним оточенням (звично соціально-економічним класом-групою). Очевидно, що це середовище є джерелом переконань, уявлень, норм, традицій та плинно і послідовно культивує відповідний стиль життя, що передається з покоління у покоління. Невипадково, конформність у цьому аспекті є прикладом ресурсності у психологічному, матеріальному, фінансовому еквівалентах тощо для практикування надбання соціального капіталу.

Простежуємо виразну різницю між кореляційними зв’язками доступності до емоційного ресурсу приватної сфери соціального капіталу між особами-представниками груп із різним економічним статусом. Окреслюється зв’язок гедонізму (p ≤ 0,05), досягнення (p ≤ 0,01) та конформності (p ≤ 0,05) в осіб із високим економічним статусом. 

Вище ми намагалися викласти наші міркування щодо поєднання досягнень та конформності, що у конкретному спостереженні високо корелюють (r = 0,384, при р ≤ 0,01). 

Цінним вбачаємо позицію гедонізму, кореляція якої із досягненнями теж відзначається (r = 0,523, при р ≤ 0,001), що вказує на взаємне зростання у разі підвищення значення однієї із цінностей. Це засвідчує спрямованість осіб із високим економічним статусом на досягнення щастя у високій якості життя.

Видається зрозумілим, що гедонізм не позначений типовими рамками «гультяйства», а вказує на тяжіння до виправданої зручності, комфортності у повсякденності, особливо й побуті, гармонійністю у взаєминах із людьми. Пошук задоволення і уникнення неприємних переживань – в осерді гедонізму, та важливим є числення (обчислення) потягів у межах цієї цінності: задоволення не сягає безперервності у часовому проміжку. Цінність гедонізму не передбачає мотиваційної цілі безділля, неробства, марності, ліні, відсутності уваги до інших, а власне у синтезі із цінністю досягнення, що орієнтована на значимість інтелекту, інноваційних потенцій особистості, творчі вміння для застосування у практичній діяльності. Бачимо органічний зв’язок ціннісних пріоритетів, що може пояснювати й вищу якість життя осіб із високим економічним статусом: умови життєвого простору такі, що боротися із штучно створеними труднощами потреби нема. Таким чином, зрозумілим є відкритість близького середовища особи до обміну ресурсом емоційного підтримання у випадку переживання спільно значимих ціннісних пріоритетів. Отже, здорове практикування поведінки з мотиваційними цілями гедонізму та досягнень, із врахуванням конформності як значимої цінності, себто обставин і наслідків для соціального оточення, є передвісником послідовного втілення кращої якості життя. 

Для осіб із низьким, як і для осіб із високим економічним статусом,  властива позитивна кореляція доступності до емоційного ресурсу та гедонізму (p ≤ 0,05), а відмінними є встановлені зв’язки із доброзичливістю (p ≤ 0,05), стимуляцією (р ≤ 0,001), самостійністю (р ≤ 0,001). 

У результаті всіх проведених регресійних аналізів отримали дані щодо домінантних чинників доступності до приватної сфери соціального та її компонентів для підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. На цьому етапі маємо можливість утворити узагальнену візуалізовану модель соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Встановлено, що індивідуальні цінності малозабезпечених впливають на залучення до взаємодії із іншими; довіра виконує функцію підтримання залученості, забезпечує активізацію соціального капіталу загалом; активізація довіри та певних типів цінностей є чинниками підтримання ментального здоров’я; доступність до ресурсів соціальної мережі разом із активізацією цінностей, довіри, визначає імовірність зростання / зниження ментального здоров’я.
РОЗДІЛ 3
оптимізація Доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом
3.1. Реалізація програми активізації доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом
Науково-емпіричний аналіз соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом зумовлюється необхідністю визначення можливостей та напряму активізації соціального капіталу. 

Завдання корекційного етапу дослідження полягало в тому, щоб встановити ймовірність активізації соціального капіталу для підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Було зроблено припущення, що вплив за допомогою спеціальних корекційних засобів у напрямку активізації соціального капіталу сприятиме корекції підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом.

Відповідно до мети і завдань дослідження, побудова корекційних груп відповідала стратегії рандомізації із виділенням страт. Цей спосіб формування вибірки полягає в тому, що генеральна сукупність стратифікується у групи, яким властиві певні характеристики (рівень економічного статусу), а досліджувані відбираються відповідно до цих характеристик. У нашому випадку – виділення груп осіб із низьким економічним статусом та рівнем доступності до ресурсів соціального капіталу і ментального здоров’я. 
Корекційний вплив проводився за планом для кількох рандомізованих груп із попереднім і підсумковим вимірюванням. Таким чином, контроль внутрішньої валідності забезпечувався процедурою рандомізації, а також використанням контрольної групи з попереднім і підсумковим тестуванням. 
На першому підготовчому етапі було здійснено формування корекційних і контрольних груп.
Групи для корекційних занять загалом утворювалися за принципом добровільності, що забезпечує покращення зовнішньої валідності дослідження. До складу могли потрапити охочі студенти із низьким економічним статусом денного та заочного відділень університетів, на базі яких проводилися ці заняття. 
Щодо взаємодії складу груп з іншими факторами, то контроль забезпечується використанням стратегії зіставлення (порівнюються дані експериментів, проведених за аналогічною схемою у групах різного складу, студентів та медичних працівників). 

Ризики загроз зовнішньої валідності експерименту, тобто обмежень репрезентативності його даних на інші групи (ефективність корекційної програми активізації соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом), контролюються специфікою самого експерименту. Ризик ваємодії тестування з експериментальним впливом знімається тим, що дослідницькі процедури є вбудованими у структуру експерименту; ризик взаємодії складу груп із експериментальним впливом – використанням стратегії зіставлення; ризик, пов’язаний із реакцією досліджуваних на сам експеримент – тим, що ця власне реакція є експериментальним ефектом.

Таким чином, незалежна змінна в експерименті – корекційна програма активізації соціального капіталу, як певна система технік соціально-ментального тренінгу у позитум-підході, спрямованих на аналіз і конструювання нових практик поведінки. Залежною змінною є параметри, що свідчать про ефективність впливу соціального капіталу на показники ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Зміни у цих параметрах − результати реалізації програми, що виказують експериментальний ефект. Вимірювання експериментального ефекту здійснювалося у ході соціально-ментального тренінгу (для учасників експериментальних груп) та у процесі діагностичного обстеження (для учасників контрольних груп). Контрольованою змінною були загальні умови проведення експериментальної роботи (групова форма проведення, дослідження проводилася значною мірою у першій половині дня). Рандомізована змінна полягала у безпосередній зацікавленості досліджуваних у продуктивності власної участі в експерименті.
Кількість та принцип формування корекційних груп визначалися відповідно до виміряних показників соціального капіталу та ментального здоров’я, що мали сягати: низького та середнього рівня прояву, з урахуванням низького економічного статусу. Отже, загалом було сформовано 8 груп.

Контроль за незалежною і залежною змінними під час корекційного впливу здійснювався за допомогою попереднього і контрольного вимірювань показників соціального капіталу (доступності до ресурсів приватної сфери; продуктивних умінь приватної сфери; емоційного ресурсу приватної сфери; доступності до публічної сфери; ресурсів соціальних інститутів публічної сфери та загального показника соціального капіталу) та ментального здоров’я (психологічне благополуччя, позитивні стосунки з іншими; особистісне зростання; цілі у житті; управління середовищем; самоприйняття; фінансовий стрес (економічна тривожність) осіб із низьким економічним статусом. Порівняння результатів у кожній підгрупі відбувалося до і після корекції. Крім цього, отримані дані порівнювалися з результатами контрольних груп. У контрольних групах корекційного впливу не було, а різниця в часі між попередніми і підсумковими вимірюваннями відповідала різниці у корекційних групах.
У нашому дослідженні в одній і тій самій групі активізації надавалася лише одна певна доступність до ресурсів соціального капіталу, а перше та друге вимірювання розділялося значним проміжком часу, ми мали змогу уникнути «ефекту послідовності». Таким чином, план корекційного впливу побудовано так, що він містить найменшу кількість загроз внутрішній і зовнішній валідності та надає дослідникові широкі можливості її контролю.
Другий (основний) етап дослідження полягав у проведенні власне корекції. Першим кроком на цьому етапі була перевірка і констатація рівня прояву певної міри доступності до ресурсів соціального капіталу та відповідних (визначених як залежних) показників ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом до корекційного впливу.

Другий крок полягав у здійсненні корекційного впливу, власне активізації соціального капіталу. 

Третім кроком стало контрольне анкетування з метою перевірки змін у відповідних показниках ментального здоров’я у результаті корекційного впливу – активізації певної міри доступності до ресурсів соціального капіталу.

На третьому етапі провадився аналіз отриманих даних. Перший крок полягав у аналізі якості корекційного впливу. Для цього ми перевірили, чи змінилися на статистично значущому рівні показники ментального здоров’я, які надавали корекції у групах із низьким економічним статусом.
Другий крок аналітичного етапу емпіричного дослідження полягав в аналізі вірогідності розбіжностей за показниками, що визначають психологічне здоров’я у корекційних і контрольних групах.
Завершальний, третій крок, аналітичного етапу включав у себе узагальнення отриманих результатів і формулювання висновків.

Для вирішення завдання щодо активізації соціального капіталу як чинника підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом, нами розроблено корекційну програму, що включає комплекс занять-зустрічей з елементами тренінгу. 
Серед загальної вибірки було відбрані особи із низьким економічним статусом, низьким та середнім рівнем прояву соціального капіталу та ментального здоров’я;  утворено 8 груп із відносно рівним статевим розподілом.
У контрольних групах проведено звичайні заняття у формі лекції щодо соціального капіталу та особливостей побудови, підтримання стосунків.
Загалом проведено чотири корекційні заняття-зустрічі. Кожне заняття мало однакову структуру і реалізовувалося в кілька етапів:

· попереднє діагностичне опитування;

· корекційний вплив: об’єднання учасників у тренінгові групи відповідно до прояву міри доступності до ресурсів певних сфер соціального капіталу (що розпишемо нижче) та прояву визначених показників ментального здоров’я, виконання завдань із метою корекції цієї особливості;

· обговорення напрацювань мікрогруп, підбиття підсумків;

· контрольне опитування.

На першому етапі проведено попереднє діагностичне опитування респондентів для встановлення прояву міри доступності до ресурсів певних сфер соціального капіталу та визначених показників ментального здоров’я.
Корекційний вплив будувався на втіленні двох різних корекційних програм. У складанні програм ми також орієнувалися на результати регресійного аналізу, що засвідчують прогнози поведінки (активізації) соціального капіталу як чинника стосовно підтримання ментального здоров’я, тобто можливості передбачити найбільш вірогідне значення ментального здоров’я під впливом соціального капіталу.

Першу програму побудували на основі позитивної спрямованості зв’язку між показниками соціального капіталу та ментального здоров’я. Програма орієнтована на активізацію соціального капіталу у фокусі підсилення міри доступності до ресурсів приватної сфери із акцентуванням уваги на феномені довіри, значенні цінностей доброзичливості, самостійності і стимуляції, що, за гіпотезою, виступають чинниками таких показників ментального здоров’я: особистісного зростання, позитивних стосунків із іншими, управління середовищем, цілей у житті, самоприйняття. 

Другу програму побудували на основі зафіксованої зворотньої залежності показників соціального капіталу та ментального здоров’я. Вона передбачала активізацію соціального капіталу у фокусі міри доступності до ресурсів як приватної сфери з акцентом на феномені довіри, значенні цінності доброзичливості, так особливо публічної сфери з акцентом на феномені довіри, значенні цінностей безпеки, універсалізму, традиції, влади, що, за гіпотезою, виступають чинниками таких показників ментального здоров’я: загального показника ментального благополуччя, автономії, фінансового стресу. 
До контрольного опитувальника було додано й «відволікаючі» твердження, що не стосувалися теми дослідження, при цьому порядок тверджень загалом було змінено. Це допомогло створити ілюзію заповнення респондентами іншої (відмінної) анкети, що стимулювало їх давати відповіді на запитання, орієнтуючись на присутні відчуття, а не згадувати попередні оцінки вже знайомих тверджень. Така процедура дала змогу відстежити зміни у вираженості показників соціального капіталу та ментального здоров’я до і після корекційного впливу. Ці твердження стали контрольними індикаторами ефективності запропонованого стимульного матеріалу. 
Згодом розгорталися процеси безпосереднього корекційного впливу із метою активізації визначених сфер соціального капіталу. Заняття-зустрічі у групах будувалися за принципами активного навчання з використанням елементів соціально-ментального тренінгу у руслі позитивної психотерапії. Засобом корекційного впливу стало заняття з елементами соціально-ментального тренінгу, що в найширшому розумінні є практикою ментального впливу, яка базується на методах групової роботи. Ми обрали саме цей метод впливу, оскільки групова взаємодія, на думку К. Левіна, порівняно з індивідуальною роботою сприяє виникненню дієвих змін у поведінці особистості. Обґрунтовується це тим, що вияв і зміна поведінкових актів і їхньої мотивації залежить від уміння бачити себе крізь призму сприймання себе іншими людьми. При цьому основною метою було  сприяння формуванню конкретних адекватних особливостей активізації соціального капіталу. Наша робота певною мірою мала на меті активізацію соціального капіталу, а отже, головним завданням стала корекція конкретних психологічних особливостей і, як результат, контроль змін, які відбуваються з цими особливостями соціального капіталу. 
Група відображає суспільство в мініатюрі, адже по суті у тренінгу моделюється система стосунків і взаємозв’язків, характерних для реального життя учасників. Виникає можливість побачити і проаналізувати в умовах психологічної безпеки закономірності свого спілкування та поведінки, а також інших. У процесі групової роботи виникає безоцінний зворотній зв’язок від учасників тренінгу, що дозволяє побачити своє відображення в очах інших людей.
Також науковці вказують на можливість впровадження поряд із тренінгом просвітницько-інформаційної роботи (лекції, фільми, публіцистичні виступи), застерігаючи, що надмірне насичення роботи цими суміжними формами може не лише позбавити тренінг притаманних йому формувальних можливостей, а й істотно знизити ефективність роботи, а отже, позбавити сенсу саме застосування тренінгу.
Схиляємося до того, що розуміння учасниками групи мети корекційного впливу багато в чому впливає на його ефективність. Виходячи з цього, перед початком заняття ми не лише оголошували мету, а й детально розкривали значення і зміст кожного завдання протягом зустрічі. 

Завдання, що пропонувалися учасникам, мали на меті зробити корекційний вплив на ті сфери соціального капіталу та власне міри доступності до визначених його ресурсів, із якими працювала кожна група. Заради активного залучення всіх учасників групи до спільної роботи та організації інтенсивного обговорення кількість учасників групи не повинна була перевищувати 15 осіб. 
Кожна група отримувала по черзі завдання загального характеру, спрямовані на активність та більш глибоке знайомство членів групи, а також завдання на активацію сфери соціального капіталу, відповідно до варіанту корекційної програми, яку проходила група. 
Побудова запропонованого заняття сприяла прояву різноманітності і природності поведінки членів груп, спонукало до самовираження і змушувало вбачати у запропонованому матеріалі власну поведінку та аналізувати все, що відбувалося. Таким чином, усі вправи на корекційному занятті можна умовно поділити на такі, що мають загальний і специфічний (спрямовані на активізацію соціального капіталу) характер. 
3.2. Аналіз результатів активізації програми доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом 

Основним кроком в аналізі отриманих результатів було визначення зміни у прояві ментального здоров’я на статистично значущому рівні внаслідок корекційного впливу в кожній окремій групі. 
Для порівняння даних і визначення статистично значущих відмінностей у прояві ментального здоров’я до і після корекційного впливу ми скористалися тестом Вілкоксона для залежних вибірок. Підставою для його використання стали результати за тестом Левена щодо гетерогенності дисперсії. Для вимірювання показників між групами використали U-критерій  Манна-Уітні.

Пропонуємо детально розглянути виконання групами тих вправ, що складали корекційне заняття, адже це є цінним описовим матеріалом, що може свідчити про різницю у виконані вправ учасниками залежно від особливостей соціального капіталу. 
Перша програма була орієнтована на активізацію соціального капіталу у фокусі підсилення міри доступності до ресурсів приватної сфери із акцентуванням уваги на феномені довіри, значенні цінностей доброзичливості, самостійності і стимуляції, що, за гіпотезою, виступають чинниками таких показників ментального здоров’я: особистісного зростання, позитивних стосунків із іншими, управління середовищем, цілей у житті, самоприйняття.
Цей варіант програми втілювався для групи студентів та групи медичних працівників із низькими показниками міри доступності до ресурсів приватної сфери та показниками ментального здоров’я: особистісного зростання, позитивних стосунків із іншими, управління середовищем, цілей у житті, самоприйняття.
Викладатимемо аналіз перебігу та результатів корекційної програми окремо для двох груп, згодом виділяючи певні диференційні особливості та схожість.

Завдання цієї групи було спрямовано на активізацію соціального капіталу приватної сфери. На початку заняття всі запрошені разом із тренером сіли у коло, сторонніх осіб не було. Важливо, що учасники були між собою не знайомі, а лише двоє із них з’ясували, що мають спільних знайомих, тому частина виказувала сором’язливість (фіксувалося у скутих позах, намаганні переглядати щось у телефоні). Згодом, коли тренер попросила уваги та ознаменувала початок роботи, учасники включилися до спільного простору. Корекційний вплив розпочався притчою «Любов», що послугувала стимульною функцією, оскільки активізувала учасників та їх роздуми щодо їх взаємин із іншими. Перша метафора радше допомогла тренеру запустити процеси нової ситуації взаємодії, створити умови для занурення учасників у реальність корекційної програми. Водночас історія викликала й тривалу паузу, після якої більша частина учасників висловлювалася щодо власних рефлексій про близькість і почуття. Тренер зміг збірно перефразувати думки учасників, спробувати проінтерпретувати їх у позитум-підході. 

Втілений перехід до розгорнутого привітання, де вказувалися власні зацікавлення тренера та мета програми збудив в учасників інтерес щодо змістовного наповнення, часових меж. Це вдалося конвертувати у процес фантазування стосовно того, яким може бути новий досвід взаємин із людьми. Таким чином, тренер отримав інформацію про очікування щодо програми, допоміг сформулювати одиничні і групові запити. Водночас така взаємодія дозволила підсилити поле тренінгової взаємодії. 

Вправа «Знайомство» виступила активнішим входом у групову роботу, оскільки поставила завдання кожному учаснику активно «з’явитися» у групі. Окрім привітання та називання свого імені, слід було збудити саморефлексію: виділити свою позитивну якість, що сприяло доброзичливому фону для успішного виконання наступних корекційних вправ, а також запам’ятовуванню імен один одного, себто гуртуванню – виділенню інших осіб поряд, переживанню їх присутності у спільності. Всі учасники самостійно вказували на свої позитивні риси, не потребували підтримання тренером чи іншими. Цікаво, що один із учасників доволі веселої вдачі юнак намагався одразу жартувати, частина групи сприймала це охоче.
Тренер розповідав групі, що взаємодія протягом заняття  втілюватиметься у програмі, що має характерні ознаки тренінгу, всі учасники відзначили, що мають досвід такої взаємодії у межах формальної освіти. Учасники демонстрували активність у виказуванні думок щодо притчі, в основному фокус їх уваги був на значенні погляду зі сторони; пошуку ресурсів, один із учасників зауважив, що мабуть, ресурси завжди у нас є, їх треба відстежити, деколи повірити комусь поряд. 

Власне остання фраза послугувала тренеру перейти до акценту феномену довіри, що за результатами вимірювання у більшості учасників групи є зниженою. Таким чином, тренер обережно намагався активувати її значення на цьому етапі та внести в обговорення можливість наведення контраргументів, контрконцепцій. Важливо, що група почувалася безпечніше, коли тренер озвучив, що не намагатиметься допомагати змінити цю особистісну характеристику, а тільки пропонує внести це у роботу за згоди. Така домовленість приємно здивувала учасників. 
Поступово від опрацювання змістовних та смислових особливостей довіри групою перейшли до вироблення спільних правил. Важливим акцентом було апелювання до рівності у взаєминах та акцентуванні значення активації дорослої позиції учасників. Ведучий процес модерував процес мозкового штурму, учасники самі сформулювали важливі правила. Водночас це пожвавило роботу всіх у тренінгу.
Стадію інвентаризації розгорталася більш інтенсивно, оскільки учасники вже більше години працювали в одному полі і злагоджено ще до моменту з’ясування спільних правил. Тренер одразу зорієнтував учасників на роботу із ресурсами близького соціального оточення. 

Групі було запропонували спонтанно записати 16 асоціацій щодо цінностей (вправа на зразок вільних асоціацій). Потім їх попарно об’єднати у 8 пар-асоціацій, надаючи кожній парі спільну назву. За аналогією далі їх знову об’єднати у 4, 2 та 1 асоціацію. По завершенню процедури учасники  опрацьовували зміст асоціацій, їхні зв’язки та записували для себе особливості своїх цінностей (фактичних, зі знаком «+» та «−»), взаємодії цінностей із цінностями близького оточення. Загалом учасникам було доволі важко вникнути у процеси, потрібні для здійснення вільних асоціацій, тільки після того, як тренер зауважив, що записи – це особистий простір і учасникам дозволено залишати цю інформацію для себе, процеси «запустилися». Більше, ніж заплановано, було використано часу для проведення вправи, але вона дозволила активізувати рефлексії щодо цінностей. На загальне коло тренер запропонував висловитися двом учасникам, такі одразу зголосилися. Учасниця М. розповідала, що вільні асоціації фрагментами, наче кадрами, відновлювали у пам’яті миті з життя, переважно з теми взаємин у сім’ї і близького кола друзів; підкреслювала, що найважливішим для неї завжди було добре ставлення, атмосфера тепла і любові, згадала бабусю, яка була дуже прихильна до неї. Учасниця К. зауважила, що у неї також відбувалися схожі процеси, і ключовим словом виявилося «сім’я», що пов’язує із цінуванням близькості та складним досвідом спілкування із рідними. До рефлексії зголосився згодом і попередньо згадуваний учасник, який жартував на першому колі, який розповів, що виховувався в інтернаті, оскільки сам із багатодітної сім’ї, а ключовим словом учасника Б. було добро. Така взаємодія засвідчила переживання довірливого ставлення у межах групи та можливостей відкриття у колі, основний акцент, який намагався вловити тренер відбувся, оскільки учасники вивели у діалог поняття цінностей та сім’ї, близького середовища. Серед значущих цінностей визначили доброзичливість. Загальні інтерпретації тренера стосовно зв’язку цінностей та сімейного, дружнього середовища та власне пояснення групових процесів під час виконання завдання вправи було завершенням взаємодії у колі.
Учасники після закінчення активної вправи заповзялися за блокноти, оскільки зрозуміли, що буде з’ясування цікавих фактів щодо капіталу та соціального капіталу. Хоч не засмутилися, коли тренер описав наступну процедурну особливість: виклад матеріалу шляхом наведення запитань учасникам і коментування їх відповідей. Частина учасників виказували більше активність у процесі. Учасники продемонстрували кмітливість у відповідях, осягали поняття капіталу, його форм та значення його ресурсів, але складно було диференціювати, яким чином він працює у їх повсякденності. Намагалися починати нарікати на економічний капітал, що загалом було передбачувано. Та на застосування техніки позитивної реінтерпретації у відповідь намагалися знайти плюс у такому стані та можливі ресурси покращення. Лише одна учасниця М. знала про культурний капітал у загальному; символічний капітал взагалі не розуміли учасники,  тому тренеру слід було детальніше зупинитися на з’яуванні їх особливостей. Щодо поняття соціального капіталу, то більшість із учасників ще до початку тренінгової програми ознайомилися із поняттям в загальному, оскільки хотіли знати, чи це буде цікаво.
Далі тренер запитував учасників про те, як співвідносяться такі форми капіталу між собою, у яких ситуаціях капітал може стати ресурсом. Тут група запропонувала на фліп-чарті занотувати варіанти ресурсів. Обговорення кожної форми капіталу та оцінювання, якого капіталу є вдосталь, а якого бракує, сприяло більшій активності учасників, частково слід було нагадувати про правила говорити по черзі.
Із метою завершити блок обговорень провели вправу «Куля», а водночас вона сприяла підвищенню згуртованості, підсиленню взаєморозуміння та інтеракції учасників між собою. Учасники добре співпрацювали.
Проведення інструменту «Безпечні люди» викликало здивування у частини учасників, більшість витягли мобільні телефони, аби гортати списки друзів. Та тренер зауважила, що важливо активувати начебто вже сильні зв’язки, найближче середовище.  По завершенню складання списку учасниця Л. сказала, що це складне завдання і взагалі засмучує її, бо вона розуміє, що надто мало поряд надійних людей. У відповідь вона та і загалом група отримала коментар від тренера, що часто ми, як у притчі про позитивний підхід, не знаємо, які ресурси маємо ще не активовані. Тому тренер поставив нове завдання – продзвонити цих людей зі списку за можливості у час тренінгу. Такий «виклик» прийняли 12 осіб із групи. Це хороший показник і вказує на мотивацію надбання соціального капіталу, що, мабуть, підвищується за підтримання, переживання безпеки щодо цього. Зрозуміло, що й груповий процес вплинув на таку активність. Інші 3 особи, які відмовилися приймати участь у такій процедурі пояснили це групі неготовністю, сором’язливістю та тривогою. 12 осіб отримали щонайменше по 2 згоди від безпечних людей, інші, хто одразу не погоджувався, перепитував, чи можна подумати. Учасниця К. переказувала, що її подруга, яку вона просила за можливості колись допомогти із пересадкою квітів, запропонувала їй новий вазонок у подарунок, бо якраз пересаджувала алоє. Учасник Б. зауважив, що дядько, із яким він не спілкувався 2 роки. Було зафіксовано 2 відмови в однієї учасниці М., яка сприйняла їх з дорослої позиції і навіть одній із потенційних безпечних осіб запропонувала свою послугу посидіти із дитиною. Вправа стимулювала пожвавлення, учасники активно обговорювали переживання після «обдзвону». Тренер допоміг учасникам зрозуміти, що ця вправа є ефективним прикладом активізації соціального капіталу. Учасниця К. висловилася, що завжди чекає помочі від однієї-двох осіб, а тепер для себе зрозуміла, що важливо визначати, хто володіє певними ресурсами у її середовищі.
Учасники після перерви на перекус повернулися до кола, що розпочалося із історії. Притча «Пророк та довгі ложки» послугувала продовженням роботи щодо безпечних людей, але повернула учасників знову до теми цінностей і довіри. До того ж, учасники намагалися звести поняття довіри до спільних цінностей: активно сперечалися, чи можна довіряти близьким, якщо у них інші цінності. Повернулися до обговорення значення добра (доброзичливості). Тренер запропонувала обміркувати, як учасники переживають цінності самостійності, стимуляції та їх значення у стосунках приватної сфери соціального капіталу; при цьому допомогла з’ясувати первинно зміст цінностей.
На стадії ситуативного схвалення тренер запропонував у нотатках записати, за що у тренінговій роботі учасники схвалюють себе. Цю умову виконали всі та погодилися виголосити на коло. Окрім того, у контексті учасник Д., який відмовлявся дзвонити безпечним людям, похвалив себе за дзвінок брату та поділився радістю, що він є його безпечною людиною. Це засвідчує, що учасник відтерміновано відчув потребу, навіть, як варіант, більш свідомо, здійснив крок. Щодо ситуативного схвалення, то вправляння у конструктивній критиці позитум-формату сприяло підтриманню позитивної атмосфери, і загалом досвіду успішної взаємодії, визнання себе та інших. 

Робота у двох підгрупах під час стадії вербалізації дозволила напрацьовувати навички співпраці безпосередньо у творчій взаємодії створення колажів «Ресурси у стосунках із іншими» та «Стосунки з іншими як ресурс». Проведення ментального аналізу колажів, коментарів учасників та спонтанних «вигуків» сприяло усвідомленню актуальних ресурсів соціального капіталу, особливостей його підтримання, надбання та активізаційних аспектів. Водночас це підсумовує отриманий досвід у тренінгу. Загалом помітним було, що учасники набули нових знань, які лише номінальні, тому потребують тренування, аби впровадити це у життєві практики. Хоча учасник Б. зауважив, що тренінгова взаємодія дозволила йому відчути різницю між взаєминами з певними проговореними правилами і без них. До його погляду приєдналася учасниця О., яка висловлювала занепокоєння тим, що не знає, як їй все-таки краще будувати взаємини, як проговорити правила, відповідь на запитання їй дала учасниця М., що треба було спробувати подзвонити комусь під час вправи «Безпечні люди». Це засмутило учасницю О., на що тренер запропонувала комусь із учасників спробувати підтримати О. Такий хід тренер прокоментував можливістю будувати і підтримувати стосунки як основу соціального капіталу. Це спрацювало, що учасники відмітили самотушки у спонтанних коментарях.
Завершальна стадія розширення цілей втілилися в основному завдяки вправі «Мої мрії», де учасники застосовували й свої напрацювання із інструменту «Безпечні люди». Це засвідчує її проміжну результативність. Учасники обговорювали свої мрії, вказували на позитивний і негативний досвід їхнього досягання та впливу на це з боку оточення раніше. М. вказала, що спробує із іншої відправної точки будувати взаємини. Учасник Я. помітив, що вже давно, як не знайомився із новими людьми. Помітним було, що учасники активізувалися щодо аналізу своїх стосункових питань та ресурсів у них.
Притча «Турботи інших» не викликала обговорень, учасники прослухали її та сказали, що тут все зрозуміло. На цьому етапі підсумкової рефлексії учасники відчували втому, оскільки програма була доволі інтенсивна та вимагала постійної активності учасників. Групова рефлексія відбулася в доброзичливому ключі, учасники показали достатньо високий рівень продуктивності під час спільної діяльності.
 Корекційне заняття завершувалося вправою «Безпечне місце», учасники погодилися на релаксаційну активність після того, як тренер пояснив важливість таких засобів для психогігієни. 

До контрольного опитування учасники відповідально поставилися, впоралися із завданнями, зіпсованих бланків не було. 

Результати статистичного опрацювання даних засвідчують, що у цій групі після проведення корекційної програми, себто впливу, на статистично значущому рівні вдалося досягти підвищення показників ментального здоров’я: позитивних стосунків із іншими, управління середовищем, цілі у житті (р ≤ 0,01). Отже, такий варіант заняття демонструє можливість впливати на психологічне здоров’я шляхом активації соціального капіталу. Незафіксовані зміни у показниках особистісного зростання та самоприйняття радше вказують на потребу тривалого впливу на соціальний капітал, досягання більшого його надбання, а також можливості прояву реакції із часом. 

До групи медичних працівників увійшли 12 осіб, із них 5 чоловіків та 7 жінок, віком 20−38 років, у пропорційно відповідному відношенні медсестер та лікарів. Завдання цієї групи було так, як у попередньо описаної групи студентів, спрямовано на активізацію соціального капіталу приватної сфери. На початку заняття всі запрошені разом із тренером сіли у коло, сторонніх осіб не було. Важливо, що учасники були працівниками різних відділень лікарні, тому вони не пересікаються у роботі. Група не виказувала особливої сором’язливості, радше частина учасників намагалася позиціонувати себе, показати. 
Втілений перехід до розгорнутого привітання повторив ті ж процеси, що й у іншої групи, що й відстежилося у вправі «Знайомство».

 Щодо акценту феномену довіри, що за результатами вимірювання у більшості учасників групи є дещо зниженою. Відстежувалися ті ж процеси, що й у групи студентів. 

Вироблення спільних правил відбувалося менш активно, ніж у групі студентів, хоч загалом продуктивно. Це пожвавило роботу всіх у тренінгу.

Стадію інвентаризації група проходила відповідно до запланованого плану. Спонтанні 16 асоціацій щодо цінностей вдавалася швидше, ніж студентам. На загальне коло зголосився лише один учасник О., який розповідав про складні переживання дитинства, батьківські студентські роки, відсутність якісного часу із ними. Він виказав, що раніше опрацьовував цю тему у власній психотерапії, тому не переживає за підняття таких спогадів. Взаємодія дозволила тренеру відстежити встановлення відносно довірливої атмосфери, що насправді із досвіду процесуальних спостережень за роботою колективу лікарні, є дуже рідким явищем. Учасники мали бажання продовжувати рефлексію, та на пропозицію тренера занотувати і висловити згодом погодилися.
Виклад матеріалу шляхом наведення запитань учасникам і коментування їх відповідей стосовно капіталу та соціального капіталу. Учасники виказували активність у процесі, демонстрували кмітливість у відповідях, осягали поняття капіталу, його форм та значення його ресурсів, але складно й як у групі студентів було диференціювати, яким чином він працює у їх повсякденності.  Із більшістю понять, пов’язаних із капіталом, були незнайомі, тому потребували більше часу для з’ясування. Співвідношення таких форм капіталу між собою, у яких ситуаціях капітал може стати ресурсом учасники опрацьовували у швидкому режимі. Обговорення кожної форми капіталу та оцінювання, якого капіталу є вдосталь, а якого бракує, сприяло більшій активності учасників. У цій групі багато уваги надавалося історіями із свого життя, досвіду інших. Група сама ініціювала підкріпити вивчення матеріалу «живими історіями», як висловився учасник К.  

Виклад матеріалу щодо соціального капіталу втілювався шляхом наведення запитань учасникам і коментування їх відповідей. Частина учасників виказували більше активність у процесі. Учасники продемонстрували кмітливість у відповідях, осягали поняття капіталу, це їм вдавалося краще, ніж іншим групам, оскільки серед них були студенти економічного профілю. Новим для групи було поняття символічнрнр капіталу. Більшість уваги зосередили на понятті соціального капіталу. Тренер продовжувала ознайомлювати, яким чином на соціальний капітал, його стан, впливають цінності із особливим акцентом на цікаві дослідження щодо українського простору та консервативної цінності традиції та її поєднання із цінністю влади. Попередньо тренер роздумувала, яким чином спробувати ввести у роботу цінність безпеки, учасники самостійно зачепили її порушення в умовах війни в Україні. Частина групи виказувала напруження, фон настрою групи дещо впав, що вдалося вирівняти тривалими інтепретаціями у позитум-підході із залученням досвіду інших культур, як у них вирішуюються ситуації, функціонують ціннісні модуси. Із групою на цьому етапі було доволі складно працювати, особливо, зважаючи на економічне мислення частини учасників, володіння цікавим матеріалом, збивати акцент діалогу дозволяла психологізація матеріалу. Особливло це простежилося у встановленні співвідношення форм капіталу між собою, учасник І. самостійно вирішив подати інформаційне повідомлення щодо конвертацій капіталу. Це послугувало точкою для введення у роботу аспекту ресурсності соціального капіталу. Помітною відмінністю від попередніх груп був стан ментального здоров’я учасників, оскільки виказувалася відкритість до нового, більша гнучкість.
Із метою завершити блок обговорень та дозволити учасникам переключитися на іншу діяльність провели вправу «Куля», яка посприяла підсиленню взаєморозуміння та ефективності взаємодії учасників між собою. Учасник І., який і до того був активним, зауважив, що «… рушійна сила – у співпраці, а не конкруреції».
Проведення інструменту «Безпечні люди» не викликало здивування у частини учасників, більшість витягли мобільні телефони та гортали списки друзів. Та тренер зауважила, що важливо активувати не тільки вже сильні зв’язки, найближче середовище, а вивести себе із зони комфорту – і спробувати зателефонувати навіть тому, хто може і відмовити. Тренер зважував на показники ментального здоров’я учасників із розумінням, що відмова сприйматиметься у межах норми. Виконати завдання погодилися всі учасники. 15 осіб отримали щонайменше по 2 згоди від безпечних людей, інші, хто одразу не погоджувався, перепитував, чи можна подумати. Вправа стимулювала пожвавлення, учасники активно обговорювали переживання після «обдзвону». Тренер допоміг учасникам зрозуміти, що ця вправа є ефективним прикладом активізації соціального капіталу. Учасник Д. розповів, що зателефонував подрузі, аби запитати номер знайомого лікаря, щоб спробувати активізувати зв’язок із ним. Вкінці кінців лікар дав підтримку на запит бути безпечною людиною, окрім того, зацікавився таким інструментом, тому хлопці домовилися про зустріч на тижні за кавою. Учасниця К. встигла продзвонити 12 осіб, із якими узгодила дуже конкретні особливості послуг одне одному: до прикладу, допомогти вигуляти собаку, пофарбувати волосся, прогулятися парком. Завершальне коло по вправі було дуже жвавим, учасники виказували захоплення від такої процедури.
У результаті статистичної обробки даних у цій групі також отримали підсилення фінансового стресу як показника ментального здоров’я: на рівні статистичної тенденції (р ≤ 0,01) після корекційного впливу спостерігалося зростання. Таким чином, знову не лише не відбулося позитивної зміни в учасників, а навпаки, вони ще більше почали переживати фінансовий стрес. Припускаємо, що, окрім описаних варіантів такої зміни, слід поглибити досвід тренера в тому, щоб справити належний корекційний вплив у цій точці. 

Отже, можемо свідчити, що впровадження такого варіанту корекційної програми активізації соціального капіталу сприяє підтриманню ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом.
У підсумку визначаємо, корекційний вплив відбувся достатньо ефективно, що підтвердилося отриманими статистично значущими результатами у всіх корекційних групах. Отже, можемо стверджувати, що виконання корекційних завдань сприяє активізації соціального капіталу, який впливає на підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. Порівняння результатів корекційних і контрольних груп дозволяє констатувати, що використаний комплекс корекційних вправ показав високу ефективність, на відміну від такої форми заняття як лекція. 
Зважаючи на отримані результати щодо програми активізації соціального капіталу можемо стверджувати про соціальний капітал як чинник підтримання ментального здоров’я осіб із низьким економічним статусом. 

ВИСНОВКИ

1. Соціальний капітал постає як системний конструкт, що набувається у мережі стосунків взаємного знайомства та визнання на основі індивідуальних цінностей, толерантності та підтримується завдяки довірі. Соціальний капітал виказується у володінні доступом до ресурсів мережі стосунків приватної та публічної сфери, що є його мірилом. У структурі соціального капіталу виділяються цінності, довіру, толерантність.

2. Особам із низьким економічним статусом, порівняно із забезпеченими особами, притаманні: увиразнена соціальна фрустрованість, фрустрованість рівнем своєї освіти, матеріальним станом, житлово-побутовими умовами, можливістю вибору місця роботи; нижчий рівень суб’єктивного економічного благополуччя, позитивних стосунків із іншими, автономії, самоприйняття та ментального благополуччя, а фінансова депривованість, фінансовий стрес є більш вираженими.
3. Виявлено особливості розвитку сфер соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом: публічна сфера соціального капіталу та його соціально-професійний ресурс використовується ними набагато менше, ніж тими, хто має високий економічний статус. В осіб із низьким економічним статусом слабкою є доступність до ресурсу дозвілля приватної сфери соціального капіталу. Водночас загальний стан приватної сфери цієї групи осіб є достатньо активований, що виказується у високій мірі доступності до ресурсу продуктивних вмінь та емоційного ресурсу. Малозабезпеченим властиво виявляти низький рівень довіри, що ускладнює активізацію та набуття соціального капіталу загалом.

Домінантною цінністю осіб із низьким економічним статусом є конформність, що виказується як мотиваційна ціль пошуку опори в середовищі та досить пасивній позиції. Малозабезпеченим також характерно визнавати значущою потребу у безпеці як посягання на просоціальні цінності. Диференціація прояву їхніх ціннісних пріоритетів вказує на увиразнено нижчий прояв стимуляції та самостійності від осіб із високим економічним статусом. Толерантність осіб з низьким економічним статусом нижча, ніж осіб із високим, і не є умовою для активації та надбання соціального капіталу, що властиво забезпеченим.
4. Визначено специфіку зв’язку сфер та складових соціального капіталу із компонентами ментального здоров’я: соціальною фрустрованістю; управлінням середовищем; позитивними стосунками з іншими; особистісним зростанням; цілями в житті; самоприйняттям; фінансовим стресом; автономією.

Аналіз результатів активізації програми доступності до ресурсів соціального капіталу осіб з низьким економічним статусом ілюструє як саме індивідуальні цінності впливають на залучення до взаємодії із іншими; довіра виконує функцію підтримання залучення, забезпечує активізацію соціального капіталу загалом; доступність до ресурсів соціальної мережі, індивідуальні цінності, довіра визначають імовірність зростання/зниження ментального здоров’я.
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