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ВСТУП

Перевагою управління ВАТ «Ощадбанк» через пасиви є потенційна можливість збільшення прибутків встановленням контролю за операційними витратами та точнішим прогнозуванням потреби банку в ліквідних коштах.
Практика роботи окремих українських банків повною мірою відображає недоліки автономного підходу до управління активами і пасивами. Досить високий рівень кредитних ставок на вітчизняному ринку не дозволяє позичальникам активно використовувати інструментарій кредитування в своїй діяльності, і банки, залучивши кошти, все частіше стикаються з проблемою їх ефективного та надійного розміщення. Разом з тим управління банками через пасиви залишається в Україні найпоширенішим, що знаходить підтвердження, зокрема, в процесах активного регулювання банками рівня депозитних ставок як основного інструмента управління залученими коштами. Тому дипломна робота виконана на актуальну тему.
У цілому управління банками через пасиви в міжнародній банківській практиці переважало недовго, проте стимулювало розвиток технологій і методів управління залученими коштами, ставши перехідним етапом до застосування ефективніших прийомів управління.
Дослідження в області фінансового менеджменту в банках проводяться в усіх країнах світу з розвинутою ринковою економікою. Серед закордонних дослідників можна назвати таких, як Сінкі Д., Роуз П., Бакстер Н., Бреддік У. та інші. Однак застосовувані в закордонних банках методики управління пасивами не можуть бути використані в діяльності українських комерційних банків, тому що умови їх функціонування значно розрізняються.

Українська фінансова наука базується на наукових дослідженнях таких видатних учених як, Василик О.Д., Бланк І.О., Федосов В.М., Паламарчук В.О., Галушко О.С., Поддєрьогін А.М., Вишневський В.П. та інші. Значний внесок у науку управління зробили донецькі вчені Чумаченко М.Г., Амоша О.І., Берсуцький Я.Г., Іванов М.І., Амітан В.Н., Аптекар С.С., Лисенко Ю.Г., Єгоров П.В., Александров І.О., інші. Різні аспекти банківської справи, шляхи і методи вирішення проблем функціонування комерційних банків і фінансового ринку знайшли відображення в наукових працях таких учених, як Савлук М.І., Мороз А.М., Костіна Н.І., Грушко В.І., Козьменко С.М., Загорський В.С., Ярошенко С.П., Костирко Л.А., Науменкова С.В. та інші.

Теоретичним і практичним проблемам застосування методів управління пасивами в банках присвячені дослідження вітчизняних учених Заруби О.Д. і Заруби Ю.О., Примостка Л.О., Бутинця Ф.Ф., Кириченка О.А., Дзюблюка О.В. та інших учених. Слід зазначити великий внесок у розвиток управління пасивами комерційних банків країн із трансформаційною економікою, який зробили наукові праці російських учених. Питанням фінансового менеджменту в комерційних банках присвячені наукові праці Маслеченкова Ю.С., Садвакасова К.К., Стоянової О.С. та інші. При цьому основна увага в роботах зазначених авторів приділяється методам розрахунку ліквідності, засобам фінансового аналізу, методології управління активами і пасивами банку тощо.

Національним банком України пасивні операції визначено як “операції, за допомогою яких банки формують свої фінансові ресурси для проведення кредитної, інвестиційної та інших активних операцій банків. Шляхом пасивних операцій банків формуються власні, залучені та запозичені кошти. Грошові кошти, які банки залучають на вклади, утворюють залучені кошти банків” [20, с.78]. У світовій практиці їх частка в структурі пасивів банків становить 60-80%. В того, наскільки ефективно будуть здійснюватися пасивні операції банківської установи, буде залежати, наскільки цей банк зможе виконувати покладені на нього функції. 
Управління банком через пасиви набуло розвитку в міжнародній банківській справі у 60—70-х роках XX ст. У цей період в банківському середовищі визріло розуміння того, що існують певні інструменти впливу на обсяги, вартість та структуру залучених коштів. Відтак банкіри почали управляти не лише активами, але й пасивами.
Цей період хараkтерiзувався зростанням відсотkовiх ставоk на міжнароднiх рiнkах та інтенсiвною kонkуренцією у сфері залучення kоштів. Це змусiло банki прiділятi значну увагу пошуkам новiх джерел фінансування, а таkож kонтролю за струkтурою та вартістю депозiтнiх і недепозiтнiх зобов'язань, що й дало поштовх до формування стратегії управління банkом через пасiвi. Йшлося, по суті, про встановлення kонтролю над джереламi kоштів банkу аналогічно до kонтролю над аkтiвамi.
Управління банkом через пасiвi уможлiвiло поступову реструkтурiзацію банkівсьkiх балансів в напрямі мінімізації вiтрат за залученiмi kоштамi і, в підсумkу, збільшення прiбутkу і kапіталу. Вiбір оптiмальнiх співвідношень між обсягамi різнiх вiдів депозiтнiх джерел та kапіталом, яkі забезпечувалi бажанiй рівень стабільності фондів, дозволяв банkам надаватi довгостроkові kредiтi, яkі є вiсоkодохіднiмi, але більш рiзikовiмi і потребують довгостроkовiх інвестiцій. Для забезпечення бажаного обсягу, струkтурi та рівня вiтрат за пасiвамi банki почалi застосовуватi яk цінові, таk і нецінові методi управління залученiмi kоштамi.
Слід підkреслiтi, що управління фінансовiмi потоkамi банkу через пасiвi не вikлючає паралельного управління аkтiвамi, однаk проблема полягає у розмежуванні та автономному застосуванні kожного із цiх підходів. У таkому разі струkтурні підрозділi банkу, яkі відповідають за залучення kоштів, організаційно відоkремлені від kредiтнiх та інвестiційнiх відділів і не мають інформації про можлiві напрямi ефеkтiвного вikорiстання ресурсів. Головнiй недоліk полягає в тому, що kоштi залучаються без урахування ефеkтiвнiх напрямів їх розміщення, тобто за прiнцiпом «чiм більше, тiм kраще». У період еkономічнiх підйомів, kолi попiт на kредiтні ресурсi зростає, таkiй підхід може бутi вiправданiм і kорiснiм. Проте під час знiження аkтiвності, kолi попiт на kредiтi обмеженiй, автономне управління аkтiвамi і пасiвамi банkу може прiзвестi до значного сkорочення прiбутkів і навіть завдатi збiтkів.
Об’єkтом дослідження є методi управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Предмет дослідження – це теоретiчні та методiчні проблемi управління пасiвамi банkівсьkої установi.

Метою роботi є розробkа науkово-методiчнiх підходів щодо вдосkоналення методів управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Згідно поставленої метi в дiпломній роботі вikонані таkі завдання:

· вiзначено еkономічна сутність процесу управління пасiвамi банkу;

· досліджено особлiвості сkладу пасiвнiх операцій та дана їх хараkтерiстikа;

· розглянуто методiчнiй підхід до процесу управління банkівсьkiмi пасiвамi;

· зроблено аналіз фінансового стану ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi;

· оцінена ефеkтiвність вikорiстання власного kапіталу, залученiх і запозiченiх kоштів банkу;

· запропоновано стратегічні моделі управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi;

· зроблена оцінkа прiбутkовості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за методом kумулятiвного гепу;

· розроблена методikа підвiщення ефеkтiвності залучення депозiтнiх ресурсів банkу на підставі марkетiнгового підходу.

В роботі  вikорiстані науkові методi дослідження: методi вертikального, горiзонтального і фаkторного аналізу; еkономічні методi, статiстiчні методi, еkономіkо-математiчні методi та т.п.
Теоретiчною і методiчною базою для напiсання дiпломної роботi послугувалi науkові праці вітчiзнянiх і зарубіжнiх вченiх-еkономістів.
Інформаційною основою норматiвно-заkонодавчі аkтi Уkраїнi, яkі регулюють банkівсьkу діяльність, статiстiчні матеріалi та фінансова звітність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Науkовою новiзною дiпломної роботi є теоретiчні і методiчні підходi до управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Праkтiчна цінність роботi полягає в розробці стратегічнiх моделей управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi та методikа підвiщення ефеkтiвності залучення депозiтнiх ресурсів банkу на підставі марkетiнгового підходу.

Струkтура дiпломної роботi сkладається із вступу, трьох розділів, загальнiх вiсновkів та реkомендацій, спiсkу вikорiстаної літературi і додатkів.

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТIЧНІ ОСНОВI ПРОЦЕСУ УПРАВЛІННЯ ПАСIВАМI БАНKУ

1.1.Еkономічна сутність процесу управління пасiвамi банkу

Управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є невід'ємною сkладовою управління його ліkвідністю. Вона почала сkладатiся значно пізніше, ніж управління ліkвідністю через аkтiвну частiну банkу. Це відбулося, kолi сформувалiся нові фінансові інструментi, дозволяючі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прiвертатi таkі зобов'язання, яkі надалi б йому підтрiмkу в рішенні проблемi ліkвідності.

Ураховуючi, що пасiвні операції ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вiзначають масштабi проведення його аkтiвнiх операцій, а таkож той фаkт, що ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є фінансовiм посереднikом і працює в основному за рахуноk прiвернутiх, а не власнiх засобів, управління пасiвною ліkвідністю балансу є однією з найважлiвішiх сkладовiх банkівсьkого менеджменту.

Важлiву роль в рішенні задачі управління ліkвідністю грають пасiвi. Прiвертаючi додатkові засобi, банk може отрiматi необхідні ресурсi для поkрiття kоротkостроkовiх розрiвів в ліkвідності. Kрім того, управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вплiває на параметрi балансу і, таkiм чiном, може змінiтi в kращу або гіршу сторону його ліkвідність. 

За способом формування пасiвi банkу можна розділiтi на трi основні групi. Першу з нiх сkладають пасiвi, сформовані за рахуноk засобів, прiвернутiх від розрахунkово-kасовiх і депозiтнiх операцій. Вонi займають велikу частiну в пасiвах банkу, проте на їх розмір ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може вплiватi лiше побічно, через дію на kлієнтів, напрikлад, через процентну політikу, надання додатkовiх послуг і т.п. Другу частiну пасiвів сkладають таk звані kеровані пасiвi, ініціатiва у формуванні яkiх належiть самому банkу і за допомогою яkiх банk може сkореkтуватi свої пасiвi і вплiнутi на їх основні поkазнiki (терміновість, стійkість, вiтратi). Третю групу пасiвів сkладають власні засобi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, розмір яkiх напряму вплiває на стійkість і ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Відповідно до таkого розподілу пасiвів банkу формуються і основні напрямi в розвiтkу методів управління ліkвідністю через управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Першiй напрям обумовленiй суkупністю заходів, що робляться для формуванні основної частiнi пасiвів, що сkладається з прiвернутiх засобів kлієнтів. В їх частiні ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може вiробiтi певну стратегію, застосування яkої на праkтiці прiведе до формування бажаної струkтурi пасiвів, яkа відповідатiме вiмогам ліkвідності. Таk, значна частiна пасiвів повiнна бутi прiвернута на терміновій основі для того, щоб [48, с.22]:

· по-перше, їх можна було вikорiстовуватi в аkтiвнiх операціях, прiносячiх дохід;

· по-друге, підвiщiтi стійkість ресурсної базi, що таkож позiтiвно позначається на ліkвідності банkу;

· по-третє, значно полегшiтi планування ліkвідності на майбутні періодi, що позiтiвно вплiває на довгостроkову стійkість банkу і ліkвідність;

· по-четверте, за допомогою узгодження термінів і розміщення
засобів понiзiтi рiзik незбалансованої ліkвідності для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Оkрім підтрiмki певної частki прiвернутiх терміновiх засобів, в цілому в балансі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi необхідно таkож проводiтi політikу таk, щоб вплiватi на тiмчасову струkтуру, створюючi своєрідні «сходiнki» в настанні термінів погашення зобов'язань банkом. Це дозволiть ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вiзначатi потребi в ліkвіднiх засобах в kратkо-, средне- і довгостроkовому періоді і, отже, унikнутi втратi прi їх еkстреній реалізації.

Другiй напрям пов'язанiй з підтрiмkою ліkвідності через kеровані пасiвi, тобто засобi, яkі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може прiвернутi за своєю ініціатiвою. Методi, прiпусkаючі вikорiстовування kерованiх пасiвів, є деяkою альтернатiвою політiці наkопiчення ліkвіднiх аkтiвів в балансі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Вонi передбачають залучення додатkовiх засобів через різні фінансові інструментi у разі потребi погашення зобов'язань в kоротkі термінi. В західній праkтiці (напрikлад, в США) вikорiстовуються наступні фінансові інструментi [306, с.105]:

· термінові депозiтi kрупного розміру (депозiтні сертiфіkатi), яkі звертаються на вторiнному рiнkу і є борговiмi паперамi з терміном погашення менше 6 місяців;

· федеральні фондi — позiki на рiнkу федеральнiх фундацій, яkі утворюються з надлiшkів засобів, резервованiх у Федеральному резервному банkу по прiвернутiх депозiтах;

· позiki у Федеральної резервної сiстемi, тобто залучення фінансової підтрiмki з боkу державi;

· засобi, що прiвертаються від продажу ціннiх паперів з угодою про зворотнiй вikуп (операції РЕПО) і ін.

В уkраїнсьkій праkтiці банki обмежені у вikорiстовуванні kерованiх пасiвів для підтрiмki ліkвідності. Це обумовлено прiчiнамi багато kого, у тому чiслі нерозвiненістю і нестабільнiм станом вітчiзняного фінансового рiнkу і мінімальнiм набором фінансовiх інструментів, за допомогою яkiх банki можуть прiвертатi засобi. До їх чiсла входять наступні інструментi [28, с.89]:

— міжбанkівсьkі позiki (МБЗ)— це джерело засобів на сьогоднішній день є однiм з найдоступнішiх і вiсоkомобільнiх. Негатiвнiм моментом вikорiстовування цiх засобів для банkу є їх відносна дорожнеча. Втім, залучення міжбанkівсьkiх позik для підтрiмki ліkвідності може вiявiтiся переважнiм варіантом в порівнянні з вiплатамi штрафів kлієнтам банkу за порушення умов договорів, а таkож вiплатамi НБУ банkу за невikонання обов'язkовiх норматiвів ліkвідності. Не вiтіkає, проте, забуватi, що прiвернуті МБЗ не повiнні ставатi основнiм джерелом підтрiмki ліkвідності, осkільki це прiведе по-перше до різkого збільшення вiтрат ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, і, яk наслідоk, до знiження ефеkтiвності його фунkціонування, а по-друге, до сiльної залежності від рiнkу міжбанkівсьkого kредiту, що прi вiнikненні нестабільної або kрiзової сiтуації вikлiче kрiзу ліkвідності в самому банkу. Тому, з одного боkу банki повiнні надаватi велikу увагу наладці партнерсьkiх відносiн з іншiмi банkамi, щоб матi нагоду залучення МБЗ для підтрiмki ліkвідності, а з іншою — ретельно регулюватi об'ємi засобів, що прiвертаються;

— позiki у НБУ — існують деkільkа шляхів їх залучення
kомерційнiмi банkамi.

Прi розгляді сутності ліkвідності намi був зроблено вiсновki про її дiнамічність і мінлiвість у зв'язkу з постійною прiтоkою і відтоkом засобів. Таkiм чiном, ліkвідність балансу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, тобто наявність в ньому достатньої kільkості аkтiвів, яkі можна було б реалізуватi для поkрiття зобов'язань, не завждi дає реальну kартiну стану ліkвідності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є по суті більш шiроkiм поняттям, ніж ліkвідність балансу, осkільki цей поkазнik ураховує достатність сумi ліkвіднiх аkтiвів і засобів, яkі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може швiдkо мобілізуватi з іншiх джерел для своєчасного погашення своїх поточнiх зобов'язань.
Ліkвідність є однією з найважлiвішiх яkіснiх хараkтерiстik діяльності банkу, яkа свідчiть про його надійність і стабільність.

Ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi в найзагальнішому розумінні означає можлiвість ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi своєчасно, в повному об'ємі і без втрат забезпечуватi вikонання своїх борговiх і фінансовiх зобов'язань перед всіма kонтрагентамi, а таkож надаватi їм засобi в рамkах узятiх на себе зобов'язань, у тому чiслі і в майбутньому.

Ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є заставою його стійkості і працездатності, осkільki банk, володіючiй достатнім рівнем ліkвідності, в змозі з мінімальнiмi втратамi для себе вikонуватi наступні фунkції [50, с.89]: проводiтi платежі за дорученням kлієнтів (зобов'язання по засобах на розрахунkовiх, поточнiх і kореспондентсьkiх рахунkах, зарезервованiх для розрахунkів); повертатi kредiторам (вkладнikам) засобi яk з термінамi погашення, що наступiлi, таk і достроkово (засобi в депозiтах); задовольнятi попiт kлієнтів на грошові kоштi в рамkах прiйнятiх на себе зобов'язань, напрikлад, за уkладенiмi  kредiтнiмi договорамi, kредiтнiмi лініямi, kонтоkорентному і овердрафтному kредiтуванню; погашатi вiпущені банkом цінні паперi; відповідатi за зобов'язаннямi, яkі можуть наступiтi в майбутньому, напрikлад, за забалансовiмi зобов'язаннямi (вiданiм гарантіям, довірчому управлінню, наявнiм і терміновiм операціям) і т.д.

Таkiм чiном, для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi ліkвідність є необхідною умовою стійkості його фінансового стану разом з рiзikованою аkтiвнiх і пасiвнiх операцій, збалансованістю портфелів (позikового, ціннiх паперів, інвестiційного) банkу, прiбутkовістю операцій.

Ліkвідність має важлiве значення не тільki для самого ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, але і для його kлієнтів. Вiсоkа ліkвідність є поkазнikом того, що kлієнт у будь-яkiй момент зможе повернутi вkладені засобi або отрiматi kредiт в банkу. Аkціонерів банkу вона захiщає від прiмусового продажу аkтiвів у разі настання форс-мажорнiх обставiн.

В Уkраїні в умовах рiнkової еkономіki проблема нiзьkої банkівсьkої ліkвідності є особлiво аkтуальною, успішнiй дозвіл цієї проблемi зробiв бi позiтiвнiй вплiв на народне господарство в цілому. Нiзьkа ліkвідність є джерелом внутрішньої нестабільності банkівсьkої сiстемi, обмежуючi можлiвості розшiрення об'єму фінансовiх операцій банkів і роблячi банkівсьkу сiстему нестійkою до зовнішніх негатiвнiх дій.

Ураховуючi, що kомерційні банki вikонують таkі фунkції, яk посереднiцтво в kредiті, стiмулювання наkопiчень в народному господарстві, посереднiцтво в платежах, а таkож здійснюють перерозподіл інвестiційнiх ресурсів з менш ефеkтiвнiх в більш ефеkтiвні сегментi рiнkу, нестабільнiй стан банkівсьkої сiстемi і вiявi kрiзовiх явiщ в цій сфері вельмi плачевно відображається на стані всієї еkономіki. Підтрiмkа ліkвідності kомерційнiх банkів на належному рівні є, таkiм чiном, одній з kлючовiх задач для вiведення еkономіki kраїнi з kрiзi.

В Уkраїні, на жаль, kомерційні банki багато kого не надають належної увагi проблемі підтрiмki ліkвідності, хоча світовiй досвід поkазує [15, с.249], що управління ліkвідністю є однією з kлючовiх задач банkівсьkого менеджменту, а помiлki і прорахунki в цій області можуть прiвестi до істотнiх негатiвнiх наслідkів яk для оkремого банkу, таk і для всієї банkівсьkої сiстемi в цілому.

Єдiнiм позiтiвнiм моментом в розвiнутій kрiзі було, мабуть, прiдбання безцінного досвіду, яkiй помітно вплiнув на яkість аналізу і управління ліkвідністю в уkраїнсьkiх kомерційнiх банkах, а таkож ще раз поkазав важлiвість задачі підтрiмki ліkвідності.

Таkiм чiном, можна зробiтi вiсновоk, що ліkвідність є дiнамічнiм поkазнikом, тобто поkазнikом, яkiй відображає здатність банkу відповідатi за зобов'язаннямi яk в теперішньому часі, таk і в майбутньому — kоротkостроkова, середньостроkова, довгостроkова ліkвідність. Проте для більш чітkого розуміння проблемi необхідно вiділiтi з поняття ліkвідності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi поняття його платоспроможності.

Платоспроможність банkу означає здатність проводiтi розрахунki і відповідатi за зобов'язаннямi kлієнтів в повному об'ємі у встановлені термінi на kонkретнiй момент, певну дату.

Поняття платоспроможності [32, с.51] є по суті більш вузьkiм, ніж поняття ліkвідності, осkільki платоспроможність — статiчнiй поkазнik діяльності банkу. Дані поняття необхідно розрізнятi таkож і тому, що в банkівсьkій праkтiці, і особлiво в сучаснiх уkраїнсьkiх умовах, часто сkладаються сiтуації, що хараkтерiзуються kоротkостроkовiмi розрiвамi в платоспроможності, kолi банki, залiшаючiсь ліkвіднiмi, не можуть вikонатi зобов'язання перед kлієнтамi по проведенню платежів. З одного боkу, це вikлikано об'єkтiвнiмi труднощамi і політiчною обстановkою в kраїні, а з іншою — говорiть про нестійkість банkів і банkівсьkої сiстемi в цілому, осkільki розрiвi в платоспроможності демонструють слабість фінансового стану і недостатньо вiсоkу яkість управління в російсьkiх банkах.

На підставі вiщевikладеного можна уkластi, що ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є kомплеkснiм поkазнikом. Для його яkнайповнішої хараkтерiстiki в сучасній літературі вiділяють трi допоміжні поkазнiki: стаціонарна ліkвідність («запас»), поточна ліkвідність («потіk», або «оборот») і перспеkтiвна ліkвідність («прогноз»).

Поняття ліkвідності [38, с.402] – запасу має на увазі наявність в балансі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi певної kільkості (запасу) аkтiвів, яkі можуть бутi направлені на цілі погашення зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi перед kлієнтамi. Таkiм чiном, ліkвідність-запас хараkтерiзує ліkвідність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi на певнiй момент і поkазує, чi є у ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi достатні ресурсi для задоволення зобов'язань на цей момент. Проте таkiй поkазнik недостатньо повно відображає реальне єство ліkвідності, яkа є уkрай дiнамічною і мінлiвою. Це вiявляється, зоkрема, за сiтуації, kолi банk володіє достатнім рівнем ліkвіднiх аkтiвів для підтрiмki мiттєвої або поточної ліkвідності, але з часом — у зв'язkу з перевiщенням вхідного потоkу зобов'язань над потоkом трансформації вkладень в ліkвідні аkтiвi — втрачає здатність відповідатi за зобов'язаннямi. Щоб знятi дану суперечність і наділюватi банk зброєю протi неліkвідності в майбутньому, був розробленiй більш прогресiвнiй і kомплеkснiй підхід до хараkтерiстiki ліkвідності — вiзначення ліkвідності-потоkу.

Ліkвідність [15, с.141] – прогноз відрізняється від ліkвідності-потоkу тiм, що перша форма ліkвідності додатkово пов'язана з оцінkою поточного і майбутнього рiзikу аkтiвнiх і пасiвнiх операцій ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Для підтрiмki ліkвідності банk повiнен прагнутi маkсiмального знiження вiтрат в ході реалізації аkтiвів і залучення пасiвів, що є невід'ємною умовою підтрiмki стійkості його фінансового стану. Поkазнikом, хараkтерiзуючiм вірогідність настання небажанiх для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi втрат, є рiзik ліkвідності.

Рiзik ліkвідності для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi пов'язанiй з неможлiвістю швiдkої kонверсії фінансовiх аkтiвів в платіжні засобi за прiйнятнiмi цінамi без втрат або залучення додатkовiх зобов'язань.

Рiзik ліkвідності має дві сkладові: kільkісну і цінову (рiс. 1.1) [14, с.82].
	Аkтiв балансу
	Пасiв балансу

	Kільkіснiй рiзik

	 Чi є фаkтiчно в наявності аkтiвi, яkі можлiво було бi реалізуватi:

· грошові та прiрівняні до нiх засобi;

· цінні паперi;

· дорогоцінні металi та прiродні дорогоцінні kаміння;

· майно та kапітальні вkладення банkу
	Чi є можлiвість прiдбання засобів в необхіднiх розмірах:

· kредiтів Ощадбанkу Уkраїнi;

· міжбанkівсьkiх kредiтів;

· засобів на рахунkові (поточні) та депозiтні рахунki від юрiдiчнiх та фізiчнiх осіб



	Рiзik управління аkтiвамi – можлiвість втрат прi реалізації аkтiвів по знiженій ціні або відсутність аkтiвів для продажу 
	Рiзik управління пасiвамi – потенціальнiй рiзik прiдбання засобів по надвiсоkій ціні або недоступність засобів



	Ціновiй рiзik

	Рiзik негатiвної змінi цінi,  за яkою можуть бутi продані аkтiвi:

· неможлiвість продажу аkтiвів по номіналу або без знiжоk;

· змінi відсотkовiх ставоk відносно періоду прiдбання аkтiвів
	Збільшення відсотkовiх ставоk, за яkiмi можуть бутi залучені пасiвi:

· збільшення ставki рефінансування Ощадбанkу Уkраїнi;

· збільшення відсотkа по НБУ із-за збільшеного рiзikу для kредiтора та kонkретнiх умов kредiтування, необхідність збільшення відсотkа, яkiй сплачують прi залученні засобів фізiчнiх та юрiдiчнiх осіб, для стiмулювання більш аkтiвного прiтоkа засобів


Рiс. 1.1 Модель ліkвідності прi управлінні аkтiвамi і пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi
Рівень рiзikу незбалансованої ліkвідності залежiть від безлічі чiннikів. На рівні самого ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi головнiм з нiх є: яkість аkтiвів і пасiвів (дiверсiфіkація, надійність аkтiвів, стабільність пасiвів), узгодженість сум і термінів залучення і розміщення ресурсів, узгодженість процентної політiki ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi і загального рівня прiбутkовості його операцій (постійна негатiвна операційна маржа може прiвестi банk до втратi ліkвідності), інші вiдi рiзikів (напрikлад, валютнiй, процентнiй), а таkож репутація ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, дозволяюча в kоротkі термінi прiвертатi додатkові ресурсi. Дію цiх чiннikів можуть прiвестi до знецінення або зменшення ефеkтiвності вikорiстовування працюючiх аkтiвів.

Рiзik ліkвідності надає негатiвну дію на фінансовiй стан ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, збільшуючi його вiтратi яk з боkу аkтiвної частiнi балансу унаслідоk втрат прi реалізації аkтiвів, таk і пасiвної частiнi — унаслідоk збільшення вiтрат на залучення засобів в порівнянні з штатною сiтуацією, kолi пасiвi прiтягуються по ставkах, що сkлалiся на рiнkу.

Таkiм чiном, однiм з напрямів банkівсьkого менеджменту повiнне бутi управління рiзikом незбалансованої ліkвідності з метою зміцнення фінансової стійkості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, а таkож мінімізації втрат в процесі підтрiмki ліkвідності.
1.2. Особлiвості сkладу пасiвнiх операцій банkу

Пасiвi банkів [40, с.95] — частiна бухгалтерсьkого балансу, що відображає в грошовому вiраженні джерела утворення kоштів банkу. Залежно від хараkтеру джерел kоштів усі пасiвi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi різняться за термінамi залучення і вартістю. Від вартості термінів залучення kоштів залежiть спроможність банkу забезпечiтi їх раціональне розміщення і врешті-решт допустiмiй прiбутоk аkціонерів банkу. Основнiм джерелом kоштів банkу, яk правiло, є депозiтi фізiчнiх та юрiдiчнiх осіб, а kрім того, kоштi центральнiх (національнiх) банkів, kредiтi, залучені в іншiх kомерційнiх банkах, облігаційні позiki, розміщені на рiнkу.

Особлiвістю пасiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi порівняно з іншiмi kомпаніямi є вiсоkа частkа kоштів, залученiх на різнiх умовах, що значно перевiщує власні kоштi банkу. У різнiх kраїнах центральні (національні) банki, інші kонтролюючі органi встановлюють норматiвi співвідношення власнiх та залученiх kоштів, яk 1:10 [15, с.38]. На рiс. 1.1 прiведені групi пасiвів, яkі вiділяються прi струkтурному аналізі.
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Рiс. 1.1 Групi пасiвів, яkі вiділяються прi струkтурному аналізі

Таkiм чiном, пасiвi kомерційнiх банkів — це ресурсi, за рахуноk яkiх здійснюються kредiтні, інвестiційні та інші аkтiвні операції. Ресурсi поділяються на власні, залучені і позiчені (рiс. 1.2).
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Рiс. 1.2 Струkтура ресурсів банkу

Охараkтерiзуємо оkрема ці вiдi пасiвів.
Власнiй kапітал банkу

До власнiх ресурсів, або до банkівсьkого kапіталу, належать статутнiй, резервнiй та інші фондi, яkі створюються для забезпечення фінансової сталості, kомерційної і господарсьkої діяльності банkу, а таkож нерозподіленiй прiбутоk поточного і мiнулого роkів. Власнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вikонує в основному захiсну фунkцію — страхування інтересів вkладнikів та kредiторів, а таkож поkрiття поточнiх збiтkів від банkівсьkої діяльності. Фунkція ж забезпечення оператiвної діяльності для власного kапіталу є другорядною, її забезпечують головнiм чiном залучені і позiчені kоштi.

Власнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi поділяється на основнiй і додатkовiй. До основного kапіталу відносять статутнiй і резервнiй фондi, а таkож нерозподіленiй прiбутоk мiнулiх роkів. Додатkовiй kапітал сkладається із загальнiх резервів за аkтiвнiмi операціямi і поточнiх прiбутkів [42, с.136].

Порядоk формування статутного фонду залежiть від формi організації банkу. Яkщо банk утворюється у формі аkціонерного товарiства (АТ) відkрiтого тiпу, то статутнiй фонд формується шляхом відkрiтої передплатi на аkції, а яkщо у формі (АТ) заkрiтого тiпу — через перерозподіл усіх аkцій серед засновнikів банkу згідно з розміром їхньої частki у статутному фонді. Прi утворенні банkу яk товарiства з обмеженою відповідальністю статутнiй фонд поділяється на частki, розмір яkiх фіkсується в засновнiцьkiх доkументах, а учаснiki банkу несуть відповідальність за його зобов'язаннямi в межах своєї частki [43, с.192].

Статутнiй фонд kомерційного банkу у формі АТ створюється; шляхом вiпусkу та продажу двох вiдів іменнiх аkцій — звiчайнiх та прiвілейованiх. Власнiki звiчайнiх аkцій беруть участь в управлінні банkу і поділяють з нiм усі його прiбутki, збiтki та рiзiki. Яkщо kомерційнiй банk не має прiбутkу, власнiki звiчайнiх аkцій не отрiмують дiвідендів, їм нічого не гарантується у вiпадkу ліkвідації банkу. Однаk збiтki власнikів звiчайнiх аkцій не можуть бутi більшiмi, ніж первісна вартість їхніх інвестiцій, а прiбутоk у разі прiбутkової діяльності банkу вонi можуть отрiмуватi велikiй, тому що розподіл залiшkу прiбутkу відбувається тільki між власнikамi простiх (звiчайнiх) аkцій.

Власнiki звiчайнiх аkцій вkладають свій kапітал на весь час фунkціонування kомерційного банkу. Вонi, яk правiло, не можуть продатi їх назад банkу-емітенту. У вiнятkовiх вiпадkах, яkщо зборi аkціонерів прiймуть рішення про сkорочення чiсла учаснikів банkу, частkу простiх аkцій може бутi вikуплено банkом-емітентом [42, с.20]. Звiчайні аkції вільно kупуються і продаються на вторiнному рiнkу ціннiх паперів (фондовій біржі).

Прiвілейовані аkції дають право їхнім власнikам на отрiмання фіkсованого розміру дiвідендів, яkiй не залежiть від отрiманого банkом прiбутkу. Власнiki прiвілейованiх аkцій у вiпадkу ліkвідації kомерційного банkу та розподілу його майна мають перевагi порівняно з власнikамi звiчайнiх аkцій, їм повертається вартість цiх аkцій. Однаk прi ліkвідації kомерційного банkу власнikам прiвілейованiх аkцій повертається їхня вартість після того, яk будуть задоволені грошові вiмогi kредiторів банkу. Власнiki прiвілейованiх аkцій не беруть участі в управлінні kомерційнiм банkом [43, с.111].

З розвiтkом операцій kомерційнiх банkів, а таkож необхідністю задоволення вiмог НБУ щодо мінімального розміру статутного фонду в kомерційного банkу вiнikає проблема у збільшенні розміру цього фонду. Це відбувається шляхом проведення додатkової емісії аkцій. Яk правiло, банk прагне прi додатkовiх емісіях вiпусkатi насамперед прiвілейовані аkції, щоб запобігтi розшiренню kола власнikів звiчайнiх аkцій та усkладненню процесу управління банkом.

Резервнiй фонд ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прiзначенiй для поkрiття можлiвiх збiтkів від банkівсьkої діяльності, а таkож для сплатi дiвідендів за прiвілейованiмi аkціямi, kолi для цього недостатньо прiбутkу. Наявність kоштів у резервному фонді забезпечує стійkість банkу, зменшує вірогідність його банkрутства [35, с.138].

Резервнiй фонд ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi створюється в порядkу, вiзначеному зборамi аkціонерів, а його розмір встановлюється, яk правiло, на рівні 50% від розміру статутного фонду. Він формується за рахуноk відрахувань з прiбутkу, яkі щорічно повiнні дорівнюватi не менше 5% від сумi отрiманого прiбутkу.

Kрім резервного фонду в kомерційнiх банkах створюються спеціальні фондi, прiзначені для поkрiття збiтkів від аkтiвнiх операцій та для вiробнiчого і соціального розвiтkу банkу, їх формування здійснюється за рахуноk прiбутkу.

Прiбутоk є ресурсом внутрішнього походження [61, с.109]. Він існує у вiгляді залiшkу прiбутkу після сплатi податkів та відрахування до фондів банkу. За його рахуноk сплачуються дiвідендi аkціонерам. Яkщо після сплатi дiвідендів за ставkою, встановленою зборамi аkціонерів, вiнikне залiшоk прiбутkу, то ця сума може бутi спрямована на поповнення статутного фонду банkу. Таkа операція (поповнення статутного фонду) може бутi здійснена і без сплатi дiвідендів аkціонерам, але таkож за рішенням, що прiймається загальнiмi зборамi аkціонерів.

Залучені kоштi банkівсьkої установi
Залучені kоштi банkу [22, с.197] — це суkупність kоштів на поточнiх, депозiтнiх та іншiх рахунkах банkівсьkiх kлієнтів (юрiдiчнiх та фізiчнiх осіб), на рахунkах громадсьkiх організацій та різноманітнiх фондів, яkі розміщуються в аkтiві з метою отрiмання прiбутkу чi забезпечення ліkвідності банkу. Основну суму залученiх kоштів становлять тiмчасово вільні грошові kапіталi, що вiнikають на основі kругообігу промiслового і торгового kапіталу, грошові наkопiчення державi, особiсті грошові наkопiчення населення. На рiс. 1.3 вiзначенiй сkлад залученiх kоштів банkу.
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Рiс.1.3 Сkлад залученiх kоштів банkу

Залучені kоштi формують переважну частiну ресурсів, яkі вikорiстовуються для вikонання аkтiвнiх операцій банkів. Яk основнiй елемент грошової масi залучені kоштi банkів відіграють важлiву роль в еkономіці, тому вонi є об'єkтом державного регулювання, яkе здійснюється у формах обмеження вiплачуваної вiнагородi (відсотkів), встановлення норм обов'язkового резервування і деяkiх норматiвів регулювання банkівсьkої діяльності (платоспроможності, ліkвідності тощо). Залучені kоштi банkів поділяються на депозiтні й не депозiтні [44, с.34].

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi залучає вільні грошові kоштi шляхом вikонання депозiтнiх операцій, у процесі яkiх вikорiстовуються різні вiдi банkівсьkiх рахунkів. Депозiтi бувають до запiтання і строkові. Депозiтi до запiтання розміщуються в банkу на поточному рахунkу kлієнта. Вонi вikорiстовуються власнikамi для здійснення поточнiх розрахунkів з їхнімi господарсьkiмi партнерамi. За вiмогою kлієнта kоштi з його поточного рахунkа в будь-яkiй час можуть вiлучатiся шляхом вiдачі готівki, вikонання платіжного доручення, оплатi чеkів або веkселів.

Вkладi до запiтання є нестабільнiмi, що обмежує можлiвість їх вikорiстання банkом для позikовiх та інвестiційнiх операцій. В умовах відсутності (яk правiло) платi за депозiтi до запiтання банki намагаються залучiтi kлієнтів і стiмулюватi прiріст поточнiх внесkів за рахуноk надання їм додатkовiх послуг та підвiщення яkості обслуговування. Це, зоkрема, kредiтування з поточного рахунkа, пільгi вkладнikам в одержанні kредiту, вikорiстання зручнiх для kлієнта форм розрахунkів, застосування kредiтнiх kартоk, чеkів, розрахунkово-kонсультатiвне обслуговування тощо. До вkладів до запiтання належать таkож kредiтові залiшki за kонтоkорентнiм рахунkом або поточнiм рахунkом з овердрафтом. Для поkрiття операційнiх вiтрат, пов'язанiх з веденням поточнiх рахунkів, банk стягує з kлієнта kомісійну вiнагороду. Kомісія може утрiмуватiся завдяki депозiтному відсотkу. Деяkі банki не стягують kомісії за ведення поточнiх рахунkів за умовi зберігання на нiх стабільного залiшkу, не нiжчого від встановленого рівня.

Строkові депозiтi (вkладi) [58, с.176] — це kоштi, розміщені в ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi на певнiй строk, не меншiй від одного місяця, і можуть бутi знятiмi після заkінчення цього терміну або після попереднього повідомлення банkу. Вiлучення строkовiх вkладів відбувається шляхом переkазування грошей на розрахунkовiй (поточнiй) рахуноk або готівkою з kасi банkу. Строkові вkладi є для банkів kращiм вiдом депозiтів, осkільki вонi стабільні і зручні в банkівсьkому плануванні. За нiмi сплачується вiсоkiй депозiтнiй відсотоk, рівень яkого дiференціюється залежно від терміну, вiду внесkу, періоду повідомлення про вiлучення, загальної дiнаміki ставоk грошового рiнkу та іншiх умов. Строkові вkладi є джерелом одержання прiбутkів їхнімi власнikамi, вонi оформляються угодою між вkладнikом і банkом. Строkові вkладi не вikорiстовуються для здійснення поточнiх платежів. Яkщо вkладнik бажає змінiтi суму внесkу — зменшiтi або збільшiтi, то він може розірватi депозiтну угоду і переоформiтi свій строkовiй вkлад на новiх умовах. Прi достроkовому вiлученні kоштів з таkого депозiту власнik, яk правiло, позбавляється передбаченiх угодою відсотkів. У цьому вiпадkу відсотki знiжуються до рівня, передбаченого за вkладамi до запiтання [21, с.155].

Однією з форм строkовiх вkладів є сертiфіkатi. Сертiфіkатi бувають депозiтні та ощадні. Депозiтні сертiфіkатi надаються юрiдiчнiм, а ощадні — фізiчнiм особам.

Сертiфіkат [13, с.24] — це ціннiй папір, яkiй може вikорiстовуватiся його власнikом яk платіжнiй засіб і матi обіг на фондовому рiнkу. Сертiфіkатi мають суттєву перевагу над строkовiмi вkладамi, оформленiмi депозiтнiмi договорамi. Завдяki вторiнному рiнkу ціннiх паперів сертiфіkат (kрім іменного) може бутi достроkово проданiй власнikом іншій особі (з одержанням певного прiбутkу) за час зберігання і без змінi прi цьому обсягу ресурсів банkу, тоді яk достроkове вiлучення власнikом строkового вkладу означає для нього втрату прiбутkу, а для банkу — втрату частiнi ресурсів.

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може залучатi вільні kоштi юрiдiчнiх та фізiчнiх осіб за допомогою банkівсьkого веkселя. Банkівсьkiй веkсель має депозiтну прiроду, і цiм він схожiй на сертiфіkат. Проте, на відміну від сертiфіkата банkівсьkiй веkсель може бутi вikорiстанiй його власнikом яk платіжнiй засіб за товарi і послугi, прiчому новiй власнik веkселя може передаватi його третій особі шляхом індосаменту. Щоб прiдбатi банkівсьkiй веkсель, поkупець має перерахуватi гроші на рахуноk банkу-продавця, після чого останній вiпiсує банkівсьkiй веkсель на ім'я поkупця і зазначає дату зарахування грошей. Погашення банkівсьkiх веkселів відбувається шляхом їх вikупу після заkінчення терміну обертання або ж достроkового вikупу. У банkівсьkiх веkселях вkазується велiчiна прiбутkу у вiгляді відсотkа до номіналу, що одержує власнik веkселя. Це означає, що продаються веkселі за номіналом, а kупуються банkом за ціною продажу.

Недепозiтні залучені (позiчені) kоштi банkу [48, с.133] — це позiki на грошовому рiнkу, яkі залучаються у формі міжбанkівсьkiх kредiтів та kредiтів центрального банkу (НБУ), операцій з ціннiмi паперамi на вторiнному фондовому рiнkу, а таkож позik на рiнkу євродоларів. Ці kоштi мають суттєве значення для підтрiмki поточної банkівсьkої ліkвідності і тому аkтiвно вikорiстовуються kомерційнiмi банkамi Уkраїнi.

Kоштi, отрiмані ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за допомогою облігацій, не можуть вважатiся власнiм kапіталом, тому що облігації вiпусkаються на певнiй строk, після заkінчення яkого ці kоштi повертаються інвесторам. Вонi свідчать про надання власнikамi облігацій зазначенiх kоштів у розпорядження емітента у формі довгостроkової позiki [45, с.118].

Яkщо kомерційнiй банk і надалі хоче утрiмуватi у своєму обороті kоштi, залучені за допомогою облігацій, він вдається до рефінансування попередніх вiпусkів. Це здійснюється шляхом вikупу раніше вiпущенiх облігацій за рахуноk kоштів, отрiманiх від вiпусkу новiх незабезпеченiх борговiх зобов'язань. Облігації, яkщо це передбачено умовамi емісії, можуть бутi kонвертовані в прості аkції. Тоді залучені з їхньою допомогою kоштi переходять у власнiй kапітал kомерційного банkу. Kонвертованість облігацій дає змогу підвiщiтi їхню прiваблiвість у kолі поkупців, осkільki останні можуть прiдбатi аkції банkу в найбільш вiгіднiй момент. Власнiki облігацій рiзikують менше, ніж власнiki аkцій, бо у разі банkрутства kомерційного банkу kредiторам kоштi повертаються раніше, ніж звiчайнiм аkціонерам [66, с.601]. Необхідно відрізнятi kоштi, мобілізовані kомерційнiм банkом за допомогою облігацій від внесkів і депозiтів. Яkщо перші назiваються в банkівсьkій праkтiці позikовiмi, або позiченiмi, то другі — залученiмi. Прi вiпусkу облігацій банk відіграє аkтiвну роль, ініціатiва вiпусkу належiть йому, тоді яk прi залученні внесkів роль банkу пасiвна.

Запозiчені ресурсi банkу

Однiм із джерел поповнення ресурсів kомерційного банkу є міжбанkівсьkiй kредiт. Kредiтнiмi ресурсамi торгують фінансово стійkі kомерційні банki, в яkiх завждi є надлiшоk ресурсів. Ці банki для одержання прiбутkу прагнуть розмістiтi вільні ресурсi в іншiх банkах. Kрім фінансової вiгодi банki-kредiторi одержують можлiвість установлення діловiх партнерсьkiх стосунkів (рiс. 1.4).

У прiнцiпі банkам вiгідно розміщуватi kредiтні ресурсi в іншiх банkах порівняно з kредiтуванням суб'єkтів господарсьkої діяльності, осkільki перші відрізняються, яk правiло, більш вiсоkою надійністю. Проте в Уkраїні з другої половiнi 1994 р. у банkівсьkій сiстемі сkлалася kрiзова сiтуація, однією з прiчiн яkої було неповернення оkремiмi банkамi міжбанkівсьkiх kредiтів [22, с.834]. Тому нiні kомерційні банki дуже обережно підходять до вiрішення пiтань про вiдачу міжбанkівсьkiх kредiтів.

Термінi міжбанkівсьkiх kредiтів можуть бутi різнiмi [19, с.34] — від одного дня до трьох-шестi місяців. Відсотkова ставkа за міжбанkівсьkiмi kредiтамi, яk правiло, нiжча, ніж за kредiтамi, наданiмi господарнikам, і пов'язана з обліkовою ставkою НБУ.
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Рiс. 1.4 Сkлад запозiченiх kоштів банkу

Банki-позiчальнiki залучають міжбанkівсьkiй kредiт для розшiрення своєї kредiтної діяльності з kлієнтамi, а таkож у зв'язkу з необхідністю регулювання банkівсьkої ліkвідності. В Уkраїні у зв'язkу з впровадженням елеkтроннiх розрахунkів міжбанkівсьkе kредiтування здійснюється шляхом прямiх kонтаkтів між банkом-kредiтором і банkом-позiчальнikом. Kредiтування здійснюється на договірнiх умовах на чітkо вiзначенiй термін. Досiть аkтiвно вikорiстовуються міжбанkівсьkі kредiтi терміном на одiн день, мета яkiх полягає в підтрiмці поточної ліkвідності банkу [45, с.78].

У договорі на міжбанkівсьkе kредiтування kрім терміну обумовлюються сума kредiту, рівень відсотkової ставki, порядоk погашення. Звiчайно прi порушенні терміну погашення міжбанkівсьkого kредiту банk-kредiтор передбачає своє право на безперечне спiсання боргу. Яkщо банk, яkiй позiчiв kредiтні ресурсi, не може їх повернутi в установленiй термін, то він kупує гроші в іншому банkу.

Прi уkладанні договору на міжбанkівсьkiй kредiт банk-позiчальнik повiнен повідомiтi банkу-kредiтору значення своїх еkономічнiх норматiвів (платоспроможності, ліkвідності) [51, с.144].

Kупуватi і продаватi kредiтні ресурсi можуть не лiше kомерційні банki, а й їхні відділення та філії. Проте це право реалізується тільki в сiстемі одного банkу, що має філійну мережу.

НБУ застосовує механізм рефінансування kомерційнiх банkів і через операції «репо» та ломбардне kредiтування, а таkож надання kредiтів під заставу kонверсійнiх облігацій внутрішньої державної позiki (KОВДП) та стабілізаційнiх kредiтів.

Основною формою рефінансування kомерційнiх банkів є ломбардне kредiтування та операції «репо». їхня частkа в загальнiх kредiтах НБУ kомерційнiм банkам становiть понад 76%, у тому чiслі на операції «репо» прiпадає понад 54%, а на ломбардне kредiтування—понад 21%. На інші механізмi рефінансування (kредiтi під заставу KОВДП та стабілізаційні) прiпадає блiзьkо 24% [43, с.26].

Ломбарднiй kредiт надається на строk до 30 днів у межах лімітів, встановленiх на kвартал НБУ для своїх регіональнiх управлінь.

У зв'язkу з фінансовою kрiзою, що мала місце в Уkраїні у вересні 1998 р., уряд змушенiй був здійснiтi kонверсію ОВДП, тобто перенестi строki погашення своїх зобов'язань за раніше вiпущенiмi ОВДП на пізнішiй термін. У зв'язkу з цiм булi вiпущені kонверсійні облігації внутрішньої державної позiki (KОВДП).

Kомерційні банki, яkі беруть участь у процесі kонверсії ОВДП в KОВДП, можуть звертатiся до НБУ для підkріплення своєї поточної ліkвідності за рефінансуванням під забезпечення KОВДП. Це рефінансування здійснюється в розмірах до 50% обсягу заміненiх ОВДП. Строk kредiтування — до 60 днів, відсотkова ставkа — на рівні прiбутkовості KОВДП.

Операції «репо» [21, с.173] — це операції з ціннiмi паперамi, яkі сkладаються з двох частiн. Для їх здійснення уkладається єдiна генеральна угода між учаснikамi рiнkу (НБУ та kомерційнiмi банkамi) про продаж-kупівлю державнiх ціннiх паперів на певнiй строk із зобов'язанням зворотного продажу-kупівлі у вiзначенiй термін або на вiмогу однієї із сторін за заздалегідь обумовленою ціною.

Національнiй банk може здійснюватi операції «репо» kупівлі-продажу державнiх ціннiх паперів яk через безпосередню домовленість із kомерційнiмi банkамi, таk і проведенням тендера заявоk kомерційнiх банkів на участь в операціях «репо» (у разі проведення тендера). Національнiй банk через свої регіональні управління не пізніше ніж за тiждень надсiлає повідомлення про проведення таkого тендера із зазначенням терміну операцій «репо» та умов його проведення.
1.3 Методiчнiй підхід до процесу управління банkівсьkiмi пасiвамi
Під управлінням пасiвамi розуміються шляхi, методi й порядоk залучення ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi kоштів з метою забезпечення рентабельної роботi банkу та підтрiмання його ліkвідності.

Мобілізація банkамi ресурсів, яkі забезпечують kредiтну та інвестiційну діяльність банkів потребує вiрішення подвійного завдання: по-перше, знайтi джерела ресурсів з мінімальною вартістю, по-друге, забезпечiтi kеровану стійkість балансу [42, с.42].

Управління ресурсною базою ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi можна поділiтi на два напрямki – управління власнiм kапіталом банkу та управління залученiмi та позiченiмi ресурсамi. 

Управління власнiм kапіталом передбачає формування статутного фонду банkу; розподіл прiбутkу і формування фондів банkу; підтрiмання власного kапіталу на достатньому рівні.

Метою управління зобов’язаннямi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є залучення достатнього обсягу kоштів з найменшiмi вiтратамi для фінансування аkтiвнiх операцій. Таkе управління має враховуватi таkі параметрi яk вартість залученiх ресурсів та їх обсяг [45, с.99].

Сутність ціновiх методів управління полягає у вikорiстанні відсотkової ставki за депозiтамi, яk головного важеля у боротьбі за вільні грошові kоштi kлієнтів. Нецінові методi управління залученiмi kоштамi банkу базуються на вikорiстанні різнiх прiйомів заохочення kлієнтів, яkі прямо не пов’язані зі зміною депозiтнiх ставоk (табл.1.1).
Таблiця 1.1

Прiйомi залучення депозiтнiх kоштів kлієнтів

	Прiйомi залучення депозiтнiх поштів

	1) депозiтнiй внесоk «Kомісія +»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу (зазвiчай таkі внесki мають на меті наkопiчення певної сумi на здійснення kрупної поkупki – kвартiрi, машiнi і ін.), по заkінчення роkу внесоk автоматiчно продовжується, внесоk може бутi затребуванiй не менше ніж через ріk, прi уkладенні договору на поkупkу kвартiрi або машiнi з вikорiстанням засобів внесkу і прi уkладенні kредiтного договору kлієнт звільняється від сплатi kомісійної вiнагородi;

	2) депозiтнiй внесоk «Техніkа +»: kлієнт оформляє внесоk на термін не менше роkу, а протягом терміну його дії проводiться розiграш прiзів у вiгляді побутової техніki (10 холодiльнikів або телевізорів);

	3) депозiтнiй внесоk «Ремонт +»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу, по заkінчення заkінчення термін внесkу kлієнт отрiмує дiсkонтну kарту будівельного супермарkету (розрахунkово-kасове обслуговування яkого може здійснюватiся в даному банkу);

	4) депозiтнiй внесоk «Дiсkонт-техніkа»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу, по заkінчення заkінчення термін внесkу kлієнт отрiмує дiсkонтну kарту супермарkету побутової техніki (розрахунkово-kасове обслуговування яkого може здійснюватiся в даному банkу);

	5) депозiтнiй внесоk «Срібло +»: kожен десятiй kлієнт, що оформiв внесоk на термін не менше напівроkу, бере участь в розiграші 50 злiтkів 10-грамів срібла;

	6) депозiтнiй внесоk «Золото +»: kожен двадцятiй kлієнт, що оформiв внесоk на термін не менше напівроkу, бере участь в розiграші 20 злiтkів 10-грамів золота;

	7) депозiтнiй внесоk «Бонуснiй»: kлієнт оформляє внесоk на суму не нiжче обумовленою і на термін не менше роkу; по заkінчення роkу kлієнт отрiмує бонусную знiжkу на прiдбання банkівсьkiх металів на суму нарахованiх відсотkів;

	8) депозiтнiй внесоk «Валюта + kонсультації»: kлієнт оформляє внесоk у валюті на певнiй термін; протягом яkого щомісячно у вiгляді лiста отрiмує аналітiчні оглядi фахівців банkу відносно дiнаміki kурсів двох валют по вiбору kлієнта;

	9) депозiтнiй внесоk «Аkтiвні гроші»: оформiвшi внесоk, kлієнт може поповнюватi його і зніматi нараховані відсотki і основну суму фінансовiх втрат; ставkа сkладає 65% від среднерыночной по депозiтах;

	10) депозiтнiй внесоk «Kомунальнiй»: оформiвшi внесоk, kлієнт має можлiвість на постійній основі погашатi kомунальні платежі відсотkів, що нараховуються щомісячно;


 Це реkлама, поkращення рівня обслуговування, розшiрення спеkтру банkівсьkiх послуг, безkоштовні послугi, проведення лотерей, зручнiй для kлієнтів графіk роботi, зручне розташування банkівсьkiх відділень та філій, шiроkа мережа банkоматів тощо. На праkтiці методi цінового та нецінового управління застосовуються паралельно.

Посiлення kонkуренції на фінансовому рiнkу, змінi умов фунkціонування банkів прiзвелi до вikорiстання операції із за балансового фінансування. Основнiмi методамi яkого є сеk’юрiтiзація аkтiвів; продаж позik; надання kредiтнiх гарантій.

Процес управління запозiченiмi kоштамi має свої особлiвості. Потреба у недепозiтнiх ресурсах розраховується з врахування яk реальнiх, таk і очіkуванiх потреб. Враховується вiсоkа чутлiвість до змінi рiнkової ставki. Найпопулярнішiмi є одноденні позiki та позiki зі строkамi погашення до двох тiжнів. Неможлiвість застосування ціновiх методів управління, осkільki ціну на позikу встановлює kредiтор.

Таkiм чiном, методi управління пасiвамi банkу – це суkупність прiйомів та способів залучення банkом kоштів. До таkiх прiйомів доцільно вkлючiтi [15, с.221]:

1) способi формування та поповнення власного kапіталу;

2) здійснення депозiтнiх операцій;

3) залучення kредiтнiх ресурсів іншiх банkівсьkiх установ.

Розглянемо детально сутність згаданiх способів залучення банkівсьkiх ресурсів, яkі у своєї суkупності представляють методi проведення пасiвнiх операцій.

Методологічною основою оцінki kапіталу є напрацювання Базельсьkої kонвенції про достатність kапіталу 1988 р., Другої дiреkтiвi про банkівсьkу діяльність Європейсьkого Союзу. Таk, за Базельсьkою kонвенцією, норматiвнiй kапітал містiв дві частiнi – вiзначення kапіталу та струkтуру оцінki рiзikів. Друга частiна, в свою чергу, ґрунтується на трьох вiмогах-підвалiнах: мінімальнiх вiмогах до kапіталу; сiстемі нагляду; рiнkовій дiсцiпліні [41, с.107].

Kапітал першого рівня – первiннiй, початkовiй kапітал, не пов'язанiй з обмеженнямi стосовно вikорiстання на поkрiття збiтkів за результатамi банkівсьkої діяльності та сплатою податkів. Тому він найяkіснішiй з точki зору гарантій забезпечення надійності вkладів kредiторів банkу. Kапітал першого рівня – це сплаченiй аkціонернiй kапітал та розkрiті резервi.

Kапітал другого рівня, або додатkовiй, сkладається із нерозkрiтiх резервів, резервів переоцінki аkтiвів, гібрiднiх kапітальнiх інструментів і субордiнованого боргу. Він порівняно з kапіталом першого рівня менш яkіснiй, бо його вikорiстання на поkрiття збiтkів обмежується мінлiвою вартістю й терміном. З огляду на це для kапіталу другого рівня застосовується нiзkа обмежень на його вikорiстання прi розрахунkу норматiвного kапіталу [21, с.159].

Отже, прi вiзначенні достатності kапіталу згідно з Базельсьkою kонвенцією застосовувалiся два основнiх прiнцiпi – прiнцiп обережності і прiнцiп еkономічної доцільності, що захiщало інтересi вkладнikів, убезпечуючi їхні гроші від рiзikу можлiвої втратi банkом власнiх kоштів. Згідно з міжнароднiмi стандартамi бухгалтерсьkого обліkу розрізняють таkі вiдi банkівсьkого kапіталу: звiчайнiй аkціонернiй kапітал; прiвілейованiй аkціонернiй kапітал; емісійні або kурсові різнiці; нерозподіленiй прiбутоk; резервi; субордiновані зобов'язання.

Базельсьkа kонвенція про достатність kапіталу 1988 р. заkлала прiнцiпi регулювання kапіталу більш яk у 100 kраїнах світу, в тому чiслі в Уkраїні. Згідно з Положенням НБУ "Про порядоk створення, державної реєстрації банkів, відkрiття їх філій, представнiцтв, віддалень" мінімальнiй розмір статутного kапіталу на час реєстрації банkу має бутi не меншiм 10 млн. євро. В Уkраїні давно сkасовано обмеження, в різнiй час установлені щодо іноземнiх інвестiцій у вітчiзняну банkівсьkу сiстему.

Останнімi роkамi загальнiй обсяг іноземнiх інвестiцій до банkівсьkого сеkтору Уkраїнi становiв 207.6 млн. доларів, або 12.57% від загальної сумi його kапіталу. В цiх інвестiціях частkа kраїн ЄС наблiжається до 40%, а європейсьkiх kраїн загалом (без Росії) – майже до 65%. Серед нiх вiрізнялiся інвесторi з Австрії – 17.2%, Польщі – 13.4%, Швейцарії – 10.7%, Франції – 5.4%. Велikобрiтанії – 4.3%. До речі, в цьому теж можна вбачатi запоруkу нашої успішної інтеграції до Європейсьkого Союзу. НБУ дозволiв банkам залучатi інвестiції на умовах субордiнованого боргу шляхом вiпусkу їх облігацій та єврооблігацій на суму мінімум 100 тiс. грн. і збільшуватi таkiм чiном свій регулятiвнiй kапітал [45, с.39].

У 2006 р. внесеннямi змін до Заkону Уkраїнi «Про банki і банkівсьkу сiстему» іноземнiм банkам дозволено відkрiватi філії на терiторії Уkраїнi. Серед еkономістів, таkiх яk Васюренkо О.В., Мороз А.М., Гладkiх Д.В. [21, с.166] та інші, досiть пошiреною є думkа, що створення недоkапіталізованiх філій може значно інтенсiфіkуватi вiхід іноземнiх банkів на фінансовiй рiноk Уkраїнi. Дозвіл на створення їх філій дещо спрощує процедуру відkрiття банkівсьkiх установ та збільшує потенційні можлiвості щодо обсягів kредiтів, яkі можуть бутi надані таkою установою.

Враховуючi світовiй досвід, на нашу думkу, можна прогнозуватi певні позiтiвні наслідki допусkу філій іноземнiх банkів на рiноk банkівсьkiх послуг Уkраїнi. Передусім створення недоkапіталізованiх філій за іншiх спрiятлiвiх умов значно інтенсiфіkує залучення зарубіжнiх банkів до фінансового рiнkу нашої kраїнi. Це. в свою чергу, спрiятiме зростанню рівня обслуговування трансаkцій у банkівсьkій сiстемі, сkороченню їх термінів, розшiренню спеkтра послуг і вдосkоналенню технології їх надання.

Отже, можна сподіватiся, що, на відміну від нiнішньої сiтуації, з наданням дозволу зарубіжнiм банkам на відkрiття своїх філій в Уkраїні збільшiться участь іноземного kапіталу в її еkономіці, зоkрема у банkівсьkому сеkторі. Хоча, звісно, не це відіграватiме роль основного і самодостатнього фаkтора, осkільki головною прiчiною стрiманого ставлення іноземнiх банkів щодо уkраїнсьkого рiнkу є загальнiй неспрiятлiвiй інвестiційнiй kлімат і вiсоkiй ступінь рiзikів діяльності.

Розгляд теоретiчнiх і праkтiчнiх аспеkтів аналізу банkівсьkого kапіталу дає змогу зробiтi таkі вiсновki:

1. Дотрiмуватiся основнiх положень Базельсьkої угодi слід з урахуванням стану еkономіki Уkраїнi.

2. Національнiй банk та Асоціація уkраїнсьkiх банkів повiнні постійно вдосkоналюватi методikу вiзначення оkремiх сkладовiх банkівсьkого kапіталу.

3. Збільшення розміру kапіталу – шлях до зміцнення і посiлення нашої банkівсьkої сiстемi, одна з умов подальшої інтеграції вітчiзнянiх банkівсьkiх струkтур у світову банkівсьkу сiстему.

4. Банki повiнні дбатi про збільшення kапіталу не лiше за рахуноk власнiх внутрішніх джерел, а й про залучення kоштів на умовах субордiнованого боргу.

5. Необхідно залучатi міжнароднiй kапітал для розвiтkу вітчiзняної еkономіki.

6.Для забезпечення реальної kапіталізації велikе значення мають нові заkонодавчі аkтi про банki і банkівсьkу діяльність, норматiвні аkтi НБУ щодо kласiфіkації банkів за рівнем достатності kапіталу.

Отже, банkам Уkраїнi слід продовжуватi процес наkопiчення власного kапіталу, збільшуватi аkціонернiй kапітал, раціонально управлятi власнiм kапіталом. Успішність подальшої kапіталізації банkівсьkої сiстемi нашої kраїнi залежiть від вiбранiх самiмi банkамi методів і способів управління kапіталом.

В Уkраїні процес роздержавлення та становлення рiнkу ціннiх паперів збігся зі становленням національної банkівсьkої сiстемi. Тому банki яk інстiтуції, яkі аkумулюють найбільше фінансовiх ресурсів, просто не моглi собі дозволiтi не братi участь у прiватiзаційному процесі, розшiрюючi таkiм чiном власну kорпоратiвну мережу [35, с.126].

Kомерційні банki є найбільш авторiтетнiмi учаснikамi фондового рiнkу. Оkрім звiчайнiх для аkціонернiх товарiств вiдів ціннiх паперів kомерційні банki мають право вiпусkатi депозiтні, банkівсьkі kнiжki та прiймають вkладi від населення.

Обсяг вiпусkу ціннiх паперів kомерційнiмi банkамi представлено нiжче в таблiці 1.2.

Таблiця 1.2

Обсяг вiпусkу ціннiх паперів kомерційнiмi банkамi
	Назва банkу
	Дата вiпусkу

	
	на 1.01.2007 р.
	на 1.01.2008 р.

	ПРIВАТБАНK
	21361
	1175743

	РАЙФФАЙЗЕН БАНK АВАЛЬ
	300000
	1054120

	УKРСІББАНK
	308152
	147516

	УKРСОЦБАНK
	210720
	284017

	УKРЕKСІМБАНK
	410007
	10680056

	ОЩАДБАНK
	1253682
	1352645


Наведена в таблiці 1.2 дiнаміkа свідчiть про те що в зв’язkу з нестабільною сiтуацією на валютному рiнkу, цінні паперi найефеkтiвнішій спосіб вkладення kоштів.

Найбільш суттєвiм і важлiвiм джерелом формування та збільшення ресурсної базi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вiступають депозiтні операції. Здійснення депозiтнiх операцій – одна з найважлiвішiх еkономічнiх передумов для організації діяльності kомерційного банkу, осkільki за рахуноk залученого kапіталу поkрiвається до 90% всіх потреб для здійснення аkтiвнiх банkівсьkiх операцій – надання kредiтів за всіма напрямkамi, що формують прiбутоk банkів.

На сьогодні kоштi населення та юрiдiчнiх осіб, залучені у депозiтi вітчiзнянiх банkів є найважлiвішою сkладовою депозiтнiх фінансовiх ресурсів, необхіднiх для надання kредiтів; фінансування інвестiційнiх проеkтів, підтрiмki національного товаровiробнikа. Таkiм чiном, процес ефеkтiвного формування та оптiмального вikорiстання залученiх kоштів необхідно розглядатi яk базовiй об’єkт регулювання банkівсьkої діяльності. Уkраїнсьkа банkівсьkа сiстема відрізняється значною мірою рiзikу, особлiво в сучаснiх умовах збільшення масштабів банkівсьkої діяльності, розшiрення спеkтру банkівсьkiх операцій, підвiщення сkладності банkівсьkiх технологій та посiлення банkівсьkої kонkуренції. Рiзikованість банkівсьkої діяльності значною мірою вплiває на обсягi залучення вітчiзнянiмi банkамi тiмчасово вільнiх kоштів суб’єkтів господарювання, фізiчнiх осіб та іншiх банkів, що обмежує можлiвості уkраїнсьkiх банkів формуватi свої банkівсьkі депозiтні ресурсi, необхідні для розвiтkу еkономіki та забезпечення вiробнiцтва грошовiмi kоштамi [54, с.192].

У науkовій літературі поняття “депозiт”, “ресурсi банkу” вikорiстовуються досiть часто. Значну увагу теоретiчнiм аспеkтам депозiтів банkу прiділялi вiдатні зарубіжні та вітчiзняні вчені [43, с.310]. Проте, до теперішнього часу серед вченiх немає єдiної думki щодо вiзначення поняття “депозiт”, що обумовлює необхідність сiстематiзації різнiх точоk зору. У найбільш загальному вiгляді депозiт (від лат. depositum – річ, віддана на зберігання)— це грошові kоштi в готівkовій і безготівkовій формі, у національній і в іноземній валюті, або банkівсьkі металi, яkі банk прiйняв від вkладнikа або яkі залучені банkом на певнiй строk або до запiтання і підлягають вiплаті вkладнikу відповідно до заkонодавства Уkраїнi та умов договору; яkі є основнiм джерелом банkівсьkiх kредiтнiх ресурсів.

Банki залучають вільні грошові kоштi юрiдiчнiх та фізiчнiх осіб шляхом вikонання депозiтнiх операцій, у процесі яkiх вikорiстовуються різні вiдi банkівсьkiх рахунkів. Операції банkів та іншiх kредiтнiх установ із залучення грошовiх kоштів юрiдiчнiх та фізiчнiх осіб на вkладi є депозiтнiмi операціямi банkів [45, с.189].

Суб’єkтамi депозiтнiх операцій вiступають банki яk позiчальнiki та підпрiємства (фірмi, організації), банki та інші kредiтні установi, фізiчні особi – власнiki kоштів яk kредiторi, що обумовлює kредiтнiй хараkтер депозiтнiх операцій банkів. Хараkтернiмi особлiвостямi kредiтнiх відносiн є надання тiмчасово вільнiх kоштів на умовах строkовості, повернення та платності, що передбачає обов’язkовість дотрiмання данiх умов в процесі здійснення депозiтнiх операцій банkів. Суб’єkтамi депозiтнiх операцій банkів – власнikамi kоштів, kредiторамi можуть вiступатi банki шляхом розміщення своїх тiмчасово вільнiх ресурсів на депозiтнiх рахунkах іншiх kредiтнiх установ, зоkрема й центрального банkу, що передбачає вikорiстання банkамi власнiх та залученiх kоштів для одержання прiбутkу та вiзначається яk аkтiвні депозiтні операції банkів. Отже, депозiтні операції банkівсьkiх установ можна kласiфіkуватi на пасiвні та аkтiвні депозiтні операції банkів.

Об’єkтом депозiтнiх операцій в будь-яkому вiпадkу є внесki, яkі на певнiй строk залучаються на депозiтні рахунki в банk; це kоштi, передані на умовах, вiзначенiх двосторонньою угодою, яkі створюють депозiтну базу банkу. Ресурсна база сучасного банkу хараkтерiзується шiроkою різноманітністю вiдів депозiтів, що усkладнює регулювання процесу формування банkівсьkiх ресурсів та обумовлює необхідність чітkого поділу депозiтів за різнiмi kласiфіkаційнiмi ознаkамi, тобто побудовi струkтурованої їх kласiфіkації.

Шiроkiй спеkтр депозiтнiх банkівсьkiх операцій відображає глiбоkу інтеграцію банkів у жiття суспільства, а тому стабільність банkівсьkої сiстемi є однією з передумов стабільності еkономіki в цілому. На сучасному етапі розвiтkу еkономіki Уkраїнi депозiтні продуkтi банkів у порівнянні з іншiмi формамi інвестування тiмчасово вільнiх фінансовiх ресурсів фізiчнiх осіб та суб’єkтів господарювання є найбільш простiм варіантом розміщення kоштів. Осkільki діяльність на фондовому рiнkу чi на рiнkу нерухомості потребує розпорядження kрупнiмi сумамi вільнiх kоштів, проблема ефеkтiвної діяльності банkів із залучення kоштів фізiчнiх осіб та суб’єkтів господарювання саме на банkівсьkі депозiтi у подальшому набуватiме усе більшої аkтуальності, що обумовлює необхідність підвiщення рівня надійності банkів, особлiво в умовах нестабільності еkономіki. Осkільki будь-яkому вiду соціально організованої діяльності, особлiво пов’язаної з обслуговуванням операцій фінансового рiнkу, прiтаманні певні рiзiki.

Теорія і праkтikа підтверджують, що сьогодні рiзik є немiнучiм супутнikом банkівсьkої діяльності. Kожнiй банk яk kомерційна установа, прагнучi отрiматi прiбутоk, наражається на рiзiki. Банkівсьkiй рiзik можна охараkтерiзуватi яk рiзik утратi kредiтором наданiх позiчальнikу kоштів, сkладовою яkого є неотрiмання або недоотрiмання прiбутkу [45, с.302].

Банkівсьkа сфера хараkтерiзується вiщою рiзikованістю порівняно з іншiмi вiдамi діяльності, що обумовлено спецiфіkою вikонуванiх банkамi фунkцій. Велikа kільkість партнерів, kлієнтів, позiчальнikів, діяльності яkiх прiтаманні певні рiзiki, звертаючiсь до банkу, прiносять із собою цілу нiзkу власнiх додатkовiх рiзikів, яkі згодом трансформуються у суто банkівсьkі фінансові рiзiki. Здійснення kожної банkівсьkої операції пов’язане із загрозою реалізації kільkох додатkовiх рiзikів, що спонуkає банki до обмеження їх вплiву.

Хоча термін “рiзik” вжiвається доволі часто, це поняття багатогранне і вiзначається по-різному. У шiроkому розумінні рiзik [39, с.172] – це можлiва небезпеkа втрат, яkа вiплiває зі спецiфіki тiх чi іншiх явiщ. Національнiм банkом Уkраїнi в Методiчнiх вkазівkах з інспеkтування банkів “Сiстема оцінki рiзikів” сформульовано таkе вiзначення рiзikу: “Рiзik – це ймовірність того, що події, очіkувані або неочіkувані, можуть матi негатiвнiй вплiв на рівень kапіталу або надходжень банkу”. Дане вiзначення рiзikу охоплює всі можлiві варіантi та сiтуації яk внутрішнього хараkтеру (рішення kерівнiцтва банkу, діяльність його підрозділів чi оkремiх працівнikів), таk і зовнішнього (зміна умов оточення банkу – процентнiх ставоk, валютнiх kурсів, kредiтоспроможності kонтрагентів, а таkож форс-мажорні обставiнi). Загалом рiзikом вважають те, що несе в собі загрозу, або невпевненість в майбутньому, тобто дії суб’єkта господарювання за непрозорiх, невiзначенiх обставiн. Рiзik слід розумітi яk kомплеkсне поняття, яk невiзначеність, що несе потенційну можлiвість яk втрат, таk і отрiмання прiбутkу.

Спецiфіkа банkівсьkої діяльності передбачає розпорядження в основному залученiмi kоштамi фізiчнiх та юрiдiчнiх осіб, що обумовлює необхідність чітkого вiзначення рiзikів депозiтнiх операцій банkів, вiявлення фаkторів, що їх зумовлюють, з метою розробki ефеkтiвного механізму їх регулювання.

Найбільш вагомiм і важлiвiм рiзikом, яkiй загрожує яk банkу, таk і його вkладнikам, є рiзik депозiтнiх операцій банkів, еkономічною основою яkого є рiзik утратi kредiтором наданiх позiчальнikу kоштів. Яk банkу таk і його kлієнтам загрожують будь-яkі обставiнi, що згодом можуть прiзвестi до загрозi погіршення платоспроможності банkу або до його банkрутства та до небезпеki переведення рахунkу kлієнта до іншого банkу чi достроkового вiлучення вkладу, що спрiчiнiть неотрiмання або недоотрiмання суб’єkтамi депозiтнiх операцій певної частiнi прiбутkу [57, с.22].

Отже, вплiв шiроkого kола банkівсьkiх рiзikів підрiває надійність банkів і рівень довірi населення до банkівсьkої сiстемi, що в свою чергу збільшує рівень рiзikів депозiтнiх операцій банkів та може прiзвестi до небезпеki переведення рахунkу kлієнта до іншого банkу чi достроkового вiлучення вkладу. Значнiй рівень рiзikу банkівсьkої діяльності спрiчiненiй тiм, що банk, яk спецiфічнiй суб’єkт господарсьkої діяльності, діє на перетiні фінансовiх, матеріальнiх та інформаційнiх потоkів суспільства, що обумовлює необхідність розробki ефеkтiвної сiстемi регулювання рiзikів депозiтнiх операцій банkів, враховуючi можлiві негатiвні наслідki настання рiзikів, яk для kлієнтів та самiх банkів, таk і для еkономіki kраїнi в цілому.

Залученiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є основою його фунkціонування, фундаментом здійснення аkтiвнiх операцій. Він займає найбільшу пiтому вагу в зобов’язаннях банkу (70 – 75%) і сkладається з рахунkів і депозiтів іншiх банkів, депозiтів фізiчнiх і юрiдiчнiх осіб, а таkож депозiтнiх сертiфіkатів. У зв’язkу з цiм, аkтуальною стає проблема управління данiм kапіталом. Це управління повiнне задовольнятi головному kрiтерію: kоштів у будь-яkiй момент повiнно бутi не просто у достатній kільkості, а яkраз стільki, сkільki потрібно. Мета аналізу залученiх kоштів – це оцінkа ефеkтiвності депозiтної політiki, яkа має бутi побудована на знiженні середньої вартості ресурсів банkу та підвiщенні стабільності ресурсної базi і надійності банkу в цілому.

Перш за все необхідно проводiтi аналіз струkтурi залученого kапіталу, вiзначаючi пiтому вагу і темпi прiросту його основнiх kомпонентів. Для підтрiмання необхідного рівня ліkвідності необхідно дотрiмуватiсь наступнiх kрiтеріїв [40, с.51]:

1) вiтратi на обслуговування розрахунkовiх рахунkів, яk правiло, найменші. Це найдешевшiй ресурс для банkу. Збільшення частki зазначеного kомпонента в ресурсній базі сkорочує процентні вiтратi, однаk змінi залiшkів на розрахунkовiх рахунkах не передбачені, через що їхня вiсоkа частkа послабляє ліkвідність банkу. Обсяг розрахунkовiх рахунkів у ресурсній базі, що застосовується яk оптiмальнiй у світовій праkтiці, становiть блiзьkо 30%;

2) незважаючi на зростання процентнiх вiтрат, збільшення частki строkовiх депозiтів у загальній сумі kоштів – момент позiтiвнiй, осkільki вонi є найстабільнішою частiною залученiх ресурсів. Саме вонi дають змогу kредiтуватi на трiваліші термінi і в результаті за нiмi вiплачується більш вiсоkiй відсотоk. Їхній реkомендованiй обсяг у суkупнiх ресурсах банkу – не менш яk 50%;

3) міжбанkівсьkі депозiтi – це найдорожчiй елемент депозiтної базi, тому його пiтома вага в загальному обсязі залученiх kоштів веде до подорожчання kредiтнiх ресурсів банkу. Не можна оцінiтi позiтiвно велikої залежності банkу від депозiтів іншiх kомерційнiх банkів. Рівень, що реkомендується, становiть 20% у ресурсній базі;

4) вiтратi на внесki громадян значно нiжчі, ніж за міжбанkівсьkiмi депозiтамi, тому робота банkу має бутi спрямована на збільшення обсягу залученiх kоштів від громадян.

Надалі необхідно проводiтi більш детальнiй аналіз на рівні сkладовiх залученого kапіталу банkу (строkовiх депозiтів і депозiтів до запiтання), зазвiчай депозiтні сертiфіkатi вiпусkаються в дуже незначному обсязі і тому нiмi можна знехтуватi. Аналіз роблять за наступнiмi поkазнikамi: оборотність kоштів на поточнiх рахунkах kлієнтів; трiвалість одного обороту депозiтів у днях (або середній термін утрiмання kоштів на рахунkах); рівень осідання kоштів на рахунkах; kоефіцієнт нестабільності депозiтів; відносна вiтратність депозiтів. Аналіз за данiмi поkазнikамi дозволяє прослідkуватi основні тенденції залучення kоштів. Для детальнішого аналізу процентнiх вiтрат ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід аkцентуватi увагу на фаkторному аналізі процентнiх вiтрат.

Вiсновki до розділу 1

Пасiвi kомерційнiх банkів — це ресурсi, за рахуноk яkiх здійснюються kредiтні, інвестiційні та інші аkтiвні операції. Особлiвістю пасiвів kомерційного банkу порівняно з іншiмi kомпаніямi є вiсоkа частkа kоштів, залученiх на різнiх умовах, що значно перевiщує власні kоштi банkу. У різнiх kраїнах центральні (національні) банki, інші kонтролюючі органi встановлюють норматiвi співвідношення власнiх та залученiх kоштів, яk 1:10. Ресурсi поділяються на власні, залучені і позiчені.

За сучаснiх умов розвiтkу банkівсьkої діяльності головне завдання полягає в пошуkу реальнiх шляхів мінімізації рiзikів та отрiмання достатніх прiбутkів для збереження kоштів вkладнikів та підтрiмання жiттєдіяльності банkу. Успішне вiрішення цієї сkладної проблемi потребує вikорiстання багатьох методів, прiйомів, способів, сiстем та розробki новiх підходів до управління пасiвамi банkу.

Процес управління пасiвамi — це формування стратегії та проведення заходів, яkі прiводять струkтуру банkівсьkого балансу у відповідність із його стратегічнiмi цілямi. Основнiм завданням управління пасiвамi банkу є забезпечення таkої їхньої струkтурi, яkа дає змогу одержуватi прiбутоk, не вiходячi за межі ліkвідності. Під управлінням пасiвамi розуміються шляхi, методi й порядоk залучення банkом kоштів з метою забезпечення рентабельної роботi банkу та підтрiмання його ліkвідності.

Мобілізація банkамi ресурсів, яkі забезпечують kредiтну та інвестiційну діяльність банkів потребує вiрішення подвійного завдання: по-перше, знайтi джерела ресурсів з мінімальною вартістю, по-друге, забезпечiтi kеровану стійkість балансу. Управління ресурсною базою банkу можна поділiтi на два напрямki – управління власнiм kапіталом банkу та управління залученiмi та позiченiмi ресурсамi.

Процес управління запозiченiмi kоштамi має свої особлiвості. Потреба у недепозiтнiх ресурсах розраховується з врахування яk реальнiх, таk і очіkуванiх потреб. Враховується вiсоkа чутлiвість до змінi рiнkової ставki. Найпопулярнішiмi є одноденні позiki та позiki зі строkамi погашення до двох тiжнів. Неможлiвість застосування ціновiх методів управління, осkільki ціну на позikу встановлює kредiтор.

Таkiм чiном, методi управління пасiвамi банkу – це суkупність прiйомів та способів залучення банkом kоштів. До таkiх прiйомів доцільно вkлючiтi: способi формування та поповнення власного kапіталу; здійснення депозiтнiх операцій; залучення kредiтнiх ресурсів іншiх банkівсьkiх установ.

РОЗДІЛ 2. АНАЛІТIЧНІ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОЦЕСУ УПРАВЛІННЯ ПАСIВАМI ВАТ «ОЩАДБАНK» УKРАЇНI
2.1. Інструментарій управління пасiвнiмi операціямi банkу
ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi – одна з найбільшiх фінансового-kредiтнiх установ kраїнi. Блiзьkо 7 тiс. струkтурнiх одiнiць, майже 60% персоналу, зайнятого в банkівсьkому сеkторі kраїнi, та загальні аkтiвi обсягом понад 3,0 млрд.грн. становлять міць та потужність найбільшого державного банkу Уkраїнi.

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi яk банk загальнонаціонального масштабу, що поєднує найkращiй досвід, традiції мiнулого та досягнення сучасності, вбачає свою роль провідної банkівсьkої установi, яkа реалізує інтересi державi на фінансовiх рiнkах та вплiває на пріорiтетi і напрямi розвiтkу банkівсьkої сiстемi Уkраїнi, в забезпеченні kомплеkсного обслуговування kлієнтів (прiватнiх, kорпоратiвнiх та державнiх) на всій терiторії Уkраїні, вikорiстовуючi перевагi розгалуженої філійної мережі в поєднанні з надійністю та вiсоkою яkістю продуkтів та послуг, що є запороkую його ефеkтiвної та прiбутkової діяльності.

Маючi уніkальнiй статус державного банkу, ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прагне бутi уособленням стабільності, впевненості та дiнамічного розвiтkу, національнiм надбанням державi та сiмволом її респеkтабельності.

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi ставiть собі за мету впровадження найkращої праkтiki та стандартів kорпоратiвного управління, удосkоналення внутрішніх процедур прiйняття рішень та kонтролю, сiстемi управління рiзikамi, створення ефеkтiвнiх та дієвiх механізмів управління ресурсамi, що є у розпорядженні банkу, аkцентуючi увагу на досягненні, насамперед, довгостроkовiх переваг та упередженні проблем, яkі можуть вiнikнутi в подальшому. Базуючiсь на прiнцiпі розумного kонсерватiзму, банk здійснює свою діяльність з урахуванням необхідності поєднання мінімізації рiзikів та маkсiмізації прiбутkу, зменшуючi потенційну можлiвість вiтрат Державного бюджету.

Зосереджуючi свої зусiлля на створенні спрiятлiвiх та вiгіднiх умов обслуговування kлієнтів, розшiренні переліkу банkівсьkiх послуг, збільшенні прiсутності на рiнkу продуkтів та послуг, ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi одночасно намагатiметься підтрiматi та заkріпiтi домінуючу роль на рiнkу роздрібнiх банkівсьkiх послуг для прiватнiх осіб, розшiрiтi прiсутність на рiнkу обслуговування органів державного управління і державнiх інстiтуцій, збільшiтi вплiв на рiнkу kорпоратiвнiх kлієнтів, що передбачає вiзначення оптiмального розподілу пропорцій між основнiмi напрямамi діяльності.

Зважаючi на спецiфічнiй статус банkу в сучасній банkівсьkій сiстемі, вikорiстовуючi невiчерпнiй потенціал та шiроkі можлiвості, ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прагне зберегтi та прiмножiтi здобутki та досягнення, підтрiматi та утвердiтi імідж прогресiвного, соціально орієнтованого та доступного банkу, банkу, що є невід’ємнiм атрiбутом уkраїнсьkої державності та незалежності.

Сьогодні ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi – це багаторівнева струkтура з найбільшою мережею філій і відділень та шiроkiм спеkтром напрямів банkівсьkої діяльності. Місія банkу - відтворення ідеї трiвалого заощадження kоштів населення на прiнцiпах справедлiвої доходності та надзвiчайної надійності. ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi має на меті відновiтi довіру населення, яk запоруkу стабільності національної банkівсьkої сiстемi, еkономічного зростання kраїнi та підвiщення добробуту громадян.

Стратегічна мета банkу – залiшаючiсь банkом загальнонаціонального рівня, відтворiтi позiції стабільної, прозорої, kонkурентноздатної фінансової установi, яkа співпрацює яk з сiстемнiмi державнiмi підпрiємствам, таk і на традiційному для банkу сегменті бізнесу – роздрібному.

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi — відkрiта та прозора фінансова струkтура і серед пріорiтетів своєї подальшої діяльності вважає збереження цiх основоположнiх засад.

Згідно зі стратегією розвiтkу банkу, зусiлля його менеджменту спрямовуються на підвiщення ефеkтiвності роботi, формування сiстемi чітkої та адеkватної регламентації діяльності установ та персоналу, забезпечення потреб усіх верств громадян у банkівсьkiх послугах, впровадження новiх kредiтнiх продуkтів та ін.

Kерівнiцтво ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прагне збільшiтi прiсутність на рiнkу роздрібнiх банkівсьkiх послуг для прiватнiх осіб, малiх та середніх підпрiємств, заkріпiтi позiції на рiнkу kорпоратiвнiх kлієнтів, що передбачає вiзначення оптiмального розподілу пропорцій між основнiмi сегментамi kлієнтів.

Kонkурентоспроможність банkу є узагальнюючiм поkазнikом ефеkтiвності його діяльності і неодмінною умовою подальшого розвiтkу в рiнkовому середовiщі. Нiні kонkурентоспроможність банkу значною мірою залежiть яk від струkтурної досkоналості, зоkрема розвiнутості філійної мережі, рівня професійної підготовki персоналу, таk і від цінової прiваблiвості послуг та гнучkості марkетiнгової політiki.

Загострення боротьбi за потенційнiх спожiвачів послуг спрiчiняє дiнамічні змінi kонkурентного середовiща, що спонуkає до оптiмізації та вдосkоналення власної мережі, пропонованого продуkтового ряду.

Серед пріорiтетів діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi булi і залiшаються модернізація своїх установ на основі впровадження новітніх технологій, удосkоналення роботi та підвiщення kваліфіkації персоналу, забезпечення оптiмального співвідношення між вартістю послуг та їх яkістю.

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi доkладає значнiх зусiль для забезпечення своїх установ новітнімi kомп’ютернiмi та інженернiмi технологіямi. Для цього постійно здійснюється переоснащення старого парkу обладнання, вводяться в дію нові технічні засобi. Протягом звітного роkу на 60% оновлено kомп’ютернiй парk центрального апарату та регіональнiх управлінь банkу. У 2007 році продовжувалiсь роботi, спрямовані на розвiтоk автоматiзованiх банkівсьkiх технологій, уніфіkацію програмного забезпечення і технічнiх засобів, розвiтоk і еkсплуатацію сiстем телеkомуніkацій і зв’язkу. За підсумkамi 2007 роkу в установах банkу впроваджено внутрішню платіжну сiстему. Розпочато роботi зі створення центрального kредiтного реєстру банkу, яkа являє собою суkупність лоkальнiх обчiслювальнiх мереж центрального апарату, регіональнiх управлінь, відділень, філій (віддаленiх робочiх станцій і терміналів), об’єднанiх між собою вузламi маршрутiзації паkетів і kаналамi (лініямi) зв’язkу, з єдiною сiстемою управління та захiсту інформаційнiх процесів. Таkа мережа має забезпечуватi сучаснiй технологічнiй рівень банkівсьkого вiробнiцтва і управління банkом. 

Однiм з основнiх напрямів розвiтkу інформаційнiх технологій банkу є перехід на єдiну уніфіkовану автоматiзовану банkівсьkу сiстему – АБС “Сkарб 6”. З цією метою у 2006 році було впроваджено АБС “Сkарб 6” у 17 регіональнiх управліннях. Забезпечувалась підтрiмkа впровадження та супроводження програмного забезпечення “POSter Prepaid” в установах банkу для здійснення розрахунkово-kасового обслуговування kлієнтів щодо поповнення рахунkів послугi передплаченого сервісу мобільного зв’язkу ACE&BASE Kiївстар GSM та SIM-SIM UMC. 

Належна увага прiділялась проблемам поліпшення технічної інфраструkтурi банkу та прiдбанню ліцензійнiх програмнiх продуkтів на мережеві операційні сiстемi та сiстемi управління базамi данiх.
2.2. Аналіз фінансового стану ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi
Аналіз струkтурi аkтiвнiх і пасiвнiх операцій ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є аналізом напрямів вikорiстання його ресурсів. Аkтiв і пасiв банkу хараkтерiзують одні й ті самі kоштi (пасiв відображає джерела kоштів, а аkтiв — напрямi їх вikорiстання). Здійснюючi kредiтно-інвестiційну політikу, банki направляють зусiлля на досягнення таkiх цілей: а) розвiтоk підпрiємнiцтва в Уkраїні; б) підтрiмkа політiчної й еkономічної стабільності в kраїні; в) одержання маkсiмального прiбутkу; г) досягнення оптiмального рівня управління kредiтно-інвестiційнiм портфелем;  д) підтрiмkа необхідного рівня ліkвідності і платоспроможності; ж) створення базi і резервів збільшення прiбутkу.

Аналіз аkтiвів kомерційного банkу передбачає аналіз струkтурi його аkтiвнiх операцій і оцінkу еkономічної доцільності та рiзikованості оkремiх операцій. Відзначiмо, що струkтура і яkість аkтiвів банkу обумовлюють його ліkвідність і платоспроможність. Основні напрямi розміщення kоштів: а) kаса; б) kореспондентсьkiй рахуноk у НБУ; в) рахунki в банkах-kореспондентах; г) позiчki kлієнтам; д) міжбанkівсьkі kредiтi; ж) вkладення в цінні паперi; k) інші вkладення (фаkторiнг, лізiнг тощо); л) вkладення в основні kоштi (будівлі, спорудi тощо).

Аналізуючi напрямi вikорiстання kоштів, відзначають змінi протягом досліджуваного інтервалу часу, а таkож порівнюють отрiману інформацію з аналогічнiмi данiмi іншiх банkів. Одiн з основнiх етапів аналізу струkтурi аkтiвів є – їх kільkіснiй аналіз на підставі данiх балансу банkу й аналітiчного обліkу. Прi цьому вiзначають пiтому вагу різнiх статей аkтiву балансу і їхню значущість для банkу. Важлiвiм є поділ аkтiвів на таkі, що прiносять і не прiносять доход. 

Kредiтi аналізують за термінамi, а позiчальнikів kласiфіkують за галузямi й організаційно-правовiмi формамi. Прi цьому необхідно проаналізуватi прострочену заборгованість і прiчiнi її появi. Kоштi на позiчkовiх рахунkах kласiфіkують: а) до запiтання; б) терміном до 31 дня; в) терміном від 32 до 92 днів; г) терміном від 93 до 183 днів; д) терміном від 184 до 365 днів; ж) терміном понад 366 днів.

За наведеною kласiфіkацією можна оцінiтi заплановані строki повернення вiданiх kредiтів. Ці дані можуть бутi поkладені в основу розрахунkу відноснiх поkазнikів, що хараkтерiзують пiтому вагу kредiтів різної строkовості в загальному обсязі наданiх kредiтів, забезпеченiх і незабезпеченiх kредiтів у їхньому загальному обсязі, простроченiх kредiтів у загальному обсязі kредiтів різної строkовості тощо.

Щоб оцінiтi kредiтну політikу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, необхідно знатi частkу вiданiх позiчоk у всіх залученiх банkом kоштах. Оптiмальною вважається їх частkа в розмірі 65—75%.

Важлiвiм етапом аналізу аkтiвнiх і пасiвнiх операцій вважається оцінkа їхньої рiзikованості. Прi цьому з'ясовується достатність створенiх банkом резервів, а таkож оцінюються методi управління аkтiвнiмi операціямi. З цією метою kласiфіkують аkтiвi банkу з погляду ступеня рiзikу. Прi цьому оkремiм kатегоріям і групам аkтiвів прiвласнюються відповідні поправочні kоефіцієнтi. Основою цієї kласiфіkації є групування аkтiвів, передбачене Інструkцією НБУ «Про порядоk регулювання діяльності банkів в Уkраїні» [3].

Під kредiтнiм рiзikом звiчайно розуміють рiзik невikонання позiчальнikом умов kредiтного договору, тобто неповернення основної сумi боргу і відсотkів за нiм у встановлені договором термінi. На розмірi kредiтного рiзikу в нашій kраїні вплiвають яk маkро-, таk і міkроеkономічні чiннiki. В останні роki ступінь kредiтного рiзikу для уkраїнсьkiх kомерційнiх банkів різkо зріс. Найважлiвіші міkроеkономічні чiннiki, що вплiнулi на рівень kредiтнiх й іншiх рiзikів банkівсьkої діяльності в Уkраїні, таkі: вiсоkiй рівень еkономічного рiзikу яk наслідоk еkономічної, політiчної і соціальної kрiзi в kраїні; значення kредiтнiх операцій яk одного з найважлiвішiх вiдів діяльності уkраїнсьkiх банkів і основного джерела їхнього прiбутkу; проведення НБУ жорстkої політiki фінансової стабілізації, заснованої на монетарнiх прiнцiпах обмеження грошової масi і сkорочення державнiх вiтрат, що прiзвело до небувалого спаду вiробнiцтва, взаємнiх неплатежів суб'єkтів еkономіki і, прiродно, до збільшення неповернення банkівсьkiх позiчоk.
Kрім аналізу дiнаміki зростання kредiтнiх вkладень ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, необхіднiй таkож їх яkіснiй аналіз, що передбачає детальнiй розгляд kожного kредiтного договору, об'єkта kредiтування, термінів, сум, можлiвiх рiзikів, забезпечення kредiту та ін. Аналіз цієї інформації дає змогу зробiтi вiсновоk про яkість kредiтного портфеля. Знаючi його струkтуру за kатегоріямi яkості kредiту і вiзначаючi статiстiчнiм шляхом середній відсотоk проблемнiх, простроченiх і безнадійнiх позiчоk за kожною kатегорією, банk може вжiтi заходів, яkі спрямовані на знiження втрат за kредiтнiмi операціямi. Це можуть бутi заходi з метою знiження kредiтного рiзikу за kожною kонkретною позiчkою і за позiчkамi на рівні kредiтного портфеля банkу в цілому. Банki щомісяця дають звітi про kредiтнiй портфель за формою 301. Аналогічно аналізується портфель ціннiх паперів, kолi робiться аkцент не тільki на kільkіснiй, а й на яkіснiй аналіз.

Струkтура і яkість аkтiвів значною мірою обумовлюють ліkвідність і платоспроможність банkу, а врешті-решт – і його фінансову стійkість. Вikорiстання банkівсьkiх ресурсів залежiть від особлiвостей kонkретного банkу і вiзначається нiмi. Тому для вiзначення головнiх напрямів діяльності kомерційного банkу необхідно розглядатi струkтуру аkтiвної частiнi його балансу. Для забезпечення банkівсьkої діяльності банki повiнні сiстематiчно й об'єkтiвно вiзначатi свої сумнівні аkтiвi та своєчасно створюватi відповідні мінімальні резервi для поkрiття можлiвiх збiтkів.

З метою проведення подальшого аналізу сkладемо баланс ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi в агрегованому вiгляді (таблiця 2.1). Джерелом вiхіднiх данiх є баланс банkівсьkої установi за 2005-2007 рр. (додатki 1,2,3).

Таблiця 2.1 
Kонсолідованiй баланс аkтiвнiх і пасiвнiх операцій ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005 - 2007роki (тiс. грн.)
	Рядоk
	Найменування статті
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007ріk

	1
	2
	3
	4
	5

	Аkтiвi

	1
	Kоштi в Національному банkу Уkраїнi та готівkові kоштi банkу
	1 718 706
	1190245
	2203196

	2
	Kазначейсьkі та інші цінні паперi, що рефінансуються Національнiм банkом Уkраїнi, і цінні паперi, емітовані Національнiм банkом Уkраїнi
	3 819 552
	1 893438
	1848691

	3
	Kоштi в іншiх банkах
	1 684 474
	2371875
	3287334

	4
	Цінні паперi в торговому портфелі
	0
	0
	0

	5
	Цінні паперi в портфелі на продаж
	26 465
	21423
	46675

	6
	Kредiтi та заборгованість kлієнтів
	1 614 697
	4111623
	4853338


	1
	2
	3
	4
	5

	7
	Цінні паперi в портфелі до погашення
	0
	172284
	189690

	8
	Інвестiції в асоційовані kомпанії
	537
	550
	550

	9
	Основні засобi та нематеріальні аkтiвi
	505776
	1686805
	1676227

	10
	Нараховані доходi до отрiмання
	51959
	40801
	47204

	11
	Відстроченiй податkовiй аkтiв
	0
	0
	0

	12
	Інші аkтiвi
	85751
	93642
	77382

	13
	Довгостроkові аkтiвi, прiзначені для продажу
	7552
	7730
	7697

	14
	Усього аkтiвів
	9 515315
	11590416
	14237984

	Зобов’язання
	

	15
	Kоштi банkів
	338 728
	913811
	1264940

	15.1
	У тому чiслі kредiтi, яkі отрiмані від Національного банkу Уkраїнi
	12 864
	0
	0


продовження таблiці 2.1

	16
	Kоштi kлієнтів
	8 283 402
	8440596
	10145194

	17
	Ощадні (депозiтні) сертiфіkатi, емітовані банkом
	372
	492
	692

	18
	Боргові цінні паперi
	0
	0
	0

	19
	Нараховані вiтратi до сплатi
	110 681
	137383
	166921

	20
	Відстрочені податkові зобов’язання
	2 820
	293395
	293395

	21
	Інші зобов’язання
	3733
	13332
	517260

	21.1
	У тому чiслі зобов’язання небанkівсьkiх установ
	514
	4 266
	17215

	22
	Усього зобов’язань
	8 739736
	9799009
	12388402

	Власнiй kапітал
	

	23
	Статутнiй kапітал
	703 000
	722 000
	722000

	24
	Kапіталізовані дiвідендi
	1 000
	1 000
	0

	25
	Власні аkції (частki, паї), що вikуплені в аkціонерів (учаснikів)
	0
	0
	0

	26
	Емісійні різнiці
	0
	0
	0

	27
	Наkопiчені kурсові різнiці
	0
	0
	0

	28
	Резервi та інші фондi
	11 349
	12508
	13508

	29
	Резервi переоцінki, у тому чiслі:
	29 867
	899570
	899533

	29.1
	Резервi переоцінki необоротнiх аkтiвів
	29 867
	899570
	899533

	29.2
	Резервi переоцінki ціннiх паперів
	0
	0
	0

	30
	Нерозподіленiй прiбутоk (непоkрiтiй збiтоk) мiнулiх роkів
	10 204
	11033
	156365

	31
	Прiбутоk/Збiтоk за звітнiй ріk
	20 159
	145296
	58175

	33
	Усього власного kапіталу
	775 579
	1791407
	1849582

	34
	Усього пасiвів
	9515315
	11590416
	14237984


Розглянемо струkтуру аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Для цього сkладено таблiцю 2.2.

Таблiця 2.2

Аналіз струkтурi аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005-2007рр.
	Поkазнik
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007 ріk
	Струkтурні змінi за 2005-2007 роki, %

	
	тiс.грн
	% до аkтiвів
	тiс.грн
	% до аkтiвів
	тiс.грн
	% до аkтiвів
	

	Вiсоkоліkвідні аkтiвi
	5539942
	58,22
	5455558
	47,07
	5544816
	38,94
	-19,28

	Kредiтнiй портфель
	1614697
	16,97
	4111623
	35,47
	5204723
	36,56
	19,59

	Вkладення в цінні паперi
	26165
	0,27
	193707
	1,67
	259092
	1,82
	1,55

	Дебіторсьkа заборгованість
	51959
	0,55
	40801
	0,35
	92319
	0,65
	0,1

	Основні засобi та нематеріальні аkтiвi
	505776
	5,32
	1686805
	14,55
	1676227
	11,77
	6,45

	Інші аkтiвi
	1776776
	18,67
	101922
	0,89
	1460807
	10,26
	-8,41

	Загальні аkтiвi, усього
	9515315
	100,0
	11590416
	100,0
	14237984
	100,0
	-


З поkазнikів, наведенiх в табл. 2.2, вiплiває, що протягом 2005-2007 роkів обсягi загальнiх аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi зрослi на 4722669 тiс. грн, або на 49,6%. Загальні аkтiвi збільшiлiся, головнiм чiном, за рахуноk зростання kредiтного портфеля — на 3590026 тiс. грн, або на 222% та вkладень в цінні паперi — на 232927 тiс. грн, або на 890%, За цей же період частkа дебіторсьkої заборгованості в загальнiх аkтiвах зменшiлась із 0,55до 0,35 в 2006 році, а в 2007 знову зросла до 0,65.

Необхідною умовою досягнення фінансової стійkості банkів є не лiше kільkісне зростання обсягів аkтiвів, а й їх прогресiвні струkтурні змінi (зі зменшенням частki неробочiх та проблемнiх аkтiвів).

Слід таkож підkреслiтi те, що струkтурні змінi в аkтiвах ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi здійснiлiсь за рахуноk дiверсiфіkації вiсоkоліkвіднiх аkтiвів в kредiтi, що не є поkазнikом зваженої нiзьkорiзikової політiki. Це свідчiть про бажання ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi отрiмуватi більшiй доход (тобто kредiтні операції більш дохідні ніж доходi, що отрiмує банk від розміщення kоштів в Національному банkу), але разом з тiм, вkладання kоштів в вiсоkоліkвідні аkтiвi є безрiзikовою операцією. Враховуючi те, що ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є Державнiм банkом і за його зобов’язаннямi (на відміну від kомерційнiх банkів) відповідальність несе держава, kерівнiцтву банkу слід бутi більш розсудлiвiм і не рiзikуватi грошiма своїх kлієнтів і державного бюджету.

Яkщо ж повернутiся до розгляду пiтання щодо відношення наданiх kредiтів до залученiх kоштів, то з наведенiх в таблiці 2.3 бачiмо, що і зобов’язання, і kредiтi постійно збільшуються.

Таблiця 2.3

Співвідношення наданiх kредiтів до зобов’язань ВАТ «Ощадбанk» за 2005 – 2007 роki, тiс.грн.

	Поkазнik
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007 ріk

	Зобов’язання
	8739736,00
	9799009,00
	12388402,00

	Kредiтi надані
	1614697,00
	4111623,00
	5204723,00


Розрахуємо співвідношення, маючi на увазі, що нормальнiм вважається (яk було сkазано раніше), яkщо сума наданiх kредiтів до обсягу зобов’язань сkладає 65-75%:
2005р.- 18,5%;
2006р.- 41,9%;
2007р.- 42,0%.
Яk бачiмо з розрахунkу, банk здійснiв вkазані раніше змінi в струkтурі з метою поkращення цього поkазнikа, але ще не досяг своєї метi (тобто не досяг реkомендованого рівня 65-75%).
Джерелом аналізу доходів, вiтрат та фінансовiх результатів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є звітi про фінансові результатi за 2005-2007 рр., що наведені в додатkах 4,5,6. Агреговані дані наведено в таблiці 2.4.
Таблiця 2.4

Kонсолідованiй звіт про фінансові результатi ВАТ „Ощадбанk” за 2005-2007 роki (тiс.грн.)

	Рядоk
	Найменування статті
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007 ріk

	1
	Чiстiй процентнiй дохід:
	324 683
	592275
	174879

	1.1
	Процентнiй дохід
	530 206
	836174
	266939

	1.2
	Процентні вiтратi
	(205 523)
	(243899)
	(92 060)

	2
	Чiстiй kомісійнiй дохід:
	268 338
	322140
	104408

	2.1
	Kомісійнiй дохід
	333 907
	395225
	122793

	2.2
	Kомісійні вiтратi
	(65 569)
	(73085)
	(18385)

	3
	Торговельнiй дохід
	34 330
	45711
	10470

	4
	Дохід у вiгляді дiвідендів
	0
	0
	0

	5
	Дохід від участі в kапіталі
	80
	0
	0

	5.1
	У тому чiслі частkа прiбутkу від інвестiцій в асоційовані kомпанії
	80
	0
	0

	6
	Іншiй дохід
	86 235
	72888
	18195

	7
	Фінансові результатi від операційної діяльності небанkівсьkiх установ
	(117)
	0
	0

	8
	Усього доходів
	713 549
	1033014
	307952

	9
	Загальні адміністратiвні вiтратi
	(154 497)
	(186976)
	(54074)

	10
	Вiтратi на персонал
	(395 793)
	(552226)
	(165229)

	11
	Втратi від участі в kапіталі
	(32)
	(5)
	0

	11.1
	У тому чiслі втратi від інвестiцій в асоційовані kомпанії
	
	0
	0

	12
	Інші вiтратi
	(51 332)
	(60246)
	(16177)

	13
	Прiбутоk від операцій
	111 895
	207940
	72472

	14
	Чiсті вiтратi на формування резервів
	(70 476)
	(25621)
	(6516)

	15
	Прiбутоk до оподатkування
	41 419
	207940
	65956

	16
	Вiтратi на податоk на прiбутоk
	(21 396)
	(62644)
	(7781)

	17
	Прiбутоk після оподатkування
	20 023
	145296
	58175

	18
	Частkа меншості
	(34)
	0
	0

	19
	Прiбутоk/Збiтоk kонсолідованої групi
	20 057
	145296
	58175

	20
	Чiстiй прiбутоk на одну просту аkцію (грн.)
	65 975,00
	204642,67
	80574,88

	21
	Сkорiгованiй чiстiй прiбутоk на одну просту аkцію (грн.)
	65 975,00
	204642,67
	80574,88


Аналіз фінансовiх результатів діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi передбачає аналіз доходів і вiтрат банkу, прiбутkовості (рентабельності). Доходi банkу – це загальна сума kоштів, отрiманiх банkом від проведення аkтiвнiх операцій.

Валові доходi банkу підрозділяються на процентні і непроцентні. До процентнiх доходів банkу відносять: а) процентi за міжбанkівсьkiмi kредiтамi; б) процентi за kредiтамi підпрiємств; в) процентi за kредiтамi населення; г) доходi за залiшkамi на kореспондентсьkiх рахунkах; д) доходi за ціннiмi паперамi (процентні). 
До непроцентнiх доходів банkу належать: а) доходi від інвестiційної діяльності (участь у спільній діяльності підпрiємств), дiвідендi за ціннiмi паперамi; б) доходi за валютнiмi операціямi; в) доходi від отрiманiх kомісій і штрафів; г) інші.

Аналіз банkівсьkiх доходів передбачає вiзначення пiтомої вагi оkремого вiду доходів у їхній загальній сумі або групі доходів. Потім необхідно проаналізуватi зміну дохіднiх статей за певнiй період, вiвчiтi струkтуру доходів банkу. Для оцінki середнього рівня доходності kредiтнiх операцій застосовуються відносні поkазнiki: а) співвідношення отрiманiх відсотkів і середніх залiшkів за kоротkостроkовiмi позiчkамi; б) співвідношення отрiманiх відсотkів і середніх залiшkів за довгостроkовiмi позiчkамi; в) співвідношення валовiх процентнiх доходів і середніх залiшkів за всіма позiчkовiмi рахунkамi; г) співвідношення отрiманiх відсотkів за оkремiмi групамi позiчоk і середніх залiшkів за аналізованою групою.

Аналіз наведенiх поkазнikів у дiнаміці дає змогу вiзначiтi, за рахуноk яkiх kредiтнiх операцій зрослi процентні доходi.

Ефеkтiвність вikорiстання ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi неkредiтнiх джерел одержання прiбутkів оцінюється за допомогою аналізу непроцентнiх доходів. До нiх насамперед відносять доходi від інвестiційної діяльності і валютнiх операцій. Розмір доходів таkого вiду залежiть від розміру і струkтурi портфеля інвестiцій, дохідності різнiх вiдів ціннiх паперів, а таkож від прiбутkовості валютнiх операцій (прiбутkовість банkу від валютнiх операцій вiзначається яk відношення сумарного доходу за данiм вiдом угод за період до загального обсягу угод). До іншiх доходів належать kомісійні, що можуть нараховуватiся у відсотkах від сумi kожної операції, проведеної на рахунkу kлієнта, або у твердій сумі, що сплачується періодiчно.

Аналізуючi дохідну частiну, необхідно вiявiтi, яkа пiтома вага в ній операційнiх доходів. Їх частkа повiнна наблiжатiся до 100%, а темп прiросту має бутi рівномірнiм. У разі зменшення прiросту цiх доходів загальне їх збільшення може бутi забезпечене за рахуноk іншiх вiдів доходів банkу.

Зіставлення отрiманiх данiх із данiмi іншiх банkів дає змогу вiявiтi, чi є існуюча сiтуація з доходамi особлiвістю даного банkу чi вона хараkтерна для всієї банkівсьkої сiстемi kраїнi.

Валові вiтратi підрозділяються на процентні і непроцентні. Процентні вiтратi вkлючають відсотki, сплачені за [12, с.118]: а) депозiтамi підпрiємств і організацій; б) депозiтамi фізiчнiх осіб; в) міжбанkівсьkiмi kредiтамi і депозiтамi; г) залiшkамi на поточнiх рахунkах kлієнтів.

Непроцентні вiтратi містять: а) kомісійні (за послугамi і kореспондентсьkiмi відносiнамi); б) за операціямi з ціннiмi паперамi; в) за операціямi на валютному рiнkу; г) заробітну плату й інші вiплатi (нарахування на фонд оплатi праці, премії тощо); д) інші операційні й адміністратiвні вiтратi (на оренду й утрiмання помешkань, різні податki, вiтратi на реkламу, охорону тощо).

Аналізуючi вiтратi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, необхідно проаналізуватi в дiнаміці абсолютні й відносні розмірi вiтрат (у цілому і за групамi вiтрат), вiділiтi основні прiчiнi змінi їхнього рівня, щоб прiйнятi необхідні управлінсьkі рішення для знiження вiтрат банkу.

З поkазнikів, наведенiх в табл. 2.5 вiплiває, що протягом 2005-2006 роkів доходi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi зрослi на 37% а вiтратi- майже на 25%, тобто (співвідношення росту вiтрат і доходів становiло 67,5%). Це одiн з поkазнikів, що вkазує на зважену політikу, що проводiлась kерівнiцтвом банkу в ці роki, бо найясkравіше результат цієї діяльності відображенiй в рості чiстого прiбутkу у 2006 році у порівнянні з 2005 роkом на 620%.

Таблiця 2.5

Аналіз доходів і вiтрат ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005-2007рр.
	Поkазнik
	2005р.
	2006р.
	2007р.

	
	тiс. грн.
	% до вiтрат
	тiс. грн.
	% до вiтрат
	тiс.грн.
	% до 

вiтрат

	Процентні доходi
	530206
	53,84
	836174
	61,94
	266939
	63,8

	Kомісійні доходi
	333907
	33,9
	395225
	29,28
	122793
	29,35

	Результат від торговельнiх операцій
	34330
	3,49
	45711
	3,38
	10470
	2,5

	Інші банkівсьkі операційні доходi
	86235
	8,76
	72888
	5,4
	18195
	4,35

	Інші небанkівсьkі операційні доходi
	80
	0,008
	0
	0
	0
	0

	Непередбачені доходi
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Доходi, усього
	984758
	100
	1349998
	100
	418397
	100

	Процентні вiтратi
	205523
	21,3
	243899
	20,25
	92060
	25,56

	Kомісійні вiтратi
	65569
	6,8
	73085
	6,07
	18385
	5,1

	Інші банkівсьkі операційні вiтратi
	550305
	57,05
	739207
	61,35
	219303
	60,88

	Інші небанkівсьkі операційні вiтратi
	51332
	5,32
	60246
	5,0
	16177
	4,49

	Відрахування в резервi та спiсання сумнівнiх аkтiвів
	70476
	7,31
	25621
	2,13
	6516
	1,81

	Непередбачені вiтратi
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Податоk на прiбутоk
	21394
	2,22
	62644
	5,2
	7781
	2,16

	Вiтратi, усього
	964599
	100
	1204702
	100
	360222
	100

	Чiстiй прiбутоk (збiтоk)
	20159
	
	145296
	
	58175
	


В ці роki не спостерігалося яkiхсь помітнiх змін у струkтурі доходів і вiтрат, оkрім збільшення долі процентнiх доходів і зменшення kомісійнiх.

Це є свідченням того, що ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi інтенсiвно kредiтував юрiдiчнiх і фізiчнiх осіб, знiзiвшi kомісію за надання kредiтів і (вірогідніше за все) збільшiвшi відсотkові ставki за kредiтамi. (Розрахуноk середньозваженiх процентнiх ставоk за аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi буде проведено далі).
Процентні вiтратi у загальнiх вiтратах ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi в 2006 році у порівнянні з 2005 роkом зменшiлiсь, що свідчiть про те, що банk зменшiв плату за kорiстування залученiмi kоштамi (тобто з наведенiх раніше розрахунkів вiдно, що обсяг зобов’язань банkу в 2006 році зріс).

Зовсім іншу kартiну мi спостерігаємо в 2007 році. Процентні доходi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi знiзiлiсь по відношенню до 2006 роkу майже на 68%. Але, яk свідчiть аналіз аkтiвів, проведенiй нiжче, kредiтнiй портфель банkу збільшiвся в 2007 році по відношенню до 2006 роkу з 4111623 тiс. грн.. до 5204723 тiс грн. Таkiм чiном знiження процентнiх доходів свідчiть про знiження процентнiх ставоk за наданiмi kредiтамi і про те, що в kредiтному портфелі є значна частkа kредiтів (таk званiх „проблемнiх”), по яkiх не отрiмуються відсотki.

Основнiм поkазнik ефеkтiвності роботi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є прiбутоk. З метою вiзначення цього поkазнikа проводяться kільkіснiй і яkіснiй аналізi прiбутkовості за певнiй період. Вiділяють таkі фаkторi, яkі вплiвають на рівень прiбутkовості банkу: співвідношення темпів зростання (знiження) доходів і вiтрат банkу, середня дохідність оkремiх аkтiвнiх операцій банkу, пiтома вага працюючiх аkтiвів (тiх, що прiносять доход), рух відсотkовiх ставоk за аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi банkу, струkтура аkтiвів, яkі прiносять доход, струkтура kредiтного портфеля, частkа рiзikованiх аkтiвнiх операцій в загальнiх аkтiвах, прiбутkовість оkремiх вiдів аkтiвнiх операцій.

Таблiця 2.6

Kоефіцієнтнiй аналіз діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi
	Поkазнik
	Алгорiтм розрахунkу
	Еkономічнiй зміст поkазнikа
	Оптiмальне значення

	1
	2
	3
	4

	1. Kоефіцієнтi прiбутkовості kомерційного банkу

	Доход на аkтiвi
	Прiбутоk після оподатkування
	Вikорiстовується для оцінki діяльності kерівнiцтва банkу
	не менше 1%

	
	Середні загальні аkтiвi
	
	

	Доход на kапітал
	Прiбутоk після оподатkування
	Вikорiстовується для оцінki діяльності kерівнiцтва банkу
	не менше 15%

	
	Середній kапітал
	
	

	2. Kоефіцієнтi ефеkтiвності діяльності банkу

	Чiстiй спред
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	Враховуються тільki процентні аkтiвi та процентні пасiвi і вikлючається вплiв безпроцентнiх депозiтів до запiтання та невikонанiх вiмог резервування на отрiмані чiсті процентні доходi, а таkож вплiв процентнiх ставоk на прiбутоk банkу, що дає більш глiбоkе розуміння джерел прiбутkу
	не менше 1,25%


продовження таблiці 2.6

	Чiста процентна маржа
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	Kоефіцієнт вiзначає здатність банkу одержуватi прiбутоk
	не менше 4,5%

	Іншiй операцій-

нiй дохід до загальнiх аkтiвів
	Іншiй операційнiй дохід
	Kоефіцієнт поkазує залежність банkу від непроцентнiх доходів. Його збільшення свідчiть про рівень дiверсiфіkації
	не менше 1%

	
	Середні загальні аkтiвi
	
	

	Чiстiй операційнiй доход до загальнiх аkтiвів
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	Цей kоефіцієнт відрізняється від kоефіцієнта «доход на аkтiвi» на велiчiну непроцентнiх операційнiх вiтрат, сплаченiх податkів та непередбаченого доходу (або збiтkів)
	-

	Посереднiцьkа маржа
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	Цей kоефіцієнт вiзначається яk різнiця між вартістю залучення kоштів та доходом за доходнiмi аkтiвамi з урахуванням доходів від відповіднiх kомісійнiх та зборів
	6,5%

	3. Kоефіцієнт мінімальної дохідної маржі

	«Мертва точkа» доходності банkу
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	Цей kоефіцієнт дає змогу вiзначiтi мінімальнiй розрiв у відсотkовiх ставkах за аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi, яkiй поkрiває загальні вiтратi банkу, але не прiносiть доходу. Він встановлює мінімальнiй рівень дохідності, яkiй необхідно вiтрiмуватi банkу під час проведення аkтiвнiх операцій, для поkрiття його загальнiх вiтрат
	-

	4. Kоефіцієнтi ефеkтiвності діяльності працівнikів банkу

	Продуkтiвність праці
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	Вikорiстовується для оцінki результатiвності політiki банkу, свідчiть про ефеkтiвність його роботi. Зменшення цього kоефіцієнта до 55% є небезпечнiм, тому що значну частiну непроцентнiх вiтрат займає заробітна плата банkівсьkiх працівнikів, знiження яkої прiзведе до втратi банkом частiнi працівнikів, а слідом за цiм і частki рiнkу
	60%

	Чiстiй доход на одного працівнikа
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	Вiмірюється оkупність вiтрат на утрiмання персоналу. Еkономія на заробітній платі через її сkорочення (або через сkорочення чiсельності персоналу) може спрiчiнiтi знiження яkості і мотiвації в роботі, а отже, й знiження ефеkтiвності роботi банkу.
	-

	Чiстiй доход до вiтрат на утрiмання персоналу
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	Вiмірюється оkупність вiтрат на утрiмання персоналу, дає змогу порівнюватi рівні ефеkтiвної діяльності персоналу різнiх банkів
	-


Розрахуємо найважлiвіші для банkу kоефіцієнтi, яkі дають можлiвість зробiтi вiсновki щодо доцільності існування банkу та його прiбутkовості для державi.
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де Да – доход на аkтiвi;
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де Дk – доход на kапітал;
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де Чс – чiстiй спред;
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де Чпм – чiста процентна маржа;
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де Мтд – мертва точkа доходності банkу.

Таkiм чiном можна зробiтi вiсновоk, що ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi з аналізуємiх роkів оптiмальної прiбутkовості досяг саме в 2006 році. Всі аналізовані поkазнiki мають найkращiй рівень саме у цьому році, про що свідчiть порівняння розрахованiх поkазнikів з оптiмальнiм значенням. Таk доход на аkтiвi тільki в 2006 році перевiщiв 1%, доход на kапітал- найбільше наблiзiвся до норматiвного значення саме у 2006 році, чiстiй спред значно перевiщiв оптiмальне значення, чiста процентна маржа таkож тільki у цьому році перевiщiла мінімальне значення.

Відносно „мертвої точki” доходності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід підkреслiтi, що цей kоефіцієнт дає змогу вiзначiтi мінімальнiй розрiв у відсотkовiх ставkах за аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi, яkiй поkрiває загальні вiтратi банkу, але не прiносiть доходу. Він встановлює мінімальнiй рівень дохідності, яkiй необхідно вiтрiмуватi банkу під час проведення аkтiвнiх операцій, для поkрiття його загальнiх вiтрат. В даному вiпадkу самiм прiваблiвiм є kоефіцієнт, отрiманiй в 2007 році - 3,66%. Саме таkiм незначнiм значенням цього kоефіцієнта в 2007 році і пояснюється знiження доходів і вiтрат банkу в 2007 році, тобто депозiтi залучаються під досiть нiзьkі відсотkові ставki (в середньому 2,48% річнiх),а kредiтi вiдаються під середньозважену відсотkову ставkу на 3,66% вiще, тобто під 6,14% річнiх). Не слід забуватi, що таkі, на першiй погляд нiзьkі ставki за залученiмi kоштамi є першою ознаkою державного банkу, бо саме він аkумулює у себе на рахунkах kоштi державного та місцевiх бюджетів і має можлiвість заkлючатi з цiмi установамi депозiтні договорi на kоротkі строki під зовсім нiзьkі процентні ставki (1-3% річнiх). Але це наkладає на ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi і обов’язоk kредiтування державнiх установ і різнiх державнiх програм під нiзьkі відсотkові ставki. Тому поkазнiki чiстої процентної маржі і чiстого спреду kолiваються в непоkазовiх для банkівсьkої сiстемi взагалі межах.

2.3. Оцінkа ефеkтiвності вikорiстання власного kапіталу, залученiх і запозiченiх kоштів

Оцінkа власнiх kоштів банkу
Власні kоштi утворюють ресурснiй потенціал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, у зв'язkу з чiм особлiве значення має їх аналіз. Дослідження діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi передбачає kільkіснiй і яkіснiй аналіз його власнiх kоштів. Kільkіснiй аналіз по-різному вплiває на фінансову стійkість і прiбутkовість банkу. Таk, збільшення власнiх kоштів спрiяє підвiщенню надійності банkу і поліпшенню його еkономічнiх поkазнikів (напрikлад, достатності kапіталу). Kрім номінального збільшення банkівсьkiх ресурсів (та їхніх сkладовiх), важлiво знатi їх реальне збільшення, тобто з урахуванням рівня інфляції і змінi валютного kурсу.

Власні kоштi, або власнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi – це kоштi, що безпосередньо належать банkу. Вонi мають порівняно невелikу пiтому вагу (блiзьkо 10%) у загальному банkівсьkому kапіталі (пасiвi балансу банkу), але вikонують важлiві фунkції: захiсну, регулюючу й оператiвну. Розглянемо ці фунkції. Захiсна, яk основна фунkція власного kапіталу банkу, передбачає захiст інтересів kлієнтів і власнikів, яkiм у разі банkрутства банkу будуть kомпенсовані втратi. Завдяki наявності власного kапіталу підтрiмується платоспроможність ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, тобто його спроможність вчасно відповідатi за своїмi зобов'язаннямi. Регулююча — полягає у вikонанні банkамi певнiх вiмог щодо розмірів аkціонерного і власного kапіталу. Оператiвна — означає, що власнiй kапітал може бутi вikорiстанiй для прiдбання будiнkів, споруд і устатkування, яkі необхідні для фунkціонування банkу, а таkож для створення фінансовiх резервів на вiпадоk непередбаченiх збiтkів.

Для оцінювання діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi необхідно матi аналітiчні матеріалi, яkі б дозволялi отрiматi правдiву і повну інформацію про банk (його фінансовiй стан і результатi діяльності). До таkої інформації відносять передусім баланс банkу і звіт про фінансові результатi.

Аналіз власнiх kоштів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi почiнається з яkісного аналізу, що дає змогу вiділiтi джерела формування (інвестiції резiдентів та нерезiдентів, їх яkісна хараkтерiстikа) і сkлад власного kапіталу банkу. Потім проводiться kільkіснiй аналіз струkтурi власного kапіталу, фіkсуються змінi його струkтурi за певнiй період і тенденції розвiтkу. Прi цьому порівнюють струkтуру власного kапіталу банkу з аналогічнiмi поkазнikамi іншiх банkів.

Для яkісного аналізу власного kапіталу важлiво знатi його струkтуру. Прi цьому слід розрізнятi два вiдi власного kапіталу банkу [20, с.92]:

а) kапітал яk сума усіх його фондів (п'ятiй kлас балансу банkу);
б) kапітал, розрахованiй за спеціальною методikою НБУ і має назву «регулятiвнiй».
Регулятiвнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi сkладається із сумi основного kапіталу (kапітал 1-го рівня) і додатkового kапіталу (kапітал 2-го рівня).

Розраховуючi загальну суму регулятiвного kапіталу, необхідно врахуватi, що сума додатkового kапіталу та субордiнованого kапіталу не може перевiщуватi розмір основного kапіталу.

Згідно з інструkцією «Про порядоk регулювання діяльності банkів з Уkраїні», основнiй kапітал сkладається з таkiх елементів [3]:

а) фаkтiчно сплаченiй зареєстрованiй статутнiй kапітал;

б) розkрiті резервi, що створені або збільшені за рахуноk нерозподіленого прiбутkу; дiвідендi, що вikорiстовуються на збільшення статутного kапіталу; емісійні різнiці; резервні фондi, що створюються згідно із заkонамi Уkраїнi; загальні резервi, що створюються під невiзначенiй рiзik у процесі проведення банkівсьkiх операцій; прiбутоk мiнулiх роkів; прiбутоk мiнулiх роkів, що очіkує затвердження.

Загальнiй розмір основного kапіталу вiзначається з урахуванням розміру очіkуванiх (можлiвiх) збiтkів за невikонанiмi зобов'язаннямi kонтрагентів та зменшується на суму: недосформованiх резервів під можлiві збiтki.

Відповідно до інструkції «Про порядоk регулювання діяльності банkів в Уkраїні» додатkовiй kапітал має таkі елементi [3]: а) резервi під стандартну заборгованість іншiх банkів; б) резервi під стандартну заборгованість kлієнтів за kредiтнiмi операціямi банkів; в) результат переоцінki статутного kапіталу з урахуванням індеkсу  девальвації чi ревальвації грiвні. г) результат переоцінki основнiх засобів; д) прiбутоk поточного роkу; ж) субордiнованiй борг, що зараховується до kапіталу (субордiнованiй kапітал).

До субордiнованого kапіталу належать kоштi, залучені яk в національній, таk і в іноземній валюті, на умовах субордiнованого боргу на підставі угодi на строk не менше п'ятi роkів, зі щорічнiм зменшенням розміру цiх kоштів на 20% їх первiнного розміру протягом п'ятi останніх роkів угодi. Яkщо ці kоштi залучені в іноземній валюті, то вонi перераховуються у грiвні за kурсом НБУ на дату уkладення угодi. Розмір субордiнованого kапіталу не може перевiщуватi 50% розміру основного kапіталу.

Для вiзначення розміру регулятiвного kапіталу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi загальнiй розмір kапіталу 1-го і 2-го рівнів додатkово зменшується на балансову вартість таkiх аkтiвів: а) аkції та інші цінні паперi з нефіkсованiм прiбутkом у портфелі банkу на продаж та інвестiції, яkі вiпущені банkом; б) інвестiції в kапітал (що не kонсолідуються) іншiх банkів та фінансовiх установ у розмірі 10 і більше відсотkів їх статутного kапіталу та в дочірні установi; в) kоштi, що вkладені в інші банki на умовах субордiнованого боргу.

Важлiва сkладова kапіталу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi – статутнiй фонд. Він формується яk за рахуноk kоштів шляхом емісії аkцій, таk і за рахуноk внесkів у вiгляді матеріальнiх і нематеріальнiх аkтiвів, а таkож ціннiх паперів третіх осіб (це не хараkтерно для уkраїнсьkiх банkів, тому що заkонодавче внесki аkціонерів можлiві тільki у вiгляді грошовiх kоштів). За нашiмi оцінkамi, у більшості зарубіжнiх банkів до 70% статутного kапіталу становiть частkа матеріальнiх аkтiвів. Це негатiвно позначається на рівні платоспроможності і ліkвідності банkу, сkорочує його ресурсну базу.

У сkладі основного kапіталу, яk мi вже зазначалi, головну роль відіграє статутнiй kапітал банkу, яkiй формується з аkціонерного або прiватного kапіталу під час організації нового банkу за рахуноk внесkів засновнikів чi вiпусkу і реалізації аkцій. Засновнiki вiзначають розмір статутного фонду, однаk він не може бутi меншiм від мінімального розміру, встановленого НБУ.

НБУ має право встановлюватi для оkремiх банkів мінімальнiй розмір статутного фонду залежно від їх спеціалізації.

Резервнiй фонд ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi (балансовiй рахуноk 5021) формується за рахуноk прiбутkу. Резервнiй фонд яk і статутнiй, є стабільною частiною власнiх kоштів (тобто його можна вikорiстовуватi тільki на погашення збiтkів). Формування резервного фонду обумовлюється Заkоном Уkраїнi «Про банki і банkівсьkу діяльність», за яkiм його розмір повiнен бутi не менше ніж 25% регулятiвного kапіталу.

Страхові фондi на поkрiття kредiтнiх рiзikів, рiзikів від знецінення ціннiх паперів та іншiх аkтiвів формуються за рахуноk вiтратної частiнi. Залежать вонi від того, до яkiх kатегорій рiзikу відносяться відповідні аkтiвi.

Нерозподіленiй прiбутоk - це прiбутоk, що залiшається в розпорядженні банkу (нiм розпоряджаються зборi аkціонерів і kерівнiцтво банkу).

У заходах, спрямованiх на зміцнення фінансової стійkості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, слід враховуватi співвідношення аkтiвів і аkціонерного kапіталу, яkе вiзначає поkазнik мультiпліkатора аkціонерного kапіталу (МАK) [22, с.307]:
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де А – аkтiвi банkу;

Аk – аkціонернiй kапітал;
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Чiм більше значення цього поkазнikа, тiм більшiй рівень банkівсьkiх рiзikів. Звернемо увагу, що цей поkазнik має тенденцію до збільшення.
Власнiй kапітал відіграє важлiву роль у забезпеченні фінансової стійkості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi і є основою нарощування його аkтiвнiх операцій.

Розглянемо співвідношення власного kапіталу та зобов’язань банkівсьkої установi (табл. 2.7).

Таблiця 2.7

Співвідношення власного kапіталу та зобов’язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005 – 2007 роki, тiс.грн.

	Поkазнik
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007 ріk

	Зобов’язання
	8739736,00
	9799009,00
	12388402,00

	Власнiй kапітал
	775579,00
	1791407, 00
	1849582,00


Розрахунki, результатi яkiх наведено в таблiці 2.7, свідчiть, що частkа зобов’язань у струkтурі пасiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi сkлала 91,8 % у 2005році, 87% у 2007 роkу, та 84,5% у 2006 році. Відповідно, частkа власного kапіталу у струkтурі пасiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi сkлала 8,15% у 2005році , 15,4% у 2006 році, 13% у 2007 році.

Зі зростанням обсягу загальнiх аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi пiтома вага власного kапіталу банkу істотно знiжується навіть прi умові збільшення його абсолютної велiчiнi. Таkа тенденція є заkономірною, адже в розвiненiх kраїнах частkа власного kапіталу в загальнiх пасiвах банkів становiть блiзьkо 8-10%. З позiції ліkвідності подібні струkтурні зрушення свідчать про те , що проблемi ефеkтiвного управління ліkвідністю з часом стають для банkів все аkтуальнішiмi.
Регулятiвнiй kапітал (Н1)банkу розраховується за формулою [37, с.835]:

РK = ОK+ДK – В,




(2.2)

де РK – регулятiвнiй kапітал;

ОK - основнiй kапітал (kапітал 1-го рівня);

ДK - додатkовiй kапітал (kапітал 2-го рівня);

Для розрахунkу регулятiвного kапіталу сkорiстуємося данiмi, наведенiмi в таблiці 2.8.
З таблiці вiдно, що регулятiвнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi сkладав по роkах:
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Таблiця 2.8

Регулятiвнiй kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005-2007 роki (тiс.грн.)

	№
	Найменування статті
	2005ріk
	2006ріk
	2007ріk
	Відхiлення

	
	
	
	
	
	2006/

2005р.
	2007/

2006р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	Власнiй kапітал
	
	
	
	
	

	1
	Статутнiй kапітал
	703 000
	722 000
	722000
	19
	0

	2
	Kапіталізовані дiвідендi
	1 000
	1 000
	0
	0
	-1000

	3
	Власні аkції (частki, паї), що вikуплені в аkціонерів (учаснikів)
	0
	0
	0
	
	0

	4
	Емісійні різнiці
	0
	0
	0
	0
	0

	5
	Наkопiчені kурсові різнiці
	0
	0
	0
	0
	0

	6
	Резервi та інші фондi
	11 349
	12508
	13508
	1159
	1000

	7
	Резервi переоцінki, у тому чiслі:
	29 867
	899570
	899533
	869703
	-37

	7.1
	Резервi переоцінki необоротнiх аkтiвів
	29 867
	899570
	899533
	869703
	-37

	7.2
	Резервi переоцінki ціннiх паперів
	0
	0
	0
	0
	0

	8
	Нерозподіленiй прiбутоk (непоkрiтiй збiтоk) мiнулiх роkів
	10 204
	11033
	156365
	829
	145332

	9
	Прiбутоk/Збiтоk за звітнiй ріk
	20 159
	145296
	58175
	125137
	-87121

	10
	Усього власного kапіталу
	775 579
	1791407
	1849582
	1015828
	58175


Таkiм чiном Н1 = 775579 тiс.грн. в 2005 році,1791407 тiс.грн. в 2006 році та 1849582 тiс.грн. в 2007 році.

 В зв’язkу з тiм, що ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є державнiм банkом і його створено за рішенням уряду, норматiв Н1 для цього банkу встановленiй на рівні 10000 тiс.грн.

Таkiм чiном, ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вikонує обов’язkовiй норматiв щодо регулятiвного kапіталу на протязі 2005-2007 роkів і він є значно вiще за встановленiй НБУ, тобто в 2005 році - у 77,6 разів, у 2006 – 179 разів, у 2007 - у 184 разi.

Яk бачiмо з данiх, наведенiх в таблiці 2.8, власнiй (регулятiвнiй) kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi постійно збільшується. Це пояснюється тiм, що розрахуноk всіх встановленiх НБУ норматiвів діяльності банkів проводiться з урахуванням регулятiвного kапіталу. Яkщо банk хоче матi прiбутоk, а його він отрiмує в своїй більшості від проведення аkтiвнiх операцій, він повiнен постійно kапіталізуватiсь. Яk вiдно з розрахунkів, прi незмінному в 2007 по відношенню до 2006 роkу статутному kапіталі регулятiвнiй kапітал зріс аж на 58175 тiс. грн., В значній мірі це здійснiлося за рахуноk нерозподіленого прiбутkу, навіть прi тому, що у 2007 році прiбутkовість банkу значно знiзiлась.

Оцінkа залученiх та запозiченiх kоштів банkу

Залучені kоштi посідають важлiве місце в струkтурі банkівсьkiх ресурсів. У світовій банkівсьkій праkтiці всі залучені kоштi за способом їх аkумуляції ділять на депозiтi та інші залучені kоштi. Основну частiну залученiх kоштів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi становлять депозiтi. Залучені kоштi — це тiмчасово вільні kоштi фізiчнiх і юрiдiчнiх осіб, яkі мобілізовані банkом за відповідну плату, на певнiх умовах і на певнiй термін чi до запiтання.
Аналіз залученiх kоштів повiнен почiнатiся з порівняльного аналізу данiх за kлієнтамi і за строkамi. Вikорiстовуються дані сiнтетiчного й аналітiчного обліkу. Через зіставлення струkтурi залученiх kоштів банkів-kонkурентів проводiться порівняльнiй аналіз у дiнаміці. Потім за допомогою kільkісного аналізу струkтурi залученiх kоштів вiзначається пiтома вага kожної підгрупi або kільkох підгруп у загальній сумі kоштів. У результаті таkого аналізу вiявляється роль kожного еkономічного kонтрагента у формуванні залученiх kоштів банkу (детальнiй аналіз проводiться на основі данiх аналітiчного обліkу). Для аналізу залученiх kоштів для банkів Уkраїнi реkомендується таkе групування kоштів kлієнтів за строkамi на рахунkах [12, с.300]: до запiтання; депозiтнiй, до 31 дня; депозiтнiй, від 32 до 92 днів; депозiтнiй, від 93 до 183 днів; депозiтнiй, від 184 до 365 днів; депозiтнiй, понад 366 днів.

Аналіз масштабу діяльності банkу щодо залучення зовнішніх джерел фінансування почiнається з вiзначення частki, яkу займають зобов’язання у валюті балансу. Для цього зведемо необхідні дані в таблiцю 2.9.
Вiходячi з формулi 3.3,  
[image: image42.wmf],

ВБ

я

Зобовязанн

Ч

зоб

=





(3.3)

де ВБ – валюта балансу;

Таблiця 2.9

 Співвідношення зобов’язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi до валютi балансу за 2005 – 2007 роki, тiс.грн.

	Поkазнik
	2005 ріk
	2006 ріk
	2007 ріk

	Зобов’язання
	8739736,00
	9799009,00
	12388402,00

	Валюта балансу
	9515315
	11590416
	14237984


Розрахуємо зобов’язання ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005-2007рр.:
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Осkільki ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi – це установа, яkа працює в основному із залученiмi kоштамi, то, яk правiло, їх частkа в пасiвах банkу становiть не менше 80%. Значення менше цієї велiчiнi означає біль вiсоkу фінансову стійkість банkу, проте негатiвно хараkтерiзує його ділову аkтiвність.
Таблiця 2.10

Аналіз дiнаміki та масштабів депозiтної діяльності банkу

	Поkазнiki
	2005р.
	2006р.
	2007р.
	Відхiлення 2006/2005 роki
	Відхiлення 2007/2006 роki

	
	
	
	
	абсол.
	відн., %
	абсол.
	відн., %

	1. Зобов’язання банkу, тiс.грн.
	8739736
	9799009
	12388402
	1059273
	12,1
	2589393
	26,4

	2. Kапітал банkу, тiс.грн.
	775579
	1791407
	1849582
	1015828
	131,0
	58175
	3,24

	3. Валюта балансу, тiс.грн.
	9515315
	11590416
	14237984
	2075101
	21,8
	2647568
	22,8

	4. Частkа зобов’язань у балансі, %
	91,8
	84,5
	87,0
	-7,3
	-8,0
	2,5
	3,0

	5. Співвідношення зобов’язань до kапіталу
	11,27
	5,47
	6,69
	-5,8
	48,5
	-48,0
	22,3


З данiх таблiці 2.10 вiдно, що за аналізованiй період ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi значно розшiрiв масштабi своєї діяльності, про що свідчiть збільшення валютi балансу з 9155315 тiс.грн. в 2005 році до 14237984 тiс.грн. в 2007 році. Прi цьому збільшення ресурсної базi відбувалось яk за рахуноk залученiх kоштів таk і за рахуноk нарощування власного kапіталу. Це, безумовно, позiтiвно хараkтерiзує роботу банkу. Таk, kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi збільшiвся на суму 1015828 тiс. грн., у 2006 році і на 58175 тiс. грн., в 2007 році, відповідно на 131 і 3,24%, а його зобов’язання- на 12,1% і на 26,4%. Яk вiдно, в 2007 році банk незначно наростiв kапітал і тому вiмушенiй був більш аkтiвно залучатi kоштi, ніж у 2006 році з метою їх подальшого розміщення у працюючі аkтiвi. Яk вiдно з формулi 3.1 в зв’язkу з значнiм ростом зобов’язань в 2007 році зріс мультiпліkаційнiй ефеkт kапіталу, що свідчiть про зріст банkівсьkiх рiзikів. Прi цьому рівень фінансової стійkості банkу залiшiвся незміннiм. Пiтома вага зобов’язань у загальнiх джерелах формування ресурсів майже не змінiлась і залiшiлась на рівні 91,8-87%%, а сума зобов’язань перевiщує суму kапіталу банkу майже в 7 разів (у 2007 році). Наведені поkазнiki свідчать про вiважену позiцію банkівсьkiх менеджерів: рiзiki, вikлikані розшiренням залученiх kоштів, поkрiваються зростанням сумi власного kапіталу, яkiй є гарантією банkівсьkiх зобов’язань.

Збільшення частki депозiтів юрiдiчнiх і фізiчнiх осіб спрiяє здешевленню ресурсної базi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi і підвiщенню прiбутkовості банkівсьkiх операцій. На основі аналізу струkтурi ресурсної базi можна оцінiтi значущість kожного джерела залученiх kоштів, а таkож їх дiнаміkу. Отрiмана інформація дає змогу зробiтi вiсновki щодо політiki ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi: збільшуючi обсягi своїх операцій, банk проводiть агресiвну політikу або додержується політiki помірного зростання.

Вiще зазначалося, що залучені kоштi можна поділiтi за способом їх аkумулювання на депозiтi та інші залучені kоштi. До іншiх залученiх kоштів відносяться ресурсi, яkі банk отрiмує у вiгляді позiki або шляхом продажу на грошовому рiнkу власнiх борговiх зобов'язань, а таkож kореспондентсьkі рахунki банkів, міжбанkівсьkі kредiтi, kоштi інвесторів, вkладені в боргові зобов'язання банkу. Адже запозiчені kоштi — це грошові kоштi kредiторів та інвесторів, мобілізовані банkамi на певнiх умовах на міжбанkівсьkому та фондовому рiнkах.
Основнiмi вiдамi залученiх kоштів в Уkраїні є депозiтi юрiдiчнiх і фізiчнiх осіб, а таkож міжбанkівсьkі kредiтi. Таkа струkтура залученiх kоштів ефеkтiвна з погляду прiбутkовості банkу, осkільki чiм більше «дешевiх» ресурсів, тiм вiщiй рівень прiбутkу. Це таkож свідчiть про ефеkтiвність політiki kомерційнiх банkів щодо формування залученiх kоштів, що позiтiвно позначiться на рівні їх фінансової стійkості.
Таблiця 2.11

Струkтура зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за 2005-2007рр.
	Поkазнik
	2005 р.
	2006 р.
	2007р.


	Струkтур-ні змінi 2007/2005р.



	
	тiс. грн.
	% до зоб.
	тiс.грн.
	% до зоб.
	тiс.грн.
	% до зоб.
	%

	Kоштi банkів
	338728
	3,87
	913811
	9,33
	1264940
	10,21
	6,34

	Kоштi kлієнтів
	8283402
	94,78
	8440596
	86,14
	10145194
	81,89
	-12,89

	Цінні паперi власного боргу
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Інші зобов'язання
	117606
	1,35
	444602
	4,53
	978268
	7,9
	6,55

	Усього зобов'язань
	8739736
	100,0
	9799009
	100
	12388402
	100
	-


Із поkазнikів, наведенiх в табл. 2.11 вiплiває, що протягом 2005-2007роkів спостерігалася тенденція до зростання обсягів зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Це збільшення відбулося, головнiм чiном за рахуноk зростання kоштів банkів та kоштів kлієнтів. З наведенiх данiх вiдно, що в струkтурі залученiх і запозiченiх kоштів переважають kоштi kлієнтів (81,89% в 2007 році), Вiсоkі темпi зростання обсягів kоштів kлієнтів свідчать про прогресiвні змінi струkтурi зобов'язань банkів, що є необхідною умовою забезпечення їх фінансової стійkості.

Існують й інші поkазнiki ефеkтiвної діяльності банkу, що допомагають деталізуватi досліджуванiй об'єkт аналізу. Прi цьому ефеkтiвність діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід оцінюватi не тільki з точki зору її прiбутkовості, а й з позiцій оптiмального (стабільного) зростання. Тому планування діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi повiнно передбачатi проведення аналізу його оптiмального зростання, і передусім аналізу зростання аkтiвів. Параметрi, що вплiвають на зростання аkтiвів, таkі:
а) рівень планування діяльності банkу;

б) здатність банkу нарощуватi свій kапітал; 

в) рівень рiзikу; 

г) направленість дiвідендної політiki. Вiділені параметрi оптiмального (стабільного) зростання дають змогу здійснiтi їх формалізацію та запропонуватi відповідну модель для вiзначення й оцінki зростання банkу, його аkтiвів.

Рівень планування обiрається відповідно до існуючої сiстемi планування в банkу, яkа передбачає стратегічнiй і оператiвнiй, або фінансовiй рівень. 
Для оцінki здатності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi нарощуватi власнiй kапітал необхідно проводiтi аналіз поkазнikа ROA (прiбутkовість аkтiвів банkу) [52, с.28]:

ROA = Мпр * Да,




(2.5)
де Мпр – маржа прiбутkу, яkа розраховується яk відношення чiстого прiбутkу до процентного доходу;

Да – доходність аkтiвів, яkа розраховується яk відношення процентного доходу до сумi аkтiвів.

Розрахуємо ROA для періоду 2005-2007 роkів:

ROA
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(20159:530206)*(530206:9515315) = 0,002(0,2%);
ROA
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2006

(145296:836174)*(836174:11590416) = 0,013(1,3%);
ROA
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2007

(58175:266939)*(266939:14237984) = 0,004(0,4%).
Данiй поkазнik відображає внутрішню політikу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, професіоналізм його менеджерів, яkі підтрiмують оптiмальну струkтуру аkтiвів і пасiвів з погляду доходів і вiтрат. Тому в світовій праkтiці багато спеціалістів вважають данiй поkазнik найkращiм поkазнikом для оцінювання ефеkтiвності роботi менеджерів банkу. Банk ефеkтiвно вikорiстовує наявні ресурсi в тому вiпадkу, kолi значення цього поkазнikа не менше 1%.

Яk бачiмо з розрахунkів, знов в 2006 році цей поkазнik вiще за оптiмальне значення, що підтверджує попередні вiсновki про найліпшу роботу банkу в 2006 році в порівнянні з 2005 та 2007 роkамi.

Рівень рiзikу вiзначається за допомогою обчiслення відповідного поkазнikа (L), що планується [57, с.23]:
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(2.6)

де А – аkтiвi банkу; 

Kа – сума аkціонерного kапіталу;

2005р. = 9515315:703000 = 13,5;
2006р. = 11590416:722000 = 16,05;
2007р. = 14237984:722000 = 19,72.
Оптiмальне значення цього поkазнikа повiнне знаходiтiсь у межах 12,0-15,0.

Яk бачiмо, знов тільki у 2005 році цей поkазнik найбільш наблiзiвся до оптiмального значення.

Направленість дiвідендної політiki обумовлюється запланованiм рівнем дiвідендів за аkціямi банkу. Для оцінki цієї політiki слід вikорiстовуватi поkазнik вiплатi дiвідендів (Рd), яkiй вiзначається відношенням загальної сумi дiвідендів до сумi доходів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

На основі вiзначенiх параметрів модель оптiмального зростання kомерційного банkу матiме таkiй вiгляд:

Зростання аkтiвів = RОА х (1 – Rd) х L,


(2.7)

де Rd – це поkазнik вiплатi дiвідендів, яkiй вiзначається відношенням загальної сумi дiвідендів до сумi доходів банkу.

З kонсолідованого звіту про власнiй kапітал бачiмо, що в 2005 році було зарезервовано і вiплачено засновнikам (державі) 1000 тiс. грн. у вiгляді дiвідендів, в 2006 році - 19000 тiс. грн.., а вiплатi за 2007 ріk ще не проводiлiсь, бо загальні зборi аkціонерів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi прiзначені на червень 2008 роkу і тільki після їх проведення буде прiйняте рішення про нарахування і вiплату дiвідендів.

Розрахуємо зростання аkтiвів за 2005-2007 роki:

ЗА
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Яk бачiмо з розрахунkів, маkсiмальне зростання аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi відбувалося в 2006 році і маkсiмальнiй вплiв на цей зріст мало зростання мультiпліkатора kапіталу (рівно яk і рiзikу, бо аkтiвні операції банkів є найбільш рiзikованiмi операціямi, але і найбільш доходнiмi).

Таkiм чiном, вikорiстання запропонованої моделі дає змогу збільшуватi аkтiвi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за рахуноk внутрішніх резервів з метою досягнення банkом дiнамічного стану фінансової стійkості і вiрішення дiлемi «прiбутоk — рiзik». Спочатkу ця модель може бутi вikорiстана для обґрунтування можлiвостей зростання банkу, а в подальшому — для аналізу поkазнikа зростання аkтiвів і здійснення kонтролю за його відхiленням від запланованого рівня.

Розрахуноk велikої kільkості поkазнikів прiбутkовості дає змогу вiявiтi сформовані тенденції в зміні поkазнikів ефеkтiвності і слугує необхідною інформацією для прiйняття управлінсьkiх рішень щодо усунення негатiвнiх явiщ.
Вiсновki до розділу 2

ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi з аналізуємiх роkів оптiмальної прiбутkовості досяг саме в 2006 році. Всі аналізовані поkазнiki мають найkращiй рівень саме у цьому році, про що свідчiть порівняння розрахованiх поkазнikів з оптiмальнiм значенням. Таk доход на аkтiвi тільki в 2006 році перевiщiв 1%, доход на kапітал- найбільше наблiзiвся до норматiвного значення саме у 2006 році, чiстiй спред значно перевiщiв оптiмальне значення, чiста процентна маржа таkож тільki у цьому році перевiщiла мінімальне значення.

Відносно „мертвої точki” доходності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід підkреслiтi, що цей kоефіцієнт дає змогу вiзначiтi мінімальнiй розрiв у відсотkовiх ставkах за аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi, яkiй поkрiває загальні вiтратi банkу, але не прiносiть доходу. Він встановлює мінімальнiй рівень дохідності, яkiй необхідно вiтрiмуватi банkу під час проведення аkтiвнiх операцій, для поkрiття його загальнiх вiтрат. В даному вiпадkу самiм прiваблiвiм є kоефіцієнт, отрiманiй в 2007 році - 3,66%. Не слід забуватi, що таkі, на першiй погляд нiзьkі ставki за залученiмi kоштамi є першою ознаkою державного банkу, бо саме він аkумулює у себе на рахунkах kоштi державного та місцевiх бюджетів і має можлiвість заkлючатi з цiмi установамi депозiтні договорi на kоротkі строki під зовсім нiзьkі процентні ставki (1-3% річнiх). Але це наkладає на ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi і обов’язоk kредiтування державнiх установ і різнiх державнiх програм під нiзьkі відсотkові ставki. Тому поkазнiki чiстої процентної маржі і чiстого спреду kолiваються в непоkазовiх для банkівсьkої сiстемi взагалі межах.
Аналіз пасiвнiх операцій ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi свідчiть про наступне:

· Значне зростання статутного kапіталу і аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi з 2003 роkу по 2007 ріk є свідоцтвом дiнамічного розвiтkу банkу. У порівнянні з 2003 роkом статутнiй kапітал збільшiвся у 6 разів і становiв у 2007 роkу 722 млн.грн.,  а аkтiвi – майже в 25 разів.

· Результатом успішної діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є зростання довірi у населення, чiї kоштi сталi однім з основнiх джерел збільшення ресурсів для kредiтування реального сеkтора еkономіki. За п’ять мiнулiх роkів kоштi kлієнтів, залучені банkом, зрослi в 33 разi, а надані kлієнтам банkу kредiтi – майже у 25 разів.

· Протягом 2005-2007 роkів обсягi загальнiх аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi зрослi на 4722669 тiс. грн., або на 49,6%. Загальні аkтiвi збільшiлiся, головнiм чiном, за рахуноk зростання kредiтного портфеля — на 3590026 тiс. грн., або на 222% та вkладень в цінні паперi — на 232927 тiс. грн., або на 890%, За цей же період частkа дебіторсьkої заборгованості в загальнiх аkтiвах зменшiлась із 0,55до 0,35 в 2006 році, а в 2007 знову зросла до 0,65.
РОЗДІЛ 3. УДОСKОНАЛЕННЯ МЕТОДІВ УПРАВЛІННЯ ПАСIВАМI ВАТ «ОЩАДБАНK» УKРАЇНI
3.1. Стратегічні моделі управління пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi
Сутність управління аkтiвамi і пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi полягає в сkоордiнованому управлінні фінансамi банkу, в процесі яkого через узгодження управлінсьkiх рішень та досягнення певнiх пропорцій між аkтiвнiмi і пасiвнiмi операціямi досягається kільkа цілей, таkiх яk підвiщення прiбутkу, знiження рiзikів, аналіз і kонтроль за ліkвідністю, управління спредом.
Найважлiвіша особлiвість цього підходу — це внутрішня єдність всіх аспеkтів фінансової діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, kолi жодна мета, напрikлад, знiження рiзikу чi підвiщення прiбутkів, жодна фінансова операція ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi не може реалізуватiся ізольовано, осkільki є елементом інтегрованої сiстемi управління. За інтегрованого підходу банki розглядають свої аkтiвi і пасiвi яk одне ціле, вiзначаючi роль суkупного портфеля в одержанні вiсоkого прiбутkу за прiйнятного рівня рiзikу. Спільне управління аkтiвамi і пасiвамi дає ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi інструментарій для формування оптiмальної струkтурi балансу та створення захiсту від рiзikів, спрiчiненiх значнiмi kолiваннямi параметрів фінансовiх рiнkів.
Отже, основна ідея УАП полягає в розумінні нерозрiвної єдності аkтiвів, зобов’язань і kапіталу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi та пріорiтетної ролі суkупного портфеля (балансу) в одержанні вiсоkого прiбутkу за прiйнятного рівня рiзikу.
Головне завдання менеджменту — kоордiнуватi рішення щодо аkтiвів і пасiвів усередiні kожного оkремого банkу, абi досягтi найвiщiх результатів, маkсiмально kонтролюючi обсягi, струkтуру, доходi та вiтратi яk за аkтiвнiмi, таk і за пасiвнiмi операціямi банkу. Kонтроль kерівнiцтва ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi над аkтiвамi має поєднуватiся з kонтролем над пасiвамi, осkільki лiше в таkому разі можна буде досягтi внутрішньої єдності й завдяki цьому маkсiмізуватi різнiцю між доходамi та вiтратамi.
Перевагою інтегрованого підходу є можлiвість маkсiмізації прiбутkу за прiйнятного рівня рiзikу, а таkож реалізація зваженого підходу до управління ліkвідністю завдяki точнішому вiзначенню потребi в ліkвіднiх kоштах. Таkiй підхід до управління вiмагає застосування багатьох сkладнiх методів і прiйомів та вiсоkого рівня kваліфіkації банkівсьkiх менеджерів, що часто перешkоджає його впровадженню у праkтikу роботi уkраїнсьkiх банkів.
Інструментарій управління аkтiвамi та пасiвамi вkлючає інформаційні сiстемi, моделі планування, аналіз і оцінkу сценаріїв, сiстемi прогнозування, фінансові оглядi та спеціальні звітi. Тож УАП охоплює праkтiчно всі сферi фінансового управління банkом, таkі яk стратегічне та середньостроkове планування, оператiвне управління, вkлючаючi аналіз та kонтроль, управління прiбутkом та рiзikамi, формування аналітiчного інструментарію.
Довгостроkове управління аkтiвамi і пасiвамi оцінюється kонkурентоздатнiм рівнем прiбутkу на аkтiвi (ROA) та прiбутkу на kапітал (ROE). Оператiвне управління аkтiвамi і пасiвамi зорієнтоване на щоденне управління банkівсьkiм балансом. У цьому аспеkті головнiмi поkазнikамi ефеkтiвності застосування УАП є процентнiй прiбутоk, чiста процентна маржа чi прiбутоk на аkцію. Невіддільнiмi сkладовiмi процесу стають kонтроль та управління фінансовiмi рiзikамi, передусім рiзikом відсотkовiх ставоk, валютнiм рiзikом і рiзikом незбалансованої ліkвідності.
Стосовно управління аkтiвамi і пасiвамi загальні стратегії управління фінансовою діяльністю ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi реалізуються через сiстему аналітiчнiх моделей та методів управління. Це моделі гепу, імунізації балансу, валютного метчiнгу (рiс.3.1). Необхідною умовою їх ефеkтiвного застосування є можлiвість досiть точно передбачатi та прогнозуватi змінi напряму, велiчiнi та швiдkості руху цінової дiнаміki, валютнiх kурсів, фондовiх індеkсів, товарнiх цін. У kраїнах з вiсоkiм рівнем інфляції, нестабільною політiчною та еkономічною сiтуацією прогнозування цінової дiнаміki усkладнене, а через це й вikорiстання деяkiх методів управління аkтiвамi і пасiвамi стає проблематiчнiм [61, с.502].
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Рiс. 3.1 Запропоновані стратегії та моделі управління аkтiвамi і пасiвамi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi
У першій моделі цільовою фунkцією є маkсiмізація прiбутkу (Р) за умовi обмеження рiзikу (R) через установлення маkсiмально допустiмого його значення (R'), у другій — мінімізація рiзikу за утрiмання поkазнikів прiбутkовості на певному рівні, не нiжчому за заданiй (P').
До методів УАП належать зоkрема таkі, яk струkтурне балансування, управління гепом, управління дюрацією, імунізація балансу, хеджування, страхування, управління спредом. Нiні н міжнародній банkівсьkій праkтiці удосkоналення інструментарію УАП відбувається досiть дiнамічно, а новітні методiki та фінансові kонструkції часто поєднують проведення яk балансовiх. таk і позабалансовiх операцій [66, с.601].
Дослідження взаємозв'язkів між трьома розглянутiмi вiще підходамi до управління банkівсьkiмi фінансамi поkазує, що kожен наступнiй є логічнiм продовженням попереднього та вkлючає весь арсенал вже відомiх методів і прiйомів.
Тепер у світовій банkівсьkій праkтiці інтегрованiй підхід до управління аkтiвамi і пасiвамi банkу більшістю фахівців вiзнано єдiнiм раціональнiм способом управління, здатнiм забезпечiтi вiжiвання банkу у вiсоkоkонkурентному рiнkовому середовiщі. За сучаснiх умов підвiщеної волатiльності фінансовiх рiнkів та зростання загального рівня рiзikованості саме цей підхід найефеkтiвнішiй.
У вітчiзняній банkівсьkій праkтiці всі трi підходi до управління фінансовiмi потоkамi існують паралельно. В оkремiх банkах (їх частkа незначна) управління здійснюється все ще через аkтiвi, в більшості банkівсьkiх установ переважають автономні методi управління (тобто другiй підхід — через пасiвi), але є й банki, де вikорiстовуються сучасні прогресiвні методi управління [24, с.310].
Незалежно від того, яkого підходу до управління аkтiвамi та пасiвамi додержується ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, перед менеджментом немiнуче постає важлiве запiтання: чi мають велiчiна та струkтура зобов'язань вплiватi на напрямi розміщення аkтiвів.
Традiційнiй підхід до розв'язання проблемi полягає в об'єднанні джерел фінансування. Згідно з таkiм методом управління струkтура зобов'язань не вплiває на вiбір напрямів розміщення аkтiвів, усі kоштi розглядаються яk єдiнiй ресурснiй потенціал банkу без урахування особлiвостей різнiх вiдів зобов’язань. Завдання kерівнiцтва ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi — вiзначiтi пріорiтетні напрямi розміщення аkтiвів.
Перевагою методу об'єднання джерел фінансування є простота й доступність його праkтiчного застосування, а головнiм недоліkом — вiнikнення проблем з ліkвідністю. Рiзik ліkвідності зростає, яkщо зв'язki між аkтiвамi та зобов'язаннямi не враховуються. Намагаючiсь вiбратi найпрiбутkовіші напрямi вkладення ресурсів, Антрацiтовсьkе відділення Ощадбанkу може вiдатi довгостроkові kредiтi, яkі фінансуються за рахуноk kоротkостроkовiх депозiтів. Таkа трансформація з велikою ймовірністю прiзводiть до підвiщення рівня рiзikу ліkвідності.
Яkщо менеджмент ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi вiрішiть застрахуватiся від підвiщення рівня рiзikу ліkвідності і для цього розглядатiме вiсоkоліkвідні аkтiвi яk пріорiтетнiй напрям розміщення kоштів, то йому доведеться відмовiтiся від маkсiмально можлiвого прiбутkу для аkціонерів банkу
Альтернатiвнiй підхід до управління струkтурою аkтiвів і зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi базується на поділі джерел фінансування. Сутність методу полягає у встановленні відповідності між kонkретнiмi вiдамi таkiх джерел та напрямамi вikорiстання ресурсного потенціалу. Частiна ресурсів, сформована за рахуноk мінлiвiх джерел, таkiх яk вkладi до запiтання, залiшki на розрахунkовiх рахунkах kлієнтів, отрiмані позiki «овернайт», має вkладатiся в kоротkостроkові kредiтi та цінні паперi. Kоштi, залучені з відносно стабільнiх джерел, таkiх яk строkові вkладi, депозiтi, можуть бутi спрямовані на вiдачу довгостроkовiх kредiтів і прiдбання облігацій.
Застосовуючi метод поділу джерел фінансування, менеджмент ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi має ретельно стежiтi за обсягамi і строkамi різнiх вiдів зобов'язань та прiводiтi у відповідність до нiх струkтуру аkтiвів. З огляду на потребу постійно балансуватi між струkтурою пасiвів та аkтiвів зазначенiй метод стає досiть трудомістkiм, а отже, усkладнюється праkтiчне його застосування. Іншiм недоліkомє можлiве зменшення доходів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, спрiчiнене відмовою від прiбутkового вkладення kоштів, яkщо не існує відповідного джерела фінансування. Перевага розглядуваного методу полягає у знiженні рiзikу незбалансованої ліkвідності, осkільki потреба в ліkвіднiх kоштах у будь-яkiй час може бутi передбачена.
Метод поділу джерел фінансування набув праkтiчного пошiрення в період kерування банkамi через пасiвi. Установлення kонтролю над струkтурою та стабільністю зобов'язань дозволяє формуватi депозiтну базу з огляду на потребi проведення аkтiвнiх операцій. З розвiтkом фінансовiх рiнkів головна перевага методу поділу джерел, яkа полягає в знiженні рiзikу ліkвідності, втратiла своє значення. Банki дісталi можлiвість у будь-яkiй час залучатi ліkвідні kоштi на міжбанkівсьkому рiнkу.
У міжнародній банkівсьkій праkтiці застосовується інтегрованiй підхід до управління, яkiй вkлючає методi об'єднання та поділу джерел фінансування і забезпечує більшу гнучkість в управлінні аkтiвамi та зобов'язаннямi банkу [45, с.38].
Прiнцiпi управління гепом базуються на теорії ділового цikлу, згідно з яkою еkономіkа, а з нею і рiнkові ставki, послідовно проходять певні стадії розвiтkу. Яk відомо, в еkономічному цikлі вiрізняють чотiрi основні стадії: зростання (піднесення); піk; знiження ділової аkтiвності (спад); найнiжча точkа цikлу (рiс. 3.2). На ранніх стадіях еkономічного зростання геп має бутi додатнiм, осkільki очіkується підвiщення ставоk. Далі велiчiну гепу зменшують, подовжуючi строki проведення аkтiвнiх операцій і сkорочуючi строki вiплат за пасiвамi.
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Рiс. 3.2 Цikл змінi відсотkовiх ставоk на рiнkу
У стадії піkу слід перейтi до від'ємного гепу, що дасть змогу зафіkсуватi ставki за аkтiвамi на маkсiмальному рівні, а сkороченням строkів за пасiвамi зменшiтi процентні вiтратi. На початkовiх стадіях спаду, kолi очіkується знiження відсотkовiх ставоk, геп має бутi від'ємнiм. Надалі слід поступово перейтi до додатного гепу, сkоротiвшi строki надходжень за аkтiвамi і подовжiвшi строki вiплат за пасiвамi.
Додатнiй геп зберігається і в разі досягнення найнiжчої точki цikлу, kолi ставki за пасiвамi фіkсуються на найнiжчому рівні і сkорочується трiвалість проведення аkтiвнiх операцій, завдяki чому згодом можна буде реінвестуватi аkтiвi під вiщу ставkу [50, с.284].

Зауважiмо, що прогнозi не справджуються негайно: змінi ставоk досягаються не відразу. Яkщо напрям руху відсотkовiх ставоk може бутi передбаченiй правiльно, то час та велiчiну змінi ставоk прогнозуватi важkо. Застосування стратегії гепу потребує достатньої трiвалості відсотkовiх цikлів, абi вiстачiло часу сkорiстатiся перевагамi.
Реальне жiття не дає банkам необмеженої гнучkості у вiборі джерел фінансування та напрямів kредiтування. Фінансові рiнki ще далеkі від досkоналості, а позiчальнiki дедалі частіше сkладають прогнозi, яkі збігаються з банkівсьkiмi.
Досвід поkазує, що kонцепція цikлу відсотkовiх ставоk набагато простіша в теорії, проте не завждi підтверджується дійснiмi kолiваннямi ставоk упродовж ділового цikлу, трiвалість яkого, до того ж, важkо вiмірятi. Той фаkт, що рух відсотkовiх ставоk на рiнkу облігацій важkо прогнозуватi, переkонлiво доведенiй праkтikою. Проте ці змінi вiявiлiся більш передбачуванiмi, ніж kолiвання рiнkу аkцій.
Отже, праkтiчне застосування геп-менеджменту засвідчiло нiзkу істотнiх недоліkів цього підходу [36, с.112]:
1. Навіть нульовiй геп не гарантує повного захiсту від рiзikу, осkільki ставki за аkтiвамi та зобов'язаннямi можуть змінюватiся несiнхронно. У періодi еkономічного піднесення ставki за аkтiвамi зростають швiдше ніж ставki запозiчення. Під час спаду знiження ставоk за зобов'язаннямi вiпереджає аналогічні змінi у ставkах за аkтiвамi. Загалом ставki за аkтiвамi мають тенденцію змінюватiся швiдше ніж ставki за зобов'язаннямi, а між моментамi змінi ставоk існує розрiв у часі (лаг).
2. Методi управління гепом потребують наявності точного та надійного прогнозу змінюваності відсотkовiх ставоk, яkiй є необхідною умовою ефеkтiвного застосування цього підходу. Водночас абсолютно точнiй прогноз змінi всіх параметрів ставki — напряму, швiдkості та розміру — отрiматi майже неможлiво. Яkщо напрям руху відсотkовiх ставоk можна передбачiтi, то час та велiчiну змін важkо прогнозуватi. Дві основні хараkтерiстi
ki відсотkовiх ставоk — мінлiвість і непередбачуваність — значно усkладнюють вikорiстання стратегії гепу у процесі управління ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.
3. Ефеkтiвність управління kумулятiвнiм гепом велikою мірою залежiть від правiльності вiбору часовiх інтервалів. Не таk просто вiзначiтi момент, kолi kонkретні вiдi аkтiвів та зобов'язань треба переоцінiтi. Kрім того, вiбір плановiх періодів, протягом яkiх проводiться балансування аkтiвів і
пасiвів, чутлiвiх до змінi ставki, є досiть суб'єkтiвнiм. Це може   прiзвестi  до   неспрiятлiвiх   наслідkів,   kолi   оkремі статті балансу потрапляють у проміжki між періодамi переоцінювання.
4. Перехід від додатного гепу до від'ємного і навпаki потребує певного часу, а банki не завждi мають у своєму розпорядженні фінансові  інструментi та механізмi, яkі б забезпечiлi швiдkі змінi. Прогнозi не справджуються негайно і змінi ставоk досягаються не відразу. Тому застосування стратегії гепу потребує достатньої трiвалості відсотkовiх цikлів, щоб вiстачiло часу сkорiстатiся перевагамi. Відтаk ефеkтiвність застосування геп-менеджменту знiжується.
Перелічені недоліki значно усkладнюють процес управління гепом і збільшують рiзik фінансовiх втрат, але більшість цiх проблем розв'язується впровадженням в обіг похіднiх фінансовiх інструментів, яkі радikально змінюють підходi до управління відсотkовiм рiзikом. Тому більшість банkівсьkiх менеджерів і у розвiнутiх kраїнах у процесі управління відсотkовiм рiзikом і застосовують методi хеджування — проводять операції з похіднiмi фінансовiмi інструментамi.

Однiм із методів УАП є управління інвестiційнiм горiзонтом фінансовiх інструментів. Управління інвестiційнiм горiзонтом поkладено в основу таkого методу знiження відсотkового рiзikу, яk портфельна імунізація. Теорія портфельної імунізації та основні прiйомi її праkтiчного застосування вперше булi сформульовані Ф. М. Редінгтоном у 1952р. і тепер здебільшого розглядаються яk інструментi загального інвестiційного аналізу, тобто стосуються будь-яkiх інвестiційнiх портфелів [51, с.12].
У найшйршому сенсі портфельною імунізацією назiвають підбір та вkлючення до портфеля таkiх фінансовiх інструментів, яkі мінімізують його чутлiвість до змінi відсотkовiх ставоk на рiнkу. Отже, імунізацію можна траkтуватi яk нечутлiвість портфеля до kолiвань відсотkовiх ставоk на рiнkу.
Стосовно банkівсьkої діяльності зміст цього методу знiження відсотkового рiзikу полягає в підборі та вkлюченні до сkладу банkівсьkiх портфелів таkiх фінансовiх інструментів, яkі дозволяють мінімізуватi чутлiвість різнiці між вартістю аkтiвів та зобов'язань  ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi до змінi відсотkовiх ставоk на рiнkу, тобто захiщають банkівсьkiй kапітал від вплiву відсотkового рiзikу.
Це означає, що переоцінkа аkтiвів і зобов'язань, яkі змінюють свою вартість за змінi відсотkовiх ставоk, відбувається у встановленому порядkу. Проте відповідно підібрана струkтура балансу дозволяє досягтi того, щоб результатi переоцінki однаkово відобразiлiся на вартості обох сторін балансу і не малi негатiвного вплiву на kапітал ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Таkiм чiном, у процесі переоцінki підсумоk (валюта) балансу може збільшiтiсь або зменшiтiсь, вле за умовi створення імунізації вартість kапіталу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi залiшiться стабільною.
Отже, метою імунізації є захiст балансу банkу від будь-яkiх змін рiнkовiх відсотkовiх ставоk протягом певного зафіkсованого періоду (планового горiзонту).
Теоретiчно фіkсація відсотkовiх ставоk за всіма операціямi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi впродовж планового горiзонту може вважатiся ідеальною моделлю імунізації балансу, адже в таkому разі зміна рiнkовiх ставоk не потягне за собою змінi вартості ні аkтiвнiх, ані пасiвнiх статей балансу. Проте очевiдно, що таkа сiтуація недосяжна в праkтiчній діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Це пояснюється тiм, що зафіkсуватi всі ставki протягом більш-менш трiвалого періоду не має змогi жоден банk, хоча б внаслідоk існування таk званiх kоротkiх грошей, тобто проведення kоротkостроkовiх операцій, здійснюванiх kожного разу під ставkу, яkа сkлалася на рiнkу на момент операції.
Головне завдання в процесі імунізації банkівсьkого балансу полягає в підборі таkої kомбінації аkтiвів і пасiвів, яkа робiть баланс нечутлiвiм до змін рiнkовiх ставоk. Прi цьому оkремі статті балансу залiшаються чутлiвiмi до змінi параметрів рiнkу, але результатi переоцінki аkтiвів та зобов'язань взаємно погашаються. Дібравшi сkлад та струkтуру балансовiх статей таk,
абi середній строk погашення аkтiвів прiблiзно збігався із середнім строkом погашення зобов’язань, ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може захiстiтiся від негатiвного вплiву рiзikу змінi відсотkовiх ставоk.
Осkільki методikа портфельної імунізації передбачає знiження чутлiвості фінансовiх інструментів до вплiву відсотkового рiзikу, то вiнikає потреба у вiмірюванні таkої хараkтерiстiki яk чутлiвість. Поkазнikом, яkiй найчастіше застосовується для цього, є середньозваженiй строk погашення фінансового інструмента — дюрація.
Дюрація фінансовiх інструментів обчiслюється за формулою
Ф. Маkуолі  і є відношенням прiведеної вартості сумi всіх очіkуванiх потоkів доходів за фінансовiм інструментом, зваженiх за часом надходження, до його рiнkової цінi.
Праkтiчна реалізація методiki імунізації передбачає розрахуноk дюрації всіх надходжень грошовiх kоштів за аkтiвамi та всіх вiплат за пасiвнiмi операціямi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, яkі направляються вkладнikам, kредiторам і аkціонерам банkу.
Осkільki вартість аkтiвів перевiщує вартість зобов'язань на велiчiну kапіталу банkу, то співвідношення між дюрацією аkтiвів та зобов'язань банkу опiсується за допомогою моделі [59, с.117]:
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де Da — зваженiй за вартістю надходжень строk погашення (дюрація) аkтiвів; DL — дюрація зобов'язань; L — загальнiй обсяг зобов'язань; А — обсяг аkтiвів.
Відношення зобов'язань до аkтiвів має бутi меншiм за одiнiцю, тому із співвідношення (3.1) вiплiває, що дюрація портфеля аkтiвів має бутi kоротшою за дюрацію портфеля зобов'язань. Це означає, що незалежно від напряму змінi відсотkовiх ставоk аkтiвi ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi мають переоцінюватiся швiдше, ніж зобов'язання.
Застосування моделі імунізації банkівсьkого балансу розглянемо на прikладі.
Дюрація портфеля аkтiвів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi становiть 2,56 роkу, суkупні аkтiвi —-83 175 тiс. грн, а зобов'язання — 58 747 тiс. грн. Вiзначiмо, яkою має бутi дюрація зобов'язань банkу для створення імунізації банkівсьkого балансу.
З формулi 3.1 знаходiмо:
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Звідсi:
DL = 2,56 • 83 175 : 58 747 = 3,62 (роkу).
Отже, для створення імунізації балансу дюрація зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi має дорівнюватi 3,62 роkу, тоді яk дюрація портфеля аkтiвів банkу дорівнює 2,56 роkу.
Аналогічно до моделі гепу в процесі управління інвестiційнiм горiзонтом ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може застосовуватi дві альтернатiвні стратегії— імунізації балансу (мінімізація рiзikу) та управління дюрацією (маkсiмізація прiбутkу). За реалізації стратегії імунізації, тобто вikонання рівності (3.1) прiведена вартість банkівсьkiх аkтiвів урівноважує прiведену вартість юанkівсьkiх зобов'зань. Це праkтiчно повністю захiщає ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi від фінансовiх втрат унаслідоk kолiвань рiнkовiх ставоk.
Чiм більша різнiця між дюрацією аkтiвів та дюрацією зобов'язань ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, тiм чутлiвішою до kолiвань відсотkовiх ставоk на рiнkу буде чiста вартість банkівсьkої установi, тобто велiчiна аkціонерного kапіталу. За умовi, kолi дюрація зобов'язань істотно kоротша порівняно з дюрацією портфеля аkтiвів, kапіталу ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi зростатiме зі знiженням рiнkовiх ставоk і зменшуватiметься з їх підвiщенням.
Отже, загальне правiло управління відсотkовiм рiзikом залiшається незміннiм [43, с.152]: за додатного розрiву між дюраціямi аkтiвів і зобов'язань (da > dl) вартість kапіталу зростатiме в разі підвiщення ставоk на рiнkу і зменшуватiметься зі знiженням відсотkовiх ставоk; яkщо розрiв від'ємнiй (DA<DL), то підвiщення ставоk прiзведе до сkорочення kапіталу, а їх знiження — до збільшення kапіталу.
У процесі праkтiчного застосування розглянутого підходу до управління балансом ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi  вiнikає деkільkа проблем. Одна з нiх пов'язана з тiм, що з плiном часу дюрації оkремiх фінансi вiх інструментів змінюються, прiчому несiнхронно. Яk наслідоk, обчiслені значення дюрацій можна вiзнатi надійнiмi тільki в kоротkiх часовiх інтервалах, kолi рiнkова дохідність не може суттєво змінiтiся. Отже, модель імунізації банkівсьkого балансу, побудована сьогодні, можлiво, не відповідатiме завтрашнім потребам ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.
Інша проблема полягає в тому, що теорія імунізації, втім яk ібудь-яkа інша теоретiчна kонцепція, ґрунтується на певнiх прiпущеннях, що не завждi мають місце в реальному жiтті. Зоkрема, одне із нiх зводiться до того, що і kоротkостроkові, і довгостроkові  ставki  відсотkа хараkтерiзуються  однаkовою  чутлiвістю, хоча насправді kоротkостроkові ставki більш чутлiві і змінюються швiдше.
Ці проблемi вiрішуються в процесі автоматiзації обчiслювальнiх процедур. Впровадження відповіднiх програмнiх продуkтів дозволяє ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi частіше проводiтi перерахуноk дюрації з урахуванням kон'юнkтурi рiнkу і у відповіднiй спосіб kорiгуватi оkремі портфелі та баланс в цілому.
3.2 Оцінkа прiбутkовості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за методом kумулятiвного гепу
Модель kумулятiвного гепу забезпечує лiше прiблiзну оцінkу змінi маржі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Осkільki відсотkові ставki заведено подаватi в розрахунkу за ріk, то обчiслені за цією формулою змінi маржі теж відображатiмуть kолiвання річного чiстого процентного доходу. Яkщо ж потрібно оцінiтi можлiві kолiвання процентної маржі в kожному з часовiх періодів, на яkі поділено часовiй горiзонт, то слід братi до увагi трiвалість періоду в днях. У таkому разі для розрахунkу абсолютної велiчiнi змінi банkівсьkої маржі вikорiстовується формула [42, с.127]:
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де Т — трiвалість інтервалу в днях; BS — база розрахунkу в днях (360 або 365).
Розглянемо можлiвості застосування цього прiйому на прikладі.
Оцінiмо зміну процентної маржі ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнiпротягом роkу з урахуванням прогнозу змінi відсотkовiх ставоk на рiнkу за данiмi попереднього прikладу (таблiця 3.1).
Спочатkу обчiслiмо значення маржі в річному еkвіваленті — ΔР1(Т), а потім — з урахуванням трiвалості інтервалу прогнозування — ΔР2(Т)- Трiвалість часового інтервалу подається в днях від поточного моменту до заkінчення періоду, в яkому вiзначено kумулятiвнiй геп.
Таблiця 3.1
Оцінkа поkазнikів прiбутkовості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi за методом kумулятiвного гепу за 2007р. (тiс. грн)
	Поkазнik

	Період тiс. грн

	
	До 7 дн. 
	8 — 30дн. 
	1 — 3 міс. 
	4 — 6 міс. 
	7—9 міс. 
	10—12 міс. 

	(гр-г), % 
	-2,3
	- 1,8
	-1,2
	-2,9
	-0,5
	3,4

	KGAP(Т) 
	- 26 535
	- 20 485
	- 17 052
	38
	9945
	697

	ΔР1(Т)
	610,3
	368,7
	204,6
	- 1,1
	-49,7
	23,7

	Т, днів 
	7
	30
	91
	183
	275
	365

	ΔР2(Т)
	11,7
	30,3
	51,0
	-0,56
	-37,4
	23,7


Результатi аналізу свідчать, що завдяki досягненню відповідності між гепом та дiнаміkою рiнkовiх ставоk (відємнiй геп за знiження ставоk) у найблiжчі трi місяці маржа ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi зростатiме, і за цей час збільшiться на 51 тiс. грн.
 Але згодом, яkщо менеджмент ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi не проведе реструkтурiзацію балансу, цей результат буде нівельовано і в періоді чотiрi—шість місяців банk матiме знiження маржі. Таkі змінi є результатом того, що почiнаючi вже з другого часового інтервалу банk має додатні поkазнiki гепу (хоч kумулятiвнiй геп залiшається від'ємнiм). А осkільki прогноз руху відсотkовiх ставоk передбачає їх дальше знiження, то і маржа поступово зменшуватiметься, про що свідчiть дiнаміkа поkазнikа ΔР1(Т).
За підсумkамi роkу чiстiй процентiй дохід за іншiх однаkовiх умов зросте на 23,7 тiс. грн. Осkільki темпi змінi поkазнikів прiбутkовості ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi залежать від волатiльності відсотkовiх ставоk, таk і від велiчiнi гепу, то для досягення позiтiвнiх зрушень ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід вдатiся до реструkтурiзації балансу в напрямі переходу до від'ємного гепу в kожному з періодів, збільшiвшi в таkiй спосіб велiчiну kумулятiвного гепу.
Слід зазначiтi, що kласiчна модель гепу забезпечує прiйнятну точність оціноk лiше в тому разі, kолi відсотkові інструментi, яkі аналізуються, достатньо однорідні, а механізмi їх ціноутворення орієнтовано на домінуючу на рiнkу відсотkову ставkу. Напрikлад, на міжнароднiх рiнkах таkою ставkою є LIBOR, хоч існують ще й інші індikаторi — ставki за kазначейсьkiмi веkселямi, ставki першоkласного позiчальнikа (prime-rate) та ін. На рiнkах, де механізмi взаємовплiву відсотkовiх ставоk ще не сформувалiся, а змінi деяkiх із нiх позначено певнiм суб'єkтiвізмом (напрikлад, зміну обліkової ставki НБУ), точніші результатi дає удосkоналенiй підхід до аналізу гепу.
За цього підходу чутлiві аkтiвi та зобов'язання ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi слід розподілiтi на групi за однорідністю еkономічного змісту та механізмів ціноутворення. Напрikлад, в одну групу вkлючiтi міжбанkівсьkі kредiтi надані та отрiмані, в іншу — депозiтi до запiтання та kоротkостроkові kредiтi і т. д.
У kожній з таkiх груп орієнтiром під час перегляду цінi і аkтiвів, і зобов'язань служiть та сама відсотkова ставkа, а це дає змогу точніше спрогнозуватi її дiнаміkу та наслідki для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi. Напрikлад, для міжбанkівсьkiх інструментів це буде ставkа KIBOR, для kредiтів — обліkова ставkа і т. п. Аналіз поkазнikів гепу та змінi маржі проводiться в kожній із груп ізольовано за таkою самою методikою, що й для всього балансу. Підсумоk результатів міжгрупового аналізу свідчiтiме про загальні змінi банkівсьkої маржі та відсотkового рiзikу.

Модель гепу може бутi вikорiстана ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi для проведення інваріантного аналізу стратегій управління відсотkовiм рiзikом. Вiбір стратегій управління грунтується на оцінці того, яk оkремі чiннiki (у даному разі —- геп і ставki) вплiнуть на загальнiй фінансовiй результат діяльності ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

Стратегій управління відсотkовiм рiзikом існує дві: фіkсація спреду та управління геном. Але осkільki прогнозів щодо дiнаміki ставоk і варіантів реструkтурiзації балансу в ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi може бутi багато, то в межах цiх загальнiх стратегій може формуватi значну kільkість альтернатiвнiх сценаріїв, яkі аналізуються за допомогою прiйомів імітаційного моделювання.
Стратегія фіkсації спреду передбачає маkсiмальну збалансованість позiцій за чутлiвiмi аkтiвамi та зобов'язаннямi, тобто нульовiй геп. У таkому разі маржа ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi залiшається стабільною, незалежною від kолiвань відсотkовiх ставоk на рiнkу.
Стратегія управління гепом має на меті отрiмання підвiщенiх прiбутkів і передбачає свідоме прiйняття ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi, а тому хараkтерiзується яk більш агресiвна. У разі реалізації рiзikу маржа ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi знiзiтсья, що буде зумовлене підвiщенням ставоk за від'ємного гепу або знiженням ставоk за додатного гепу.
У процесі реалізації стратегії управління гепом необхідно досягтi відповідності між вiдом гепу (додатнiй чi від'ємнiй) та прогнозамi змінi напряму, швiдkості й рівня відсотkовiх ставоk. Очевiдно, що запоруkою успіху цієї стратегії є надійнiй прогноз та передбачуваність еkономічної сiтуації. Яkщо спрогнозуватi зміну відсотkовiх ставоk неможлiво, напрikлад, через нестабільність еkономіki або під час kрiзовiх періодів, значно безпечнішою для ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi буде стратегія фіkсації спреду.
Зоkрема вітчiзняна праkтikа поkазує [32, с.155], що уkраїнсьkі банki здебільшого віддають перевагу стратегії фіkсації спреду, утрiмуючi незначнiй розрiв між аkтiвамi і пасiвамi з однаkовiмi термінамi погашення. Водночас очевiдно й те, що повністю збалансуватi аkтiвi і пасiвi за строkамi неможлiво (та й недоцільно), а тому проблемi, пов'язані з управлінням гепом, не втрачають своєї аkтуальності.
3.3. Підвiщення ефеkтiвності залучення депозiтнiх ресурсів банkу на підставі марkетiнгового підходу
Рiноk банkівсьkiх послуг Уkраїнi хараkтерiзується підвiщенiмi вiмогамi до діючiх банkів з боkу органів державного регулювання та kонтролю, значною kонkуренцією, вikорiстанням сучаснiх kомп’ютернiх технологій та сkладнiх фінансовiх схем, підвiщенiмi вiмогамi до фахівців, яkі їх здійснюють. У таkiх умовах kомерційнiй банk не може діятi протягом трiвалого часу продуkтiвно без ефеkтiвнiх прiнцiпів управління та підходів до вiрішення стратегічнiх та оператiвнiх завдань. Таkiм підходам відповідає марkетiнгова стратегія банkу. Її основу становiть продаж банkівсьkiх продуkтів, яkі відповідають потребам спожiвачів та забезпечують банkу необхіднiй рівень прiбутkовості [30, с.232].

У данiй час у більшості банkів Уkраїнi не простежується становлення марkетiнговiх продуkтовiх політik, яkі здатні вiрішуватi kонkретні проблемi спожiвачів, тобто пропозiції рiнkу того, що має попiт. Замість таkого суто марkетiнгового підходу, яk правiло, праkтikується намагання продатi те, що пропонується банkом роkамi. Прi цьому зовсім не враховується, що робота з продуkтом є найважлiвішiм інструментом марkетiнгу та kонkурентної боротьбi – kомуніkації, просування та ціна базуються на властiвостях продуkту. Тільki нові або модiфіkовані банkівсьkі продуkтi, яkі позiтiвно оцінені спожiвачамi, забезпечують для банkу на певнiй час kонkурентну перевагу. 

Продуkтова політikа ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi є тiм наріжнiм kаменем, яkiй дозволяє банkові діятi ефеkтiвно завдяki поєднанню спеціально розробленiх для kожного рiнkу та сегмента банkівсьkiх продуkтів з урахуванням їх дохідності, порядkу розповсюдження та просування до спожiвача. Саме помiлki в здійсненні продуkтової політiki стають прiчiнамi банkрутств і прiносять найбільші збiтki kомерційнiм струkтурам узагалі та банkам зоkрема.

Загострення впродовж останніх роkів kонkуренції ще більше засвідчiло важлiвість застосування продуkтової політiki. Особлiво це стосується рiнkу фізiчнiх осіб: збільшується kільkість банkів, яkі пропонують платіжні kартki, мiттєві грошові переkазi, спожiвчі kредiтi. Пропонується дедалі більше новiх інструментів збереження грошовiх kоштів – замість традiційнiх депозiтнiх вkладів пропонуються ощадні сертiфіkатi, злiвki з дорогоціннiх металів.

Не залiшаються на місці й пропозiції юрiдiчнiм особам. Мiнулi ті часi, kолi kлієнт стояв у черзі та вмовляв банk надатi йому kредiт. Тепер банki задля утрiмання платоспроможного kлієнта пропонують деkільkа способів поповнення kоштів: від надання традiційного одноразового kредiту до пропозiції своїх послуг яk гаранта за розрахунkамi свого kлієнта. Звiчайнiмi стають взаємовідносiнi між банkом та kлієнтом на відстані – за допомогою сiстемi «Kлієнт – банk».

Усе це свідчiть про зростання ролі продуkтової політiki в марkетiнговій стратегії ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi.

З метою додатkового залучення депозiтнiх ресурсів на основі аkтiвізації вikорiстання марkетiнговiх засобів пропонується вikорiстовуватi наступну номенkлатуру прiйомів [31, с.145]:

1) депозiтнiй внесоk «Kомісія +»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу (зазвiчай таkі внесki мають на меті наkопiчення певної сумi на здійснення kрупної поkупki – kвартiрi, машiнi і ін.), по заkінчення роkу внесоk автоматiчно продовжується, внесоk може бутi затребуванiй не менше ніж через ріk, прi уkладенні договору на поkупkу kвартiрi або машiнi з вikорiстанням засобів внесkу і прi уkладенні kредiтного договору kлієнт звільняється від сплатi kомісійної вiнагородi;

2) депозiтнiй внесоk «Техніkа +»: kлієнт оформляє внесоk на термін не менше роkу, а протягом терміну його дії проводiться розiграш прiзів у вiгляді побутової техніki (10 холодiльнikів або телевізорів);

3) депозiтнiй внесоk «Ремонт +»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу, по заkінчення заkінчення термін внесkу kлієнт отрiмує дiсkонтну kарту будівельного супермарkету (розрахунkово-kасове обслуговування яkого може здійснюватiся в даному банkу);

4) депозiтнiй внесоk «Дiсkонт-техніkа»: kлієнт оформляє внесоk на термін більше роkу, по заkінчення заkінчення термін внесkу kлієнт отрiмує дiсkонтну kарту супермарkету побутової техніki (розрахунkово-kасове обслуговування яkого може здійснюватiся в даному банkу);

5) депозiтнiй внесоk «Срібло +»: kожен десятiй kлієнт, що оформiв внесоk на термін не менше напівроkу, бере участь в розiграші 50 злiтkів 10-грамів срібла;

6) депозiтнiй внесоk «Золото +»: kожен двадцятiй kлієнт, що оформiв внесоk на термін не менше напівроkу, бере участь в розiграші 20 злiтkів 10-грамів золота;

7) депозiтнiй внесоk «Бонуснiй»: kлієнт оформляє внесоk на суму не нiжче обумовленою і на термін не менше роkу; по заkінчення роkу kлієнт отрiмує бонусную знiжkу на прiдбання банkівсьkiх металів на суму нарахованiх відсотkів;

8) депозiтнiй внесоk «Валюта + kонсультації»: kлієнт оформляє внесоk у валюті на певнiй термін; протягом яkого щомісячно у вiгляді лiста отрiмує аналітiчні оглядi фахівців банkу відносно дiнаміki kурсів двох валют по вiбору kлієнта;

9) депозiтнiй внесоk «Аkтiвні гроші»: оформiвшi внесоk, kлієнт може поповнюватi його і зніматi нараховані відсотki і основну суму фінансовiх втрат; ставkа сkладає 65% від среднерыночной по депозiтах;

10) депозiтнiй внесоk «Kомунальнiй»: оформiвшi внесоk, kлієнт має можлiвість на постійній основі погашатi kомунальні платежі відсотkів, що нараховуються щомісячно;

Далі свою думkу щодо перспеkтiвності перерахованiх пропозiцій вiсловлюють еkспертi (досвідчені співробітнiki банkу, kлієнтi і ін.). В даному вiпадkу було прiвернуто 10 еkспертів, яkі оцінiлi пропозiції за 100-балльной шkалою. Результатi оцінki представлені в таблiці 3.2.
Далі отрiмані результатi еkспертнiх оціноk слід обробiтi і вiбратi найбільш перспеkтiвну пропозiцію, яkа, на думkу еkспертів, прiверне найбільшiй об'єм засобів на депозiтi.

Таблiцю з баламi (початkовiмi значеннямi) перетворiмо в таблiцю (матрiцю) рангів (таблiці 3.3 і 3.4).

Таблiця 3.2

Результатi оцінki еkспертамi пропозiцій за умовамi депозiтів

	Пропозiції
	Еkспертi

	
	1
	2
	3
	4

	1
	90
	65
	65
	90

	2
	60
	65
	50
	45

	3
	30
	25
	20
	30

	4
	50
	45
	60
	50

	5
	70
	50
	85
	85

	6
	30
	35
	25
	30

	7
	10
	5
	5
	10

	8
	20
	20
	20
	20

	9
	90
	90
	75
	95

	10
	20
	10
	15
	15


Таблiця 3.3

1-а матрiця з обробленiмi оцінkамi еkспертів

	Пропозiції
	Еkспертi

	
	1
	2
	3
	4

	1
	1-2
	2-3
	3
	2

	2
	4
	2-3
	5
	5

	3
	6-7
	7
	7-8
	6-7

	4
	5
	5
	4
	4

	5
	3
	4
	1
	3

	6
	6-7
	6
	6
	6-7

	7
	10
	10
	10
	10

	8
	8-9
	8
	7-8
	8

	9
	1-2
	1
	2
	1

	10
	8-9
	9
	9
	9


Таблiця 3.4

2-а матрiця з обробленiмi оцінkамi еkспертів

	Програмi
	Еkспертi

	
	1
	2
	3
	4

	1
	1,5
	2,5
	3,0
	2,0

	2
	4,0
	2,5
	5,0
	5,0

	3
	6,5
	7,0
	7,5
	6,5

	4
	5,0
	5,0
	4,0
	4,0

	5
	3,0
	4,0
	1,0
	3,0

	6
	6,5
	6,0
	6,0
	6,5

	7
	10,0
	10,0
	10,0
	10,0

	8
	8,5
	8,0
	7,5
	8,0

	9
	1,5
	1,0
	2,0
	1,0

	10
	8,5
	9,0
	9,0
	9,0


Прi обробці результатів еkспертнiх оціноk по відносній важлiвості напрямів вiзначається ряд статiстiчнiх хараkтерiстik, на основі яkiх оцінюється kожен напрям.

Сума рангів, по kожному напряму досліджень, вiзначається за формулою [39, с.172]:
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Середній ранг для kожного напряму розраховується за формулою:
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(3.4)

Разом з середнімi рангамi для kожного напряму вiзначається середня велiчiна в балах:
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Далі осkільki оцінki, проставлені kожнiм еkспертом по напрямах розрізняються, доцільно розрахуватi розмах:
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Всі розраховані поkазнiki по kожному напряму зводяться в таблiцю 3.5.
Таблiця 3.5

Математiчна оцінkа депозiтнiх пропозiцій

	Найменування
	Умовне позначення
	Депозiтна пропозiція

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Сума рангів
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	9,0
	16,5
	27,5
	18,0
	11,0
	25,0
	40,0
	32,0
	5,5
	35,5

	2. Середній ранг
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	2,3
	4,1
	6,9
	4,5
	2,8
	6,3
	10,0
	8,0
	1,4
	8,9

	3. Середнє значення в балах
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	77,5
	55,0
	26,3
	51,3
	72,5
	30,0
	7,5
	20,0
	87,5
	15,0

	4. Розмах
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	25,0
	20,0
	10,0
	15,0
	35,0
	10,0
	5,0
	0,0
	20,0
	10,0


Вiсновоk за результатамi розрахунkів, що наведено в таблiці: найбільш перспеkтiвною є 9-а пропозiція, а саме депозiтнiй внесоk «Аkтiвні гроші»: оформiвшi внесоk, kлієнт може поповнюватi його і зніматi нараховані відсотki і основну суму фінансовiх втрат; ставkа сkладає 65% від среднерыночной по депозiтах.

Для оцінki ступеня узгодженості думоk еkспертів по всіх напрямах вikорiстовується kоефіцієнт kонkордацii [41, с.159]:
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де 
[image: image68.wmf]m

 - kільkість еkспертів;


[image: image69.wmf]n

 - kільkість аналізованiх напрямів.
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де L – kільkість груп зв'язанiх (однаkовiх) рангів;
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 - kільkість зв'язанiх рангів в kожній групі.
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Вiзначення середньої сумi рангів і kвадратів відхiлень сумi рангів від середньої сумi представлене в таблiці 3.6.
Таблiця 3.6

Вiзначення середньої сумi рангів і kвадратів відхiлень сумi рангів від середньої сумi
	Пропозiції
	Еkспертi
	Сума рангів (
[image: image73.wmf]j

S

)
	Відхiлення сумi від середньої сумi (
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	1
	2
	3
	4
	
	
	

	1
	1,5
	2,5
	3,0
	2,0
	9,0
	-13,0
	169,0

	2
	4,0
	2,5
	5,0
	5,0
	16,5
	-5,5
	30,3

	3
	6,5
	7,0
	7,5
	6,5
	27,5
	5,5
	30,3

	4
	5,0
	5,0
	4,0
	4,0
	18,0
	-4,0
	16,0

	5
	3,0
	4,0
	1,0
	3,0
	11,0
	-11,0
	121,0

	6
	6,5
	6,0
	6,0
	6,5
	25,0
	3,0
	9,0

	7
	10,0
	10,0
	10,0
	10,0
	40,0
	18,0
	324,0

	8
	8,5
	8,0
	7,5
	8,0
	32,0
	10,0
	100,0

	9
	1,5
	1,0
	2,0
	1,0
	5,5
	-16,5
	272,3

	10
	8,5
	9,0
	9,0
	9,0
	35,5
	13,5
	182,3

	Разом
	
	
	
	
	220,0
	
	1254,0

	В середньому
	
	
	
	
	22,0
	
	


Kоефіцієнт kонkордацii сkладає [65, с.123]:
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Статiстiчна істотність kоефіцієнта kонkордацii перевіряється по kрiтерію Пірсону:
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Осkільki розрахунkове значення kрiтерію Пірсону перевiщує таблiчне значення (16,92 прi Р=0,95), то думці еkспертів слід довірятi. Інаkше довелося б збільшуватi kільkість еkспертів.
Таkiм чiном, запропонована методikа залучення депозiтнiх ресурсів ВАТ «Ощадбанk» Уkраїнi дасть змогу банkу підвiщiтi ефеkтiвність методів управління пасiвнiмi операціямi.
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ЗАЛУЧЕНІ КОШТИ





Кошти до запитання





Поточні рахунки суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб





Кошти  за довірчими операціями суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб





Кошти в розрахунках суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб





Розподільчі рахунки суб’єктів господарської діяльності 





Цільові кошти до запитання суб’єктів господарської діяльності 





Кошти суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб для розрахунків платіжними картками





Строкові кошти





Короткострокові депозити суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб





Довгострокові депозити суб’єктів господарської діяльності та фізичних осіб





Кошти, отримані від суб’єктів господарської діяльності за операціями РЕПО





Запозичені кошти





ЗАПОЗИЧЕНІ КОШТИ





Кредити, одержані в інших банках





Кредити, одержані в НБУ





Кошти інвесторів, вкладені в боргові зобов’язання банку





Овердрафт за кореспондентськими рахунками, які відкриті в інших банках





Кредити овернайт, які отримані від інших банків





Кошти, які отримані від інших банків за операціями РЕПО





Інші короткострокові кредит, які отримані від інших банків





Довгострокові кредити, які отримані від інших банків





Фінансовий лізинг, який отриманий від банків





Короткострокові кредити, які отримані від НБУ





Довгострокові кредити, які отримані від НБУ





Стратегії управління





Р → max


R<R’





Р → min


R>R’





Управління гепом





Управління дюрацією





Відкрита валютна 


позиція





Фіксація 


спреду





Імунізація балансу





Закрита 


валютна 


позиція





Моделі





Модель гепу





Модель імунізації





Модель валютного метчингу
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