Розділ 1. ТЕОРЕТИЧНІ аспекти УПРАВЛІННЯ ПАСИВними операціями БАНКУ
1.1. Пасивні операції банків: економічна сутність та необхідність управління ними
Визначальною функцією банківських установ є залучення та накопичення вільних фінансових ресурсів суб'єктів господарювання. Банківські установи є різновидом комерційних підприємств, які формують переважну частку своїх ресурсів шляхом залучення коштів. Для проведення банківськими установами пасивних операцій вкрай важливим є постійно підтримувати та формувати власну ресурсну базу. Цей процес грає насправді визначальну роль, в порівнянні з більшою часткою операцій банку, які спрямовані на отримання доходів, тому що визначає джерела коштів й природу зав’язків банківських структур. 

Пасивні операції значною мірою характеризують умови, форми та напрямки вкладання банківських ресурсів, тобто структуру та склад активних операцій. Отже, фундаментом діяльності банку, його пріоритетним завданням виступає залучення ресурсів. Без вирішення даного завдання під загрозою виникає існування банку. Також вміння банку залучати депозити, привертати недепозитні джерела з метою проведення своєї діяльності є одним з головних критеріїв популяризації банківських установ з боку інших учасників фінансового ринку. Отже, створення банком власної ресурсної бази здійснюється через пасивні операції, що виступає основною функціонування кредитної організації, яка пов’язана зі створенням власних ресурсів, залученням фінансових ресурсів вкладників та інших кредиторів, а також виділенням певної комбінації джерел коштів, які потрібні для підтримання ліквідності Сучасна банківська діяльність збільшує роль пасивних операцій, оскільки тільки вони формують розмір дохідних операцій банку. Окрім цього, в зв’язку для пошуку резервів збільшення прибутку банками значна увага приділяється позиції, при якій залучені кошти розглядаються як самостійний об’єкт управління і джерело зростання ефективності роботи бану. В цілому, існування банківської ресурсної бази, кількість та якість залучених коштів сприяє таким моментам: 
1) віддзеркалює надійність та стабільність банку; 
2) формує його цінову політику, а саме здатність керівництва банку адекватно впливати на коливання ринкових цін на банківські послуги та продукти;
3) є індикатором якості надання банківських послуг клієнтам (існування філіальної мережі; кількісної лінійки послуг клієнтам, присутність електронних банківських послуг);
4) розкриває кредитний потенціал банку та  розмір величину банківського прибутку. 
Слід дослідили, що термін «банківські ресурси» є дещо ширшим, ніж дефініція «кредитні ресурси», через те, що банківські ресурси спрямовуються неодноразово не тільки на кредитування, але й на здійснення інших банківських операцій. 
Пасивні операції спрямована на мобілізацію, залучення банком грошових коштів зі сторони, від фізичних і юридичних осіб. Активні операції зводяться до розміщення існуючих коштів банку, вкладання їх у прибуткову діяльність, передання іншим фізичним та юридичним особам. Пасивні операції перш за все сконцентровані на залученні вкладів, випуску власних цінних паперів, отриманні кредитів від інших банків. 
Слід погодитися з тим, що для банку його власний капітал (статутний, акціонерний, пайовий) виступає лише відправною точкою для відкриття банку та часткою його робочого оборотного капіталу. При цьому позикові кошти, які є наслідком пасивних операцій є базою діяльності банку. 
В сучасних умовах банківської діяльності частка позикових коштів банків складає майже 75 % сукупного капіталу для більшості банків. Дана частка позикових коштів зумовлює доречність прискорення діяльності банків щодо їх залучення, використання різнобічних методів і форм залучення. Пасивні операції пов’язані, в першу чергу, з відкриттям і обслуговуванням безстрокових та строкових депозитів клієнтів банку [7]. Комерційні банки, разом з іншими суб'єктами господарювання, акумулюють в себе необхідну кількість ресурсів з метою гарантування своєї комерційної й господарської діяльності. Тому, сьогодні, проблема надходження ресурсів стає першочерговою. Це пов’язано з тим, що з переходом до ринкової моделі економіки, створенням дворівневої банківської системи, скасуванням державної монополії на банківську діяльність, склад банківських ресурсів зазнав істотних змін, оскільки, з одного боку, суттєво зменшився загальнодержавний фонд ресурсів банків, а сфера застосовування його сконцентрована на першому рівні банківської системи – НБУ. З іншої сторони, поява установ, підприємств та організацій з різними формами власності веде до створення нових власників тимчасово вільних грошових коштів, які окреслюють на власний розсуд місце, спосіб строки їхнього зберігання, а вже це веде до створення ринку кредитних ресурсів, органічно входить до системи грошових відносин. Окрім цього, обсяги банківської діяльності, які визнаються спрямованістю банківських активних операцій, знаходяться в кореляції з сукупним обсягом ресурсів, які є в їхньому володінні, у тому числі від кількості залучених ресурсів. 
Таке середовище підсилює конкурентну боротьбу між банками щодо залучення ресурсів. При цьому з ринком кредитних ресурсів стартує розвиток ринку цінних паперів, на якому банківські установи займають місце продавців власних або покупців корпоративних та державних цінних паперів. Існування фінансових,  страхових та інших кредитних установ має сприяти конкурентній боротьбі на ринку кредитних ресурсів і посилювати проблему залучення банківськими установами тимчасово вільних грошових коштів. 
Ресурси банків або банківські ресурси «являють собою сукупність власних та залучених коштів, що є наявними в його розпорядженні і використовуються з метою здійснення активних операцій. За способом утворення усі банківські ресурси поділяють на власні, позикові та залучені» [14]. 
Пасивними операціями є операції, з використанням яких банківські установа акумулюють свої ресурси для виконання кредитних та інших активних операцій. Пасивні операції виконують ключову роль щодо діяльності банків. Головним чином, завдяки ним банківські установи поширюють кредитні ресурси на грошових ринках. 
Слід виділити три форми пасивних операцій банків: 
- внески щодо статутного фонду; 
- відрахування з нерозподіленого прибутку банку з метою створення або збільшення фондів; 
- депозитні, поза депозитні операції. 
За допомогою другої та першої форми пасивних операцій можна створити першу групу кредитних ресурсів – це власні ресурси. Недепозитні та депозитні операції та операції, що формують другу ресурсну групу – залучені чи запозичені кошти. Важлива роль перших елементів полягає у підтримці стійкості банківських установ, оскільки що за їх допомоги банки створюють необхідні резерви. 
Власні ресурси є основним джерелом вкладень у довготермінові активи. Статистичні дослідження свідчать, що залучені кошти банків складають майже 99 % усіх надходжень грошових ресурсів для виконання активних операцій, перш за все – кредитних. Для створення банку та плідної його діяльності слід сформувати мінімальний стартовий власний капітал. Розмір його дещо коливається. У банківській системі за кордоном власні кошти складають лише декілька відсотків від капіталу комерційного банку.

Слід зазначити, що особливістю банківського бізнесу є той факт, що розвивається банк здебільшого за рахунок залучених коштах, які в сукупних пасивах банку складають майже 90 %, тоді як власні кошти – близько 10 % [20]. 
Втім аналіз банківських пасивів найбільш часто розпочинається якраз з оцінки його власного капіталу. Це пояснюється тим, що по-перше, не можливо розпочати діяльність банків без залучення власного капіталу. Друга причина полягає у важливості власного капіталу в банківській діяльності більш значною, аніж його частка в обсязі пасивів. Власний капітал банку – є серцевиною його діяльності, і єдиним резервом за умов неконтрольованого збігу обставин. 
Формування власного капіталу відбувається при утворенні банку й спочатку нараховуються суми, які отримуються від засновників в якості їх внесків до статутного капіталу банку за умови, якщо банківська установа формується у вигляді товариства з обмеженою відповідальністю. 
При утворенні банку в формі акціонерного товариства, створення його власного капіталу відбувається через купівлю акцій. Також власний капітал включає усі накопичення, які отримані банком під час його діяльності, що розподіляються між акціонерами (учасниками) банку у вигляді дивідендів або спрямовані на іншу мету. Власний капітал дозволяє персоніфікувати грошові кошти, які мають розподілятися між учасниками (акціонерами) банку при його закритті. Отже, в разі розпродажу всіх активів банку: цінних паперів, будівель, обладнання, повернення усіх виданих кредитів, отриману суму коштів має спрямувати на відшкодування зобов'язань банку перед третіми особами (кредиторами та вкладниками). При цьому сума коштів, яка залишиться після цих дій, й виступає в якості фактичного власного капіталу, на який мають розраховувати учасники (акціонери). При настанні ситуації, коли банківські активи продаються за більш низькою ціною, чим їх було оцінено за балансом, то усі збитки мають бути погашені за рахунок власний коштів і, будь-який з акціонерів таким чином, може отримати значно меншу суму, ніж та, яка є в балансі банку  і відповідає вартості його акцій. 
Отже, економічна стабільність та самостійність функціонування банку забезпечується його власним капіталом. В банківському середовищі його вважають резервом ресурсів, що є необхідним для підтримання платоспроможності банківської установи нарівні з втратою ним частки своїх акцій. 
Власному капіталу притаманні три головні функції: захисна, регулююча, оперативна. Сутність захисної функції полягає в забезпечені захисту економічних інтересів кредиторів та вкладників і дозволяє відшкодувати їм компенсації за умов отримання збитків або шляхом банкрутства банку. При цьому забезпечується функціонування банків незважаючи на наявні збитки [16]. Через це її вважають головною функцією протягом усього терміну функціонування банку. Інша функція – забезпечення оперативної діяльності є доволі важливою з моменту утворення та на відправних етапах функціонування банку. За допомогою власного капіталу банку в цей час здійснюється фінансування купівлі або оренди основних фондів, оргтехніки, комп’ютерів та організаційних заходів, пов’язаних зі формування систем безпеки в банку, впровадження засобів зв’язку та банківських технологій. В подальшому для банку функція забезпечення оперативної діяльності набуває другорядного значення. 
Регулююча функції капіталу визначає, що шляхом фіксації розміру власного капіталу чи його певних елементів наглядові органи мають вплив на банківську діяльність з метою обмеження ступеня ризиків банку. Отже, для визначення обов’язкових економічних нормативів регулювання банківської діяльності, які встановлюються НБУ, показники власного капіталу банку застосовуються в багатьох обов’язкових нормативів (окрім нормативів ліквідності). Таким чином, обсяг капіталу банку може істотно впливати на напрямки та обсяги виконання банківських операцій.

1.2.  Значення депозитних зобов’язань в структурі банківських пасивних операцій 
Пасивні операції охоплюють передусім депозитні операції, а саме операції щодо залучення грошових коштів фізичних та юридичних осіб, депозити на визначений строк та/або до запитання. Їхня частка зазвичай є значною в частині пасивів. Об’єктами депозитних операцій є депозити, а саме розмір грошових коштів, які вносяться суб’єктами даних операцій в банку на визначений термін та які накопичуються на рахунках в банку відповідно до затвердженого порядку здійснення операцій банків. 
В практичній діяльності банків залучені кошти носять назву депозитних зобов’язань, що представлені низкою депозитних операцій. Депозитні операції банків складаються з операцій, пов’язаних із залучення ресурсів на депозити (пасивні депозитні операції) або навпаки розміщення ресурсів, що є в наявності в банку на депозити в інші фінансово-кредитні установи (активні депозитні операції). 
Пасивні депозитні операції є основним підґрунтям для банківських організацій. У європейському банківському праві сутність кредитного інституту визначається саме через виконання депозитної угоди. В першій банківській Директиві Ради ЄС надано визначення поняття кредитний інститут як підприємства, сутність діяльності якого полягає в залучення депозитів та інших ресурсів із зобов’язанням їхнього повернення і видачі кредитів за власний рахунок. В економічній літературі дефініції і межі депозитних операцій визначені неоднозначно. Депозитом в європейському банківському праві прийнято вважати певний кредитний баланс, який може з’явитися в результаті певних дій в результаті яких гроші були залишені на банківському рахунку, або внаслідок виникнення тимчасової ситуації, яка з’явилася шляхом виконання нормальних банківських операцій, і який кредитний інститут має повернути згідно до застосовуваних положень права або договору, а також будь-який борг, що є підтверджений сертифікатом, який був виданий кредитним інститутом. В українській практичній діяльності під депозитами розуміють грошові кошти, що розміщені в банк клієнтами на відповідні рахунки, та якими користуються банки згідно чинному законодавству. На рис. 1.1 подано класифікацію депозитів банку за формою вилучення.

Пасивні операції відіграють в банках першочергову роль по відношенню до активних операцій. Через їх використання, відбувається акумуляція коштів інвестиційної діяльності банків в майбутньому. 
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Рис. 1.1. Класифікація банківських депозитів за формою залучення

Депозити в залежності від строків залучення поділяють на такі групи: 1) до запитання; 2) термінові (за видами - ощадними та депозитними сертифікатами); 3) ощадні вклади. 
До складу депозитів до запитання включаються різні типи рахунків, з яких їхні власники зможуть знімати готівку за першою вимогою після отримання розрахункових і грошових документів. Перевагою для власників депозитних рахунків до запитання є їхня висока ліквідність. Готівкові кошти на ці рахунки зараховують й знімають при проведення господарських та інших операцій, які здійснюються на рахунках в грошовому вираженні. Головним недоліком їх є не можливість сплатити відсотки по рахунку та незначний відсоток. 
Під строковими банківськими депозитами розуміють грошові кошти, що надійшли до банківської установи на обумовлений в договорі термін. Відповідно до цього власники рахунків мають право отримувати наразі дещо вищий відсоток, аніж власники депозитів до запитання. При цьому існує певний ліміт щодо дострокового вилучення коштів. Для фізичних осіб банки пропонуються різні види ощадних вкладів: строкові з додатковими внесками, строкові, грошово-майнові виграшні, поточні, цільові, виграшні, з завчасним сповіщенням щодо вилучення депозиту тощо. Значимість ощадних вкладів полягає в тому, що за їх допомогою накопичуються невитрачені доходи фізичних осіб і які потім перетворюються в продуктивний капітал. Саме тому фізичні і юридичні особи виступають як суб’єкти депозитних операцій. 
До депозитів належать грошові кошти, які банку отримав через підписання договору банківського вкладу (депозитний договір для фізичних і юридичних осіб); договору банківського рахунку (договору на розрахунково-касове обслуговування), а також залишки коштів на коррахунках певних банків в банку (кореспондентських рахунках ЛОРО). У банківській діяльності України до складу депозитів включають також кошти, що залучені шляхом продажу клієнтам векселів та банківських сертифікатів.

Згідно практиці західних банків депозити за можливістю їхнього вилучення поділяються на такі види [19]: 
· ненадійні, які вилучаються в діапазоні 25-30 % їх величини; 

· так звані «гарячі гроші», які мають велику ймовірність вилучення (к прикладу, депозити, що є вразливими щодо коливань відсоткових ставок);
· стабільні кошти (основні депозити), що мають мінімальну ймовірність їхнього зняття. 
Відносно строків депозити поділяють на дві категорії: 
· депозити до запитання; 
· строкові депозити (оформлені ощадними та депозитними сертифікатами). 
Депозити до запитання включають кошти на поточних, бюджетних, розрахункових, інших рахунках, які використовуються для цільового використання коштів або для розрахунків на коррахунках інших банків (ЛОРО), а також депозити юридичних та фізичних осіб до запитання. Через значну кількість операцій за вказаними рахунками операційні витрати на ними є зазвичай вищими, ніж за строковими депозитами. Втім оскільки за цими рахунками банки, зазвичай, не сплачують відсотків взагалі або виплачують незначні відсотки (через це клієнтам банку можуть надаватися деякі пільги), ці ресурси є більш дешевими для банку. Цей вид ресурсів одночасно є найменш стабільним, а тому банки мають заощадити більш високий оперативний резерв з метою забезпечення ліквідності за ними. Отже, питома вага таких коштів в ресурсах банку має складати 30-36 %. В Українських банках частка цих коштів, як правило, є вищою. 
Строковими депозитами є кошти, які передані їхніми власниками в банк на фіксований в договорі термін. Через це власникам сплачується значно більший відсоток, чим за депозитами до запитання і, доволі часто зустрічаються обмеження щодо дострокового вилучення, а також - щодо поповнення депозиту. За строковими депозитами операційні витрати банків в основному є нижчими, ніж за депозитами до запитання, але платежі за відсотки при цьому є значно вищими, через це банкам такі депозити не завжди є вигідними. Банки мають значний інтерес щодо залучення строкових депозитів, оскільки ці кошти спрямовуються у довгострокові вкладення. 
Термінові банківські депозити поділяють на: 
а) умовні (депозити зберігаються до настання якоїсь умови чи події); 
б) з попереднім повідомленням щодо вилучення коштів (клієнт в заздалегідь обумовлені строки має подати заяву на вилучення); 
в) безпосередньо строкові депозити. 
При цьому строкові депозити поділяються за такими строками: до місяця (30 днів); від 31 до кварталу (90 днів); від 91 до 180 днів; від 181 дня до одного року; від одного року до трьох років; понад три років. 
В закордонній банківській практиці ощадні вклади є проміжними між строковими депозитами і депозитами до запитання. Ощадні вклади можуть вкладати як фізичні, так і юридичні особи (в основному некомерційні). Ці вклади не мають зазначеного терміну, оформляються ощадною книжкою, кошти за якою можуть бути списані в будь-якому відділенні банку. Відсоткові ставки за ними є нижчими, ніж за строковими вкладами, але вищим, ніж за вкладами до запитання. 
Відповідно до чинного законодавства ощадними вкладами називаються тільки вклади, внесені населенням. Вклади фізичних осіб приваблюють банки тим, що вони, зазвичай, мають більш довгий період, а отже, є джерелом довгострокових вкладень. Недоліками цих вкладів для банків є: 
обов’язковість сплати більш високих відсотків за вкладами і зменшення таким чином маржі (різниці між відсотками за активними та пасивними операціями); 
вплив різних чинників на ц вклади (політичні, психологічні економічні), що веде до загрози швидкого відтоку коштів за цими рахунками й до втрати ліквідності банку; незмога банку постійно поновлювати ці ресурси.

Договір банківського вкладу з вкладником-фізичною особою у відповідності до Господарського кодексу України, є публічним договором, а його пункти щодо відмови від права на одержання депозиту на першу вимогу є несуттєвим. В Україні, як і низці країн з розвинутими фінансовими ринками, чіткі межі між видів депозитів є розмитими. При цьому з’являються рахунки, які можуть поєднувати в собі якості строкових депозитів та рахунків до запитання. Перш за все це має відношення до вкладів фізичних осіб. Юридичні особи, згідно Господарського кодексу України, не мають права перераховувати грошові кошти, що перебувають на депозитах, іншим особам або знімати готівкові кошти. Кошти, що отримані з депозитного рахунку можуть бути перераховані й на поточний рахунок на вибір споживача. 
Строкові депозити оформлюються банком згідно договоу банківського вкладу, а також за депозитними або ощадними сертифікатами, або банківськими векселями. Банківські сертифікати поділяються на два типи:  депозитні – що оформлюються для юридичних осіб та ощадні – для фізичних осіб. Не кожному банку надається право випуску сертифікатів. В Україні банкам надані права на їхнє обслуговування за умов дотриманням таких положень: ведення банківської діяльності більше двох років; оприлюднення річної та квартальної звітності, що підтверджена звітом аудиторської фірми; виконання обов’язкових економічних нормативів; дотримання діючого банківського законодавства та підзаконних нормативних актів регулятора; обов’язковість виконання вимог щодо резервування; формування резервного фонду в розмірі, не менше5 % від фактично сплаченого статутного капіталу.

Сертифікати вітчизняних банків мають бути терміновими та випускаються в валюті України як серіями так і в разовому порядку, бути на пред’явника або іменними, власниками їх можуть бути як резиденти так  і нерезиденти. Сертифікат не являє собою розрахунковий або платіжний засіб за надані послуги або продані товари.

Банківська установа розміщує ощадні (депозитні) сертифікати тільки після реєстрації умов випуску та обігу сертифікатів в територіальному підрозділі НБУ. На підставі проведеного дослідження слід сформулювати узагальнене визначення поняття «депозитні зобов’язання». Депозитні зобов’язання – це залучені кошти у вигляді вкладу в банк суми грошей в безготівковій або готівковій формі у та у вигляді цінного папера, що має бути сплачений, які виступають джерелом формування банківських ресурсів та спрямовуються для здійснення активних операцій.

1.3. Інформаційно-організаційне забезпечення управління пасивними операціями банку

Організаційна структура банку та його інформаційне забезпечення корелюють з методологічними аспектами введення управлінських рішень. Організаційна структура, що існує, показує межі протікання інформації з двох сторін: з нижнього рівня банківської установи до органів керування, та в зворотному порядку, і саме це виступає вирішальним кроком для прибуткового розвитку банківської установи в цілому. Стратегія розвитку банківської установи вимагає чіткої структури організації, яка має вплив на динамічність управління діяльністю банківської установи. Певна організаційна структура наділена в першу чергу функціями. Більш складною виступає та система керування, яка є найбільш функціональною (рис. 1.2). 
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Рис. 1.2. Функціональна структура управління пасивними операціями банку

Управлінням пасивами банку покладено на такі відділи: внутрішнього аудиту та ризик−менеджменту. 

До основних завдань відділу внутрішнього аудиту належать:

· перегляд звітів оперативної фінансової діяльності банку; 

· адміністрування оперативної банківської діяльності;
· нормативно-правових актів НБУ, контролювання виконання законів та постанов органів управління банку щодо пасивів;

· оцінка інформації й звітів щодо діяльності банку, компетенції працівників, професійної епізоди перевищення компетенцій посадовими особами банку;

· надавання для спостережної ради пропозицій й висновків після закінчення перевірок. 

Правління банку виступаючи виконавчим органом банку, несе відповідальність за одночасну впровадження та організацію етапів ризик-менеджменту в банку, тобто за убезпечення розкриття (ідентифікації), контроль, оцінку й моніторинг ризиків, в тому числі за доповнюючи один одного тиск ризиків. 
До визначальних функцій відділу ризик-менеджменту належать:

· надання й розробка щодо затвердження правлінням банку підходів з оцінки ризиків; 

· проведення кількісної й якісної оцінки чи шаблонного аналізу на базі на певних показниках тих ризиків, які несуть певну загрозу для банківської установи чи ті, що зможуть виникнути у його діяльності; 
· актуалізація й розробка підходів щодо аналізу підходів та ризиків для нових або моделей, що вже існують, а також звиконаня їхніх бек-тестувань; 
· ідентифікація та моніторинг незаконності встановлення лімітів; 

· реалізація моніторингу показників щодо рівнів цін, ризикових рівнів; 
· оцінка ймовірних сценаріїв; 
· надання схвалень спостережній раді та правлінню щодо необхідності вимог до капіталу для компенсації збитків, що були не незаплановані та збитків, які пов’язані з ризиками, виявленими (ідентифікованими) та виміряними в кількісному виразі, з використанням підходів найбільш радикального. 

Таблиця 1.1 

Деталізація інформаційного забезпечення етапів управління пасивними операціями банків 
	Внутрішні управлінські повідомлення, які власноруч формуються банківською установою 
	Показники, які дозволяють окреслити кон’юнктуру грошового ринку

	Рівень й періодичність конкретики управлінської інформації, яка є підвладною внутрішній банківській організації й вимогам управлінського персоналу
	Кредитні й депозитні ставки певних банків; середньозважена вартість ресурсів по банківській системі в цілому

	Внутрішня інформація, що є обов’язковою, порядок подання та формування якої регулюється Національним банком України. Вона включає фінансову, статистичну, управлінську звітність тощо. Ступінь її достовірності впливає на справедливість й ефективність прийняття рішення
	Показники, що дозволяють надати характеристику розвитку банківської системи

	
	Показники, що дозволяють характеризувати макроекономічний розвиток

	
	Нормативно-регулюючі показники щодо будь-яких сторін фінансової діяльності

	
	Показники, що дозволяють характеризувати стан конкурентів і контрагентів 


На оперативному рівні наприкінці управління пасивами банку здійснюють фронт-офіс та казначейство.

Інформаційне забезпечення аналізу пасивних операцій охоплює такі повідомлення: 

1. Правові документи – Закони України. 

2. Директивні джерела – Постанови НБУ, Кабінету Міністрів, тощо. 

3. Нормативно-довідкові джерела – Довідники, стандарти, тощо. 

4. Планові документи – фінансові плани, бізнес-плани; кошториси інвестиційні проекти. 

5. Фактографічна повідомлення – інформація бухгалтерського, управлінського й статистичного обліку (баланс, звіт про прибутки та збитки, звіт про власний капітал). 

Ендогенна інформація банків використовується з метою планування головних напрямів розвитку банку, враховуючи його стратегію. 

Екзогенна банківська інформація використовується для убезпечення ефективної й вірної банківської діяльності, в тому числі досягнення й дотримання обов’язкових нормативів банку [43]. 

До важливої складовою управління банківськими пасивами належить аналіз інформаційних потоків. Під час управління пасивними операціями банків фінансово-аналітичний відділ має виконувати найбільш головну функцію, а саме: пошук первинної інформації; фіксування її від місцевих баз даних й зовнішнього середовища банку; її обробка й структурування інформації; структурування; проведення аналізу; створення звітів [53]. 

Таким чином, інформаційно-аналітична база банків складається з усієї отриманої й систематизованої інформації, яка описана вище. Вірне користування інформацією, що надійшла із внутрішніх й зовнішніх джерел, наддасть можливість банківському керівництву ухвалювати раціональні управлінські рішення щодо управління пасивними операціями банку. Ефективне управління банківськими пасивами потребує застосування такої інформаційної системи, яка б дозволила своєчасно приймати управлінські рішення.

Отже, пошук й вдосконалення необхідного забезпечення процесів управління пасивними операціями банків під час ринкових перетворень економіки є вкрай актуальним й проблемним. Вірно побудована організаційна структура й реальне інформаційне забезпечення механізмів управління пасивними операціями дозволить забезпечити ефективне надходження фінансових ресурсів і, як результат, прибутковість банківських установ. 

Інформаційні потоки відрізняються більш складною розгалуженою структурою. Програмно-технологічний банківський комплекс має забезпечувати взаємний обмін з великою кількістю зовнішніх систем й терміналів: платіжних (системи грошових переказів фізичних осіб, SWIFT,), торгівельно-інформаційних (біржові системи, Reuters), процесингових, терміналів передання звітності й неупередженості даних підозрілих операцій. 

Одним з шляхів розвинення інформаційних технологій у банківських установах є виникнення інформаційно-аналітичних систем. Такі послуги, як система «Internet-банкинг» та «Клієнт-Банк» та WAP, аудіо-обслуговування та інші вимагають присутності чималого обсягу інформаційних баз даних. Створення інформаційного структурованого поля для інформаційно-аналітичних систем дасть можливість зробити більш сучасним орієнтування в інформаційних базах даних, що існують та збільшити ймовірність одержання вірного та надійного рішення.
Розділ 2. ОЦІНКА УПРАВЛІННЯ ПАСИВними операціями

АТ «ІДЕЯ БАНК»
2.1. Аналіз загального стану АТ «Ідея Банк
Акціонерне товариство «Ідея Банк» було створено через зміну найменування та Публічне акціонерне товариство Ідея Банк, «відповідно до рішення Загальних Зборів Акціонерів Банку (протокол №60 від 21 серпня 2018 р.). 

АТ «Ідея Банк» працює на ринку України з 1989 року і представлений у всіх її областях. Єдиним акціонером банку є фінансова група Getin Holding SA, акції якої торгуються на Варшавській фондовій біржі.

У 1989 році банк «Прикарпатлісбанк» – комерційний банк розвитку лісової та деревообробної промисловості Прикарпаття отримує реєстрацію на діяльність.

У 1995 році здійснюється реорганізація «Прикарпатлісбанк» у ВАТ «Акціонерний комерційний банк» Прикарпаття».
У 2007 році банк змінює назву на ВАТ «Плюс Банк». У цьому ж році польська фінансова група Getin Holding S. A. стала власником 93% акцій ВАТ «АКБ Прикарпаття».

У 2011 році «Плюс Банк» перейменовано в ПАТ «Ідея Банк».

Сьогодні банк є членом ряду фінансових і громадських організацій і отримав визнання експертів банківського ринку і клієнтів. Щорічно входить до списку найбільш надійних українських банків, а за підсумками 2020 року очолив рейтинг фінансового здоров’я банків МЦПД.

Банк було зареєстровано Національним банком України в Державному реєстрі банків 22.10.1991 року за номером 46. Фактичне місцезнаходження Банку: 79008, Україна, м. Львів, вул. Валова, 11.

ПАТ «Idea Bank» (Ідея Банк) має відділення у всіх областях України. Головний офіс знаходиться у Львові. Єдиний акціонер Ідея Банку – це фінансова група Getin Holding S. A., акції якої торгуються на Варшавській фондовій біржі. Getin Holding S.A. (100%)‎— фінансова група заснована у 1996 році  , з головний офіс у м. Вроцлав, Польща (табл. 2.1) . 
Таблиця 2.1

Структура власності ПАТ «Idea Bank»
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Основні напрямки її діяльності: роздрібні банківські послуги, автокредитування, лізинг, іпотека, посередництво в страхуванні.

Утримання балансу між максимальною ефективністю та помірним рівнем інвестиційного ризику є головною метою холдингу.

АТ «Idea Bank» — один з лідерів українського банківського ринку. В умовах світової пандемії фінустанова робить ставку на роботу з клієнтами онлайн: за останній час додали можливість отримати всі банківські послуги за допомогою сервісу «Дія» та запустили власний необанк O.Bank. Мобільний додаток  O.Bank на Google Play має оцінку 2,5 з 5. Участь в оцінюванні прийняли більше ніж 4000 користувачів. При цьому завантажили додаток півмільйона клієнтів. На App Store рейтинг додатку O.Bank складає 2 зірки. Розробники прийняли до уваги всі зауваження та випустили нову версію програми. Так, покращена версія O.Bank 2.0  на App Store має рейтинг 2,9. Згідно з заявою розробників, в ній усунуті технічні несправності та покращена якість безпеки даних користувачів.
АТ «Ідея Банк» найбільш активно розвивається за такими показниками, як: величина чистих активів, кредитний портфель і залучення коштів клієнтів. В останні кілька років, незважаючи на виклики економічних криз, банк займає лідируючі позиції на ринку в роздрібному кредитуванні готівкою. Ідея Банк є членом ряду фінансових і громадських організацій і отримав визнання експертів банківського ринку і клієнтів

За індексом FinScore в 2022 році Idea Bank зайняв 10 місце серед 40 українських банків. В 2022-2023 році, незважаючи на економічні виклики, банк «Idea Bank» продовжує займати лідируючі позиції за показником роздрібного кредитування готівкою.

За розміром активів, згідно фінансових показників на початок 2023 року, в рейтингу НБУ ПАТ Idea Bank (Ідея Банк) зайняв 22 місце із 169.

Фінансові показники Ідея Банку на 01.02.2023 року подані у табл. 2.2.

Таблиця 2.2
Фінансові показники АТ «Ідея Банку» на 01.02.2023
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Аналітична система YouControl оприлюднила результати свого дослідження Індекс FinScore – фінансового скорингу банків за результатами 4 кварталу 2022. Ідея Банк посів 10 позицію серед 40 досліджуваних банків. Також, за результатами рейтингу Banker.ua «ТОП digital-банків України» в 2022 році «Ідея Банк» зайняв (рис. 2.1): 
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Рис. 2.1.Місце АТ «Ідея Банку» в низці рейтингів
АТ «Ідея Банк» є членом Всеукраїнської асоціації контактних центрів, що дозволяє взаємодіяти з професійною спільнотою та розвивати високі стандарти роботи входить до асоціації членів платіжних систем Visa, MasterCard, EMA; кредитний рейтинг Ідея Банк становить uaAA – зі стабільним прогнозом. Це найвищий рейтинг за всю історію банку. Він відображає дуже високу спроможність позичальника.

До послуг банку відносять:

Для фізичних осіб:

– депозитні вклади;

– кредитування (іпотечне, споживче і т. д.);

– грошові перекази з-за кордону;

– кредитні картки з кешбек.

Для юридичних осіб:

· банківське обслуговування;

· кредитування бізнесу;

· зарплатний проект;

· розрахунково-касове обслуговування;

· міжнародні платежі.

Як кожна фінансова установа АТ «Ідея Банк» має свої позитивні та негативні сторони (табл. 2.3). Серед відгуків про відділення Ідея Банку виявилися, як негативні, так і позитивні. Мінуси, які відзначають клієнти, пов’язані з довгим очікуванням на кредитну карту (до тижня) та неприємним враженням від спілкування зі спеціалістами. До плюсів належить  відсутність черг, ввічливе обслуговування, висока кваліфікація спеціалістів та чистота у відділеннях.

Таблиця 2.3
Позитивні та негативні сторони роботи АТ «Ідея Банк»

	Позитивні сторони
	Негативні сторони

	Належить до надійної європейської фінансової групи
	Обслуговування картки платне – 10 грн на місяць  


	На кредитні картки повертається кеш-бек
	Відсоткова ставка 24% річних

	Грейс-період за кредитною карткою – 62-92 дні
	Кредитна картка доступна лише з 23 років


АТ «Ідея Банк» має 80 відділень в 41 місті України та 1000 банкоматів мережі АТМоСфера. Втім на станом на 01.01.2023 року кількість відділень становила 71 . За 2022 рік кількість відділень зменшилась на 11 (рис. 2.2).
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Рис. 2.2. Динаміка кількості відділень АТ «Ідея Банк» протягом 2017-2022 рр.

Отже в цілому можна зазначити, що АТ «Idea Bank» – один з лідерів на ринку кредитування фізичних осіб. Нові клієнти можуть оформити кредитну карту без довідки про доходи, маючи тільки паспорт та ідентифікаційний код.

Розглянемо зміну активів Банку за останні роки, представлену на рис. 2.3.
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Рис. 2.3. Динаміка активів АТ АТ «Ідея Банк» зв 2015-2022 рр.

Як видно, з 2015 року виявлено поступове зростання обсягу активів, яке в 2019 р. складало 5405655 тис. грн. Втім у 2022 році відбулося зниження обсягів активів до 4 567 287 тис. грн. 

В пасиві балансу АТ «Ідея Банк» також виявлено стійке зростання, яке подано в табл. 2.4. Тенденція збільшення в пасиві балансу пов’язана з нарощуванням банківських зобов’язань протягом 2015-2019 роки, хоча було зафіксовано незначне зростання в 2016-2017 роках за рахунок зниження в цей період зобов’язань. Втім протягом 2020-2022 років відбулося незначне зменшення суми пасивів з 932042 тис. грн. до 813235 тис. грн, що є моментом негативним і пояснюється військкоми діями на території України. 

Таблиця 2.4

Динаміка пасиву балансу АТ «Ідея Банк» за 2020-2022 роки
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В табл. 2.5. показано, що за досліджуваний період активи зменшилися на 10,34 %. Зменшення в пасиві балансу відбулося за рахунок зменшення зобов’язань на 9,81% та капіталу банку відповідно на 12,75%.

Таблиця 2.5
Динаміка активу і пасиву АТ «Ідея Банк» за 2020-2022 рр.

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відношення 2022/2020р.

	Активи
	5094247
	6073326
	4567287
	-10,34%

	Зобов’язання
	4162205
	4610211
	3754052
	-9,81%

	Капітал
	932042
	1463115
	813235
	-12,75%


Структура активу АТ «Ідея Банк» в динаміці за період, що досліджується подано в табл. 2.6. 

Таблиця 2.6 

Динаміка складу активу АТ «Ідея Банк» за 2020-2022 рр.

	Активи (тис. грн.)
	2022 рік
	2021рік
	2020 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Грошові кошти та еквіваленти
	106 248
	104 956
	104 496
	1,68%

	Кредити юридичних осіб
	57 051
	10 867
	8 855
	544,28%

	Кредити фізичних осіб
	2 901 956
	4 793 595
	3 781 196
	-23,25%

	Активи
	4 567 287
	6 073 326
	5 094 247
	-10,34%


Зазначимо, що сума активів за роками мала тенденцію до зменшення. Так в 2022 р. по відношенню до 2020 р. маємо зменшення на 10,34 %, яке відбулося за рахунок суттєвого зменшення кредитів фізичних осіб на 23,25%. 

Втім більшість статей активу балансу мали позитивну динаміку: грошові кошти та їх еквіваленти (+1,68 %), кредити юридичних осіб (+544,28%).

До складу залучених ресурсів включено: кошти клiєнтiв, iншi фінансові зобов’язання. До коштів клієнтів можна включити такі складові: кошти на вимогу фiзичних й юридичних осiб, строкові кошти фiзичних й юридичних осiб. Кошти на вимогу фiзичних й юридичних осiб обліковуються в банківській установі в процесі їх отримання від клiєнтiв – власникiв грошових коштiв та обліковуються за собiвартості. Розглянемо зобов’язання АТ «Ідея Банк»» за 2020-2022 роки в табл.2.7. 

Таблиця 2.7
Динаміка зобов’язань банку за 2020-2022 рр., тис. грн.

	Пасиви (тис. грн.)
	2022 рік
	2021рік
	2020 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Кошти банків
	4956
	4956
	4956
	0,00%

	Депозити юридичних осіб
	808329
	880222
	759133
	6,48%

	Депозити фізичних осіб
	2727293
	3280035
	3004824
	-9,24%

	Зобов’язання разом
	3754052
	4610211
	4162205
	-9,81%


Аналіз даних  табл. 2.6 показує, що кошти клієнтів зростали к 2021 році в порівняні з 2020 роком до 4610211 тис. грн. Втім у 2020 році Зобов’язання банку знизилися на 9,81% і становили 3754052 тис. грн. 
Кошти інших банків в балансі у 2020 році складали 4956 тис. грн. і не змінилися протягом аналізованих періодів. Активно розвивалися депозитні операції юридичних осіб, які протягом 2020-2022 рр. збільшилися з 759133 тис. грн. до 808329 тис. грн., що складає 6,48%. При цьому депозитні операції з фізичними особами зменшилися на 9,24% і становили 2727293 тис. грн. у 2022 році. Більш наочно динаміку банківських зобов’язань подано на рис. 2.4.
[image: image9.png]30608’ A3aHHA Pa3oM 2162205
4610211
3754052
. . 3004824
JlentosuTH ¢isHTHAX 0CiG 3280035
2727293
- 759133
JIeTIO3HTH FOPHIHTHAX OCi6 880222
808329

_ . 4956
Komrrn GankiB = 4956
4956

0 1000000 2000000 3000000 4000000 5000000

®2020pi W2021pik W2022pix




Рис. 2.4. Динаміка банківських зобов’язань протягом 2020-2022 рр.
2.2. Оцінка ефективності діяльності 
АТ «Ідея Банк», вміло використовуючи свої переваги, активний розвиток нових послуг і продуктів, що дозволили досягти за підсумками 2022 року значних фінансових результатів, покращити ефективність банківських операцій і істотно наростити обсяги бізнесу.
Розглянувши дані табл. 2.8 можна дійти наступних висновків, а саме поступове збільшення процентного доходу за період 2020-2022 рр. на 17,56% % та зменшення процентних витрат на 37,24 % призвели до збільшення чистого процентного доходу на 34,97%. 

Таблиця 2.8 

Динаміка показників фінансових результатів АТ «Ідея Банк»
	Фінансові результати, з початку року (тис. грн.)
	2022 рік
	2021 рік
	2020 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Процентні доходи
	2594 898
	2423 041
	2207 282
	17,56%


	Процентні витрати
	334015
	358094
	532199
	-37,24%

	Чистий процентний дохід
	2260 884
	2064947
	1675083
	34,97%

	Комісійні доходи
	174590
	292985
	255644
	-31,71%

	Комісійні витрати
	100365
	136766
	121959
	-17,71%

	Прибуток/(збиток)
	-649880
	581073
	225074
	-388,74%


Втім комісійні доходи мали тенденцію до зменшення з 255644 тис. грн. до 174590 тис. грн., що складає 31,71%. Така тенденція є негативною і сприяє зменшенню прибутку банку. В цілому прибуток банку за аналізовані роки зменшився майже в 3 рази і у 2022 році банк отримав збиток у розмірі -649880 тис. грн. 
Динаміка прибутку банку подана на рис. 2.5.
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Рис. 2.5. Динаміка прибутку АТ «Ідея банку» за 2015-2022 рр.

Відповідно «до існуючих вимог до капіталу, встановлених Національним банком України, банки мали дотримуватися наступних вимог: 

- чинні на сьогодні норми законодавства вимагали від банків поступового збільшення розміру статутного капіталу до 500 млн грн до 11 липня 2024 року. У листопаді 2019 року Національний банк прийняв рішення перенести з 11 липня 2020 року до 1 січня 2021 року термін приведення банками розміру статутного та регулятивного капіталу з 200 до 300 млн грн. Втім на сьогодні розмір статутного капіталу має складати 200 млн. грн.

- співвідношення регулятивного капіталу до активів, зважених на ризик («норматив адекватності регулятивного капіталу»), на рівні, що є вищим за обов’язкове мінімальне значення, -10 %» [1]. 

Зміни структури капіталу АТ «Ідея Банк», що була розрахована на підставі Базельської угоди про капітал подано в табл. 2.9. 

Таблиця 2.9
Динаміка складу капіталу АТ «Ідея Банк», що розраховується на основі Базельської угоди про капітал за 2020-2022 рр., тис. грн

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Основний капітал (капітал І рівня)
	334760
	379634
	541332
	61,71%

	Додатковий капітал (капітал ІІ рівня)
	112376
	93554
	69700
	-37,98%

	Регулятивний капітал
	436427
	606025
	930810
	113,28%

	Показник адекватності капіталу 1 рівня, %
	8,05
	8,41
	8,88
	10,31%

	Загальний показник адекватності капіталу, %
	10,76
	10,48
	10,03
	-%


Показник адекватності капіталу має мінімальні вимоги, що зазначені Базельською угодою 1988 року і складають : - для капіталу першого рівня – 4 %; та вісім відсотків - для загального показника адекватності. Протягом 2020-2022 років даний норматив виконувався банком з постійним перевищенням мінімально норм, встановлених законодавством. Більш наочно інформація подана на рис. 2.6.
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Рис. 2.6. Динаміка регулятивного капіталу АТ «Ідея Банк» за 2020-2022 рр., тис. грн.

На протязі 2020-2022 років розрахований норматив стало виконувався з постійним перевищенням мінімально встановлених законодавством норм, про що свідчать дані рис. 2.6. В 2022 році розмір регулятивного капіталу становив 930810 тис. грн., що на 113,28 % перевищує аналогічний показник 2020 року. Отже, на кінець 2022 року всі економічні нормативи, що були встановлені НБУ, виконувалися з певним запасом. В АТ «Ідея Банк» було відзначено нарощування обсягів власних ресурсів. 

Капітал І рівня в 2022 році збільшився порівняно з 2020 роком (+61,71%). Суттєве зменшення констатуємо по капіталу ІІ рівня (-37,98%) за аналогічний період. Показник адекватності капіталу 1 рівня за 3 роки дослідження значно перевищував нормативне значення, в 2022 році становив 8,88 %, що на 10,31% перевищує показник 2020 року. Загальний показник адекватності капіталу також вище нормативу, але в 2022 році – 10,03 %, це на 6,78% менше показника 2020 року.

2.3. Аналіз пасивних операцій  в АТ «Ідея Банк»

АТ «Ідея Банк» в стратегічному аспекті було прописано такий слоган: «довіра людей - найцінніше наше надбання. Не втратити його, а постійно примножувати – це головне завдання, і вирішувати її АТ «Ідея Банк» має намір шляхом покращення обслуговування клієнтів; розширення спектра вигідних громадянам форм банківських послуг, можливості надійного зберігання заощаджень. 

Політика АТ «Ідея Банку» в галузі організації заощаджень населення націлена на збереження лідируючого положення на цьому секторі фінансового ринку через вдосконалення видів вкладів, проведення демократичної відсоткової політики, сприяння захисту вкладів населення від інфляційних процесів і притоку вкладів в систему Банку. 

Стратегічним орієнтиром діяльності АТ «Ідея Банк» є вимога Національного банку України активізувати роботу щодо залучення вільних грошових коштів населення в банківські вклади, що відповідає стратегії АТ «Ідея Банк» про нарощування обсягу вкладів фізичних осіб. 

Розширення різноманітності послуг передбачає освоєння нових сегментів грошового ринку, а також підвищення привабливості для клієнтів діючих банківських продуктів» [1]. 

До депозитних програм для фізичних осіб включає такі їх види (табл. 2.10): 1. В гривні: 1) «Класичний»; 2) «Дохідний; 3) «На старт»; 4) «Вільні кошти»; 5) «Разом до перемоги» ; 6) «Мобільні кошти». 2. В доларах США: «Валютний».

Таблиця 2.10
Види депозитних програм «АТ Ідея Банк»

	Вид програми
	Характеристика програми

	Дохідний
	Виплата у кінці терміну без права поповнення, на 1, 3, 6, 9, 12 і 18 місяців

	Класичний
	Виплата щомісяця без права поповнення, на 3, 6, 9, 12 і 18 місяців.

	Вільні кошти 
	Депозити у гривні на 1 місяць з поповненням і зняттям коштів без втрати відсотків

	На Старт
	Для нових клієнтів, на 12 місяців, з виплатою наприкінці терміну, без права поповнення

	Валютний
	Депозит призначений для купівлі та розміщення іноземної валюти, без права поповнення та виплатою у кінці терміну, на 3, 6, 9 і 12 місяців

	Довіра
	Депозит для нових коштів як наявних так і нових клієнтів, без права поповнення та виплатою у кінці терміну або щомісячно з меншою ставкою, на 3 і 6 місяців

	Разом до перемоги 
	Депозит не передбачає  поповнення та з виплатою у кінці терміну або щомісячно з меншою ставкою, на 3, 6, 9, 12 і 18 місяців

	Мобільні кошти 
	Депозит з поповненням та виплатою відсотків в кінці терміну, на 1 місяць


Так середня дохідність депозитних програм у гривні коливається від 5% до 18% в залежності від терміну депозиту (табл. 2.11). 
Таблиця 2.11
Ефективні ставки депозитів на суму 100 тисяч гривень, % річних.

	Строк, місяців
	1
	3
	6
	12

	Дохідний*
	7.50
	10.50
	17.75
	18.75

	Класичний*
	–
	10.25
	17.25
	18.25

	Вільні кошти**
	5.00
	5.02
	5.04
	5.09

	Разом до перемоги
	–
	–
	16.00
	17.50

	На старт
	–
	–
	–
	10.50

	Сміливий
	–
	–
	–
	17.67


Найбільший відсоток пропонує банк за депозитом «Дохідний»: від 7,5% терміном на один місяць до 18,75% терміном до року. В цілому слід зазначити, що депозит «Дохідний» пропонує найвищі відсотки на 1, 3, 6 і 12 місяців з виплатою відсотків у кінці строку. З депозитом «Класичний»  пропонується щомісячна виплата процентів. Депозит «Разом до перемоги» передбачає зростаючу ставку. Депозит «На Старт» для тих, хто вперше розміщує депозит в «Ідея банку» Депозитна програма «Вільні кошти» пропонує варіант поповнення та надає право повернення грошей у будь-який момент без втрати відсотків. При цьому депозит «Сміливий» має зростаючу ставку, без можливості поповнення. Дохідність депозитів у доларах США подана у табл. 2.12. 

Таблиця 2.12
Ефективні ставки депозитів на суму 5 тис. доларів США, % річних

	Строк, місяців
	1
	3
	6
	12

	Дохідний
	–
	0.50
	0.50
	0.50

	Класичний
	–
	0.50
	0.50
	0.50

	Валютний*
	–
	0.10
	0.15
	0.20


Так депозит «Класичний» у дол. США надає вищі відсотки на 3, 6 і 12 місяців, передбачає виплату процентів щомісяця. Депозит «Дохідний» передбачає виплату процентів у кінці строку.
Проведемо аналіз розподіл коштів та їх структуру в АТ «Ідея Банк» за видами економічної діяльності за 2020-2022 рр. за допомогою розрахунків в табл. 2.13 та 2.14.

Таблиця 2.13 

Зміна структури коштів АТ «Ідея Банк» за видами економічної діяльності впродовж 2020-2022 рр., тис. грн.

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Державне управління
	0,00002
	0,00001
	0,00001
	-50,00%

	Виробництво та розподілення електроенергії, газу та води
	0,22
	0,21
	0,14
	-36,36%

	Операції з нерухомим майном, оренда, інжиніринг та надання послуг
	5,17
	4,46
	3,52
	-31,91%

	Торгівля, ремонт автомобілів, побутових виробів та предметів особистого вжитку
	4,55
	4,37
	2,29
	-49,67%

	Сільське господарство, мисливство, лісове господарство
	0,14
	0,15
	0,04
	-71,43%

	Фізичні особи
	75,26
	77,39
	81,09
	7,75%

	Переробна промисловість
	0,56
	1,06
	0,58
	3,57%

	Переробна промисловість
	0,56
	1,06
	0,58
	3,57%

	Страхування, перестрахування та недержавне пенсійне забезпечення (крім обов’язкового соціального страхування)
	7,68
	7,31
	7,75
	0,91%

	Інші
	6,42
	5,05
	4,59
	-28,50%

	Усього коштів клієнті
	100
	100
	100
	-


За результатами проведених розрахунків можна зазначити, що банк генерує пасиви за рахунок депозитів фізичних осіб (табл. 2.11). В 2022 році їх питому вага  складала 81,09 % в загальному обсягу коштів клієнтів, приріст за останні три роки складає 7,75 %. Кошти залучені на депозит від страхування, недержавного пенсійного забезпечення, перестрахування становлять 7,75 %. Ця тенденція є доволі стійкою, що пов’язано з тим, що страховий ринок збільшується, в тому числі це стосується й пенсійного недержавного страхування. Загальна динаміка за коштами фізичних осіб подана на рис. 2.7.
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Рис. 2.7. Динаміка за коштами фізичних осіб в АТ «Ідея Банк» за 2015-2022 роки

Розглянемо депозитні зобов’язання за строками їхнього погашення в АТ «Ідея Банк» в табл. 2.14. 

Таблиця 2.14
Зміни депозитних зобов’язань за строками їх погашення в АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр., тис. грн.

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	1.Кошти клієнтів - усього
	2991244 
	3284349
	4190612
	40,10%

	в т.ч. 

- на вимогу та менше 1 міс
	769115 
	1030075
	878713
	14,25%

	- від 1 до 12 міс
	536999 
	188753
	917435
	70,84%

	- від 12 міс. до 5 років
	16849555 
	2065345
	2394321
	-85,79%

	-понад 5 років
	175 
	176
	143
	-18,29%

	1.1. Кошти фізичних осіб 

- усього
	2251358 
	2542439
	3398331
	50,95%

	в т.ч. 

- на вимогу та менше 1 міс.
	359453 
	381300
	447077
	24,38%

	- від 1 до 12 міс.
	206775 
	95618
	557677
	169,70%

	- від 12 міс. до 5 років 
	16849555 
	2065345
	2393434
	-85,80%

	-понад 5 років
	175 
	176
	143
	-18,29%

	1.2.Кошти юридичних осіб - усього
	739886 
	741910
	792281
	7,08%

	в т.ч.

 - на вимогу та менше 1 міс.
	409662 
	648775
	431636
	5,36%

	- від 1 до 12 міс.
	330224 
	93135
	359758
	8,94%

	- від 12 міс. до 5 років
	- 
	-
	887
	-

	2.Кошти банків – усього
	- 
	581
	4410
	-

	в т.ч. 

- на вимогу та менше 1 міс
	- 
	581
	4410
	-


Аналіз даних табл. 2.14 та рис. 2.7 є свідченням того, що основними джерелами формування пасивних операцій є кошти фізичних осіб, які протягом аналізованих періодів збільшуються – в 2022 році +50,95 % за три роки, за рахунок вкладів від одного місяця до року – збільшення в 5,4 рази, вкладів на вимогу та менше 1 міс. +70,84 %, вкладів від 12 міс. до 5 років - 18,29 %, вклади на термін більше  5 років зменшились майже як вдвічі. 

Зміна за вкладами юридичних осіб показує дещо зменшення приросту, так приріст за депозитами юридичних осіб складає в 2022 році 7,08 % порівняно з 2020 роком, за рахунок вкладів від місяця до року – зростання на 5,36 %, вкладів на вимогу та менше одного місяця +13,77 %, вкладів від 12 місяців до 5 років знизилося на 3,9 %, вклади на термін понад п’ять років взагалі не мають попиту. 

Тенденція за останні 3 роки – в депозитах фізичних і юридичних осіб демонструє, що переважають короткострокові вклади (до 1 року), їхній приріст склав 204,77 % через коливання валютного курсу, нестабільне політичне становище, що підриває довіру до вітчизняних банків. Втім за останні роки (2020-2022 рр.) відзначено зменшення частки та суми депозитів як фізичних та юридичних осіб (рис. 2.8).
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Рис. 2.8. Динаміка частки в депозитах фізичних та юридичних осіб в АТ «Ідея банк» за 2015-2022 рр.

Проаналізуємо депозитні зобов’язання в розрізі строкових коштів та поточних рахунків (табл. 2.15). 

Таблиця 2.15 

Зміна депозитних зобов’язань клієнтів в АТ «Ідея Банк», тис. грн

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	Інші юридичні особи

	Поточні рахунки
	310925 
	304244
	268479
	-13,65%

	Строкові кошти
	428961 
	438126
	523802
	22,11%

	Фізичні особи

	Поточні рахунки
	286261 
	346051
	370556
	29,45%

	Строкові кошти
	1965097 
	2195928
	3027775
	54,08%

	Усього коштів клієнтів
	2991244 
	3284349
	4190612
	40,10%


Дещо інша ситуація з юридичними особами, кошти на поточних рахунках зменшилися  на 13,65% за 3 роки, на строкових депозитах приріст склав 22,11 %. Серед фізичних осіб приріст на поточних рахунках збільшується +29,45%, строкові кошти теж збільшуються +54,08 %. Втім, ситуація відносно залучення коштів фізичних осіб в невеликих за розміром банків не є оптимістичною. Це головним чином пов’язано з наявністю жорсткої конкуренції зі сторони найбільших банків, які дуже активно охоплюють своїм покриттям певні регіони та не можуть пропонувати населенню найбільш вигідні умови депозитів як за процентними ставками, так і за ступенем ризику.

Банківська установа має проявити бажання щодо оперативного реагування на зміну кон’юнктури ринку через впровадження еластичної відсоткової політики, яка забезпечить конкурентну дохідність від коштів, залучених в Банк. Проаналізуємо динаміку процентних доходів і процентних витрат АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр.. Розрахунки подані в табл. 2.16. 
Результати аналізу даних табл. 2.16 такі: 
А) За процентними доходами за аналізований період визначено збільшення на +75,70%, а саме: 
· доходи від кредитної діяльності мали тенденцію до зростання (+1007,88%. в 2022 р. в порівнянні з 2020 р.)
· доходи від інвестиційних операцій з цінними паперами, що обліковуються за амортизованою собівартістю знизилися на 61,67% за три роки; 

· доходи від сум, що розміщені на коррахунках в інших банках знизилися на 38,46%; 

Таблиця 2.16
Динаміка процентних доходів і процентних витрат АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр., тис. грн.

	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	ПРОЦЕНТНІ ДОХОДИ:

	Кредити та заборгованість клієнтів
	189645 
	1621323
	2101043
	1007,88%

	Інвестиційні цінні папери, що обліковуються за амортизованою собівартістю
	24623 
	10282
	9437
	-61,67%

	Депозитні сертифікати НБУ
	-
	13204 
	23133
	-

	Кореспондентські рахунки в інших банках
	377 
	41
	522
	38,46%

	Усього процентних доходів
	1214645 
	1644853
	2134135
	75,70%

	ПРОЦЕНТНІ ВИТРАТИ:

	Строкові кошти юридичних осіб
	57034 
	69921
	82285
	44,27%

	Боргові цінні папери, що емітовані банком
	1565 
	82
	1
	-99,94%

	Строкові кошти фізичних осіб
	336527 
	281845
	399591
	18,74%

	Строкові кошти інших банків
	4871 
	-
	209
	-95,71%

	Поточні рахунки
	18495 
	23592
	31691
	71,35%

	Субординований борг
	4748 
	4709
	4443
	-6,42%

	Кошти інших банків
	70 
	-
	-
	-

	Зобов’язання з фінансового лізингу (оренди)
	46 
	-
	5884
	12691,30%

	Усього процентних витрат
	423356 
	380186
	524104
	23,80%

	Чистий процентний дохід/(витрати)
	791289 
	1264667
	1610031
	103,47%


Б) По процентним витратам за аналізований період маємо збільшення витрат на 23,80 %, а саме за рахунок: 
- збільшення витрат по строковим коштам юридичних осіб на 44,27 % в 2022 р. по відношенню до 2020 року; 
- збільшення витрат по строковим коштам фізичних осіб на 18,74% в 2022 р. по відношенню до 2020 року; 
- збільшення витрат по зобов’язанням з фінансового лізингу (оренди) на  12691,30% в 2022 р. по відношенню до 2020 року. 
- зменшення витрат по субординованому боргу на 6,42% в 2022 р. по відношенню до 2020 року. 
Але вище вказані зміни дозволили отримати в 2022 році чистий процентний дохід 2134135 тис. грн, що в 5,7 разів перевищує показник 2020 року. 

Наглядно на рис. 2.9. представлено динаміку чистого процентного доходу АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр. Отже, за досліджуваний період чистий процентний дохід спостерігався кожного року, найменший був у 2020 р. – 791289 тис.грн., а найбільший – у 2022 р. – 1610031 тис.грн.
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Рис. 2.9. Динаміка чистого процентного доходу АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр., тис. грн.

Комісійні доходи (втрати) банку являють собою один з видів доходів (витрат) за всіма видами послуг, які надаються або отримуються контрагентом. Отже банки дуже активно заробляють на цьому, а саме за період, що аналізується АТ «Ідея Банк» щороку стійко дещо зменшила чистий комісійний дохід 35,70% в 2022 році порівняно з 2020 роком (табл. 2.17). Цей показник є результатом як різниця комісійного доходу та комісійних витрат банку.

Таблиця 2.17 

Динаміка комісійних доходів і комісійних витрат АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр., тис. грн.
	Показник
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік
	Відносне відхилення

2022/2020р

	ПРОЦЕНТНІ ДОХОДИ:

	Розрахунково-касові операції з клієнтами
	33335 
	69255
	92604
	177,80%

	Від обслуговування банківських рахунків
	32174 
	37237
	42018
	30,60%

	Операції з пластиковими картками
	30970 
	54834
	77128
	149,04%

	Комісійні від страхових компаній
	43319 
	20505
	37197
	-14,13%

	Кредитне обслуговування
	679 
	146
	351
	-48,31%

	Інші доходи
	15808 
	1344
	5885
	-62,77%

	Усього комісійних доходів
	156285 
	183321
	255183
	63,28%

	ПРОЦЕНТНІ ВИТРАТИ:

	Операції з пластиковими картками
	19968 
	34243
	57513
	188,03%

	Розрахунково-касові операції
	8716 
	15279
	23479
	169,38%

	Операції з цінними паперами
	14 
	15
	88
	528,57%

	Інші витрати
	940 
	1501
	2244
	138,72%

	Усього комісійних витрат
	29638 
	51038
	83324
	181,14%

	Чистий комісійний дохід
	126647 
	132283
	171859
	35,70%


Комісійні доходи (втрати) банку є одним з видів доходів (витрат) за всіма послугами, які надані або отримані контрагентом. Тому комерційні банки дуже жваво заробляють на цьому, а саме за аналізуємий період АТ «Ідея Банк» щороку стійко дещо збільшила чистий комісійний дохід 35,70% тис. грн. в 2022 році порівняно з 2020 роком (табл. 2.17). Даний показник є результатом від різниці комісійного доходу та комісійних витрат банку.
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Рис. 2.10. Динаміка чистого комісійного доходу АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр., тис. грн.

На рис. 2.10 представлено динаміку чистого комісійного доходу АТ «Ідея Банк» в 2020-2022 рр. За досліджуваний період чистий комісійний дохід спостерігався кожного року та щорічно коливався. На приріст чистого комісійного доходу (+ 35,70н) в 2022 році порівняно з 2020 роком вплинуло наступне: 
А) збільшилися комісійні доходи від розрахунково-касових операцій з клієнтами (+177,80%), від обслуговування банківських рахунків (+30,60%), від операцій з пластиковими картками (+149,04%), від кредитного обслуговування знизився на 48,31% та від інших доходів банку на 62,77%. Зменшилися комісійні доходи від страхових компаній (-14,13%) 
Б) Прослідковується динаміка збільшення комісійних витрат АТ «Ідея Банк», а саме витрати за операціями з пластиковими картками (+188,03%), витрати від розрахункових операцій (+169,38%), витрати від операцій з цінними паперами (+528,57%), інші витрати (+138,72%). Таким чином, збільшення комісійних витрат отримали на рівні +181,14% в 2022 році в порівнянні з 2020 роком.
 РОЗДІЛ 3. вДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІННЯ ПАСИВними операціями АТ «ІДЕЯ БАНК»
3.1. Напрями вдосконалення депозитної та процентної політики
Реалізація, формування, ефективність функціонування механізму депозитної політики банку впливає на вдале виконання завдань та цілей, що ставляться перед банком під час розробки та втілення депозитної політики. В роботі запропоновано схему розвитку депозитної політики банку, яка подана на рис. 3.1.
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Рис.3.1. Схема розвитку депозитної політики банку

Певний створення депозитної політики банку доволі тісно пов’язаний з іншим і є першочерговим задля створення оптимальної депозитної політики та ефективного управління та організації депозитного процесу. Слід зауважити, що існує потреба у створенні оптимальної організаційної банківської структури з метою створення та впровадження депозитної політики.

Процес створення депозитної політики є тісно пов’язаним з впровадженням банківської процентної політики. Через це визначальну та ґрунтовну значущість потребують питання комбінування ціновим механізмом. Через це банківська установа змушена калькулювати собівартість депозитних послуг. Цей факт зумовлений потребою в престижності та прибутковості банківських послуг з одночасною неодмінною калькуляцією їхньої ціни та споживчої вартості за умов постійної боротьби за клієнта та підвищення внутрішньобанківського суперництві. Отже слід виокремити такі поняття як: «вартість залучених коштів» й «реальна собівартість цих коштів для банку». Такий розподіл є необхідним для правильного визначення банком мінімального рівня розміщення залучених ресурсів. Для цього окреслюються етапи, які впливають на справжню вартість залучених банківських ресурсів. Слід спрогнозувати динаміку депозитних зобов’язань, а саме депозитів фізичних та юридичних осіб. Про певну фінансову стабілізацію та позитивну динаміку банку АТ «Ідея Банк» в посткризовий період свідчить і динаміка загальних коштів клієнтів, в тому числі депозитів фізичних та юридичних осіб, яку досить точно можна описати поліноміальним трендом, що буде побудований за даними річних балансів за 2017-2022 роки. Спрогнозуємо розмір депозитів клієнтів банку АТ «Ідея Банк» на 2023 і 2024 роки (рис. 3.2),  використовуючи поліноміальний трендовий аналіз. 
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Рис. 3.2. Поліноміальний трендовий аналіз депозитних коштів банку АТ «Ідея Банк»

Слід розрахувати прогнозні значення депозитних коштів клієнтів банку АТ «Ідея Банк» на 2023 і 2024 роки: 
2023 р. = 84762,00*216-698196,86*36-2027796,14*6+912941,8= 6253223,68 тис. грн. 
2024 р. = 84762,00*343-698196,86*49-2027796,14*7+912941,8 = 9969234,64 тис. грн.

Таким чином, отримане рівняння поліноміального тренду у=7964,6* - 83624* -308996* +340690 свідчить про поступове збільшення депозитів банківських клієнтів з кожним роком, з прогнозованою ймовірністю 99,99 %.

І прогнозні значення депозитів клієнтів банку становлять 6253223,68 тис. грн в 2023 році і 9969234,64тис. грн в 2024 році. 
Надані слід спрогнозувати розмір депозитів юридичних осіб АТ «Ідея Банк» на 2023 і 2024 роки на рис. 3.3. з використанням поліноміального трендового аналізу.
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Рис. 3.3. Поліноміальний трендовий аналіз депозитних коштів юридичних осіб АТ «Ідея Банк», тис. грн.

Було проведено розрахунок прогнозних значень депозитів юридичних осіб АТ «Ідея Банк» на 2023 та 2024 роки: 
2023 р. = 7964,6*216-83624*36+308996*6 +340690 = 904555,6 тис. грн. 
2024 р. = 7964,6*343-83624*49+308996*7 +340690 = 1137943,8 тис. грн. Таким чином, рівняння поліноміального тренду у=7964,6* - 83624* +308996* +340690 є свідченням поступового збільшення депозитів юридичних осіб банку з кожним наступним роком, з прогнозованою ймовірністю 99,32 %. І прогнозні значення депозитів юридичних осіб банку становлять 904 555,6 тис. грн. в 2023 році і 1 137 943,8 тис. грн. в 2024 році. Спрогнозуємо розмір депозитів фізичних осіб АТ «Ідея Банк» на 2023 і 20214 роки на рис. 3.4. з використанням поліноміального трендового аналізу. 
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Рис. 3.4. Поліноміальний трендовий аналіз депозитів фізичних осіб АТ «Ідея Банк»
Розрахуємо прогнозні значення депозитів фізичних осіб АТ «Ідея Банк» на 2023 і 2024 роки: 
2023 р. = 76797,42*216-614573,25*36+1718802,33*6+572252,20 = 5348667,58 тис. грн. 
2024 р. = 76797,42*343-614573,25*49+1718802,33*7+572252,20 = 8831287,46 тис. грн. 
Отже, рівняння поліноміального тренду у=76797,42*х 2- 614573,25*х2 - 1718802,33*х+572252,20 свідченням того, що відбувається поступове зниження депозитних коштів фізичних осіб, прогнозована ймовірність яких складає 99,95%. При цьому прогнозні суми депозитів фізичних осіб мають складати 5348667,58 тис. грн. в 2023 році і 8831287,46 тис. грн. в 2024 році.

Представимо спрогнозовані вище показники в табл. 3.1. 

Таблиця 3.1 

Прогнозні значення депозитів фізичних та юридичних осіб АТ «Ідея Банк» з використанням трендового програмування

	Показник
	2022
	2023
	2024
	Відношення 2024/2022

	Кошти клієнтів 
	4190612
	6253223,68
	9969234,64
	237,89

	Депозитні ресурси юридичних осіб 
	792281
	904 555,6 1
	137 943,8
	143,63

	Депозитні ресурси фізичних осіб 
	3398331
	5348667,58
	8831287,46
	259,87


Таким чином, за прогнозованими даними аналітичного вирівнювання депозитів фізичних та юридичних осіб АТ «Ідея Банк» на 2023 і 2024 роки можна зробити висновок, що кошти клієнтів збільшяться в порівнянні з 2022 роком на 137,89 %. Це буде відбуватися за рахунок значного збільшення депозитів фізичних осіб (на 159,87 %) та зростання депозитів юридичних осіб (на 43,63 %). 

Процентна політика банку, що є пропорційна з комерціалізацією банківської діяльності, має такі напрями : 
· всебічно сприяти прибутковості чи створенню умов для отримання її на майбутнє; 
· коригувати розмір відсоткових ставок щодо депозитів й кредитних операцій та становити їх у сумі, яка підтримує рентабельність операцій банків; 
· підтримувати злагодженість й зв’язок між депозитними операціями й операціями щодо видачі позик за сумами та термінами; 
· мінімізувати процентний ризик.

· підтримувати ліквідність балансу; 
Отже, підсумовуючи, слід зазначити, що процентна політика виступає невід'ємною часткою створення депозитної політики банку. Це проявляється в дотриманні низки принципів, на яких базується виважена банківська процентна політика. Спочатку слід виділити принцип диференціації відсотка щодо строків зберігання й суми заощаджень, надалі принцип «соціальної» диференціації процентів за депозитами, принцип додержання рентабельності банківської діяльності й принцип відповідального зберігання та захищеності заощаджень вкладників. В процесі створення ефективної депозитної й процентної політики банку необхідним є симбіоз усіх перелічених принципів.

З метою вдосконалення депозитної політики банку слід запропонувати наступне: 
· будь-який банк має впроваджувати власну депозитну політику, яка розроблена відповідно до особливостей його діяльності й показників оптимізації цього процесу; 
· доведено потребу збільшення кількості депозитних рахунків фізичних юридичних осіб «до запитання», яка санкціонує, незважаючи на й незначні фінансові накопичення. При цьому найбільш повно вдовольняє задуми клієнтів банку, а також збільшує зацікавленість інвесторів в розміщені власних коштів на рахунках в банку;
· для удосконалення процесу організації депозитних операцій слід використовувати різні види рахунків для різних типів вкладників й підвищувати якість їхнього обслуговування;
· з метою активізації та підтримання стійкості депозитної клієнтської бази необхідним є впровадження в практику діяльності ощадних вкладів населення; 
· створювати систему гарантування банківських вкладів та захисту інтересів вкладників, яка дозволить практично підвищувати надійність банків та їхню змогу здійснювати узяті на себе завдання щодо зміни перетворення депозитів громадян в інвестиції, які вкрай потрібні економіці України. 
Такі дії можна віднести до головних напрямів вдосконалення депозитної політики банку й збільшення її позицій, спрямованих на забезпечення стійкості банку. Також слід зазначити про існування такого джерела формування банківських ресурсів, як питомі депозити й показати на певні недоліки. Мова йде про значні матеріальні та грошові витрати банку у процесі залученні коштів на вклади, наявність певних лімітів вільних грошових коштів в межах визначеного регіону. Окрім цього, мобілізація коштів на вклади залежить в більшій мірі від клієнтів, але не від банку безпосередньо. Через це конкуренція між банківськими установами на ринку кредитних ресурсів вимагає від них збільшувати число заходів, що спрямовані на розвиток тих послуг, які сприяють залученню депозитів. Для цього необхідна розробка стратегії депозитної політики, яка б спиралася на цілі й завдання. Збільшення депозитної бази стає досить  важливим напрямом роботи банків. За рахунок збільшення загального об’єму внесків та зростання кількості вкладників фізичних й юридичних осіб, реальним є покращення формування приросту депозитних операцій та моделі стимулювання залучення депозитів.
3.2. Використання економетричної моделі для визначення залежності банківського прибутку від доходних активів та пасивів
Завдання «визначення міри впливу факторів на кінцевий результат – прибуток банку – може бути вирішена з використанням багатофакторної кореляційно-регресійної моделі. Відомо, що кореляційно-регресійний аналіз дозволяє кількісно виявити вплив певних факторів на результативний показник. До того ж, якщо є відомим рівняння множинної регресії та певні значення факторів, то можливим є передбачення значення функції і, отже, й можливість управління показником, що аналізується. Крім цього, ці моделі дозволяють оцінити роботу банківських установ з точки зору їх фінансових можливостей» [4]. 
Згідно даних фінансової річної звітності банку (у тис. грн.), яка включає звіт про фінансовий стан, звіт про прибутки та збитки й інший сукупний дохід, які були використані як вихідний матеріал, було виконано багатофакторний аналіз прибутковості АТ «Ідея Банк» за останні шість років. Рівняння множинної лінійної регресії має такий вигляд: 
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 де а0, а1, а2, а3, а4 – параметри моделі (коефіцієнти регресії), 

Y 1,2,3,4 – розмір прибутку, доходні активи (х1 – працюючі активи, х2 – непрацюючі активи), доходні пасиви (х3 – кошти юридичних осіб, х4 – кошти фізичних осіб). 

Таблиця 3.2 

Масив даних для побудови множинної регресії

	Період 
	Прибуток банку
	Працюючі активи
	Непрацюючі активи
	Кошти юридичних осіб
	Кошти фізичних осіб

	2017
	70225 
	28395806
	18930538
	8515449
	14194883

	2018
	496565 
	27127948
	18085299
	10406095
	12289485

	2019
	266056 
	25601281
	17067520
	11074353
	12205748

	2020
	847733 
	23542697
	15695132
	10447955
	11849439

	2021
	-3538185 
	23675847
	15783898
	13230211
	11336356

	2022
	-1527722 
	26786613
	17857742
	19972965
	13049224


Використовуючи масив даних із фінансової звітності протягом досліджуваного 2017-2022 рр., який наведено у табл. 3.2, було побудовано регресійна залежність прибутку від визначених чинників:
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Регресійний аналіз було проведено у табличному редакторі MS Excel, результати якого подані у табл. 3.3. 

Таблиця 3.3 

Результати регресійної статистики
[image: image22.png]Muoxunna R 0.6684993
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Множинний коефіцієнт кореляції (коефіцієнт Пірсона) дорівнює 0,668, що означає, що модель достатньо точно відображає реальний зв’язок між результативною та факторною ознаками. R-квадрат або коефіцієнт детермінації дорівнює 0,406, що є свідченням того, що частку варіації залежної змінної, яка пояснюється варіацією незалежної змінної. Стандартна хиба дорівнює 2771841,0.

У табл. 3.4 подано результати проведеного дисперсійного аналізу, які будуть використані для перевірки значущості коефіцієнта детермінації R 2 та надійності рівняння регресії за допомогою F-критерію Фішера. 

Таблиця 3.4 

Результати дисперсійного аналізу
[image: image23.png]df SS MS F 3uauumocme F
Perpecis 4 7.43698E+12 | 1,85925E+12 | 0,390412918 |  0,81524545
Sammok 2 1,26993E+13 | 6,34967E+12
Itoro 6 2,01363E+13





За даними табл. 3.3 F-критерію Фішера складає 0,390, а його значимість 0,815. 

Таблиця 3.5 

Розрахунок параметрів регресії

	
	Коефіцієнти 
	Стандартна помилка
	t-статистика
	P-значення

	Y-пересічене  
	-5183163,906
	15658454,99
	-0,33101375
	0,772097519

	перемінна X1 
	0,135943581
	1,009245865
	0,13469818
	0,905183113

	перемінна X2 
	0
	0
	65535
	

	Перемінна X3 
	-0,212962642
	0,231562935
	-0,919674999
	0,454829895

	перемінна X4 
	0,228569544
	1,95761082
	0,116759441
	0,917718562

	
	Нижнє 95%
	Верхні 95
	Нижнє 95,0%
	Верхні 95,0%

	Y-пересічене  
	-72556058  
	62189730
	-72556058
	62189730,19

	перемінна X1 
	-4,2064909 - 
	4,478378
	-4,206490897
	4,478378058

	перемінна X2 
	0
	0
	0
	0

	Перемінна X3 
	-1,2092975 
	0,783372
	-1,209297538
	0,783372254

	перемінна X4 
	-8,19435 
	8,651489
	-8,194349994
	8,651489082


Рівняння Y1,2,3,4 ( (5183163,9 ( 0,136x ( 0,213x ( 0,229x дозволяє описати залежність банківського прибутку від непрацюючих та працюючих активів та коштів юридичних та фізичних осіб, відповідає усім вимогам щодо надійності, точності, адекватності. Також може використовуватися з метою прогнозування результатів. Також отриманий збиток за останні роки не дає можливості адекватного використання цієї моделі, яка може використовуватися для прогнозування банківського прибутку.

3.1. Стратегії управління структурою пасивів банку

Існуюча потреба у здійсненні інтегрованого аналізу доходності банку пов’язана з величезними збитками, від яких страждають вітчизняні банки і у момент фінансової кризи, і у посткризовий період. Тому слід розглянути дві типові стратегії управління структурою пасивів комерційного банку (рис. 3.5): 

1. «Стратегія забезпечення фінансової стабільності (акуратного відношення до структури капіталу та зобов’язань) або фінансової санації (в результаті впливу зовнішніх економічних криз, неефективного господарювання, коли існує загроза банкрутства). За такої стратегії головний наголос робиться на дотриманні в нормі коефіцієнтів та фінансових показників. Іноді забезпечення фінансової стабільності не дозволяє розширити бізнес, взяти додаткові кредитні ресурси, збільшити інший залучений капітал. Доволі часто можуть економити фінансові затрати на рекламу, маркетинг, наукові дослідження та розробки. Також може відновлюватись або забезпечуватись фінансова стабільність та навіть прибутковість. При цьому об'єми виручки і прибутків будуть не такими, якими б вони могли стати за умов експансії. 
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Рис. 3.5. Типові стратегії управління структурою пасивів банку

2. Стратегія прибутковості. Цільовим параметром даної стратегії є прибутковість певних інвестиційних проектів та напрямів бізнесу та виділення фінансових ресурсів саме під такі цілі. Якщо певні бізнес-напрями виявляються неефективними і тими, що не дозволяють отримати в короткотерміновому періоді прибутки або навіть ведуть до збитків, то банк намагається їх позбутись або/i їх не фінансувати. При такій стратегії звужується спектр бізнес-напрямів. За умов впровадження такої стратегії банк має ліквідовувати усі неефективні напрями бізнесу, іноді навіть може згортати перспективні напрями, але доволі затратні. При цьому банку має стежити за підвищенням ефективності бізнес-процесів. Прибутковість банківської структури зростає в коротко-та середньотерміновій перспективі. При цьому часто скорочується диверсифікація бізнесу і банк не йде на нові інвестиційні, кредитні та фінансові ризики невизначеності, а отже, зменшує вірогідність підвищення своєї прибутковості і доходності» [37]. 
Впровадження функції управління фінансовими ресурсами в АТ «Ідея Банк» зумовлює потребу в утворені особливої організаційної одиниці - спеціального комітету при Раді директорів - Комітету з управління фінансовими ресурсами. Комітет з управління фінансовими ресурсами має нести відповідальність за визначення сукупного розміру ризиків і їхній розподіл, санкціонування стратегії ризику, політики з управління достатністю власного капіталу. Отже, комітет з управління фінансовими ресурсами буде нести відповідальність за фінансовий стан банку щодо ризику та прибутку. Він буде визначати стратегію банку на підставі аналізу діяльності банку.

В рамках наступного завдання слід сформулювати основні напрями вдосконалення системи управління пасивними операціями банку та розробити інструментарій їхнього використання в діяльності банку, а також обґрунтувати тезу про те, що для первинного розбиття активів у процесі багаторівневої портфелізаціі доцільно використовувати GAP-метод як найбільш доцільний при оперуванні диполями. Реалізація портфельного підходу виключно для пасивних операцій банку недоцільна, тому що веде до підвищення загальної ефективності функціонування банківської установи. Виходячи з цього, доцільним є використання багатокритеріального алгоритму вибору фінансового рішення в рамках управління не тільки портфелями активів і пасивів банку, але і їхню сукупністю.
Відмінності між ними в тому, що строк і дохід інвестування заздалегідь не є визначеними, а кредитування засноване на принципах зворотності, терміновості, платності та прибутковості. При використанні зазначених інструментів банківська установа витягує процентну маржу, яка обумовлена різницею між ставками залучення і ставками розміщення коштів. Така маржа є один з головних джерел банківського доходу. Отже, фінансовий потік банку можна подати як набір, що складається як мінімум з трьох взаємозалежних складових: внутрішнього обороту, залучення та розміщення ресурсів. Їхня взаємна залежність полягає в тому, що кожний компонент є необхідною умовою наступного етапу і виступає як достатня умова попереднього. Це і є діалектикою фінансового потоку, що допускає наявність системи управління банківським фінансовим потоком. При цьому фінансова стратегія банку виступає основою управління фінансовим потоком є [42]. 
В процесі вдосконалення системи управління фінансовими ресурсами банку слід керуватися такими принципами, які допоможуть банку (при їх ретельному дотриманні) значно покращити проблему фінансового управління пасивів (рис. 3.6). 
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Рис. 3.6. Принципи управління фінансовими ресурсами банку

1. «Стратегічне планування і базова політика. Правління банку повинно  встановити стратегічні напрямки розвитку банку і контролювати роботу відділів щодо досягнення цілей. Метою стратегічного планування та управління є впровадження нових та розвиток перспективних напрямів банківської діяльності та їх продуктів таким чином, щоб вони сприяли зростанню обсягів операцій і збільшували дохід банку та ринкову вартість його акцій. 
2. Чітке розмежування відповідальності і повноважень. Правління банку має чітко визначити зони відповідальності кожного структурного елементу. Система управління має бути заснована на принципі делегування повноважень з вище стоячих на нижчі рівні з створенням паралельно ефективної системи контролю. 
3. Рівень кваліфікації та незалежності. Істотна частка директорів і фахівців з управління фінансовими ресурсами має володіти необхідним рівнем кваліфікації і мати можливість висловлювати об’єктивну та незалежну експертну думку. Для підвищення експертного рівня може також створюватися аудиторський комітет.
4. Адекватний контроль з боку керівництва. У банку має виконуватися такий принцип, як  «жодне рішення не повинно ухвалюватися одноосібно». До основних завдань внутрішньобанківського контролю слід віднести: прийняття ефективних та вчасних рішень, на виконання вимог з ефективного управління банківськими ризиками, на збереження активів банку та належні стан звітності, що дозволяє отримати адекватну інформацію про діяльність банку та пов’язаних з нею ризики. 
5. Активне використання в практичній діяльності результатів роботи внутрішніх та зовнішніх аудиторів. Система внутрішнього банківського контролю (внутрішній аудит) щільно взаємодіє з аудиторськими організаціями, які здійснюють щорічний зовнішній банківський аудит. До базових цілей системи внутрішнього контролю належать забезпечення дотримання всіма співробітниками банку вимог чинного законодавства при виконанні своїх службових обов’язків; оцінкою заходів щодо мінімізації ризиків банківської діяльності. 
6. Система заохочення та мотивації. Система мотивації має включати в себе наступні елементи: оцінка роботи кожного працівника банку; адекватне середньогалузевим показникам матеріальне стимулювання; ефективне виконання завдання; заохочення за проявлену ініціативу, гарантований кар’єрний ріст та навчання персоналу. 
7. Підвищення прозорості управління. Практично неможливо організувати ефективне управлінням банківською установкою і взаємовідносини між власниками, радою директорів при відсутності зрозумілої і прозорої структури. Права та обов’язки кожної групи акціонерів також мають бути зрозумілими і чітко сформульованими. Банку має розкривати інформацію про своїх власників і робити все необхідне для підвищення прозорості своєї звітності, оскільки це веде до підвищення якості управління та полегшує доступ до інвестиційного капіталу» [54]. 
Таким чином, обговорені шляхи вдосконалення системи управління пасивними операціями АТ «Ідея Банк» дозволять збільшити ефективність використання банківських пасивів і покращити їхню структуру.
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