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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ АНАЛІЗУ ПАСИВНИХ ОПЕРАЦІЙ БАНКУ

1.1. Економічна сутність та класифікація пасивних операцій

Діяльність комерційних банків полягає у залученні коштів та кредитуванні чи інвестуванні за вищими процентними ставками. Банк є посередником між тими, хто тимчасово має вільні кошти, і тими, хто їх потребує. Метою цієї посередницької діяльності є отримання прибутку.

Операції банку з формування його ресурсів є пасивними. Суть пасивних операцій у діяльності банку полягає у поглинанні всіх видів депозитів у депозитних та ощадних підприємствах, отриманні позик в інших банках (міжбанківське кредитування), випуску пайових цінних паперів та інших суб’єктів господарювання, що призводить до збільшення готівкових зобов’язань комерційних банків, тобто , створення банківських активів.
Банківські ресурси відносяться до власних коштів банку (власного капіталу), а також коштів, залучених та запозичених на фінансовому ринку для здійснення активних операцій та надання послуг з метою отримання прибутку.
Для спрощення розгляду джерел створення банківських ресурсів їх необхідно класифікувати. Усі ресурси поділяються на власні кошти та зобов’язання. В академічній літературі пасиви поділяються на саме залучені та запозичені. 
Розглянемо кожен компонент власного капіталу та зобов’язань банку більш детально (рис. 1.1). 

Статутний капітал являється фінансовою базою банку. Найважливішим питанням при створенні нового банку є вирішення про створення статутного капіталу, який є головним складовим компонентом власного капіталу банку.
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Рис. 1.1. Класифікація банківських ресурсів
Фонди, які створюються банками для забезпечення фінансової стійкості, господарської та комерційної діяльності, разом з прибутком минулих років, належать до власних ресурсів комерційного банку [11, с. 282].
Банківський статутний капітал має досить відмінне призначення від інших сфер підприємництва, що чітко видно через функції власного капіталу комерційного банку:

1. Захисна: слугування власного капіталу банку, перш за все, для страхування інтересів банківських вкладників та його кредиторів, а також для покриття існуючих збитків від діяльності банку.

2. Забезпечення оперативної діяльності: є важливою лише на перших етапах діяльності банку, для створення його структури, отже є другорядною функцією власного капіталу.

3. Регулююча: розмір власного капіталу перебуває під контролем Національного Банку України, так як відповідає за надійність функціонування банку [ 16, с. 27].
Резервний фонд – це грошова сума, що зібрана протягом багатьох років за рахунок нерозподіленого прибутку. Накопичення такої резервної суми є важливою умовою для фінансової стабільності, стійкості та зростання банку. Крім того, такі резерви надають підтримку перед непередбачуваними обставинами. У випадку великої втрати, банк може отримати гроші за рахунок резервного фонду. 
Резервний фонд виконує роль додаткової безпеки клієнтів банку. 
Величина резервного фонду та щорічного внеску започатковується установчими зборами акціонерів та вноситься до установчих документів. Проте, величина резервного фонду не може бути меншою за 25% від статутного фонду, а розміри відрахувань до фонду – менші за 5% чистого прибутку.

Загальні резерви та інші фонди -  це кошти, що мобілізовані банком за рахунок прибутку після його оподаткування, використовуються для компенсації непередбачених збитків, які спричинені різними видами невизначених ризиків (резерви для компенсації збитків у статутній діяльності). Загальні резерві відносяться до тих резервних фондів, які створюють банки за рішенням зборів акціонерів для покриття можливих збитків, що можуть виникнути в ході оперативної діяльності банку. Розмір цих резервів визначається статутом банку і він входить до складу власного капіталу банку.
Нерозподілений прибуток банку – це резерв банку, який утворюється після розподілу чистого прибутку, який є необхідним для сплати податків, формування резерву та виплати дивідендів їх власникам. Тож, нерозподілений прибуток є резервом внутрішнього походження. Призначається нерозподілений прибуток для розширення та поширення банківського бізнесу.

Оскільки частка капіталу банку невелика, більша частина його фінансових ресурсів формується за рахунок зобов’язань.

Банківські зобов'язання - це борги банку, понесені внаслідок минулих подій. Очікується, що майбутні виплати призведуть до зменшення ресурсів банку для відображення економічних інтересів.

Як вже було зазначено, до їх складу входить залучений та запозичений (позиковий) капітали.

Саме залучені кошти (або залучений капітал) складають найвагомішу частину зобов’язань банку.

Залучення у загальному розумінні означає притягнення, використання чогось для будь-яких цілей. Банки можуть залучати депозитні ресурси та кошти, випускаючи акції або облігації, тобто використовуючи зовнішні джерела формування капіталу щодо банків. Без залучення коштів не може бути ефективного банківського бізнесу. Їх використання дозволяє банкам значно розширити сферу діяльності, ефективніше використовувати ресурси, забезпечити достатню ліквідність та платоспроможність, тим самим зміцнюючи фінансову стабільність [7, с. 136].
Залучені кошти – це грошові кошти юридичних і фізичних осіб, що залучені банком в якості депозитів, вкладів, залишків на розрахункових рахунках, поточних рахунках бюджетних установ, залишки на пластикових картках, кредиторська заборгованість тощо. У банківській практиці залучені кошти називають депозитними зобов’язаннями, які формують депозитний портфель [11, с. 274].
Залучені кошти складаються із депозитів (вкладів), ощадних (депозитних) сертифікатів та боргових цінних паперів.

Основна сума залучених коштів - це тимчасово вільні кошти, що утворюються за рахунок обігу промислового та комерційного капіталу, заощаджень у національній валюті та особистих готівкових ощадних вкладів (депозитів).

Поточні рахунки клієнтів - банківські рахунки, що відкриті банками юридичним та фізичним особам на підставі договору для зберігання грошових коштів та готівки та здійснення розрахунків в Україні відповідно до умов угоди та вимог законодавчих актів. Поточні рахунки відкриваються для підприємств усіх типів і форм власності, їх окремих підрозділів та суб'єктів господарювання та використовуються для зберігання готівки на цих рахунках та ведення всіх видів бізнесу відповідно до чинного законодавства.
Кореспондентський рахунок - це банківський рахунок, відкритий банком для переказу грошей між банками іншим банком.

Рахунки лоро - рахунки, відкритий банком у банку-кореспонденті, і всі платежі, отримані або видані від імені банку, зараховуються на рахунок. У банківських термінах "лоро" також використовується для кореспондентського рахунку третього банку, який відкритого в банку-кореспонденті кредитної установи, а рахунок кореспондента в кредитній установі називається "ностро".
Згідно зі ст. 2 Закону України «Про банки і банківську діяльність»: депозит (вклад) – це кошти в готівковій або безготівковій формі у валюті України або іноземній валюті, які розміщені клієнтами на їх іменних рахунках у банку на договірних засадах на встановлений строк зберігання або без зазначення такого строку і підлягають виплаті вкладнику відповідно до законодавства України та умов договору [17].

В навчальній літературі та фахових джерелах можна зустріти доволі велику кількість класифікацій депозитів. Класифікація, що дозволяє не тільки ознайомитись з видами депозитів банків за класичними критеріями, а і встановити взаємозв’язок їх окремих видів, наведена на рис. 1.2.

Згідно зі світовою практикою при аналізі структури зобов’язань банку найчастіше використовують такі критерії класифікації депозитів, як: 

· за депонентами;

· за термінами залучення.
Депоненти - власники цінних паперів, співвласники цінних паперів, нотаріус цінних паперів-депозитаріїв, особа, на якій депозитарна установа відкриває рахунок у цінних паперах відповідно до договору про обслуговування рахунку у цінних паперах, та рахунок цінних паперів, відкритий відповідно до наказу відповідальної особи даної депозитарної установи.

Залежно від строку залучення коштів депозити (вклади) поділяються на строкові та до запитання.

Депозити до запитання (кошти) - це кошти, залучені банками без зазначеного строку, які за потреби доповнюються власником. Депозити до запитання нестабільні (прогнозованими), що обмежує можливість банків використовувати їх для кредитного та інвестиційного бізнесу, тому процентна ставка за депозитами, що виплачується власниками поточних рахунків, є низькою або взагалі не сплачується. До депозитів на вимогу відносяться і кредитові залишки на контокорентних рахунках. 
Строкові депозити - кошти, розміщені в банку на певний проміжок часу. Строкові депозити - це готівкові кошти або банківські метали, депоновані в банку вкладником протягом строку, передбаченого договором.

У реальному банківському бізнесі часто недостатньо фінансових ресурсів, залучених банками. Для задоволення додаткових потреб у готівці та підтримання ліквідності банки використовують кошти, залучені НБУ чи іншими банками шляхом міжбанківського кредитування, для формування позикового капіталу.
Позиковий капітал - це кошти, запозичені у Національного банку України на міжбанківському ринку або шляхом продажу власних боргових паперів (облігацій) [7, с. 151].
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Рис. 1.2. Класифікація депозитів у їх взаємозв’язку

Одним із додаткових джерел банківських ресурсів є міжбанківське кредитування. Міжбанківські кредити - позики, які беруть банки, коли їм терміново потрібні гроші, для інвестування в прибуткові операції та підтримання ліквідності. У цій групі ресурсів виділяється міжбанківське кредитування та міжбанківські депозити. Порівняно з міжбанківськими депозитами, міжбанківські кредити дорожче і мають менший термін погашення. Перевагою цього ресурсу є висока ліквідність, але головним недоліком є ​​відносно висока вартість (витратність). Специфічним видом ресурсів є позика, отримана від НБУ. Основним їх джерелом є емісія. Позики Національного банку іноді пов'язані з рефінансуванням, тобто комерційні банки спочатку надають своїм клієнтам позики за свій рахунок, а потім Національний банк повертає (рефінансує) їх комерційним банкам. НБУ є кредитором останньої інстанції для банків другого рівня.
У нашій країні кредитором останньої надії є Національний банк України. Здійснюючи відповідну грошово-кредитну політику, він може надавати позики комерційним банкам наступними способами: закриті кредитні аукціони; операції РЕПО (купівля-продаж державних цінних паперів) та рефінансування інвестиційних операцій (вкладення у векселі та акції комерційних суб’єктів).
До ресурсів, що належать до емісії та розміщення власних боргових зобов'язань, належать грошові кошти, отримані шляхом випуску їх власних боргових цінних паперів (включаючи банківські облігації та векселі).  

Облігація - цінний папір, який доводить, що її власник депонував кошти, визначає відносини позики між власником облігацій та емітентом та підтверджує, що емітент зобов’язаний повернути власнику облігації її номінальну вартість і виплатити дохід від облігацій, якщо умовами розміщення не встановлено інше.
Вексель - цінний папір, який доводить, що у емітента безумовне грошове зобов’язання або розпорядження третій особі виплатити певну суму грошей власнику векселя (власнику векселя), коли термін його дії закінчується.

Банківські зобов'язання також включають кредиторську заборгованість. Такі ресурси є постійними (сталими) зобов'язаннями банку і можуть використовуватися протягом короткого періоду часу в крайніх випадках. За своєю вартістю кредиторська заборгованість є безкоштовним ресурсом. Тому збільшення тривалості її обороту є додатковим джерелом безкоштовного фінансування банківської діяльності [6].
1.2. Інформаційно-правова база аналізу пасивних операцій

Аналіз діяльності банку здійснюється за допомогою різноманітних показників діяльності комерційного банку, які беруться з документів, що формують інформаційну базу економічного аналізу.

Джерелом нормативно-правової інформації для аналізу власного капіталу та зобов’язань банку є:

Закон України «Про банки і банківську діяльність» № 2121-ІІІ від 07.12.2000  в розділі ІІІ «Капітал, управління, вимоги до діяльності банків» відображає:

· компоненти регулятивного капіталу, умови та порядок його формування;

· порядок формування та збільшення статутного капіталу банку;

· порядок здійснення емісії власних акцій банку.

В розділі IV «Регулювання банківської діяльності. Банківський нагляд» відображає:

· загальні засади ведення бухгалтерського обліку і звітності в банках;

· зобов'язання банка забезпечити проведення щорічної перевірки фінансової звітності, консолідованої фінансової звітності та іншої інформації щодо фінансово-господарської діяльності аудиторською фірмою відповідно до законодавства України, у тому числі нормативно-правових актів Національного банку України [17].
Інструкція про порядок регулювання діяльності банків в Україні: Постанова Правління НБУ від 28.08.2001 №368 – встановлює порядок визначення регулятивного капіталу банку, а саме:

· мінімального розміру регулятивного капіталу (Н1),

· достатності (адекватності) регулятивного капіталу (Н2),

· достатності основного капіталу (Н3) [9].
Інструкція про порядок складання та оприлюднення фінансової звітності банків України: Постанова Правління НБУ від 24.10.2011 № 373 – визначає порядок, періодичність складання, подання та оприлюднення фінансової звітності, зразки форм, що входять до складу фінансової звітності, установлює мінімальні вимоги до розкриття інформації.
До звітної фінансової інформації аналізу власного капіталу та зобов’язань комерційного банку можна віднести:

· звіт про фінансовий стан (баланс) – співвідношення активів банку до його зобов’язань та капіталу, відображає фінансовий стан підприємства (банку);

· звіт про прибутки і збитки та інший сукупний дохід (звіт про фінансові результати) – виражається співвідношенням доходів та витрат підприємства (банку) протягом звітного періоду. Використовують як показник діяльності щодо рентабельності інвестицій чи прибутку на одну акцію;

· звіт про зміни у власному капіталі (звіт про власний капітал) – залишок визнаних активів після вирахування визнаних зобов’язань;

· пояснювальні примітки до скороченої фінансової звітності.
Банки можуть складати три види фінансової звітності: квартальну, річну та консолідовану.

Щодо найважливіших видів фінансової звітності, квартальні та річні звіти можна розглядати з точки зору їх використання в процесі всебічного аналізу фінансового стану банківських установ.

У супровідному листі до щоквартальної фінансової звітності банк надає інформацію про виявлені помилки та пов'язані з ними коригування, а також пояснення подій та операцій, які є важливими для розуміння змін фінансових умов з дати останнього річного звіту. Банки також повинні розкривати інформацію про будь-які події чи операції, які є важливими для розуміння поточного кварталу, такі як зміни в обліковій політиці, характер та сума нетипових статей, що впливають на зобов'язання, власний капітал або грошовий потік.
Слід зазначити, що квартальний баланс містить більш детальну інформацію, ніж річний. Детальний опис розглядається за такими напрямками: визначення валютної структури зобов’язання, вказівка ​​строку депозитного портфеля та структури клієнтів, пояснення резервів для активних операцій банку. Щоквартальний баланс також більш детально розкриває структуру власного капіталу банку.

Звіт про фінансові результати враховує накопичувальні дані на кінець поточного кварталу поточного фінансового року до звітної дати та порівняльні дані на кінець порівняльного кварталу попереднього фінансового року. Структура квартального звіту про фінансові результати дещо відрізняється від структури річного звіту.

Примітки до фінансової звітності складаються на основі вичерпних та аналітичних даних банку та є невід'ємною частиною фінансової звітності. Примітки до фінансової звітності є додатковою інформацією для розкриття та уточнення суми, характеру та класифікації пов'язаних операцій.

Відповідно до принципу повноти, фінансова звітність повинна містити всю інформацію про фактичні та потенційні наслідки бізнесу та події, які можуть вплинути на управлінські рішення. Отже, примітки до фінансової звітності повинні розкривати інформацію, яка містить додатковий аналіз статей звіту для забезпечення його чіткості та актуальності.

Зокрема, розкривається інформація про склад пасивів, доходів і витрат, позабалансових зобов’язань, операцій з довірчого управління, а також основні принципи і методи облікової політики банку (материнського банку) та її зміни протягом звітного періоду, а також інша інформація, розкриття якої вимагається національними положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку та Міжнародними стандартами бухгалтерського обліку.

Основний документ, що відображає фінансовий стан є баланс комерційного банку. Опублікований баланс має бути підготовлений за єдиною системою, що діє в Україні. Для аналізу залишків необхідно порівняти різні частини пасиву та доходи по різних пасивах (витрати різних груп).
Інформація про файли з показниками статистичної звітності, що подаються до Національного банку України, та які потрібні для аналізу власного капіталу/зобов’язань банку представлені в таблиці 1.1.

Всі файли з показниками статистичної звітності подаються до НБУ з різною періодичністю: щоденно, щодекадно, щомісячно, щоквартально, щопівроку, щорічно та за запитом. Вони проходять три рівні перевірки на відповідність вимогам, установленим Національним банком:
· первинний – технологічний контроль, перевірка, чи правильно структуровані дані. Здійснюється респондентом та НБУ;

· вторинний – контроль, який здійснюється Національним банком під час приймання файла з показниками статистичної звітності;

· експертний – контроль якості отриманих статистичних даних, їх цілісності, достовірності, узгодженості в часі, сумісності з даними інших джерел інформації, відповідності вимогам міжнародних стандартів статистики. Цей контроль здійснюють структурні підрозділи НБУ для визначення необхідності внесення змін у файли з даними.

1.3. Методи та прийоми аналізу пасивних операцій

У процесі всебічного аналізу банківської діяльності необхідно використовувати різні методи, найбільш сприятливі для збільшення його ефективності. Під методом економічного аналізу у широкому значенні розуміють науково обґрунтовану систему теоретико-пізнавальних категорій, принципів, способів та спеціальних прийомів дослідження, що дають можливість мати об’єктивне уявлення про господарські процеси і явища, виявити резерви щодо підвищення ефективності діяльності та шляхів їх мобілізації, приймати обґрунтовані управлінські рішення.

Для проведення комплексного аналізу пасивних операцій комерційних банків на прикладі АТ «Райффайзен Банк Аваль» у даній курсовій роботі використовуються такі методи:

1. Метод порівняння, який передбачає зіставлення невідомого (досліджуваного) явища, предметів із відомими, вивченими раніше з метою визначення їх спільних рис або відмінностей. При аналізі пасивних операцій банку даний метод використовується для зіставлення фактичних показників власного капіталу із нормативними, що дає змогу проконтролювати дотримання банком нормативів Н1, Н2, Н3, встановлених НБУ, а також для порівняння фактичних показників власного капіталу та зобов’язань із показниками минулих років (звітних періодів) для визначення тенденцій розвитку як банку, так і економічних процесів, що впливають на його діяльність.

2. Графічний метод – зображення виявлених в процесі аналізу пасиву банку даних у вигляді графіків, різних фігур і малюнків. Завдяки їм досліджуваний матеріал стає зрозумілішим. Таким чином цей метод сприяє більшій наочності результатів проведеного аналізу в другому розділі даної роботи.
3. Табличний метод полягає у поданні інформації, знайденої в процесі аналізу, у вигляді таблиці. Згідно з результатами аналізу діяльності банку в різні періоди, цей метод видається найбільш ефективним для подальшого створення бази даних. Табличний метод дозволяє повністю відстежувати зміни в пасивах банку з часом у динаміці.

4. Метод угрупувань використовується для систематизування даних балансу та інших форм звітності. Фактично він робить звітність більш зручною для аналізу. Окрім цього, дає змогу вивчати зв’язки між економічними явищами та вплив окремих факторів на показник, що вивчається. Під час аналізу банківського балансу застосовують групування рахунків за пасивами. Статті пасиву групуються за формою власності, при цьому може використовуватися ціла низка ознак: вартість, гарантії використання, види джерел тощо.

5. Метод використання абсолютних та відносних показників. Абсолютні показники представляють суму депозитів, позикових коштів, банківського капіталу тощо та відносно відображають частку будь-якого абсолютного показника. Відносні показники виражаються у вигляді коефіцієнтів або відсотків.
Метод абсолютних показників розраховується за формулою (1.1):
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Де Абс. відхил. – абсолютне відхилення,

поточн. період (факт) – поточний період або факт,

попер. період (план) – попередній період або план.

Метод відносних показників розраховується за формулою (1.2):
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                   (1.2)

Де Відносне відхил. – відносне відхилення,

поточн. період (факт) – поточний період або факт,

попередн. період (план) – попередній період або план.

6. Метод коефіцієнтів. Даний метод дає змогу розрахувати питому вагу однієї статті в загальній сумі пасиву або у відповідному розділі балансу.

Для оцінювання власного капіталу банку можуть використовуватися такі коефіцієнти (табл. 1.1).
Зазначені коефіцієнти характеризують з того чи іншого боку функціональне призначення власного капіталу банку, однак їм властиві недоліки:

· не враховується призначення окремих складових власного капіталу;

· суб'єктивний характер оцінок та висновків, відсутність обґрунтованих та загальновизнаних значень перелічених вище коефіцієнтів;

· велика трудомісткість визначення цих коефіцієнтів.

Значна частина вказаних вище недоліків була врахована в методиці визначення достатності капіталу, прийнятої Базельським комітетом по банківському нагляду.

Таблиця 1.1
Алгоритм розрахунку й економічний зміст показників, що характеризують власний капітал банку [6] 
	Найменування показника
	Алгоритм розрахунку
	Економічний зміст показника

	Коефіцієнт фінансового важеля
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де ВК – власний капітал;

З – зобов’язання
	Показує, скільки власних коштів вистачить для забезпечення надійного зберігання коштів вкладників та кредиторів.

	Коефіцієнт стабільності
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де П – усього пасивів
	Визначає рівень капіталу в структурі загальних пасивів. Рекомендовані значення – у межах 0,15-0,20.

	Коефіцієнт захищеності капіталу
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де ОЗ – основні засоби
	Характеризує захищеність власного капіталу від інфляції вкладенням коштів у нерухомість, обладнання та інші матеріальні активи. 

	Коефіцієнт рентабельності капіталу
	[image: image10.png]



де ЧП – чистий прибуток
	Дає змогу прогнозувати, наскільки стійкий рівень прибутковості банку. Оптимальне значення цього показника не менше 0,15.

	Мультиплікатор капіталу
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де ЗА – загальні активи
	Показує, яку кількість гривні активів повинна забезпечувати кожна гривня власного капіталу і відповідно яка частка банківських ресурсів може бути сформована у формі боргових зобов’язань. Чим вище числове значення мультиплікатора капіталу, тим істотнішим є потенційний ризик втрат. Для середнього банку мультиплікатор капіталу становить 15%, а для великого банку, фінансового центру – 20-25%.


Для оцінки достатності капіталу визначають виконання економічних нормативів капіталу банку за трьома показниками, встановленими НБУ:

· Н1 – регулятивний капітал банку;

· Н2 – норматив адекватності регулятивного капіталу;

· НЗ – норматив адекватності основного капіталу.

Мінімальний розмір регулятивного капіталу банку (Н1) має становити 200 млн. грн.  згідно з Постановою НБУ №77  від 18 червня 2020 року «Про внесення змін до Інструкції про порядок регулювання діяльності банків в Україні та визнання такими, що втратили чинність, деяких нормативноправових актів Національного банку України».
Норматив достатності регулятивного капіталу (коефіцієнт платоспроможності) відображає здатність банків своєчасно та в повному обсязі погашати зобов'язання, що виникають внаслідок торгових, кредитних або інших грошових операцій.

Чим вище значення коефіцієнта достатності регулятивного капіталу, тим більша частка ризику є власником банку; і навпаки: чим нижче значення показника, тим більша частка ризику кредиторів / вкладників банку.

Норматив адекватності регулятивного капіталу встановлюється для запобігання надмірному перекладанню банком кредитного ризику та ризику неповернення банківських активів на кредиторів/вкладників банку.

Норматив адекватності регулятивного капіталу/платоспроможності визначається як співвідношення регулятивного капіталу до сумарних активів і певних позабалансових інструментів, зважених за ступенем ризику та зменшених на забезпечення у вигляді безумовного зобов’язання або грошового покриття та необтяжених облігацій внутрішньої державної позики, що рефінансуються Національним банком, та боргових цінних паперів, емітованих Національним банком, придбаних за операціями РЕПО (але не більше ніж сума за окремою операцією, яка включається до розрахунку цього нормативу) з переходом права власності на такі цінні папери.
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де РК – регулятивний капітал банку;
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 - активи, зважені за ступенем ризику;

Для розрахунку нормативу достатності регулятивного капіталу банку його активи поділяються на шість груп за ступенем ризику, а відповідні коефіцієнти зважено розглядаються для агрегування.
Нормативне значення нормативу Н2 діючих банків має бути не меншим ніж 10 відсотків. 

Для банків, що розпочинають операційну діяльність, цей норматив має становити: 

· протягом перших 12 місяців діяльності (з дня отримання ліцензії) – не менше 15 відсотків; 

· протягом наступних 12 місяців – не менше 12 відсотків; 

· надалі – не менше 10 відсотків.
Норматив достатності основного капіталу (Н3) визначається як співвідношення основного капіталу до суми активів та позабалансових зобов'язань, зважених на відповідні коефіцієнти кредитного ризику.

Нормативне значення нормативу Н3 має бути не менше ніж 7 %.

У загальній кількості ресурсів, що перебувають у власності комерційних банків, переважають зобов'язання банку. Аналізуючи зобов’язання банку необхідно дати їм кількісну та якісну оцінку. Передусім слід пам’ятати, що більшість зобов’язань є платними і через це витрати банку збільшуються.

РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ПАСИВНИХ ОПЕРАЦІЙ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ НА ПРИКЛАДІ АТ «РАЙФФАЙЗЕН БАНК АВАЛЬ»

2.1. Загальний аналіз пасивних операцій АТ «Райффайзен Банк Аваль», аналіз динаміки та структури власного капіталу банку
Дослідження банку слід починати з пасиву балансу, який характеризує джерело коштів банку та характер фінансових відносин, оскільки це пасивні операції, які значною мірою визначають умови, форму та спрямованість ресурсів банку, а саме: склад та структуру активів.

Основною метою аналізу пасивної діяльності банку є визначення ефективності формування ресурсної бази банку за зниження його вартості та підвищення фінансової стійкості.

Аналіз пасивів банку проводиться в такому розрізі:

· аналіз структури пасивів за джерелами формування ресурсів (співвідношення власного капіталу та зобов'язань);

· визначення розміру власного капіталу, його структури та достатності;

· аналіз дотримання основних нормативів достатності капіталу;

· аналіз структури зобов'язань з позиції витратності та стабільності ресурсної бази.

Аналіз банківських зобов'язань починається з визначення співвідношення між капіталом банку та його зобов'язаннями.

Одночасно визначається:

• Частка кожної складової банківських ресурсів у загальній сумі;

• Загальна кількість ресурсів на звітну дату та абсолютне відхилення кожного компонента порівняно з базовим періодом.
Аналіз змін у співвідношенні між капіталом банку і його зобов'язаннями за 2019-2020 рр. показано в табл. 2.1, дані для якої взято з додатку А.
Таблиця 2.1

Динаміка пасивів Райффайзен Банк Аваль

за 2019-2020 рр. [20]
	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення (+;-)

	
	Сума, тис. грн.
	Питома вага, %
	Сума, тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне відхилення, тис. грн.
	Відносне відхилення, %
	Відхилення за структурою, %

	Власний капітал банку
	13 015 808
	15,72
	12 891 676
	12,02
	(124 132)
	(0,95)
	(3,7)

	Зобов’язання банку
	69 770 440
	84,28
	94 395 541
	87,98
	24 625 101
	35,29
	3,7

	Усього
	82 786 248
	100
	107 287 217
	100
	24 500 969
	29,6
	0


Як видно з табл. 1.4., за аналізований період загальний обсяг ресурсної бази банку збільшився за рахунок збільшення обсягу його зобов’язань, та в 2020 році склав 107 287 217 тис. грн., що на 24 500 969 тис. грн. або на 29,6% більше, ніж в 2019 році. Така динаміка є позитивною, оскільки свідчить про збільшення надійності банку, його платоспроможності, привабливості для клієнтів, а також можливості банку для здійснення більшої кількості активних операцій.
Розмір власного капіталу банку станом на 2020 рік зменшився на 124 132 тис. грн. та на 0,95% в порівнянні з 2019 роком. 
Така динаміка власного капіталу є негативною, оскільки свідчить про зменшення платоспроможності банку, його надійності та одночасно привабливості для клієнтів.

Розмір зобов’язань банку протягом 2020 року збільшився на 24 625 101 тис. грн. або на 35,29% в порівнянні з 2019 роком, та склав 94 395 541 тис. грн, крім того, його питома вага в 2020 році порівняно із темпом росту капіталу банку була більшою, що і обумовило збільшення питомої ваги зобов’язань у загальному обсязі пасивів банку на 3,7%. Такі зміни для банку є позитивними, оскільки збільшують його потенційні можливості для здійснення активних операцій.

Для більшої наочності зобразимо динаміку та склад пасивів Райффайзен Банк Аваль  за 2019-2020 рр. у діаграмі (рис. 2.1).
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Рис. 2.1. Динаміка пасивів АТ «Райффайзен Банк Аваль» 
за 2019-2020 рр. [20]
При аналізі власного капіталу банку перш за все необхідно простежити характеристику змін у його структурі за складовими.

Аналіз змін у структурі власного капіталу банку за складовими за 2017-2018 рр. показано в табл. 2.2, дані для якої взято з додатку А.

Відповідно до проведеного аналізу динаміки та структури власного капіталу АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр., можна зробити такі висновки:

1. Станом на 31.12.2020 року порівняно з 31.12.2019 року загальний обсяг власного капіталу банку зменшився на 124 132 тис. грн. або на 0,95%, та складає 12 891 676 тис. грн. Це є моментом негативним, оскільки сприяє зменшенню стабільності, надійності та платоспроможності банку.
Таблиця 2.2
Динаміка та структура власного капіталу 

АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр. [20]
	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення (+;-)

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне відхилення, тис. грн.
	Відносне відхилення, %
	Відхилення за структурою, %

	Статутний капітал
	6 154 516
	47,28
	6 154 516
	47,74
	0
	0
	0,46

	Додатково сплачений капітал
	3 033 598
	23,31
	3 033 598
	23,53
	0
	0
	0.22

	Резерви переоцінки
	1 004 663
	7,72
	1 021 118
	7,92
	16 455
	1,64
	0,2

	Резервні та інші фонди
	2 258 859
	17,35
	2 732 959
	21,2
	474 100
	20,99
	3,85

	Нерозподілений прибуток/збиток
	564 172
	4,33
	(50 515)
	(0,39)
	(614 687)
	(108,95)
	(4,73)

	Усього власного капіталу
	13 015 808
	100
	12 891 676
	100
	(124 132)
	(0,95)
	0


2. Розмір статутного капіталу банку протягом 2020 року не змінився в порівнянні з 2019 роком та складає 6 154 516 тис. грн. Така динаміка статутного капіталу банку є скоріше позитивною, оскільки свідчить про сталість власного капіталу банку, а отже призводить до стабільної платоспроможності банку, його надійності та привабливості для клієнтів.

3. Розмір додатково сплаченого капіталу банку протягом 2020 року не змінився в порівнянні з 2019 роком та складає 3 033 598 тис. грн. Це є моментом більш позитивним, оскільки не призводить до зменшення власного капіталу банку.

4. Розмір резервів переоцінки банку протягом 2020 року збільшився на 16 455 тис. грн. або на 1,64% (за структурою на 0,2%) в порівнянні з 2019 роком та складає 1 021 118 тис. грн. Це є моментом позитивним, оскільки призводить до збільшення власного капіталу банку.

5. Розмір резервних та інших фондів банку протягом 2020 року збільшився на 474 100 тис. грн. або на 20,99% (за структурою на 3,85%) в порівнянні з 2019 роком та складає 2 732 959 тис. грн. Це свідчить про відсутність негативних моментів у діяльності АТ «Райффайзен Банк Аваль» і нарощенню захищеності активних операцій банку.

6. Розмір нерозподіленого прибутку банку протягом 2020 року зменшився на 614 687 тис. грн. або на 108,95% (за структурою на 4,68) в порівнянні з 2019 роком та складає -50 515 тис. грн. Це є моментом негативним, оскільки зменшення прибутку сприяє зменшенню власного капіталу банку.

Динаміку та структуру власного капіталу АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр. наведено на рис. 2.2. 
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Рис. 2.2. Динаміка та структура власного капіталу 

АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр.
Банк здійснює моніторинг адекватності капіталу, окрім інших заходів, за допомогою коефіцієнтів, встановлених базельською угодою та коефіцієнтів, визначених НБУ у рамках нагляду за банком (табл. 2.3). Дані в таблиці 2.3. взято з додатку В.

Таблиця 2.3
Нормативи капіталу АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр. [20] 
	Норматив
	Нормативне значення
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	Регулятивний капітал банку (Н1), тис. грн.
	200 000
	10 674 031
	10 474 033
	(199 998)

	Достатність РК (Н2), %
	≥10
	19,13
	18,04
	(1,09)

	Достатність основного капіталу (Н3), %
	≥7
	11,87
	11,91
	0,04


Відповідно до проведеного аналізу адекватності власного капіталу АТ «Райффайзен Банк Аваль» за 2019-2020 рр., можна зробити такі висновки:

1. Розмір регулятивного капіталу банку станом на 31.12.2020 року порівняно з 31.12.2019 року збменшився на 199 998 тис. грн. та складає 10 474 033 тис. грн., який є достатнім для виконання нормативних та ліцензійних вимог Національного банку України, для здійснення існуючого обсягу операцій. Та все ж, його обсяг зменшився, що негативно впливає на обсяги операцій банку.
2. Рівень адекватності регулятивного капіталу банку станом на 31.12.2020 року порівняно з 31.12.2019 року зменшився на 1,09% та складає 18,04%, що є достатнім при нормативному значенні не менше 10%. Однак, зменшення достатності регулятивного капіталу свідчить про негативну тенденцію.
3. Рівень достатності основного капіталу банку, тобто норматив Н3 станом на 31.12.2020 року порівняно з 31.12.2019 збільшився на 0,04% та становить 11,91% при нормативному значенні не менше 7% .
Щоб детальніше виявити достатність капіталу банку, розрахуємо додатковий показник – коефіцієнт фінансового важеля, який вкаже на надійність зберігання коштів вкладників та кредиторів (табл. 2.4). Дані таблиці 2.4 взято з додатку А.
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                                                 (2.1)
де ВК – власний капітал;

З – зобов’язання.

Таблиця 2.4

Розрахунок коефіцієнту фінансового важеля [20]
	Роки
	Коефіцієнт фінансового важеля, %
	Відхилення, %

	2019
	[image: image20.png]13 015 808
69 770 440




 18,66
	(4)

	2020
	[image: image22.png]12891676
94 395 541




 13,66
	


Можна зазначити, що коефіцієнт фінансового важеля в 2020 році знизився на 4%, що не є позитивним моментом для банку, так як питома вага власного капіталу у пасивах зменшилася, що призводить до зниження надійності та стабільності банку.

Також розрахуємо коефіцієнт стабільності (табл. 2.4). Дані в таблиці 2.4 взято з додатку А.
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                                                  (2.2)

де: ВК – власний капітал банку,
 П – усього пасивів
Достатність капіталу за 2020 рік не відповідає нормі (15-20%) і в порівнянні з 2019 роком цей показник зменшився на 3,7% та складає 12,02%. Це є моментом негативним, оскільки сприяє зменшенню стабільності, надійності та платоспроможності банку.

Таблиця 2.5
Розрахунок коефіцієнту стабільності [20]
	Роки
	Коефіцієнт стабільності, %
	Відхилення, %

	2019
	[image: image26.png]13 015 808
82 786 248




 15,72
	(3,7)

	2020
	[image: image28.png]12891676
107 287 217




 12,02
	


Ефективність використання власного капіталу характеризує коефіцієнт його рентабельності (табл. 2.5). Дані з таблиці 2.5 взято з додатків А та Б.
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                                                   (2.3)                  
де ЧП – чистий прибуток, 

ВК – власний капітал.
За розрахунками можемо зробити висновок, що коефіцієнт рентабельності в 2020 році відповідає нормі (не нижче 15%), проте в порівнянні з 2019 роком спостерігається тенденція зменшення на 4,87%, що є моментом негативним, оскільки знижується рівень прибутковості банку.
Таблиця 2.6
Розрахунок коефіцієнту рентабельності [20]
	Роки
	Коефіцієнт рентабельності, %
	Відхилення, %

	2019
	[image: image32.png]4748714
13 015 808




 36,48
	(4,87)

	2020
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 31,61
	


Розрахуємо ще один показник – мультиплікатор капіталу, який характеризує рівень покриття активів за рахунок власного капіталу (табл. 2.7). Дані в таблиці 2.7 взято з додатку А.
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                                                   (2.4)
де ЗА – загальні активи,

ВК – власний капітал

За розрахунками можемо зробити висновок, що мультиплікатор капіталу в 2020 році збільшився на 1,96% в порівнянні з 2019 роком та складає 8,32%, отже ризик втрат є  незначним, і показує, що рівень ефективності управління ресурсами є досить ефективним.
Таблиця 2.7
Розрахунок мультиплікатора капіталу [20]
	Роки
	Мультиплікатор капіталу, %
	Відхилення, %

	2019
	[image: image38.png]82786 248
13 015 808




 6,36
	1,96

	2020
	[image: image40.png]107 287 217
12891676




 8,32
	


Для охарактеризування захищеності власного капіталу від інфляції розрахуємо показник коефіцієнту захищеності капіталу. Дані з таблиці 2.8 взято з додатку А.
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                                                   (2.5)
де ОЗ – основні засоби, 

ВК – власний капітал.
Таблиця 2.8
Розрахунок коефіцієнту захищеності капіталу [20]
	Роки
	Коефіцієнт захищеності капіталу, %
	Відхилення, %

	2019
	[image: image44.png]3125177
13 015 808




 24,01
	0,3

	2020
	[image: image46.png]3133519
12891676




 24,31
	


За проведеними розрахунками можна зазначити, що коефіцієнт захищеності капіталу в 2020 році підвищився на 0,3%, що позитивно впливає на становище банку. Капітал можна вважати захищеним, так як нормативним значенням даного коефіцієнта є ≥ 25%. Проте його подальше підвищення може призвести до поступової втрати ліквідності та платоспроможності банку.

2.2. Аналіз структури зобов’язань банку

На першому етапі аналізу зобов’язань АТ «Райффайзен Банк Аваль» необхідно оцінити структуру залучених депозитних коштів банку за депонентами (видами вкладників), їх тенденцію та напрями здійснення відповідно до депозитної політики (табл. 2.9). Дані в таблиці 2.9. взято з додатку Г. 
Відповідно до проведеного аналізу структури зобов’язань АТ «Райффайзен Банк Аваль» за депонентами за 2019-2020 рр., нижче можна зробити такі висновки:
1. Станом на 2020 рік порівняно з 2019 роком загальний обсяг зобов’язань банку збільшився на 24 607 827 тис. грн., або на 36,05% та складає 92 872 747 тис. грн. Така динаміка є позитивною, оскільки свідчить про зростання ресурсної бази банку і збільшує можливості банку щодо проведення активних операцій.
Таблиця 2.9
Аналіз структури зобов’язань АТ «Райффайзен Банк Аваль»

за депонентами за 2019-2020 рр. [20]
	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне, тис. грн.
	Відносне, %
	За структурою, %

	Заборгованість перед кредитними установами
	209 055
	0,31
	3 742 289
	4,03
	3 533 234
	1 690,08
	3,72

	Заборгованість перед клієнтами
	66 748 547
	97,77
	88 244 298
	95,02
	21 495 751
	32,2
	(2,75)

	У тому числі:
	
	
	
	
	
	
	

	Фізичні особи
	24 877 771
	36,44
	32 176 721
	34,65
	7 298 950
	29,34
	(1,79)

	Юридичні особи
	41 870 776
	61,34
	56 067 577
	60,37
	14 196 801
	33,91
	(0,97)

	а) великі підприємства
	25 693 355
	37,64
	34 877 179
	37,55
	9 183 824
	35,74
	(0,09)


Продовження табл. 2.9

	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне, тис. грн.
	Відносне, %
	За структурою, %

	б) мікро-підприємства
	13 004 669
	19,05
	16 793 490
	18,08
	3 788 821
	29,13
	(0,97)

	в) малі підприємства
	3 045 392
	4,46
	4 089 776
	4,4
	1 044 384
	34,29
	(0,06)

	Бюджетні організації
	127 360
	0,19
	307 132
	0,33
	179 772
	141,15
	0,14

	Інші зобов’язання
	 1 307 318
	1,92
	886 160
	0,95
	(421 158)
	(32,22)
	(0,97)

	Всього зобов’язань
	68 264 920
	100
	92 872 747
	100
	24 607 827
	36,05
	0


2. Розмір обсягів заборгованості перед кредитними установами протягом 2020 року збільшився на 3 533 234 тис. грн. або на 1 690,08% (за структурою на 3,72%) в порівнянні з 2019 роком та складає 3 742 289тис. грн. Такі зміни свідчать про збільшення міжбанківських операцій і позитивно впливають на обсяги ресурсної бази банку.
3. Розмір обсягів заборгованості перед клієнтами протягом 2020 року збільшився на 21 495 751 тис. грн. або на 32,2% (за структурою на 2,75%) в порівнянні з 2019 роком та складає 66 696 513 тис. грн. Заборгованість перед клієнтами займає найбільшу питому вагу в структурі зобов’язань банку і в 2020 році складає 95,02%, що свідчить про спрямованість роботи АТ «Райффайзен Банк Аваль» виключно з фізичними та юридичними особами.

4. Розмір коштів фізичних осіб протягом 2020 року збільшився на 7 298 950 тис. грн. або на 29,34 %, він складає 32 176 721 тис. грн. В структурі зобов’язань банку його питома вага знизилася на 2,13%. Натомість, розмір коштів юридичних осіб збільшився в абсолютному значенні на 14 196 801 тис. грн., у відносному – на 33,91%, за структурою відбулося зменшення  на 0,97%. Це свідчить про те, що політика банку щодо залучення коштів більше орієнтована на юридичних осіб.

5. Розмір інших зобов’язань банку протягом 2020 року зменшився на 421 158 тис. грн. або на 32,22% (за структурою на 0,97%), та складає 886 160 тис. грн. Така динаміка є негативною, оскільки свідчить про зменшення ресурсної бази банку, а це в свою чергу зменшує можливості банку щодо проведення активних операцій.

Аналіз структури зобов’язань АТ «Райффайзен Банк Аваль» за депонентами за 2019-2020 рр. для більшої наочності наведено на рис. 2.3.
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Рис. 2.3. Аналіз структури зобов’язань АТ «Райффайзен Банк Аваль» за депонентами за 2019-2020 рр. [20]
Далі проведемо аналіз заборгованості  перед клієнтами «Райффайзен Банку Аваль» в таблиці 2.10. Данні таблиці 2.10 взято з додатку Д.

Таблиця 2.10

Аналіз заборгованості перед клієнтами за 2019-2020 роки [20]
	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне, тис. грн.
	Відносне, %
	За структурою, %

	Поточні рахунки:
	
	
	
	
	
	
	

	Великі підприємства
	15 783 421
	23,65
	23 609 048
	26,75
	7 825 627
	49,58
	3,11

	Фізичні особи
	13 386 605
	20,06
	22 671 742
	25,69
	9 285 137
	69,36
	5,64

	Мікро-підприємства
	8 241 751
	12,35
	11 385 699
	12,90
	3 143 948
	38,15
	0,56

	Малі підприємства
	1 504 622
	2,25
	2 200 089
	2,49
	695 467
	46,22
	0,24

	Бюджетні організації
	89 786
	0,13
	202 513
	0,23
	112 727
	125,55
	0,09

	Всього поточні рахунки
	39 006 185
	58,44
	60 069 091
	68,07
	21 062 906
	54,00
	9,63

	Строкові депозити:
	
	
	
	
	
	
	

	Великі підприємства
	4 482 164
	6,71
	2 143 727
	2,43
	(2 338 437)
	(52,17)
	(4,29)

	Фізичні особи
	8 596 911
	12,88
	4 532 181
	5,14
	(4 064 730)
	(47,28)
	(7,74)

	Мікро-підприємства
	1 609 680
	2,41
	1 013 655
	1,15
	(596 025)
	(37,03)
	(1,26)

	Малі підприємства
	587 258
	0,88
	475 338
	0,54
	(111 920)
	(19,06)
	(0,34)

	Всього строкові депозити
	15 276 013
	22,89
	8 164 901
	9,25
	(7 111 112)
	(46,55)
	(13,63)

	Кошти на вимогу:
	
	
	
	
	
	
	

	Великі підприємства
	5 361 984
	8,03
	9 024 374
	10,23
	3 662 390
	68,30
	2,19

	Фізичні особи
	2 771 721
	4,15
	4 867 094
	5,52
	2 095 373
	75,60
	1,36

	Мікро-підприємства
	3 128 339
	4,69
	4 389 403
	4,97
	1 261 064
	40,31
	0,29

	Малі підприємства
	953 103
	1,43
	1 414 138
	1,60
	461 035
	48,37
	0,17

	Бюджетні організації
	37 574
	0,06
	104 619
	0,12
	67 045
	178,43
	0,06


Продовження табл. 2.10

	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне, тис. грн.
	Відносне, %
	За структурою, %

	Всього кошти на вимогу
	12 252 721
	18,36
	19 799 628
	22,44
	7 546 907
	61,59
	4,08

	Кошти в розрахунках:
	
	
	
	
	
	
	

	Великі підприємства
	65 786
	0,10
	100 032
	0,11
	34 246
	52,06
	0,01

	Фізичні особи
	122 534
	0,18
	105 704
	0,12
	(16 830)
	(13,73)
	(0,06)

	Мікро-підприємства
	24 899
	0,04
	4 732
	0,01
	(20 167)
	(81,00)
	(0,03)

	Малі підприємства
	409
	0,00
	210
	0,00
	(199)
	(48,66)
	0

	Всього кошти в розрахунках
	213 628
	0,32
	210 678
	0,24
	(2 950)
	(1,38)
	(0,08)

	Заборгованість перед клієнтами
	66 748 547
	100,00
	88 244 298
	100,00
	21 495 751
	32,20
	0


За результатами проведеного аналізу можна зробити такі висновки:

1. Заборгованість за поточними рахунками клієнтів збільшилася у 2020 році на 54% та склала 60 069 091 тис. грн., за структурою даний показник збільшився на 9,63%. Така динаміка є позитивною, так як приріст за даним параметром свідчить про підвищення платоспроможності, стабільності та надійності банку.

2. Показник строкових депозитів зменшився на 46,55% у відносному значенні в 2020 році та склав -7 111 112 тис. грн., що за структурою становить -13,63%. Такий стан строкових депозитів не є позитивним, так як банк втрачає процентні доходи для подальшого здійснення активних операцій.

3. Кошти на вимогу в 2020 році збільшилися на 61,59% у відносному значенні, що склало 19 799 628 тис. грн., в порівнянні з 2019 роком, за структурою відхилення становило 4,08%. Така динаміка є позитивною, оскільки підвищується ліквідність банку, його надійність й платоспроможність.

4. Кошти в розрахунках за період з 2019 по 2020 роки зменшилися на 2 950 тис. грн. в абсолютному значенні, у відносному на 1,38% та за структурою на 0,08. Дана динаміка є негативною, так як зменшується здатність проводити активні операції.

5. Отже, загальна заборгованість перед клієнтами зросла в абсолютному значенні на 21 495 751 тис. грн. за 2020 рік та на 32,20% у відносному значенні, що позитивно впливає на діяльність банку та дозволяє проводити більше активних операцій.
Динаміка заборгованості перед клієнтами зображена на рис. 2.4.
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Рис. 2.4 Динаміка заборгованості перед клієнтами «Райффайзен Банку Аваль» за 2019-2020 роки [20]
Далі проведемо аналіз рахунків клієнтів за галузями, розрахунки наведено у таблиці 2.11. Дані таблиці 2.11 взято з додатку Е.

Таблиця 2.11

Аналіз розрахунків клієнтів «Райффайзен Банку Аваль» за галузями за 2019-2020 роки [20]
	Показники
	2019 рік
	2020 рік
	Відхилення

	
	тис. грн.
	Питома вага, %
	тис. грн.
	Питома вага, %
	Абсолютне, тис. грн.
	Відносне, %
	За структурою, %

	Фізичні особи
	24 877 771
	37,27
	32 176 721
	36,46
	7 298 950
	29,34
	(0,81)

	Торгівля
	15 361 774
	23,01
	18 275 833
	20,71
	2 914 059
	18,97
	(2,30)

	Сільське господарство
	4 746 463
	7,11
	8 918 515
	10,11
	4 172 052
	87,90
	3,00

	Медіа та ІТ
	3 138 262
	4,70
	4 539 550
	5,14
	1 401 288
	44,65
	0,44

	Виробництво
	3 198 167
	4,79
	4 373 630
	4,96
	1 175 463
	36,75
	0,16

	Соціальна інфраструктура
	2 037 638
	3,05
	3 104 874
	3,52
	1 067 236
	52,38
	0,47

	Будівництво
	2 001 782
	3,00
	2 438 638
	2,76
	436 856
	21,82
	(0,24)

	Фінансові послуги
	1 158 566
	1,74
	2 023 392
	2,29
	864 826
	74,65
	0,56

	Консалтинг
	1 387 149
	2,08
	1 903 604
	2,16
	516 455
	37,23
	0,08

	Видобувна промисловість та металургія
	1 294 128
	1,94
	1 889 100
	2,14
	594 972
	45,97
	0,20

	Хімічна промисловість
	1 351 379
	2,02
	1 796 142
	2,04
	444 763
	32,91
	0,01

	Транспорт і зв’язок
	1 641 401
	2,46
	1 763 736
	2,00
	122 335
	7,45
	(0,46)

	Машинобуду-

вання
	1 277 417
	1,91
	1 458 862
	1,65
	181 445
	14,20
	(0,26)

	Операції з нерухомим майном
	1 416 554
	2,12
	1 398 614
	1,58
	(17 940)
	(1,27)
	(0,54)

	Інше
	1 860 096
	2,79
	2 183 087
	2,47
	322 991
	17,36
	(0,31)

	Заборгованість перед клієнтами
	66 748 547
	100
	88 244 298
	100
	21 495 751
	32,20
	0


Динаміку змін розрахунків клієнтів за галузями надано на рис. 2.5.


[image: image49.png]2020

2019

0%

10% 20% 30%

B diznyHi ocobu

H CinbebKe rocnoaapcTso
W BupobHuuTso

B ByAiBHULTBO

= KoHcantuhr

M XimiuHa npomMnCNoBIcTL
 MawuHobyayBaHHA

“ lHwe

40%

50% 60% 70% 80% 90%

W Toprisns

= MegiaTa IT

H CoujanbHa iHdpacTpyKTypa

B dinaHcoBi nocnyrm

W BugobyBHa NPOMUCAOBICTL Ta METanypris
H TpaHcnopT i 38'A30K

1 Onepauji 3 HepyXoM1m maitHom

100%





Рис. 2.5 Динаміка розрахунків клієнтів «Райффайзен Банку Аваль» за галузями за 2019-2020 роки [20]

За даними проведеного дослідження можна зробити такі висновки:

За 2020 рік у абсолютному та відносному значеннях зазнала збитків лише сфера операцій з нерухомим майном, що склало -17 940 тис. грн. та -1,27% відповідно до відхилень. Інші показники мали тенденцію до підвищення, що позитивно вплинуло на стан заборгованості перед клієнтами. Відбулося підвищення загальної заборгованості на 21 495 751 тис. грн. в абсолютному значенні та в відносному значенні збільшення склало 32,20%, що значною мірою підвищило стан надійності, платоспроможності та ліквідності банку.

РОЗДІЛ 3. УДОСКОНАЛЕННЯ АНАЛІЗУ ПАСИВНИХ ОПЕРАЦІЙ БАНКУ
3.1. Удосконалення управління пасивними операціями банку «Райффайзен Банк Аваль»
Необхідність ефективного управління пасивами для комерційних банків в сучасних умовах визначається: зростаючою конкуренцією на місцевих і світових ринках; виникненням нових складних продуктів; значними змінами в структурі залучених ресурсів; зростаючим дерегуляцією діяльності банків з боку центральних банків; економічною нестабільністю народного господарства; необхідністю координувати діяльність банку за всіма її напрямками; високим рівнем вимог до банків користувачами; необхідністю координувати підхід до надання банківських послуг в загальних рамках управління ризиками. Таким чином проблема теоретичного вивчення питань управління пасивами комерційного банку в умовах перехідної економіки є для української теорії банківської справи одним із пріоритетних.

Якщо «Райффайзен Банк Аваль» націлений працювати більш успішно і постійно покращувати платоспроможність та ліквідність, банки повинні звернути увагу на розумне формування та нагляд за пасивами, формуючи тим самим банківські ресурси.
Фінансовий стан банків характеризується розмірами та структурою капіталу та зобов'язань та їхнім положенням в активах. Він визначає короткострокову та довгострокову діяльність банку. Отже, в умовах ринкової економіки аналіз загального фінансового стану банку, особливо його боргової ситуації, є об'єктивною потребою ефективного управління формуванням та використанням його фінансових ресурсів.

Фундаментом формування та забезпечення ресурсної бази банку є власний капітал, який є одним із найважливіших показників банківської діяльності. Зміцнення ресурсної бази та інтеграція вітчизняної банківської системи до міжнародного співтовариства значною мірою залежить від зростання власного власного капіталу в українських банках. Тому ефективне використання та збереження банківського капіталу є особливо важливим.

Пошук відповідного шляху вирішення проблеми збільшення капіталізації банківської системи повинен знаходитись у області вирішення проблеми джерел доходу та складових банківського капіталу, капітал може бути збільшений завдяки цього рахунку.

Основними напрямами подальшої капіталізації банківської системи та підвищення ефективності банківського капіталу в «Райффайзен Банк Аваль» є:

· врегулювання дивідендної політики, вона повинна бути збалансованою та стабільною;

· державний нагляд за капіталом, який головним чином полягає у зменшенні ризику банкрутства.

· підтримання довіри населення до національної банківської системи.
Тому «Райффайзен Банк Аваль» повинен продовжувати процес накопичення власного капіталу, збільшувати власний капітал та належним чином управляти ним. Успіх подальшої капіталізації банківської системи України залежить від методів управління та методів управління, обраних самими банками.
Оптимізація банківської депозитної політики відіграє важливу роль в управлінні пасивною діяльністю «Райффайзен Банк Аваль». До стратегічних інструментів управління банківськими депозитами належать заходи, спрямовані на зміцнення його позицій на депозитному ринку, які враховують всі фактори, що створюють зовнішнє середовище для банківської галузі. До тактичних інструментів управління банківськими депозитами належать заходи щодо вдосконалення внутрішньої організації депозитного бізнесу: вдосконалення правил та процедур депозитних договорів, підвищення кваліфікації банківських службовців, що займаються пасивними операціями, пошук нових форм обслуговування клієнтів, зменшення ризиків та нераціональних рішень. У стратегічному плані управління депозитами «Райффайзен Банк Аваль» покладається на депозитний маркетинг для регулювання відносин попиту та пропозиції депозитних послуг. З точки зору тактичного управління депозитними операціями, банк здійснив чіткий моніторинг кількості та якості свого депозитного портфеля.
Вміле використання ресурсів є важливим показником освідченості та активності працівників банку.

Запорукою успішного управління депозитним бізнесом є взаємовигідні відносини між банком та клієнтом. Для збільшення депозитів банки повинні ретельно і постійно вивчати інтереси та вимоги вкладників. Для «Райффайзен Банк Аваль» важливо надавати вкладникам найбільш зручні депозитні послуги, які мінімізують їхній час.
Головними напрямами вдосконалення операцій з метою формування ресурсної бази банку є:

· подальше покращення депозитних операцій з населенням на основі встановлення нового обладнання та технологій обслуговування персональних банківських послуг;

· забезпечити вищу стабільність ресурсів, що залучені банками;

· активно використовувати політику процентних ставок як метод стимулювання різних депозитів для розподілу коштів;

· використовувати спеціальні кошти на корпоративних рахунках для поширення використання строкових депозитів;

· розширити практику залучення клієнтських коштів для ощадних вкладів як найбільш стабільного ресурсу від мобілізації банків.

· залучення заощаджень фізичних осіб шляхом продажу банківських металів.
Для «Райффайзен Банк Аваль» дуже важливо розробити найкращі аспекти керування активно-пасивними операціями. Зрештою, це дуже важливо для управління ризиком ліквідності. Це комплексний підхід до управління балансом та поза балансом у цілому. Отже, усі банківські активи, зобов'язання та власний капітал слід розглядати як єдиний сукупний портфель.
Слід зазначити, що важливою роллю для успішного функціонування банку є реалізація обґрунтованої маркетингової політики, яка допоможе покращити рівень управління банком та своєчасно реагувати на зміни на внутрішньому фінансовому ринку.
Підсумовуючи, можна зробити висновок, що використання цих методів для вдосконалення пасивних операцій банків «Райффайзен Банк Аваль» матиме значний вплив на поліпшення фінансової стійкості всієї банківської системи. З цією метою банки повинні:

• підтримувати співвідношення власних та залучених коштів;

• збільшити частку власного капіталу, що відноситься до його активів;

• структура залучених коштів не повинна базуватися на істотно великих міжбанківських кредитах;

• підвищити якість обслуговування клієнтів;

• збільшити стабільну частину власних коштів – статутний фонд та резервний капітал;

• розробляти нові типи депозитів для задоволення зростаючих потреб клієнтів;

• стимулювати залучення ресурсів шляхом збільшення та диференціації процентних ставок.

• удосконалити процедуру та методи виплати відсотків;

• розробити серію додаткових послуг для вкладників.
3.2. Міжнародний досвід організації управління ліквідністю комерційного банку
За визначенням Національного банку України: ліквідність – це спроможність окремої установи чи системи в цілому забезпечувати своєчасність, повноту та безперервність виконання усіх своїх грошових зобов’язань (від лат. liquidus – рідкий, текучий).
Отже, одним із показників надійності та можливості до виживання на банківському ринку банківської установи є ліквідність. Для забезпечення операційної ефективності банківської системи особливо важливо підтримувати стабільний стан ліквідності комерційних банків. Це залежить від повноти та покращення процесу управління ліквідністю. Ринкові відносини вітчизняної банківської галузі визначають додаткові вимоги до економічного контролю та аналізу банківських показників, включаючи й ліквідність. Підводячи підсумок, враховуючи, що банківські фінансові установи є інституційною основою системи валютних відносин, міжнародний досвід управління повинен бути використаний для побудови сучасної системи управління ліквідністю.

На етапі розвитку валютних відносин для підтримання стабільного курсу валют Україна була змушена втручатися у купівлю іноземних валют, у нашому випадку гривня має особливий прив’язка до долара США. Така монетарна політика призвела до збільшення коштів банку на поточних рахунках центрального банку та значного збільшення вільної ліквідності. Така діяльність НБУ стала особливим фактором, який впливає на ліквідність банку в цілому, що призводить до припливу безготівкових проблем.
Якщо врахувати політику різних країн щодо підтримання стабільності валютного курсу, то на певних етапах цього розвитку спостерігалися негативні показники як на макро-, так і на мікрорівні, що призвело до надлишкової ліквідності, що в свою чергу призводило до накопичення іноземної валюти –валютних запасів. Наприклад, у Польщі, Хорватії або ж Словаччині ці надлишки становили майже 30% загального ВВП країни в певні періоди. Але поступово більшість країн встановили більш гнучку систему обмінного курсу, яка відображає зменшення надлишкової ліквідності.

Основою управління ліквідністю є розмежування досліджень ліквідності, що відображається на практиці в країні та за кордоном, тобто на двох рівнях:

· на мікрорівні (ліквідність банку, його складовими частинами є ліквідність активів та баланс банку);

· на макрорівні (ліквідність банківської системи).
Як вже зазначалося у визначенні НБУ, на мікрорівні ліквідність - це здатність одного банку своєчасно та в повному обсязі виконувати всі свої грошові зобов’язання та забезпечувати розвиток банку за рахунок збільшення обсягу його активних та пасивних операцій. Ліквідність на макрорівні - це динамічний стан банківської системи, який забезпечує своєчасність, повноту та безперервність виповнення усіх грошових зобов’язань, а також належне фінансування відповідно до потреб економічного розвитку.
Розглядаючи ліквідність на мікрорівні (ліквідність банку), необхідно зазначити, що за інструкцією НБУ "Про порядок регулювання діяльності банків в Україні» № 368 від 28 серпня 2001 р. визначається ліквідність банків як здатність банків забезпечувати своєчасне виконання своїх грошових зобов'язань, що залежить від балансу між датою погашення та кількістю розміщених активів та Умови та суми банку-боржника, а також умови та суми інших джерел та використання коштів [7]. З цього визначення, ліквідність банків - це грошові кошти, які безперервно рухаються, і кожен банк повинен мати запас оборотних активів для погашення поточних зобов’язань.
При управлінні ліквідністю одного банку важливо своєчасно виконувати всі його зобов'язання підтримувати ліквідність із найменшими витратами. Це вимагає врахування обсягів погашення, дати погашення, розрахунку залишку активів та зобов'язань, визначення частки власних коштів та залучених коштів та їх урівноваження.

Окрім того, необхідно задовольнити вимоги клієнтів щодо кредитування за позиками відповідно до складу національної банківської системи та сприяти розвитку ефективних операцій.
На макрорівні (ліквідність банківської системи) під ліквідністю банківської системи розуміється здатність забезпечити своєчасне виконання всіх боргових зобов'язань перед вкладниками, кредиторами та засновниками банківських установ, можливість залучення в повних об’ємах вільних коштів від юридичних та фізичних осіб, а також можливість надавати позики та інвестувати в економіку. [6, с. 274].
У вузькому сенсі ліквідність банківської системи визначається як сума розрахункових та квазірозрахункових фондів, зосереджених у банківській системі. Це визначення базується на кількісному аспекті ліквідності, а його очевидними проявами є готівка в касі, кошти на поточних рахунках, депозити в центральному банку, тощо. Беручи до уваги широкий сенс, ліквідність банківської системи відноситься до організаційної форми розрахунково-платіжного обороту через банківську систему відповідно до потреб фінансового капіталу. Це визначення зосереджує увагу на позиції ліквідності в розрахунково-платіжній організації економіки країни, але ліквідність банківської системи є не організаційною формою розрахунково-платіжного обороту, а якісним станом банківської системи.

Тож, ліквідність банківської системи є динамічною, вона забезпечує своєчасне виконання всіх своїх поточних зобов'язань та генерує достатньо коштів для оптимального розвитку економіки. Дана динаміка має характер постійних змін серед системи банків, на що впливають зовнішні чинники (табл. 3.1

Таблиця 3.1

Ознаки зовнішніх змін у ліквідності банківської системи 

	Ознаки зменшення ліквідності банку
	Ознаки зростання ліквідності банку

	Зменшення банківських коштів на кореспондентському рахунку банку; збільшення попиту на великі кредити рефінансування НБУ; збільшення залежності ресурсної бази від міжбанківського кредитування; зменшення залишків готівки на касах банків; зростання процентних ставок

грошово-кредитного ринку.
	Примноження коштів на поточному рахунку банку; збільшення попиту на офсетну діяльність центрального банку банками та зменшення попиту на операції рефінансування; зменшення залежності ресурсної бази від міжбанківського кредитування; зменшення процентної ставки на грошовому ринку


Центральний банк регулює та підтримує баланс грошово-кредитного ринку на основі своєї діяльності, відображаючи значний вплив на ліквідність банків. Ця підтримка зумовлена використанням законодавчо прийнятих інструментів, методів, важелів та механізмів, заснованих на умовах валютного ринку. На сучасному етапі розвитку української банківської системи використання стандартів та нормативів демонструє позитивну динаміку. Вони запроваджують методологію розрахунку у міжнародній практиці показників контролю ліквідності.
Існують також відмінності у застосуванні стандартів ліквідності на мікрорівні в зарубіжних країнах (табл. 3.2). Вони включають кількість та найменування показників, що використовуються для аналізу ліквідності, за методами розрахунку, граничних показників нормативів, методів їх застосування (диференціація, обов’язковість), цикл розрахунку тощо.
Відтак, у більшості іноземних країнах світу, в порівнянні з Україною, нормативи ліквідності банків розраховуються за співвідношенням активних і пасивних статей балансу, згрупованих за термінами, і є необхідними для виконання усіма банками (Німеччина, Франція, Великобританія, Японія, Росія). Проте в деяких країнах не існує законодавчо окреслених нормативів ліквідності. Наприклад, у США банки вираховують нормативи ліквідності для внутрішнього використання, основними з яких є співвідношення: ліквідних активів до депозитів; ліквідних активів до всіх активів; строкових депозитів до загальної суми депозитів; зобов’язань за виданими кредитами до депозитів.
Таблиця 3.2

Нормативи ліквідності, які використовуються в інших країнах
	Країна
	Показник
	Розрахунок показника
	Нормативне значення, %

	Росія
	Норматив миттєвої ліквідності
	Співвідношення суми високоліквідних активів до суми зобов’язань по рахунках до запитання.
	Щоденно 

≥15

	
	Норматив поточної ліквідності
	Співвідношення кредитних вимог банку із терміном погашення понад 366 днів до власного капіталу банку та зобов’язань банку з терміном до дати погашення понад 366 днів.
	Щомісячно ≥ 50

	
	Норматив довгостро-кової ліквідності
	Співвідношення активів, розміщених терміном до трьох місяців, до депозитів до запитання, строкових депозитів та інших коштів, залучених на три місяці.
	Щомісячно

≤120

	Фрація
	Норматив ліквідності
	Співвідношення готівкових коштів, залишків на рахунку Ностро, депозитів до запитання і терміном на один день, цінних паперів та придатних до переобліку векселів до залучених коштів.
	Щокварта-льно >60

	Велико-британія
	Норматив ліквідності
	Відношення готівкових коштів, залишків на рахунку Ностро, депозитів до запитання і терміном на один день, цінних паперів та придатних до переобліку векселів до залучених коштів
	Щомісячно >12,5

	Німеч-чина
	Норматив ко-

роткострокової

ліквідності
	Співвідношення короткострокових та середньострокових вкладень (до 4-х років) до залучених ресурсів до чотирьох років та ощадних вкладів.
	Щомісячно 100

	
	Норматив довгострокової
ліквідності
	Співвідношення довгострокових активів терміном розмі-

щення понад чотири роки до залучених коштів терміном

понад чотири роки.
	Щомісячно 100


З цього видно, що вітчизняна та зарубіжна практика показує, що необхідною умовою стабільної ліквідності банків є стандарти та нормативи. Нагляд є необхідним фактором для ефективного управління ліквідністю банків.

Регулюючи ліквідність банківської системи на макрорівні, зарубіжна практика показує, що головним фактором є обов'язковий резерв за умов центрального банку. У вузькому розумінні обов’язкові резерви – це активи, що використовуються для забезпечення ліквідності банків. Роль цього інструменту полягає у встановленні вимог центрального банку щодо резервів, вимагаючи від банку зберігати частину залучених коштів на рахунку центрального банку.
Існує зворотна залежність між коефіцієнтом резерву депозитів, грошовою масою та ліквідністю банку. Якщо коефіцієнт обов'язкового резерву зменшується, вільний резерв збільшується, що свідчить про збільшення вільної ліквідності. Навпаки, якщо пропозиція грошей та пропозиція грошей зменшуються, резерв потрібно збільшувати.

Вперше обов’язковий резерв був застосований у США в 1913 році для формування страхового фонду, який гарантує виплату депозитів. Згодом засіб почали застосовувати в інших країнах, включаючи Німеччину (1948), Францію (1979) та Великобританію (1961).

В даний час багато розвинених країн використовують мінімальні обов’язкові резерви. Слід зазначити, що існують певні відмінності у застосуванні цього інструменту грошово-кредитної політики в різних країнах, а саме:

· величина обов’язкових резервів. Вона сильно варіюється в різних країнах: найбільший розмір - в Італії та Іспанії, найменший - в Японії. Норма обов'язкового резервування в іноземних країнах із загальною тенденцією до зниження може бути встановлений до позикових коштів як загальний (Італія) або диференційований (більшість інших країн). Основними критеріями для розрізнення є вид і термін залучених коштів, валюта, національність вкладника (резидента чи нерезидента), тривалість залучення коштів, та тип вкладника (юридична особа або фізична особа). У минулому норми резервування відрізнялися залежно від географічних стандартів та спеціалізації банків. Наприклад, у США до 1880-х років. сільськогосподарські банки та банки, розташовані у великих містах, повинні були формувати більше резервів, ніж інші банки.

· роль рівня використання обов’язкового резервування у зовнішній грошово-кредитній політиці. Обов’язкове резервування все частіше використовується в антициклічній політиці та країнах з високою інфляцією та перехідною економікою. Центральні банки розвинених країн віддають перевагу більш гнучким інструментам, які впливають не безпосередньо на пропозицію грошей, а через формування певних ринкових умов. У цих країнах зміни вимог до резервів значно менші, ніж зміни політики відкритого ринку або ставок дисконтування. Зокрема, Федеральна резервна система США змінювала свій коефіцієнт резервів приблизно раз на рік з 1950-х і до 1980-х років, а подальші зміни відбувалися у 1980-х, 1990-х, 1992 і 2001 роках. Використання цього інструменту для зменшення масштабів резервних вимог є тенденцією у всьому світі. Деякі країни, такі як Великобританія, Канада,  Австралія, Нова Зеландія, та Швейцарія, як правило, відмовляються встановлювати обов'язкові резервні вимоги до банків. Причиною є те, що  резерви визнаються податком, що збільшує вартість банківських ресурсів, тим самим знижуючи конкурентоспроможність банку на світовому фінансовому ринку.
· платність вимог встановленого банками резерву. У Туреччині, Польщі, Словаччині, Угорщині та багатьох інших країнах центральний банк накопичує та сплачує відсотки на основі суми статутних резервів, сформованих банком. Дотримання принципу платності при використанні інструменту є ринковим методом, оскільки визнається, що якщо створений банк не сплачує відсотки, інструмент буде служити податком на банківську систему та її позичальників, які нестимуть збільшення відсотків за позиками з резервного фонду безробіття；
· розрахунковий термін для задоволення резервних вимог. Зазвичай складає 1 місяць, але коливається від 10 днів (в Іспанії) до 6 місяців (у Великобританії).
Однак, як показав досвід іноземних центральних банків, більш гнучким та дієвим є не нагляд, а коригуючий індикативний інструмент для регулювання ліквідності банків. Ці інструменти - це депозитні операції, операції з рефінансування, стабілізаційні позики та операції з державними цінними паперами на відкритому ринку.

Критерії класифікації





За економічним значенням та відображенням в балансі
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Диаграмма1

		2019 р.		2019 р.		2019 р.		2019 р.		2019 р.

		2020 р.		2020 р.		2020 р.		2020 р.		2020 р.



Статутний капітал

Додатково сплачений капітал

Резерви переоцінки

Резервні та інші фонди

Нерозподілений прибуток

6154516

3033598

1004663

2258859

564172

6154516

3033598

1021118

2732959

-50515



Лист1

				Статутний капітал		Додатково сплачений капітал		Резерви переоцінки		Резервні та інші фонди		Нерозподілений прибуток

		2019 р.		6154516		3033598		1004663		2258859		564172

		2020 р.		6154516		3033598		1021118		2732959		-50515

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1686080417.xls
Диаграмма1

		2019р.		2019р.

		2020р		2020р



Власний капітал банку

Зобов’язання банку

13015808

69770440

12891676

94395541
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				Власний капітал банку		Зобов’язання банку

		2019р.		13,015,808		69,770,440

		2020р		12,891,676		94,395,541

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019

		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020



Заборгованість перед кредитними установами

Фізичні особи

Великі підприємства

Мікропідприємства

Малі підприємства

Бюджетні організації

Інші зобов’язання

0.31

36.44

37.64

19.05

4.46

0.19

1.92

4.03

34.65

37.55

18.08

4.4

0.33

0.95



Лист1

				Заборгованість перед кредитними установами		Фізичні особи		Великі підприємства		Мікропідприємства		Малі підприємства		Бюджетні організації		Інші зобов’язання

		2019		0.31		36.44		37.64		19.05		4.46		0.19		1.92

		2020		4.03		34.65		37.55		18.08		4.4		0.33		0.95

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019		2019

		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020		2020



Фізичні особи

Торгівля

Сільське господарство

Медіа та ІТ

Виробництво

Соціальна інфраструктура

Будівництво

Фінансові послуги

Консалтинг

Видобувна промисловість та металургія

Хімічна промисловість

Транспорт і зв’язок

Машинобудування

Операції з нерухомим майном

Інше

37.27

23.01

7.11

4.7

4.79

3.05

3

1.74

2.08

1.94

2.02

2.46

1.91

2.12

2.79

36.46

20.71

10.11

5.14

4.96

3.52

2.76

2.29

2.16

2.14

2.04

2

1.65

1.58

2.47
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				Фізичні особи		Торгівля		Сільське господарство		Медіа та ІТ		Виробництво		Соціальна інфраструктура		Будівництво		Фінансові послуги		Консалтинг		Видобувна промисловість та металургія		Хімічна промисловість		Транспорт і зв’язок		Машинобудування		Операції з нерухомим майном		Інше

		2019		37.27		23.01		7.11		4.7		4.79		3.05		3		1.74		2.08		1.94		2.02		2.46		1.91		2.12		2.79

		2020		36.46		20.71		10.11		5.14		4.96		3.52		2.76		2.29		2.16		2.14		2.04		2		1.65		1.58		2.47

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






