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ВСТУП
Актуальність дослідження. На сучасному етапі розвитку нашої держави та її входження до світового співтовариства важливим завданням є становлення активної, впевненої у своїх можливостях особистості, яка здатна швидко адаптуватися до нових соціально-економічних умов, визначати та досягати поставлених цілей, а також долати перешкоди, пов’язані з соціальними страхами, та їх впливом на самоефективність особистості. 

Сензитивним періодом для формування самоефективності особистості є період ранньої юності. Даний період характеризується розвитком розумових здібностей, особистісним самовизначенням та адекватною оцінкою  власних здібностей, що в свою чергу, призводить до успіху в різних сферах життєдіяльності. Почуття впевненості у собі та соціально-психологічна адаптація впливають на здатність молодої людини виявляти ініціативу в соціальних контактах.

Аналіз наукових джерел свідчить, що ранній юнацький вік є найбільш сприятливим періодом для становлення самоефективності. У цей період найбільше посилюється розвиток самостійності, ініціативності та відповідальності за власні вчинки, адекватна оцінка власних здібностей.

Перебуваючи на даному віковому етапі, особистість піддається впливу багатьох формуючих чинників, тому для психології важливим завданням є якомога краще захистити людину від негативних чинників, особливо найбільш поширених в період юності – соціальних страхів. Саме в юнацькому віці значно розширюються межі соціальної діяльності особи, що сприяє формуванню та закріпленню соціальних страхів. 

Одним із напрямків вирішення зазначеної проблеми є дослідження особливостей впливу соціальних страхів на формування самоефективності у ранньому юнацькому віці.

Здіснивши аналіз наукової літератури, можна зазначначити, що багато вчених відокремлювали різне розуміння поняття «самоефективність»: гуманістичний підхід: самоефективність порівнюють з самоактуалізацією (за    А. Маслоу), людиною як активним суб’єктом свого життя (за                              А. Брушлинським); компетентнісний підхід: самоефективність пояснюють як властивість людини, яка спроможна управляти своїм розвитком і діяльністю з метою ефективного досягнення життєвих цілей (В. Толочек); необіхевіористичний підхід (А. Бандура, М. Шелер): ідея про те, що людина спроможна  володіти необхідними поведінковими реакціями та показувати їх щоразу, коли це потрібно; особистісно-діяльнісний підхід     (А. Бояринцева,  Р. Кричевський): самоефективність як самооцінка власних здібностей у виконанні тих чи інших завдань, чи у стосунках з іншими людьми;  акмеологічний підхід (А. Деркач, В. Зазикін  та ін.): самоефективність як розуміння людини,  що вона самостійно може управляти своєю поведінкою та розвитком так, щоби бути продуктивним, досягати «акме»; 

Проблема самоефективності вивчалася у працях А. Бандури,                    А. Бояринцевої, М. Гайдар, М. Шелера та ін. Опираючись на формулювання основоположника соціально – когнітивної теорії Альберта Бандури «самоефективність  –  це усвідомлена можливість людини суперечити складним ситуаціям та впливати на ефективність діяльності і функціонування людини в цілому».

 У зарубіжній психологічній літературі проблема здатності до самоефективності досліджується у контексті ефективного функціонування особистості в соціумі (Ф. Зімбардо, Д. Майерс, Дж. Равен) та успішної діяльності: навчальної (К. Малтон, К. Пастореллі, Д. Шанк); як психічне утворення, пов’язане з самоповагою (Дж. Лейн, Дж. Пітч), копінг-стратегіями (С. Дженкін, Е. Фрайденберг), почуттям впевненості в собі та соціально-психологічною адаптацією (М. Йерусалем, В. Міттаг).

До проблеми дослідження соціального страху особистості звертались низка вітчизняних та іноземних науковців у галузі психології. Зокрема, вивченням страху в юнаків займались такі науковці як: С.  Ольховецький, К. Гуревич, Д. Цильман, К. Ізард; вивченням впливу фільмів жахів на рівень тривожності юнаків: В. Щербатий, А. Прихожан, А. Бандура,                     Л. Берковитц, К. Хорні,  Д. Ольшанський та інші.

Проблема соціального страху та його впливу на формування самоефективності є мало дослідженою, особливо у період ранньої юності. На нашу думку, це один із ключових етапів у становленні психологічно здорової особистості. Оскільки  напрацювань з даної теми не багато, це свідчить про актуальність даної проблеми в наш час. 

Об’єкт дослідження:  самоефективність як психологічний феномен.

Предмет дослідження: соціально-психологічні особливості розвитку самоефективності у юнацтві.

Мета дослідження: теоретично проаналізувати та емпірично дослідити соціально-психологічні особливості розвитку самоефективності у юнацтві.

Для досягнення мети дослідження необхідно виконати наступні завдання дослідження:
1. Здійснити теоретичний аналіз проблеми самоефективності у сучасній науці.

2. Визначити особливості розвитку самоефективності у юнацькому віці.

3. Визначити взаємозв’язок самоефективності з соціальними страхами, тривожністю та самооцінкою юнаків.

4. Обгрунтувати програму оптимізації розвитку самоефективності у юнацькому віці.

Для досягнення поставлених завдань були використані такі методи  дослідження: теоретичні:  аналіз, синтез, узагальнення наукових результатів, порівняння, та емпіричні: «Опитувальник ієрархічної структури актуальних страхів особистості» (Ю. Щербатих і Е. Івлєва) (Додаток А), Шкала загальної самоефективності (Р. Шварцер,                                    М. Єрусалем) (Додаток Б), Діагностика загальної та соціальної самоефективності (Маддукса і Шеера) (Додаток В), Методика «Виявлення рівня соціально-ситуативної тривожності юнаків за методикою Кондаша» (Додаток  Д), Методика «Шкала самооцінки» (юнацький вік) (Додаток Е) та Анкета (С. Луців, О. Гринчук ) (Додаток  Ж). 

РОЗДІЛ 1 
ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ  ПРОБЛЕМИ САМОЕФЕКТИВНОСТІ У СУЧАСНІЙ НАУЦІ
1.1 Психологічні аспекти вивчення поняття самоефективності у науковій літературі
Аналіз психолого-педагогічної літератури з проблеми самоефективності періоду ранньої юності показав досить поверхневий та недостатньо структурований рівень її розробленості, що в цілому не можна вважати достатнім для розуміння особливості досліджуваного феномену. 

У вітчизняній психології поняття «самоефективність» розглядалось через перелік таких категорій, як самоконтроль, компетентність та вміння контролювати себе. Тут становлення та зрілість особистості, в першу чергу, визначалися здатністю здійснювати усвідомлений вибір. 

Проблема самоефективності вивчалася у працях А. Бандури [3],                   О. Бондарчук [6], А. Бояринцевої [7], М. Гайдар [10], М. Шелера [66] та ін. Спираючись на думку Альберта Бандури, що «самоефективність – це усвідомлена здатність людини протистояти складним ситуаціям та впливати на ефективність діяльності і функціонування особистості в цілому» [23, с. 500]. 

Також А. Бандура зазначав, що «самоефективність є похідною від трьох взаємопов’язаних головних джерел – поведінки, впливу оточення і особистісних факторів (віри, очікувань, самосприйняття, пізнання, прогнозування майбутнього, здатності до соціального навчання тощо)» [43,  с. 378].

Проаналізувавши теорію А.Бандури, можна зробити висновок, що рівень самоефективності буде визначати, скільки зусиль буде докладати людина, як довго вона зможе протистояти перешкодам, витримувати ворожі обставини та неприємні переживання. Тобто, автор зазначав, що «чим вище очікування ефективності або майстерності, тим більш активними стають зусилля» [3,          c. 116]. 

Під поняттям «самоефективність» А. Бандура мав на увазі – відчуття власної ефективності та компетентності людини у своїй справі, а також вміння людей аналізувати свої здібності та вибудовувати поведінку, яка б відповідала спеціальній задачі або ситуації. Він неодноразово підкреслював потрібність та важливість цієї особистісної характеристики, яка у поєднанні з конкретними цілями і знанням, може суттєво впливати на всю подальшу поведінку людини [33].

Тобто, він зазначав, що  люди, які вважають себе неспроможними досягти успіху, більш схильні подумки уявляти негативні сценарії і зосереджуватись на тому, що все буде погано. Навпаки, люди, які вірять у свою здатність вирішити проблему, будуть рішучими у досягненні цілей, незважаючи на перешкоди, і не будуть схильні піддаватися самокритиці. Такі люди подумки уявляють собі позитивні сценарії, які забезпечують вдалі орієнтири для ефективної поведінки, свідомо планують і відпрацьовують успішні рішення різних проблем [8, c. 187].

Таким чином, можна погодитись із думкою А.Бандури – чим вища самоефективність, тим більших результатів чекає від себе людина при рівних витратах [46]. 

Феномен самоефективності активно вивчався у зарубіжній психології. Дослідженням самоефективності присвячені роботи таких зарубіжних психологів  як  М. Єрусалема,  А. Фламмер, Р. Шварцера, Т. Гордєєва, В. Ромек та інші. Проведені багатогранні дослідженя показали позитивний вплив почуття самоефективності на поведінку і мотивацію людини. Сучасні психологи вважають, що самоефективність являє собою вагомий шлях до успішної та досконалої поведінки індивіда.

Відомі німецькі психологи Р. Шварцер, М. Єрусалем, та російський психолог В. Ромек уточнили та розширили поняття, здійснивши важливий внесок у розробку методики дослідження самоефективності. Психолог               Т. Гордєєва у своїх працях зосередила увагу на проблемі зв’язку самоефективності особистості зі специфікою домінуючої мотивації досягнення.

Тобто,  самоефективність – це впевненість людини у тому, що вона може здійснити деякі конкретні дії, в той час, як припущення про результат відносяться до того, що вона думає про можливі наслідки своїх дій.

У той же час, поняття «самоефективність» не є загальним поняттям, тобто таким, яке раз і назавжди визначає систему ціннісних ставлень особистості до себе. Це може говорити нам про те, що самоефективність змінюється від ситуації до ситуації залежно від знань та вмінь, необхідних для різної діяльності, від того, що ми думаємо про здібності цих людей, особливо якщо ми вважаємо їх більш вмілими, ніж ми самі, від нашої схильності скоріше потерпіти невдачу, ніж досягти успіху, а також від нашого фізичного стану та здоров’я загалом,  особливо, коли ми відчуваємо апатію, втому, тривогу або пригніченість [33].

М.  Гайдар говорив, що власну самоефективність не можна вважати однією з багатьох професійно важливих якостей. Адже вона є однією з найбільш важливих інтегративних психологічних характеристик. Тому її не варто відносити ні до психічних процесів, ні до психічних якостей в їх традиційному сприйнятті. Це в свою чергу може свідчити про те, що вона не може існувати до того, як у людини сформується комплекс професійно важливих якостей, які  в подальшому будуть сприяти успішній діяльності. Для початку повинні бути вироблені ці якості, щоб в майбутньому з’явилася особистісна самоефективність як уявлення про них і впевненість у тому, що вони можуть бути успішно використані в роботі [6].
А. Фламмер зазначає, що у ранньому дитинстві формуються специфічні новоутворення, які впливають на формування самоефективності, серед яких важливими є: сприйняття дитиною та її розуміння особистої участі у тих чи інших подіях; емоційне реагування на успіх, неуспіх стосовно досяжності мети; відкриття, що дитина володіє певними здібностями, які дають змогу їй прогнозувати та впливати на події [47]. 

При наявності високого рівня самоефективності, тобто тоді, коли людина усвідомлює власну компетентность, впевненість у своїй спроможності, віра у можливості успішно виконати завдання, очікування успіху приводить до того, що така людина докладає значно більше зусиль для виконання завдань, ніж той, хто зазнав серйозних сумнівів у своїх можливостях. В результаті цього – уявлення про власну ефективність дають змогу досягнути кращого результату, сприяють самоповазі. Юнаки, які вірять у свою здатність розв’язувати проблеми, проявляють значно більшу наполегливість, зустрічаючись з перешкодами. Більшість психологів наголошують на тому, що чим сильнішою є впевненість у своїх здібностях, тим наполегливішою та рішучішою людина буде у своїй діяльності [26; 10]. Вченими з’ясовано, що учні з високим рівнем самоефективності ставлять перед собою вищі цілі та докладають значно більше зусиль для їх досягнення.

Ну і звісно, якщо говорити про низьку самоефективність, тобто сумніви у власній компетентності, очікування невдачі значно зменшує результативність діяльності, знижує самоповагу. А. Бандура стверджує, що ті, хто вважає себе не здатним досягнути успіху, мають слабку мотивацію і не можуть побудувати ефективну поведінку. Втрата або відсутність самоефективності може бути суттєвою перешкодою формування соціальної компетентності та активності людини. При деяких обставинах брак самоефективності може навіть стати причиною невротичних розладів особистості [33].

Для того щоб показати, як саме діє самоефективність російський вчений      В. Ромек [33] наводить наступний приклад: якщо хтось не вірить у свою привабливість для протилежного полу і його самоефективність у сфері знайомства є низькою, то він прийде на вечірку у поганому настрої, зіпсує настрій оточуючим своїм похмурим виглядом, і його спроба познайомитися, напевно, буде невдалою. Але якщо самоефективність висока, то на вечірку людина вирушить у хорошому настрої, очікуючи веселого відпочинку. Спроба знайомства у такому стані ймовірно отримає позитивний розвиток, що, в свою чергу, зміцнить самоефективність у сфері знайомств і полегшить наступні знайомства.

Здійснивши аналіз англомовних джерел з даної проблематики, виявлено, що  за останній час представлені дослідження, у яких самоефективність розглядається на базі здоров’я, з медичної точки зору. Тобто, зазначається, що самоефективність клієнта (наприклад, серцево-судинні захворювання) залежить від спільних  зусиль медика, медикаментів і, перш за все, внутрішньої мотивації хворого [62; 66]. 

Розглядаючи теорію С. Пантелеєвої, слід зазначити, що самоефективність належить до явища самоставлення, а саме до його оціночного компоненту. Формування «почуття компетентності» або самоефективності, на думку автора, відбувається на інтеросуб’єктивному рівні оцінки у вигляді операцій соціального порівняння або порівняння з виробленими у суспільстві нормами та еталонами. Ця підсистема базується на оцінці особистої ефективності в досягненні поставлених цілей, на порівнянні власних досягнень із соціальними стандартами, успіхами і оцінками інших людей [11].

Т. Гордєєва розглядає самоефективність в якості когнітивного предикатора мотивації досягнення [8]. Наголошуючи на впливі самоефективності на мотивацію досягнення Т.О. Гордєєва формулює цілісну узагальнюючу модель процесу мотивації діяльності, яка складається з чотирьох основних частин: мотиваційно-цільового, когнітивного, емоційного та поведінкового. Саме когнітивний блок являє собою підсистему, яка складається з таких конструктів як: уявлення про власну (особисту) відповідальність за успіхи та невдачі, ну і звісно, віру у власні здібності виконати певну діяльність та очікування. 

Також, авторка говорить про те, що самоефективність є складовою не легкого процесу самопереконання, який відбувається за рахунок когнітивного опрацювання різних джерел інформації про власну спроможність та ефективність. Найважливішими серед них є: особистий досвід, опосередкований досвід, думка суспільства, фізичний та емоційний стан людини [8].

Самоефективність особистості формується впродовж життя, вона дає людині можливість змінюватися згідно власного бачення себе як особистості та адаптивно функціонувати у суспільстві. Самоефективність  впливає на чимало площин психосоціального функціонування, а саме: те, як людина оцінює власну ефективність, визначає для неї розширені чи обмежені можливості вибору певного роду діяльності; зусилля, які їй необхідно буде прикласти для подолання перешкод; наполегливість та рішучість, з якою вона буде вирішувати завдання [53].

На розвиток особистості великий вплив здійснюють чимало чинників, які або сприяють або, навпаки, заважають розкриттю його потенційних можливостей. Найважливішою умовою успішної самореалізації молодої людини є віра в себе, у можливість подолати труднощі. Все це відображається  поняттям «самоефективність», яке ввів канадський психолог українського походження Альберт Бандура. На його думку, рівень самоефективності є відносним  показником і залежить від багатьох чинників, які можуть мати позитивний або негативний вплив.

Якщо проаналізувати літературу, то багато вчених відокремлювали різне розуміння поняття «самоефективність»: гуманістичний підхід: самоефективність порівнюють з самоактуалізацією (за А. Маслоу [52]), людиною як активним суб’єктом свого життя (за А. Брушлинським [8]); компетентнісний підхід: самоефективність пояснюють як змога юнака, який здатен управляти своєю діяльністю для досягнення особистої мети (В. Толочек [47] та ін.); необіхевіористичний підхід (А. Бандура [3], [47], М. Шерер [66] та ін.): ідея про те, що людина спроможна  володіти необхідними поведінковими реакціями; особистісно-діяльнісний підхід (А. Бояринцева [7], Р. Кричевський [27] та ін.): самоефективність як самооцінка власних здібностей у виконанні певних завдань чи увзаємовідносинах.( акмеологічний підхід (А. Деркач [17],    В. Зазикін [56] та ін.): самоефективність як розуміння людини,  що вона самостійно може управляти своєю поведінкою та досягнути вершини свого розвитку.

Отже, поняття «самоефективність» трактується вітчизняними і зарубіжними дослідниками по-різному. У нашій роботі, ми будемо дотримуватись визначення А.Бандури: «самоефективність – відчуття власної ефективності та компетентності людини у своїй справі, а також вміння людей аналізувати свої здібності та вибудовувати поведінку, яка б відповідала спеціальній задачі або ситуації».
1.2 Види та компоненти поняття самоефективності

Явище самоефективності є результатом складного процесу самопереконання, котрий відбувається за рахунок когнітивного опрацювання різноманітних джерел інформації про власну ефективність, серед яких основними є: безпосередній досвід, опосередкований досвід, суспільна думка, фізичний та емоційний стан [8].

Для того, щоб краще зрозуміти  феномен самоефективності, потрібно розглянути його основні компоненти [34]. 

По-перше, це пізнавальний  компонент, тобто такий, що описує уявлення індивіда про власну ефективність. Він впливає на процес прийняття юнаком різноманітних рішень. 

По-друге, емоційний компонент, який проявляється в емоційному відношенні індивіда до власної ефективності. В межах цієї складової низький рівень самоефективності порівнюють із депресією. І навпаки, висока самоефективність проявляється у впевненості в собі та своїх можливостях, адекватною самооцінкою та розвиненим рівнем самоповаги до самого себе.

По-третє, поведінковий компонент. На думку А. Бандури, самоефективність – основна людської поведінки, яка зумовлює те, яку думку має людина про свої здібності, чи здатна вона організовувати та виконувати всі ті дії, які необхідні для досягнення особистісних цілей [8, c. 173]. Саме тому,  нами було проаналізовано і виявлено, що теорію самоефективності можна розглядати як мотиваційну теорію, в якій джерелом розуміння мотивації є не привабливість успішного результату і не очікування успіху, а віра в змогу бути успішним у певному виді діяльності [8, c. 171]. Відтак, самоефективність може підвищити або знизити мотивацію до здійснення активних дій, особливо у важких і вирішальних для індивіда ситуаціях. Люди з високою самоефективністю надають перевагу більш складним діям, вони ставлять перед собою складніші цілі та наполегливіше йдуть до них.

У сучасній психології вчені виділяють різноманіття видів самоефективності. А. Бандура писав, що існує «безліч образів самоефективності, які варіюють від одного виду діяльності до іншого, від одного рівня складності – до іншого, а так само від одних обставин – до інших» [31, с. 475]. Саме він виділив індивідуальну та колективну самоефективність. Колективна самоефективність – це впевненість людей, що їх сумісна ефективність може вплинути на соціальні зміни [45, с. 71]. А. Бандура переконаний, що людина здійснює вплив на своє життя не лише через індивідуальну самоефективність, а і за допомогою колективної. Колективна самоефективність може нести різний вплив на індивідуальну, вона може бути як негативна, так і позитива. Індивідуальна і колективна самоефективність змінюють одна одну [31, с. 496]. Вчений також поділяв самоефективність на специфічну і загальну. Якщо самоефективність базується відносно певного завдання, що стоїть перед особою, вона називається специфічною. Загальну самоефективність складають окремі самоефективності, що існують у різних сферах людської діяльності [3]. 

Психологи Дж. Маддукс і М. Шеєр пропонують розглядати самоефективність у діяльності й у спілкуванні. Самоефективність у діяльності – це переконаність людини у тому, що її компетенції та досвід, які здобуті раніше, вона певним чином зможе використовувати в подібній ситуації в майбутньому. Самоефективність у спілкуванні – це уявлення людини про її комунікативні вміння у поєднанні з впевненістю, що власні компетенції вона вдало зможе використовувати у ситуації взаємодії з оточуючими людьми [14].

Вчені К. Петридес та Е. Фернхем розглядають емоційну самоефективність,  як «впевненість юнака, що він володіє емоційною витримкою, елементами соціального інтелекту, персонального інтелекту та емоційно –розумовими здібностями» [1, с. 58 – 59].

Російський науковець М. Шишкова вивчала та аналізувала творчу самоефективність як якість особистості, що виявляється у здатності мобілізувати ресурси, необхідні для досягнення творчого результату. На її думку, творча самоефективність являє собою певну особливість, яка є структурним компонентом творчої самореалізації особистості поряд із активністю та самостійністю [41].

Значна кількість дослідників (Н. Бец, Л. Піпло, Б. Зиммерман, Ф. Зімбардо, Дж. Равен, М. Ляйпе та ін.) експериментально підтвердили вплив самоефективності на соціальну адаптацію юнаків та на форми міжособистої поведінки. Згідно з дослідженнями Г. Сміта та Н. Беца – соціальна самоефективність проявляється у впевненості індивіда в його здатності брати участь у соціальній інтеракції завдань, необхідних для ініціювання та підтримки міжособистісних стосунків» [52, с. 145]. Вони стверджують, що особи раннього юнацького віку  з високою самоефективністю більш впевнені в здатності контролювати власне спілкування з оточуючими людьми. І, навпаки, низька самоефективність пов’язана з фізичною та словесною агресією, що призводить до невдач у соціальній сфері [52]. 

 М. Йерусалем, В. Міттаг розпізнали відмінний взаємозв’язок самоефективністі із соціально-психологічною адаптацією [50]. Дослідниця       О. Шепелева вивчала вплив рівня соціальної самоефективності на обрання стратегії при подоланні перешкод у сфері спілкування дітей та прийняття їх однолітками [39]. Вчені Д. Несдел, К. Пинтер виокремлюють професійну самоефективність, тобто думки юнака про те, що він здатний показувати певну поведінку, яка дозволить йому досягати бажаного результату в обраній професії та роботі [51].  Російський дослідник О. Рикель виділяє професійну самоефективність – як пізнавальний компонент структури професійної              Я-концепції особистості, яка призводить до підвищенню успішності професійної діяльності і підвищує ступінь задоволеності нею [26].

Отже, вчені виділяють різні види самоефективності, а саме: індивідуальну та колективну, специфічну та загальну, самоефективність у діяльності й у спілкуванні, емоційну та творчу самоефективність. Серед основних компонентів самоефективності виділяють: пізнавальний, поведінковий та емоційний.

1.3 Психологічні  особливості формування самоефективності у ранньому юнацькому віці

Період ранньої юності (15–18 років) –  це надзвичайно складний і важливий період життєвого шляху особистості. Вчений І.С. Кон зазначав, що «рання юність – етап переходу від залежного дитячого віку до самостійної та відповідальної дорослості, що в свою чергу означає, з одного боку, завершення фізичного, зокрема, статевого дозрівання, а з другого – досягнення соціальної зрілості» [12].

Аналіз наукових джерел свідчить, що ранній юнацький вік є найбільш сприятливим періодом для становлення самоефективності. Саме в цей період посилюється розвиток самостійності, ініціативності та відповідальності за власні вчинки, адекватна оцінка власних здібностей: «Для того щоб досягнути успіху в навчальному закладі юнакам потрібно розвивати різні форми саморегуляції, вчитись ставити перед собою цілі, організовувати власний час, посилювати самоконтроль та самовдосконалення» [31, с. 98]. Як ми знаємо, саме оцінка власної компетентності впливає на успіхи в навчанні, мотивацію діяльності, а також на формування копінг-стратегій у боротьбі зі стресовими ситуаціями [20, с. 264]. 

Згідно досліджень даного вченого було виявлено, що юнаки, у яких переважає високий рівень самоефективності, докладають більше зусиль у навчанні, мають вищі оцінки з різних предметів, беруть активну участь у громадському житті, активно займаються спортом, ведуть здоровий спосіб життя, тобто вони проявляють успішність у різних видах діяльності [20]. 

Науковці А. Бандура, В. Лук’яненко зауважують, що високий рівень самоефективності знижує вірогідність залежності юнака від несприятливих дій зі сторони однолітків та сприяє відкритому спілкуванню з батьками, викладачами. У той же час, особи раннього юнацького віку з низьким рівнем самоефективності є менш успішними у боротьбі з несприятливим впливом оточення, вони мають схильність до алкогольної, наркотичної залежності та не захищеного сексу [3; 20].
У період ранньої юності інтелектуальний розвиток відбувається нерозривно від особистісного. Налагодження стосунків із товаришами, викладачами набувають не меншої важливості, аніж учбово-професійна діяльність. Важливою передумовою успішності у встановленні та підтримці соціальних контактів виступає самоефективність у соціальному вимірі, яка, за даними ряду досліджень, позитивно взаємодіє з почуттям впевненості в собі, змогою протистояти негативному соціальному тиску, та негативно – з депресією, страхом розпочинати розмову, та відстоювати власну точку зору [20]. 

Суттєвою ознакою періоду ранньої юності є психологічна готовність до дорослого життя – існування потреби у взаємодії з іншими людьми, можливість творчо працювати, вміння орієнтуватися у різноманітних подіях, наявності теоретичного світогляду і розвиненої рефлексії. Саме це становить основний зміст новоутворення раннього юнацького віку – особистісного та професійного самовизначення (Л. І. Божович, І. С. Кон) [5]. 

Основна діяльність даного віку спричинена виникненням мотиву самовдосконалення та потреби в досягненні, які відображуються у прагненні адекватно оцінити власні можливості, вмінні підвищити свої успіхи в навчанні, розширити світогляд. Старшокласник намагається бути самоефективним, аналізувати власні досягнення, регулювати власну поведінку [20]. 

Для раннього юнацького віку типовою є перевага особистої мотивації над зовнішньою, що сприяє утворенню діяльнісної самоефективності. Внутрішня мотивація дає змогу школяру усвідомлено скеровувати свої потреби і прагнення, опановувати свій внутрішній світ, формувати життєві плани і перспективи [10]. 

На етапі ранньої юності самоефективнісь пов’язана з вмінням до самоаналізу та саморегуляції, тобто навиками опановувати та контролювати себе, можливість діяти самостійно і продуктивно. Здійснюючи самоуправління своїми інтелектуальними процесами, відчуттями та поведінкою, юнак розвиває здатність діяти ефективно. 

Як зазначалося вище, самоефективність значною мірою пов’язана з мотиваційною сферою особистості. Велике значення у період ранньої юності відіграє мотивація навчальної діяльності, тому що саме вона впливає на якість професійної підготовки, на формування особистості професіонала. 

Думки про самоефективності – впливають на якість виконання складних пізнавальних завдань. Саме юнаки, які впевнені у своїй успішності, при виконанні важких завдань, які потребують спеціальних знань, розробляють та перевіряють стратегії більш аналітично, а також більш успішно виконують стресові завдання напам’ять [8, c. 192].

Рівень власної ефективності юнака ранннього віку буде значною мірою впливати на різні сфери його діяльності. Наприклад, це може проявлятися в тому, що учні з високою самоефективністю будуть отримувати високі оцінки у навчанні, ставити перед собою більш глобальніші та не легкодосягнуті цілі, розглядати більше варіантів вибору кар’єри, частіше досягати успіху і в цілому мати краще фізичне і психічне здоров’я, аніж ті, хто має низьку самоефективність [8, c. 198]. 

Якщо аналізувати надмірно завишену самоефективність, що проявляється у впевненості у собі та своїх силах, то вона є дещо шкідливою. На думку             Р. Штернберга: «Люди з надмірно високою впевненістю у собі втрачають здатність розпізнавати момент, коли необхідно визнати власну помилку або щось зробити для власного вдосконалення. У результаті чого, розвиток у таких людей відбувається набагато повільніше, аніж це об’єктивно можливо» [42, c. 529]. Що стосується низької самоефективності, то вона може призвести до того, що юнак не зможе продуктивно вирішувати поставлені перед ним завдання, оскільки буде спрямовувати в роботу власні сумніви [8, c. 275].

Вагомим мотиваційним чинником ефективності навчальної діяльності осіб раннього юнацького віку є мотив досягнення успіху. Цим мотивом, на нашу думку, будуть керуватися юнаки з високим рівнем самоефективності. Потреба в досягненні переживається ними як прагнення до успіху, спрямованість на покращення результатів будь-якої справи, за яку він береться. Тобто, особи з високою потребою у досягненнях будуть відчувати більше задоволення від навчання, прикладати більше зусиль в учбовий процес, що призведе до більш високих результатів у навчанні [7, c. 232].

Юнаки із низькою самоефективністю, на нашу думку, переважно будуть спрямовані на уникнення невдач. Сильно виражена спрямованість на уникання невдачі, як правило, проявляється у низькій потребі покращення досягнутих результатів, віддаючи перевагу стандартним засобам. Для студентів із переважаючим мотивом уникання невдачі характерна підвищена тривожність, непродуктивне ставлення до навчання. Вони, як правило, навчаються не для того, щоб отримати задоволення від навчальних досягнень, а скоріше для того, щоб уникнути неприємності, пов’язаних із неуспішністю [7, c. 233].

Ранній юності властиве збільшення моральної самосвідомості. Юнак прагне якомога краще пізнати себе, що сприяє саморозвитку, а також формує певні моральні переконання, якими він буде керуватися в житті [20]. Узагальнення підсумків про себе, діалогів із самим собою, самоаналізу, стає визначення моральних мотивів і моральної позиції, а це є найкращим підґрунтям для формування самоефективності. 

Проаналізувавши психологічні особливості особистісного розвитку юнаків, відзначаємо, що новоутворенням юнацького віку є особистісна ідентичність (Е. Еріксон). Головними елементами ідентичності особистості (згідно Е. Еріксоном) виступає почуття впевненості в собі, очікування успіху [44]. 

У такий спосіб, можливість осіб раннього юнацького віку адекватно оцінити власні можливості, збільшення ініціативи та збільшення вимогливості до себе, вироблення впевненості в собі, очікування успіху та формування вміння планувати та коригувати власну діяльність визначають становлення загальної, соціальної та діяльнісної самоефективності у ранній юності. 

Значний внесок у вивчення поняття самоефективності особистості здійснено українським науковцем І. Бехом, який наголошує на головній ролі дорослого у вихованні самоефективної особистості в ранній юності: «Для юнаків і дівчат найважливіше – знайти розуміння, співчуття, допомогу в тому, що їх хвилює, що переживається як найбільш значуще» [4, с. 113]. Чимало юнаків та дівчат хочуть посісти позицію дорослої людини, тому слід належним чином створювати їм умови для вияву ініціативності, впевненості, самоповаги, що сприятиме становленню здатності до самоефективності як у діяльності, так і в соціальній взаємодії. Обмін інформацією між  однолітками є важливим фактором для формування соціальної самоефективності особистості раннього юнацького віку, тому що у цій взаємодії з’являється можливість розкрити власне внутрішнє «Я», подивитися на себе з боку іншої людини, оцінити власні можливості: «В основі юнацького потягу до дружби – потреба в розумінні іншого та себе іншим» [4, с. 149]. 

А. Бандура вважав, що ті люди, які вступають у доросле життя з відчуттям невпевненості, не вміють виконувати одночасно декілька життєвих ролей, страждають від емоційної та тілесної напруги [45].

Психологічна відчуженість, низька самооцінка, невіра у власні сили є характеристикою неможливості задоволення потреб старшокласника та недостатнього розвитку соціальної самоефективності. На думку                          Т. Н. Лук’яненко, виникнення емоційної відчуженості виражається в нездатності до прихильності та любові, байдужості, відсутності емоційного зв’язку з іншими людьми, в нехтуванні себе та інших [22, с. 49]. 

На нашу думку, самоефективність являє собою можливість адекватно оцінювати власні можливості та свою соціальну компетентність. Потрібно зауважити, що саме самоефективність впливає на активність юнака та підтримку контактів, наполегливість у досягненні своїх цілей. 

Серед основних психологічних особливостей, що можуть впливати на формування самоефективності різні автори виділяють:

1) соціально-психологічна пристосованість (адаптація);

2) самостійність;

3) відповідальність; 

4) впевненість у своїй силах та можливостях;

5) адекватна самооцінка та рівень домагань;

6) очікування та прагнення до успіху;

7) підтримання соціальних контактів;

Основними психологічними особливостями, що можуть перешкоджати у формуванні самоефективності є: 

· низька самооцінка;

·  психологічна відчуженість;

·  почуття непотрібності та самотності;

· знецінення себе та своїх можливостей;

·  зниження впевненості в собі;

· низький рівень адаптації. 

Отже, період ранньої юності є сприятливим для вироблення здатності до самоефективності в діяльності та соціальній взаємодії. Самоефективність особистості у період ранньої юності має свої особливості залежно від соціальної ситуації розвитку та провідної діяльності. 

1.4  Роль соціального страху у формуванні самоефективності юнаків

Ранній юнацький вік являє собою кризовий  період розвитку особистості, тому що саме в цей час відбувається процес формування дорослої людини як активного, відповідального члена суспільства. Провідна діяльність юнака раннього віку починає змінюватись на навчально-професійну, в цей період формується самосвідомість особистості [61]. Юнак стикається із фізичними змінами організму, які пов’язані зі статевим дозріванням: збільшення ваги, росту тіла, формування окружності грудної клітки, удосконалення функціонування серцево – судинної системи.

Д. Ельконін зазначав, що юнацький вік являє собою період формування самосвідомості, прийняття відповідальних рішень, особистої близькості, коли цінності дружби, любові можуть бути першорядними [59]. 

Саме в період раннього юнацького віку формується самосвідомість, власне світобачення та прагнення  продемонструвати й затвердити свою самостійність та відповідальність. На основі цього особистість створює уявлення про себе, про свою самооцінку, свої розумові здібності, усвідомлює свої недоліки та переваги, та формує свою здатність до самоефективності [60]. Можна зауважити, що в цей період особистість обирає шляхи для самовдосконалення та саморозвитку себе як члена суспільства, виробляє систему власних поглядів, переконань, якими вона керується в процесі життя. 

Кризові періоди в ранній юності виявяється в руйнуванні планів, у відмінностях між реальністю  та уявленями про життя дорослої особистості, тому через це особистість відчуває певний відчай, тривогу та страх [57]. Феномен страху – це стан, який зумовлений загрозою реальної або уявної небезпеки, що носить негативний характер і характеризується негативно-забарвленими емоціями та настроєм [64].

Беручи до уваги вітчизняну психологію, поняття страх розглядали по-різному:  страх розглядають як сильне емоційне збудження                             (Н. Виноградова, І. Кулагіна); стан страху пов’язується з соціальними потребами людини (Л. Грищенко, Н. Жутикова, Н. Левитов); з властивостями людини (Б. Братусь, Ф. Василюк, А. Петровський,                        В. Менделевич) [27]. 

Вчений Ю. Щербатих класифікував страхи за трьома видами: біологічні, соціальні, екзистенційні [43]. Ми беремо до уваги другу групу, що характеризується боязню зміни соціального статусу, адже на ранній юнацький вік припадає закінчення школи та вступ до навчального закладу, у випадку чоловічої статі може бути призов до збройних сил. Тому юнаки попадають у зовсім нові для них соціальні умови, де можуть отримати інший соціальний статус, і це може стати першопричиною зародження саме соціального страху. 

Явище соціального страху являє собою умовні рефлекси, отримані при взаємодії, котрі  залежать від виховання людини, правил та норм, що вимагає суспільство. Поняття  «соціальний страх» вперше було виявлено у 1980 році, тому це відносно нове поняття, яке в даний час недостатньо вивчене [55]. 

Поділяють два підходи до проблеми дослідження соціального страху: психологічний та клінічний. Якщо детальніше проаналізувати психологічний підхід, його можна поділити на три напрямки: страх як властивість особистості; соціальний страх як результат соціалізації та соціальної адаптації; соціальний страх як передбачення небезпеки [63]. Важливий  внесок у дослідження феномену соціального страху в ранньому юнацькому віці зробив англійський вчений Дж. Боулбі. Він дотримувався думки, що найінтенсивнішим страхом для особистості є страх самотності, адже за ним стоять біологічні причини [58]. 

Саме тому, соціальні відносини є частиною  людської природи, особистість не може їх уникнути на жодному з етапів свого життя, і юнацький вік не є виключенням. Феномен соціального страху співвідноситься  з моральними установками особистості, з характером взаємин в соціальному середовищі, із соціальним статусом і почуттям відповідальності. Даний страх є усвідомлений, тому піддається аналізу, адже його можливо описати та передати словесно [30]. Особливо гостро питання соціального страху постає, коли мова йде про осіб ранньої юності.Причиною цього є те, що в даний період психологічного розвитку, а саме в період вікової кризи,  відбувається зміна соціальних ролей, визначена межа, що найбільш актуальний для старшокласників [67]. 

Це зумовлюється виникненням очікувань пов’язаних, зі змінами у майбутньом, тому, що етап ранньої юності – це певний період дозрівання і розвитку особистості, що лежить між дитинством і дорослістю [19]. Проаналізувавши попередні твердження, можемо побачити, що соціальний страх піддається контролю шляхом забезпечення емоційної рівноваги, тому юнакові важливо виробити навички та вміння самоконтролю, емоційної рівноваги саме в старших класах, що, в свою чергу, помітно допоможе знизити вплив соціального страху. 

Період, коли юнак досягає успіху, сприяє  зниженню соціальних страхів. Якщо говорити про ситуації невдач, то вони сприяють закріпленню соціальних страхів, які будуть визначати розвиток мотивації уникнення невдач та їх закріпленню. У першому випадку, який пов’язаний з успіхом, важливу роль відіграє правильна профорієнтація та вибір спеціальності, у якій би юнак міг досягти значних успіхів, а це в свою чергу, сприяє зниженню соціальних страхів [65]. 

Як зазначалось раніше, у період ранньої юності змінюється сприйняття часу, для юнака основним часовим виміром стає майбутнє, з’являється страх здійснити помилку у виборі професії, сфері діяльності. Обираючи те, що не подобається, юнак може зазнавати невдачі у майбутньому. Це може зумовлювати  появу страху перед майбутнім. Період соціалізації юнака у сфері діяльності пов’язаний зі збільшенням можливостей засвоєння нових видів діяльності, кваліфікації і професійної майстерності тощо [25]. 

Звичайно, потрібно зазначити, що в період ранньої юності особистість часто потрапляє в умови нового середовища, наприклад, робочий колектив. Саме нові соціальні контакти можуть лякати юнака та завжди викликати у нього  страх. З-поміж всього переліку соціальних страхів, які спостерігаються в осіб юнацького віку, виділяють вісім найголовніших різновидів, що утворюють чотири пари страхів. До них належать: боязнь керівництва й підпорядкування, боязнь успіху та невдачі, боязнь близьких соціальних контактів та боязнь оцінок [17]. Беручи до уваги результати останніх досліджень, виділяють також боязнь, пов’язану з негативними економічними та політичними змінами. 

Більш розгорнуту класифікацію страхів подає Ю.Щербатий: 

1.Боязнь керівника. У  період ранньої  юності – це боязнь перед учителем, яка є типовим різновидом соціальних страхів. У нашому соціальному середовищі даний вид страху приймає дивні форми, коли з глибоких дитячих років ми починаємо боятися не тільки начальників, але навіть продавців за прилавком,  або консультантів у торговому залі, коли їх погляд або жест змушує нас почувати себе безпомічними, купляючи те, що нам наказали. 

2.Боязнь відповідальності. Вона може мати форму боязні відповідальності за доручену справу, організацію, спортивну команду, своїх підлеглих. Дослідження в плані медицини показують, що даний страх відповідальності, як один із видів соціального страху, здійснює  істотний вплив на розвиток серцево-судинних захворювань. 

3. Боязнь невдачі. Даний соціальний страх  пов’язують із боязню зазнати невдачу, яка пов’язана із навчанням, кар’єрою чи особистим життям. 

4. Боязнь успіху. Даний соціальний страх частіше всього зустрічається у невпевнених у собі юнаків, котрі примирилися зі своїм становищем в соціумі і бояться, що в разі успіху їм доведеться брати на себе нову відповідальність, прикладати додаткових зусиль й утримувати завойовані позиції.З одного боку здавалось, що цей страх протилежний страху невдачі, але в основі цього страху також лежить почуття невпевненості у своїх силах. 

5. Боязнь близьких соціальних контактів. Боязнь самотності. Саме соціальний страх самотності особливо інтенсивно відчувають особи, яким психологічно важко  бути на самоті. Сюди ж можна віднести – страх втрати близької людини. 

6. Боязнь злиття з іншою людиною. Являє собою зовсім протилежну форму соціального страху, яка проявляє себе у  побоюванні занадто близько «впустити» в себе іншого. Чимало осіб, перебуваючи під впливом імпульсів, спрямованих на посилення самостійності, відчуватимуть страх перед відкритістю. Таким людям притаманне підвищеним прагнення до самостійності, що призводить до їх ізоляції від оточуючих. 

7. Боязнь оцінок. Страх оцінок характеризується двома непов’язаними між собою формами: перша – боязнь негативних оцінок з боку інших, друга – боязнь перед неувагою збоку оточуючих людей. Доволі подібним до цього страху є боязнь осуду  серед оточуючих людей, де на перший план у свідомості юнака виходить не кінцевий результат його діяльності, а реакція найближчого соціального оточення. 

8. Боязнь неуваги з боку інших людей. Даний вид страху частіше всього виникає у демонстративних, істеричних особистостей, які зляться, якщо на них не звертають увагу. Для них немає значення, якою буде причина, головне, щоб про них говорили, на них дивилися, ними захоплювалися, або, принаймні, їх ненавиділи [43].

Критичний вплив соціального страху може викликати чимало соціальних фобій, яких дуже важко позбутися навіть за допопомогою медицини. У такому випадку для нас є дуже важливим  дослідити та передбачити вплив соціального страху, а саме його вплив на формування самоефективності осіб періоду ранньої юності [59]. 

Узагальнивши думки вчених, було зазначено, що соціальний страх може впливати на формування самоефективності дітей раннього юнацького віку, та призводити до: негативного образу власного «Я», мотивації уникнення невдач, неадекватної самооцінки та адаптації особистості, боязнь відповідальності, прийняття самостійних рішень та встановлення соціальних контактів тощо.

Отже, період ранньої юності – це час дорослішання особистості, саме від нього залежить благополуччя її майбутньої життєдіяльності; перебуваючи в даному періоді ранньої юності, особистість піддається впливу багатьох формуючих чинників, тому для психології важливим завданням є якомога краще захистити людину від більшої кількості негативних факторів, особливо найбільш інтенсивного в період юності – соціального страху; в період юнацького віку значно розширюються межі соціальної діяльності, що сприяє формуванню та закріпленню соціальних страхів, які  можуть  негативно впливати на формування багатьох складових людини, як образ власного «Я», світогляд. Він також знижує і перешкоджає формуванню соціальних контактів та самоефективності осіб ранньої юності, перешкоджає прийняттю важливих життєвих рішень. 

РОЗДІЛ 2 
ЕМПІРИЧНЕ ВИВЧЕННЯ ВПЛИВУ СОЦІАЛЬНИХ СТРАХІВ НА ФОРМУВАННЯ САМОЕФЕКТИВНОСТІ У ЮНАЦЬКОМУ ВІЦІ
2.1 Процедура та методика емпіричного дослідження


План дослідження впливу соціальних страхів на формування самоефективності у ранньому юнацькому віці був розроблений і розбитий на три етапи.

На першому етапі було виділено ряд показників (соціальні страхи, рівень самоефективності, самооцінки та тривожності, соціально-психологічна пристосованість,самостійність, відповідальність, впевненість у своїй силах та можливостях, адекватний рівень домагань, прагнення до успіху, підтримання соціальних контактів) та  здійснено підбір методик для дослідження даних  критеріїв. 

Для вивчення впливу соціальних страхів на формування самоефективності у ранньому юнацькому віці ми використовували такі методики :

1) «Опитувальник ієрархічної структури актуальних страхів особистості» (Ю. Щербатих і Е. Івлєва) (Додаток А) [21];

2) Шкала загальної самоефективності (Р. Шварцер, М. Єрусалем) (Додаток Б) [18];

3) Діагностика загальної та соціальної самоефективності (Маддукса і Шеера) (Додаток В) [9];

4) Методика «Виявлення рівня соціально-ситуативної тривожності юнаків за методикою Кондаша» (Додаток Д) [36];

5) Методика «Шкала самооцінки» (юнацький вік) (Додаток  Е) [37];

6) Анкета (Луців С., Гринчук О.) (Додаток Ж);

На другому етапі ми займались створенням даних методик у гугл-формі, адже через всесвітню епідемію Covid-19 дослідження було проведено в дистанційній формі. Дані методики в онлайн-формі проходили здобувачі освіти Ліцею (м. Сєвєродонецьк) (10-11 класу), вибірка складалась із осіб раннього юнацького віку чоловічої та жіночої статей, з них: 6 хлопців і 26 дівчат. Вік дітей: від 15 до 16 років. Надійність і вірогідність дослідження підтверджується репрезентативністю вибірки (32 осіб). 

Методика «Опитувальник ієрархічної структури актуальних страхів особистості» (Ю. Щербатий) для дослідження актуальних страхів дітей раннього юнацького віку. Дана методика складалась із 24 тверджень (див. Додаток  А). Кожне з цих тверджень юнаки мали оцінити за 10-ти бальною шкалою. За допомогою даної методики ми дослідили наявність чи відсутність у юнаків різних соціальних страхів та їхню інтенсивність прояву.

Запропонувавши методику «Шкала загальної самоефективності»                  (Р. Шварцер, М. Єрусалем)  (див. Додаток Б), досліджуваним пропонувалось 10 тверджень, кожне з яких потрібно було  уважно прочитати та обрати відповідну цифру, яка мала певне значення:

         1 - абсолютно невірно; 2 -швидше за все не вірно; 3 - швидше за все вірно; 4 - цілком правильно.

Дана методика дозволяє дослідити рівень загальної самоефективності дітей раннього юнацького віку.

Також юнаки пройшли методику «Діагностика загальної та соціальної самоефективності (Маддукса і Шеєра)» (див. Додаток В), яка дозволяє дослідити самоефективність у сфері предметної діяльності та міжособистісного спілкування. Сума  балів перших 17 тверджень показує рівень самоефективності в сфері предметної діяльності, а з 18-го по 23-е твердження - в сфері міжособистісного спілкування. У даній методиці юнакам пропонується 23 твердження, які потрібно уважно прочитати та обрати відповідну цифру, яка мала певне значення: Якщо здобувачі освіти абсолютно згодні, то їм потрібно було обрати значення «5», якщо абсолютно не згодні - значення «1». Залежно від ступеня своєї згоди або незгоди з твердженнями їм потрібно було використовувати  для відповіді проміжні оцінки: 

1 - абсолютно не згоден              2 - частково не згоден

3 - 50/50 (не впевнений)         4 - частково згоден       5 - абсолютно згоден

У подальшому була проведена методика «Виявлення рівня соціально-ситуативної тривожності юнаків за методикою Кондаша» (див. Додаток Д), за допомогою якої було досліджено соціальну тривожність дітей раннього юнацького віку. Дана методика складається із 30 тверджень. Досліджуваним потрібно було уважно прочитати кожне речення та обрати відповідну цифру, яка мала певне значення:

0 — якщо ситуація взагалі не здається вам неприємною; 

1 — трохи хвилює вас; 

2 — ситуація достатньо неприємна і викликає таке занепокоєння, що ви воліли б краще уникнути її; 

3 — ситуація дуже неприємна, викликає сильне занепокоєння та тривогу; 

4 — ситуація вкрай неприємна, ви не можете її перенести, вона викликає у вас дуже сильне занепокоєння та навіть страх.

Дана методика включає ситуації трьох типів:

1) ситуації, пов’язані зі школою, спілкуванням з учителями;

2) ситуації, концентруючи уявлення про себе;

3) ситуації спілкування.

Відповідно види тривожності, які виявляються за допомогою цієї шкали, можуть бути позначені як шкільна, самооціночна, міжособистісна тривожність. Дані про розподіл пунктів шкали представлені в табл. 2.1.

Таблиця 2.1

Види тривожності

	Види тривожності
	Номери пункту шкали

	Шкільна
	1, 4, 6, 9, 10, 13, 16, 20, 25, 30

	Самооціночна
	3, 5, 12, 14, 19, 22, 23, 27, 28, 29

	Міжособистісна
	2, 7, 8, 11, 15, 17, 18, 21, 24, 26

	Загальна
	Підсумок балів по трьох шкалах


Також ми досліджували рівень самооцінки дітей раннього юнацького віку за допомогою методики «Шкала самооцінки» (підлітковий, юнацький вік) (див. Додаток Е). Досліджуваним  пропонувався  тест-опитувальник, який містив 32 твердження, з приводу яких можливі 5 варіантів відповідей, кожний із яких кодується балами за схемою: 4 бали – дуже часто;    3 бали – часто;   2 бали – іноді;   1 бал – рідко; 0 балів – ніколи.


Дана методика дозволяла дослідити такі рівні самооцінки: низький, середній та високий, кожен з яких має свої особливості.

Наступною процедурою було проведення анкетування (див. Додаток Ж). Дана анкета складається із 30 запитань, які спрямовані на дослідження основних психологічних особливостей, що можуть впливати на формування самоефективності та наявністі/відсутність найпоширеніших соціальних страхів даної вікової категорії.

Юнакові потрібно було уважно прочитати кожне питання анкети з варіантами відповіді на нього та обрати той номера варіанта, який збігаються з його думкою. Якщо жоден із запропонованих варіантів відповіді їм не підходить, тоді – пропонується написати свій варіант відповіді.

Таблиця 2.2

Показники валідності за змістом анкетування
	№
	Критерії
	№ питання

	1.
	Боязнь керівництва і підпорядкування 
	(10, 19, 23)

	2.
	Боязнь оцінок 
	(2, 8, 24, 30)

	3.
	Боязнь успіху і невдач 
	(3, 9, 12, 15, 18)

	4.
	Боязнь близьких соціальних контактів 
	(11, 17, 22, 26)

	5.
	Уникнення відповідальності та самостійності 
	(1, 14, 5, 13, 28, 29 )

	6.
	Рівень домагань 
	(4, 7, 20, 21)

	7.
	Рівень адаптації (рівень пристосування до змін) 
	(6, 16, 25, 27)


На третьому етапі ми зробили обробку та інтерпретацію отриманих результатів дослідження (за 5-ма методиками та авторською анкетою), та здійснили кореляційний аналіз (за Пірсоном), використовуючи програму Microsoft Excel для того,  щоб дослідити, чи існує взаємозв’язок та взаємовплив самоефективності із соціальними страхами, рівнем тривожності та самооцінкою. 

Отже, описані методики виявляють та діагностують основні особливості дослідження впливу соціальних страхів на рівень формування самоефективності осіб раннього юнацького віку.

2.2 Аналіз результатів дослідження впливу соціальних страхів на формування самоефективності у юнацькому віці

Емпіричне дослідження було проведено в онлайн-формі. Для вибірки було взято 32 здобувачів освіти ліцею чоловічої та жіночої статей, з них: 6 хлопців і 26 дівчат. Вік юнаків: від 15 до 16 років. 


Отримавши результати відповіді юнаків на питання анкети та твердження опитувальників, ми провели другий етап дослідження, який полягав в обробці та інтерпретації даних методик.

Встановлено, що у більшості досліджуваних присутні в значній інтенсивності (7 і більше балів з 10-ти можливих) різні соціальні страхи, а саме: 69% юнаків бояться змін в особистому житті, у 66% виникає боязнь брати на себе відповідальність, у 69%  – боязнь перед майбутнім, 62,5% – боязнь перед «іспитами» та 59% – публічним виступом, 53% переважає боязнь агресії по відношенню до інших, на завершення, у 87,5% юнаків виявлена боязнь війни (рис. 2.1). 
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Рисунок 2.1 Розподіл актуальних соціальних страхів осіб раннього юнацького віку у відсотках
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Рисунок 2.2 Рівні загальної самоефективності осіб юнацького віку у відсотках

Досліджено, що у більшості юнаків (60%) переважає вище середнього рівень самоефективності (33 бали), у частини осіб раннього юнацького віку (28%) виячвлено високий рівень самоефективності (38 балів), і тільки у 12,5% юнаків – середній рівень (29 балів) (рис. 2.2).  

Також ми досліджували самоефективність в сфері діяльності та міжособистісного спілкування (рис. 2.3).
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Рисунок 2.3 Рівні самоефективності юнаків у сфері діяльності та спілкування у відсотках

Виявлено, що рівень самоефективності в сфері діяльності в більшості юнаків (53%) є на середньому рівні, що може говорити про те, що юнаки часто сумніваються у своїх можливостях досягнути успіху у будь-якій сфері діяльності, але докладаючи великих зусиль, вони спроможні досягнути великих результатів.  У 34% осіб раннього юнацького віку переважає високий рівень самоефективністі, що може свідчити про те, що юнаки переконані в тому, що вони здатні використовувати свої знання у будь-якій сфері діяльності і зможуть в ній досягнути успіху. Тільки у 12,5% досліджуваних показано низький рівень самоефективності у сфері діяльності, що може свідчити про те, що вони не здатні використовувати свої знання у сфері діяльності, і не зможуть в ній досягнути успіху.

Здійснивши обробку результатів, які стосуються самоефективності у сфері спілкування, можна узагальнити: у 84% юнаків переважає високий рівень самоефективності в даній сфері, що може говорити нам про те, що їхнє уявлення про комунікативну компетентність є позитивним. У 16% юнаків прослідковується низький рівень самоефективності у сфері спілкування, що може свідчити про те, що у них виникають труднощі при взаємодії з оточуючими, а інколи й неможливість цієї взаємодії.

Проаналізувавши рівень соціально-ситуативної тривожності юнаків, нами було визначено, що у 62,5% досліджуваних спостерігається підвищений рівень тривожності (23 бали), у 28% юнаків переважає рівень соціальної тривожності в межах норми (12 балів), і тільки у 9% осіб ранньої юності – високий рівень соціальної тривожності (32 бали) (рис. 2.4). 
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Рисунок 2.4 Рівні загальної соціальної тривожності юнаків у відсотках

Дослідивши рівень самооцінки осіб юнацького віку, ми помітили, що у більшості досліджуваних (62,5%) переважає середній рівень самооцінки, що може свідчити про те, що юнаки достатньо критично ставляться до себе і до своїх здібностей та можливостей, вони здатні ставити перед собою реальні завдання та прогнозувати адекватне відношення оточуючих до результатів своєї діяльності. У 28% юнаків переважає високий рівень самооцінки, що може свідчити про те, що вони часто переоцінюють свої можливості. Їхні невдачі вони розцінюють як наслідок чиїхось помилок або обставин, які склались несприятливо. Справедливу критику на свою адресу юнаки часто сприймають як прискіпливість. У 9% осіб переважає низький рівень самооцінки, вони хворобливо переносять критичні зауваження, сумніваються у правильності своїх дій. Такі юнаки є невпевненими в собі та пасивними. Вони відрізняються надмірною вимогливістю до себе і ще більшою вимогливістю до інших.
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Рисунок 2.5 Рівні самооцінки юнаків у відсотках

Досліджено, що юнаки ставляться до самостійного прийняття відповідальних рішень досить негативно: у 59% – відповідальність викликає у них велику тривогу, 25% юнаків не в змозі приймати відповідальні рішення, і  тільки 16% обрали такий варіант відповіді: «З великим небажанням приймаю відповідальні рішення».

Узагальнено, що у ситуаціях, де оцінюють досягнення чи невдачі, юнаки зазвичай: 44% – не можуть до кінця це вислухати, через відчуття тривоги і боязнь оцінки оточуючих, деякі з них (22%) обрали варіант, що ставляться  до цього з позитивом та спокійно, 16% досліджуваних обрали варіант: «Це викликає у вас обурення і негативні емоції»,  і тільки  12,5% юнаків відповіли, що це залежить від ситуації.

На запитання «Якщо вам потрібно буде взяти участь у змаганнях, це:» більша частина юнаків (59,4%) обрали варіант «Викличе у вас інтерес та азарт», 22% опитуваних відповіли, що не зможуть це зробити через відчуття тривоги, тільки 19% учнів відповіли, що їх це не зацікавить і вони не будуть це робити.

Згідно відповідей респондентів на запитання «Чи відчуваєте ви гордість за себе, коли успішно виконали складну роботу?» більша частина юнаків (40,6%) відповіли, що завжди відчувають гордість, 34,4% досліджуваних відповіли, що не відчувають гордість, деякі (12,5%)  обрали варіант «рідко», і тільки 9,4% учнів обрали варіант «Я ніколи не робив нічого, щоб відчувати гордість за себе і свою роботу».

Проаналізовано погляди досліджуваних про їхнє відношення до питання «Якщо вчитель доручить вам відповідати за підтримання дисципліни у класі, ви поставитесь до цього:», більшість юнаків (47%) відповіли, що їм буде байдуже і вони відмовляться від цього, 25% відповіли, що не ви погодяться через відчуття тривоги, деякі учні (19%) обрали варіант «з великою радістю, адже любите самостійність та відповідальність», і тільки 9,4% зазначили, що вони погодяться, але відчуватимуть велику тривогу.

На запитання: «Якщо вам потрібно було б вчитись у новій школі, з новим класом, ви б », більшість досліджуваних (47%) обрали варіант «досить швидко та з легкістю адаптувались», декілька юнаків (28%)  відповіли, що їм байдуже до будь-яких змін у житті, і тільки 9,4% досліджуваних обрали варіанти відповіді «вам складно адаптуватись до змін» та «зміни викликають у вас занепокоєннята тривогу» .

Здійснивши аналіз ставлення юнаків до виконання дорученого їм завдання, нами було розкрито, що: 72% вважають, що марно витрачатимуть свій час та сили,  19% юнаків будуть виконувати його без інтузіазму, і тільки 9% відчуватимуть гордість за себе і за свої старання.

Згідно результатів анкети виявлено, що 75%  негативно відреагують на критику в їхню адресу, 19% обрали варіант відповіді «ви боїтесь, коли хтось вас оцінює», і тільки 6% відповіли, що зможуть спокійно вислухати критику.

Опрацювавши питання анкети: «Якщо б вам доручили організувати самостійно роботу у класі, ви:» 40,6% юнаків обрали варіант «візьметесь за цю справу з надією, що у вас все вийде», 31,3% відповіли, що не погодяться, адже боятимуться зазнати невдачі, і тільки 15,6% відповіли, що погодитяться, але відчуватимуть боязнь, що не впораються з цим. 

Також встановлено, що 81% юнаків погодяться працювати під чиїмось керівництвом, адже не бояться підпорядкування, 12,5% не погодяться, адже прагнуть працювати самостійно. І тільки 6,25% відповіли, що бояться виконувати роботу під чиїмось керівництвом.

На запитання: «Як ви почуваєте себе, коли Вам потрібно заговорити з незнайомою людиною в транспорті, магазині, звернутися до когось за допомогою?», більшість юнаків (72%) обрали варіант «Мені легко дається почати розмову з незнайомою людиною», 25%  – вважають, що їм важко заговорити з незнайомою людиною через відчуття тривоги, і тільки 3% – обрали варіант, що їм байдуже.

Здійснивши аналіз відповідей юнаків на запитання: «Як ви ставитесь до твердження: після смуги невдач завжди приходить успіх?», більшість з них (84%) відповіли, що частково з цим погоджуються, 9% обрали варіант «швидше ТАК, аніж ні», і тільки 6,25% обрали варінт «мені байдуже».

Ставлення юнаків до прийняти самостійне рішення, було неоднозначним: 37,5% юнаків відповіли, що їм подобається бути відповідальним, 31,3% досліджуваних обрали варіант «Ні, не люблю приймати самостійно рішення», і тільки 25% учнів обрали варіант – «Уникаю відповідальності та самостійності».

Відповіді юнаків на запитання анкети «Зазвичай, виконуючи будь-яку роботу, ви налаштовані на:» було майже однозначним: 87,5% розраховуватимуть на те, що хтось інший за них виконає цю роботу, 12,5 % досліджуваних зможуть взятись за цю роботу але будуть відчувати тривогу і боязнь зазнати поразки.

Узагальнено, що при виникненні труднощів у навчанні, більшість юнаків (90%) з легкістю пристосовуються до них, і тільки 9,3% - «не змогли б пристосуватись без допомоги інших людей».

Доведено: 81% юнаків легко знайти спільну мову з людьми, 12,5% обрали варіант «по-різному, залежить від ситуації», і тільки 6,25% відповіли, що їм складно завести розмову через відчуття тривоги при спілкуванні.

Відповідь на запитання анкети «Зазвичай, ви в змозі здолати всі труднощі на шляху до мети?» більшість юнаків (87,5%) обрали варіант «швидше ТАК, аніж ні», і тільки 12,5% відповіли, що їм байдуже.

Опрацьовано та узагальнено, що на запитання анкети «Якщо потрібно було б зробити презентацію, ви віддали б перевагу виконати її самостійно чи під чиїмось керівництвом?»,  більшість юнаків (69%) відповіли, що їм легше працювати самостійно аніж під чиїмось керівництвом, 25% досліджуваних обрали варіант «мені легше працювати під чиїмось керівництвом аніж самостійно», і тільки 6,25% учнів відповіли, що це залежить від ситуації.

Відповіді юнаків на запитання анкети «Чи траплялось вам сумніватись коли-небудь у своїх можливостях та здібностях?», більшість юнаків (37,5%) обрали варіант «я завжди сумніваюсь у своїх здібностях», і тільки по 25% досліджуваних обрали варіанти відповідей «швидше ТАК, аніж ні» та «інколи».

Узагальнено ставлення юнаків до твердження: «вимоги, які переді мною ставить життя, перевищують мої можливості», 59% юнаків вважають, що зможуть впоратись із будь-якими вимогами, які зустрічаються у їхньому житті, 25% досліджуваним важко впоратись із будь-якими вимогами, які перед ними ставить життя, декілька учнів (16%) обрали варіант «залежить від ситуації», і тільки 9,4% відповіли, що вони не здатні впоратись із вимогами,які перед ними ставить життя.

Проаналізовано, що у вільний час більшість юнаків (47%) віддають перевагу проведення часу з друзями та родичами, 22% досліджуваних обрали такі варіанти відповідей: «знайомству з новими людьми» та «проведенню часу на самоті», і тільки 9,4% - уникають великого скупчення людей,адже більше люблять самотність.

Доведено: 62,5% досліджених не можуть працювати під чиїмось керівництвом, 22% учнів відповіли, що працюючи під чиїмось керівництвом відчуватимуть тривогу та страх, і тільки 16% юнаків досить комфортно можуть працювати під чиїмось керівництвом.

Проаналізувавши питання анкети «Під час оголошення вчителем вашої оцінки за контрольну роботу, ви почуваєте себе:» більшість досліджуваних (59%) обрали варіант «досить спокійно», 22% юнаків відчувають велику тривогу та боязнь оцінок оточуючими ваших досягнень, і по 9,3% учнів отримали варіанти відповідей «відчуваєте незначний дискомфорт» та «вам байдуже».

Виявлено, що на запитання анкети: «Чи відчували ви себе коли-небудь вибитим з колії (не можете зібратися з думками, взяти себе в руки, організувати себе):» більшість юнаків (47%) обрали варіант «ніколи, я завжди почуваю себе впевнено», 37,5% досліджуваних відповіли, що інколи відчувають себе вибитими з колії, і тільки декілька учнів (16%) відповіли, що не залежить від ситуації.

Досліджуючи ставлення юнаків на те, чи люблять вони брати участь у груповій роботі, 59% досліджуваних відповіли, що люблять працювати в колективі, 22% учнів відповіли, що віддають перевагу самотності, і 19% юнаків відповіли, що це залежить від ситуації.

Узагальнено, що 47% опитуваних вважають, що вони швидко адаптовуються у новому колективі, 25% юнаків вважають, що їм важко, адже зміни викликають у вас тривогу, і 22% учнів обрали варіант «залежить від колективу або ситуації».

Проаналізувавши питання анкети «Якщо виникне питання щодо вибору майбутньої професії, я:» більшість досліджуваних (59%) вирішуватимуть це самостійно, слідуючи своєму захопленню і своїм здібностям, 31% юнаків прислухаються до думки своїх батьків,родичів, і тільки 9% учнів відповіли, що їм байдуже.

На запитання анкети «Як, зазвичай, ви готуєте домашнє завдання:» учні обрали такі варіанти відповідей: 53% юнаків виконують його самостійно, 28% досліджуваних відповіли, що іноді просять про допомогу,  і тільки 19% відповіли, що ставляться до цього з байдужістю.

Досліджено, що на запитання анкети «Чи ви коли-небудь боялись негативної оцінки себе з боку оточуючих?» більшіть досліджуваних (69%) вважають, що не бояться негативної оцінки, 19% учнів обрали варіант «інколи», і 12,5% юнаків відповіли, що їм байдуже на негативну оцінку з боку оточуючих.

Отже, на другому етапі дослідження було здійснено обробку та інтерпретацію відповідей юнаків на питання анкети та твердження опитувальників. Виявлено, що у більшості досліджуваних присутні в значній інтенсивності (більше 7 балів з 10-ти можливих) різні соціальні страхи, а саме: 69% юнаків бояться змін в особистому житті, у 66% виникає боязнь брати на себе відповідальність, у 69%  – боязнь перед майбутнім, 62,5% – боязнь перед «іспитами» та 59% – публічним виступом, 53% переважає боязнь агресії по відношенню до інших, на завершення, у 87,5% осіб присутня боязнь війни.

У більшості юнаків (60%) переважає вище середнього рівень самоефективності (33 балів), у 9 осіб раннього юнацького віку (28%) переважає високий рівень самоефективності (38 балів), і тільки у 12,5% юнаків – середній рівень (29 балів).

Рівень самоефективності в сфері діяльності в більшості юнаків (53%) є на середньому рівні, у 34% – високий рівень, і тільки у 12,5% досліджуваних виявлено низький рівень самоефективності у сфері діяльності.

Здійснивши обробку результатів, які стосуються самоефективності у сфері спілкування, нами було узагальнено: у 84% юнаків переважає високий рівень самоефективності в даній сфері, і тільки у 16% юнаків виявлено низький рівень самоефективності.

            У 62,5% досліджуваних спостерігається підвищений рівень тривожності (23 бали), у 28% юнаків переважає рівень соціальної тривожності в межах норми (12 балів), і тільки у 9% – високий рівень (32 бали).

Виявлено, що у більшості досліджуваних (62,5%) переважає середній рівень самооцінки, у 28%  – високий рівень, і тільки у 9% юнаків переважає низький рівень самооцінки.

Виявлено, що у юнаків переважає на вище середньому рівні боязнь керівництва і підпорядкування, на середньому рівні переважають такі критерії  як: боязнь оцінок, боязнь відповідальності та самостійності, рівень домагань. Нижче середнього рівень отримали результати, що стосувались критерію боязнь успіху та невдач. Низький рівень отримали такі критерії як: рівень адаптації та боязнь близьких соціальних контактів. 

2.3. Обумовленість взаємозв’язку самоефективності особистості у юнацькому віці соціальними страхами

Здійснивши обробку та інтерпретацію відповідей досліджуваних згідно методик дослідження, було здійснено кореляційний аналіз (за Пірсоном), для того щоб дослідити чи існує взаємозв’язок та взаємовплив самоефективності особистості  та соціальних страхів, рівнем тривожності та самооцінки. Загальні результати взаємовпливу подані в Додатку З.


Вивчаючи взаємовплив загальної самоефективності із соціальними страхами, ми дослідили, що існує взаємозв’язок загальної самоефективності із такими соціальними страхами (див. табл. 2.4 ).

Таблиця 2.4

Кореляційні результати показників соціальних страхів та загальної самоефективності у осіб юнацького віку

	Показнини соціальних страхів
	Загальна самоефективність

	Боязнь змін в особистому житті
	-0,25614127

	Боязнь відповідальності
	0,023610397

	Боязнь перед майбутнім
	-0,234941598

	Боязнь перед «іспитами»
	-0,337685918

	Боязнь війни
	0,438482494

	Боязнь перед публічними виступами
	-0,378932734

	Боязнь агресії по відношенню до інших
	-0,353765678


Досліджуючи взаємозв’язок соціальних страхів та самоефективності у сфері діяльності, ми узагальнили, що даний зв’язок переважає суто у боязні війни (див. табл. 2.5). 

Нами було виявлено, що існує значний взаємовплив r = 0,603, при р≤0,001.
Це може свідчити про те, що при високому рівні боязні війни у досліджуваних збільшується рівень самоефективності у сфері діяльності. 

Тобто, боязнь війни може стимулювати юнаків до діяльності. 

Таблиця 2.5

Кореляційні результати показників соціальних страхів та  самоефективності у сфері діяльності в осіб юнацького віку

	Показнини соціальних страхів
	Самоефективність у сфері діяльності

	Боязнь змін в особистому житті
	-0,135485273

	Боязнь відповідальності
	0,164337286

	Боязнь перед майбутнім
	-0,039420258

	Боязнь перед «іспитами»
	-0,212383951

	Боязнь війни
	0,603194636

	Боязнь перед публічними виступами
	-0,236297389

	Боязнь агресії по відношенню до інших
	-0,328569706


Вивчаючи зв‘язок самоефективності у сфері спілкування із соціальними страхами, ми побачили, що існує  взаємовплив самоефективності з такими соціальними страхами (див. табл. 2.6 ).

Таблиця 2.6

Кореляційні результати показників соціальних страхів та  самоефективності у сфері спілкування в юнаків юнацького віку

	Показнини соціальних страхів
	Самоефективність у сфері спілкування

	Боязнь змін в особистому житті
	0,462089893

	Боязнь відповідальності
	0,569052032

	Боязнь перед майбутнім
	0,376469995

	Боязнь перед «іспитами»
	0,385629784

	Боязнь війни
	0,513544787

	Боязнь перед публічними виступами
	0,312044622

	Боязнь агресії по відношенню до інших
	0,275664578


Вивчаючи взаємозв’язок самоефективності зі тривожністю та самооцінкою, що існує такий взаємовплив (див. табл. 2.7).

Таблиця 2.7

	
	Самоефективність

	
	Загальна самоефективність
	Самоефективність у сфері діяльності
	Самоефективність у сфері спілкування

	Тривожність
	-0,743498312
	-0,649827728
	-0,382779432

	Самооцінка
	-0,625488321
	-0,628189842
	-0,3010058


         Це означає, що при збільшенні рівня самооцінки знижується рівень самоефективності у сфері діяльності. 

Було узагальнено результати кореляційного аналізу (за Пірсоном) взаємозв’язку та взаємовпливу самоефективності із соціальними страхами, рівнем тривожності та самооцінки у так званих плеядах (рис. 2.6).
    Отже, узагальнивши результати кореляційного аналізу (за Пірсоном) взаємозв’язку та взаємовпливу самоефективності із соціальними страхами, рівнем тривожності та самооцінкою, було виявлено наявність взаємоз’язоку загальної самоефективності із соціальними страхами, а саме боязню війни, боязню перед публічними виступами, боязнь агресії по відношенню до інших та високий зв'язок із тривожністю та рівнем самооцінки; взаємоз’язок самоефективності у сфері діяльності із соціальним страхом, а саме боязню війни, високий зв’язок із тривожністю та рівнем самооцінки; взаємоз’язок самоефективності у сфері спілкування із такими соціальними страхами, а саме: боязнь відповідальності, боязнь перед майбутнім, боязнь війни, боязнь перед «іспитами», боязнь змін в особистому житті та незначний зв’язок із рівнем тривожності.
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Рисунок 2.6 Кореляційна плеяда за показником «загальна самоефективність»

/
2.4.Обгрунтування програми оптимізації розвитку самоефективності у юнацькому віці 
На формування самоефективності можуть впливати різні критерії (рівень самооцінки, соціально-психологічної адаптації, вплив соціальних страхів, рівень тривожності та домагань). Дані результати підсумовані та графічно представлені в даному розділі. Саме тому, для оптимізації самоефективності у осіб раннього юнацького віку, нами була розроблена програма тренінгів, яка спрямована на розвиток та формування високого рівня самоефективності.

Метою даної програми є розвиток належного рівня самоефективності, який буде сприяти підвищенню рівня компонентів самоефективності, що можуть на неї впливати (самооцінка, соціально-психологічна адаптованість, комунікативні навички, впевненість, відповідальність, рефлексія тощо).

Програма складається із 8 тренінгових занять кожне із яких триватиме  1,5 – 2,5 години. Кількість учасників тренінгу: 12-15 осіб, задля вільної взаємодії з кожним учасником, продуктивності зворотного зв’язку. Програма розроблена для осіб  раннього юнацького віку, які прагнуть підвищити власний рівень самоефективності в різних сферах діяльності. Загалом програмою передбачено проходження таких етапів:

1 етап. Створення групи. Даний етап спрямований на формування умов для знайомства учасників між собою, з тренером, із правилами та принципами роботи групи, з проблематикою програми. Даний етап є досить важливим, адже учасники мають пристосуватись один до одного, відчути групову динаміку, задля саморозкриття під час вправ. Важливе значення має вступне слово тренера, який має пояснити послідовність, структуру проведення занять для кращого розуміння учасниками логіки побудови тренінгової програми.

2 етап. Розвиток високого рівня соціально-психологічної адаптованості та відповідальності за власні вчинки. Метою цього етапу є  підвищення рівня стресостійкості, вміння управляти стресом та протистояти йому; розвиток гнучкості мислення, вміння швидко реагувати на ситуацію.  Оскільки  у нашому дослідженні дана складова обумовлювала розвиток таких складових самоефективності, як вміння швидко пристосовуватись до змін, не боятись керувати своїм життям, ми припускаємо, що після проходження даного етапу, учасники тренінгу зможуть не тільки розвинути у собі перераховані характеристики, а і складові самоефективності із якими виявлені кореляційні зв’язки. 

3 етап. Розвиток адекватної самооцінки та рефлексивності. Метою цього етапу є розвиток вміння визначати реальні життєві, навчальні цілі, враховуючи особистісні якості та розвиток адекватної самооцінки; усвідомлення власної значимості, сильних та слабких сторін; розвиток терпимості та вміння аналізувати власні індивідуальні особливості. Даний етап буде впливати на розвиток таких складових самоефективності, як здатність адекватно оцінювати себе та свої можливості, вміння бачити себе з боку та аналізувати свої дії.

4 етап. Розвиток комунікативних навичок, емпатійності. Метою даного етапу є розвиток: комунікативної навичок осіб раннього юнацького віку, їхнє вміння пояснювати власну точку зору, брати активну участь у дискусіях та сформувати навички емпатійного сприймання людини людино. Даний етап є досить важливим, адже однією із складових самоефективності є здатність підтримувати контакт із навколишніми людьми та не боятись завести розмову із незнайомою людиною.

5 етап. Підвищення впевненості у своїх силах та адекватного рівня домагань. Даний етап спрямований на усвідомлення та розвиток лідерських якостей, можливість та вміння виражати емоції та управляти ними. Оскільки  у нашому дослідженні дана складова обумовлювала розвиток таких складових самоефективності, як досягнення поставлених цілей чи уникненні невдач, та знецінення себе і своїх можливостей, ми припускаємо, що після проходження даного етапу, учасники тренінгу не тільки розкриють та розвинуть у собі перераховані характеристики, а і складові самоефективності із якими виявлені кореляційні зв’язки. 

6 етап. Висновки. Даний етап полягатиме у формуванні високого рівня самоефективності учасників тренінгової програми, підбиття результатів тренінгових занять, обговорення того, чи справдилися очікування учасників, які знання, уміння, навички, вони отримали у процесі проходження тренінгової програми. 

Дані етапи включають всі компоненкти, які можуть впливати на формування самоефективності, що дає можливість припускати, що при правильному проведенні всіх прописаних етапів програми в учасників підвищиться рівень їхньої самоефективності. 

Для того щоб тренінгова програма пройшла успішно, важливо, щоб ведучий акцентував свою увагу на основних принципах роботи: спостереження за роботою учасників, орієнтації на спонтанність групи, акцентуація на успіх у виконанні вправ, отримання зворотнього зв’язку [13]. 

В даній тренінговій програмі використовувались такі методичні основи психологічного тренінгу, а саме:  групове обговорення, рухові та ігрові методи, інформаційні блоки, мозковий штурм, проективні методики. 

Кожний із тренінгових занять складається із трьох основних етапів: формування групи, основна частина, підведення підсумків. Етап формування групи передбачає знайомство, виникнення між учасниками групової взаємодії, прояв готовності до роботи. Основна частина спрямована на розвиток компетентностей передбачених програмою заняття. 

В даних тренінгах присутні вправи, які спрямовані на зняття напруги, також, різноманітні інформаційні блоки, домашні завдання, обмін думками. 

Для початку розглянемо перший етап тренінгової програми. Він буде складатися із одного тренінгового заняття на тему «Самоефективність як запорука успіху». Основним завданням даного тренінгового заняття буде знайомство учасників між собою, обговорення правил, які будуть діяти протягом всіх занять та написання очікувань. Для цього підібрано комплекс вправ, однією із яких є вправа «Моя особливість полягає в....» [24]. В даній вправі учасники називають своє ім’я та кажуть декілька речень про те, чим вони є унікальні та відрізняються від інших у навчальній діяльності. 

Також, на початку тренінгового заняття, кожен з учасників буде проінформований щодо поняття самоефективності. Для цього використовується метод групової дискусії, під час якого учасники будуть давати якомога більше варіантів визначення даного поняття в результаті чого, мають сформувати одне визначення від групи. Згодом ведучий зачитує учасникам інформаційний блок, який включає  пояснення поняття самоефективності, його складових та логіки побудови всієї тренінгової програми. Також подається обґрунтування чому дана програма буде сприяти оптимізації самоефективності особистості, на основі отриманих результатів дослідження. 

Оскільки  даним тренінгом ми хочемо здійснити вплив на розвиток самоефективності особистості, нам важливо на першому занятті продіагностувати рівень розвитку даного компоненту. Для цього варто провести опитування за допомогою методики «Тест визначення самоефективності Маддукса і Шеера» (переклад і модифікація Л. Бояринцева під керівництвом Р. Л. Кричевського) [29]. Для зручності проходження опитувальника буде створена google-форма, вона спростить проходження опитування для учасників, так і допоможе при підрахуванні результатів. 

Подальшим завдання даного заняття буде співвідношення складових самоефективності із наявними характеристиками, які притаманні на даний час учасникам. Однією з вправ даного блоку є «Казкова крамниця», мета якого розуміння своїх позитивних і негативних рис характеру, які співвідносяться із складовими самоефективності. У результаті чого, ми зможемо побачити, які якості вже є сформовані в учасників, а над якими ще треба працювати [32].

Другий етап програми буде включати такі тренінги:  «Мої емоції під моїм контролем», «Ти не ти, коли в стресі», «Бути відповідальним – це перший крок до самоефективності».

Тренінг «Мої емоції під моїм контролем» спрямований на розвиток вміння виражати свої емоції та керувати ними, сформувати навички емпатії.

Даний тренінг складається з вправ, які спрямовані на усвідомлення та прийняття своїх почуттів. Серед них, виділяють такі: «Коробка емоцій», «Вміти відчувати», «Передай почуття» [2]. В даний блок входить «мозковий штурм», де учасники висловлюються між собою про те, як вони вміють керувати своїми емоціями. Сюди також входять вправи: дихальні, «Будь розслабленим», «Вода і вогонь», «Мої емоції та мій настрій» [38]. В даному блоці учасників тренінгу ознайомлять про методи для регуляції власного емоційного стану. 

Також передбачено блок вправ для розвитку емпатійності, зокрема «Поставити себе на місце іншого», «Твій емоційний стан» [16]. Дане тренінгове заняття завершиться підсумком, який полягатиме у зворотньому  зв’язку та домашньому завданні.

Метою наступного заняття «Ти не ти, коли в стресі» є підвищення рівня стресостійкості учасників тренінгу, розвиток вміння управляти стресом, та протистояти йому. 

Першим завданням цього тренінгу буде ознайомлення із новими поняттями  «стрес» за допомогою мозкового штурму. Для усвідомлення поняття стресу учасникам пропонуються вправу «Що таке стрес», де кожен з юнаків у вигляді групового обговорення мав назвати плюси та мінуси стресу.

Основна частина складається з інформаційного повідомлення про те, що собою являє стрес,  які його види та вплив на організм людини, ну і звісно, включає вправи: «Мій стрес» (допомагає виокремити причини, що призводять до стресу та способи їх вирішення), «Мислити позитивно» (навчитись методам позитивного мислення) «Допоможи мені» (ознайомлення з методами надання першої психологічної допомоги при стресі), «Зобрази свій стрес» (візуалізація стресу для його усвідомлення та знаходження шляхів його усунення) [40]. Підсумки тренінгу включають обговорення набутих вмінь та можливостей використання їх у повсякденному та навчальному житті.

Тренінг «Бути відповідальним – це перший крок до самоефективності» має на меті підвищення рівня відповідальності за власні дії осіб раннього юнацького віку. Для кращого усвідомлення учасниками поняття «відповідальність», тренером було використано інформаційний блок, в якому чітко говорилось про те, що таке відповідальність та які її види.

До складу основної частини тренінгового заняття входили вправи: «Незавершене слово» (сприяє самоаналізу та самопізнанню в сфері відповідальності), «Я обираю» (ознайомлення учасників із тим, чому потрібно брати відповідальність за власні вчинки), «Формула відповідальності» (визначення уявлення учасників  про власну відповідальність).

Також у даному тренінгу, задля розминки використовувались дві притчі: «Все залежить від тебе» та «Чарівні горіхи» метою яких було спонукання учасників зрозуміти, що бути відповідальним чи ні – це вибір кожної людини, і кожна людина здатна нести відповідальність за власні дії [49].

Третій етап складається з тренінгового заняття: «Головне – вірити в себе». Метою даного тренінгу було: розвиток адекватної самооцінки, яка передбачає усвідомлення власної значимості, сильних та слабких сторінсвоєї особистості.  Для цього тренінгу ми підібрали вправи «Я в гармонії з собою» (формування в учасників довіри до самого себе), «Мої недоліки» (дозволить визначити слабкі сторони особистості та способи боротьби із ними), «Світ навколо» (навчання вміння сформувати власну «Я» концепцію) [29]. Важливою структурною складовою цього тренінгу будуть підсумки.
Четвертий етап спрямований на розвиток комунікативних навичок, емпатійності та включає тренінг: «Ефективна комунікація», метою якого є підвищення рівня розвитку комунікативних умінь та навичок осіб раннього юнацького віку задля розвитку вміння встановлення контактів із навколишніми людьми. 

Першочерговим завдання даного тренінгового заняття є налаштування групи на роботу та запит, які думки, враження, висновки виникли після минулого заняття. Подальшим кроком є інформування учасників щодо поняття «комунікабельність» та його значення у навчальній діяльності та в особистому житті, яку ми здійснили за допомогою мозкового штурму у вигляді вправи «Велика куля». Дана вправа полягає в тому, що учасники в ході «мозкового штурму» дають визначення поняття комунікабельності. Кожну свою думку учасники пишуть на папері, із якого формують паперову кулю. Таким чином, об’єм кулі буде зростати від кількості роздумів про дане поняття. В кінці вправи, Велика куля підкріпиться інформаційним повідомлення тренера.

Тренінг спрямований також на підвищення вміння вестипереговори, висловлювати власну точку зору. Задля здійснення цього завдання підібрано вправу «Поснідаєм разом», суть якої полягає в тому, що учасники можуть поснідати із будь-якою особою, на їхній вибір. Далі учасники об’єднуються в пари і мають домовитися між собою, із яким героєм вони зустрінуться разом. Далі пари об’єднаються в четвірки, і перед ними постає те ж питання (на обговорення дається три хвилини). Потім всі об’єднуються і обирають з ким вони зустрінуться. На завершення, всі зустрінуться тільки із одним героєм [28].

Звісно, ми розуміємо, що важливо звернути увагу на важливість інтонації під час розмови. Задля цього ми підібрали вправу «Словечка», яка полягає  в тому, що ведучий підготував підготував картки на який були зазначені різні назви  емоцій (кожному учаснику попадеться інша), а учасникам потрібно отримавши свою емоцію, промовити слово «Привіт» з заданою інтонацією так, щоб інші зрозуміли емоцію.

 Дане тренінгове заняття передбачає блок вправ для формування навичок розпочати розмову із незнайомими людьми. Однією із вправ даного блоку є «Гірки», суть якої полягає в тому, щоб легко розпочати контакт, підтримувати розмову та попрощатися. Таких зустрічей буде декілька на кожну із яких виділяється 3-4 хвилини. Різноманітні ситуації озучуються ведучим.

П’ятий етап спрямований на  підвищення впевненості у своїх силах та адекватного рівня домагань та включає  тренінги «Я – лідер» та «Постановка цілі – перший крок до успіху».

Тренінг «Я – лідер» спрямований на розуміння учасниками, якими саме лідерськими якостями вони володіють, а які ще потребують розвитку.  Початковим завданням даного тренінгу буде розкриття понять «лідер», «лідерство» та розгляд їхніх складових за допомогою різноманітних вправ,  мозкового штурму. Однією із вправ даного блоку є «Бабця ходить і забирає усіх хто…», в даній вправі кожен з учасників називає якомога більше лідерських якостей, і дозволить побачити якими із них володіють учасники. 
Вправами даного блоку є «Куб» та «Секретик». Суть даних вправ полягає в тому, що учасникам пропонується вирішити спільне завдання,та визначити лідера із групи. 
Задля розвитку лідерських якостей використовуються вправи: «Зайти в круг», «Я бачу лідера ось так», «Базар»та інші. Загалом гра «Базар» [48], які спрямовані на розвиток вміння вести переговори, під час якої учасники складають список власних лідерських якостей, та можуть обмінятись між собою цими якостями. Завершальний етап: обговорення вправ.

Мета тренінгового заняття «Постановка цілі - перший крок до успіху» полягає в розвитку вміння визначати реальні життєві та професійні цілі та призначити план дій для досягнення поставленої мети. Початковим завданням є визначення реальних професійних цілей. 

В цьому блоці ми підібрали вправи: «Моя душа» (для усвідомлення власних можливостей розвитку), «Скрута і багатство» (формування особистісних та професійних цілей), «Воля» (для формування учасниками нових цілей), «Показ» (вміння виокремити найважливіші цілі та пояснити чому вони є важливими для учасника) [23].

Завершальним етапом буде визначення плану дій для досягнення цілей. Для цього етапу ми підібрали вправи «Майбутні сни» (для чіткого формування основних цілей та їхньої візуалізації), «Шлях в майбутньому» (для прописання шляху досягнення цілі) та «Карта цілей» [15]. В кінці будуть підведені підсумки: чи вдалось учасникам тренінгу визначити свої особистсні та професійні цілі, прописати  шляхи їх досягнення.

Метою шостого етапу є формування високого рівня самоефективності на основі здобутих знань, підбиття підсумків, результатів тренінгових занять, обговорення того, чи справдилися очікування учасників, які знання, уміння навички, вони отримали у процесі програми.

Тренінг, який є підсумковий, має назву «Цілісний образ особистості та процес самовизначення як запорука успішної самоефективності». Він складається із двох основних блоків. 

Початковий блок спрямований усвідомлення власних можливостей та розгляд можливих шляхів особистісного розвитку, які відкрилися перед учасниками завдяки тренінговій програмі. В даний блок ми включаємо вправи: «Я як приклад» (кожний учасник готує невеличку доповідь, у якій розповідає про себе як удалий зразок для наслідування),  «Ототожнення з предметом» становить варіант вправи «Перевтілення» [54] (учасники стають одним із предметів, намагаються відчути, що цей предмет переживає, яким він був у минулому і що з ним буде в майбутньому) та інші.

Другий блок спрямований на підбиття підсумків всієї створеної програми. Він включає повторне проходження методики «Тест визначення самоефективності Маддукса і Шеера» (переклад і модифікація Л. Бояринцева під керівництвом Р. Л. Кричевського)», для емпіричного підтвердження, що сформовані особистісні складові будуть обумовлювати розвиток самоефективності, а також обговорення учасників програми, щодо здобутих компетентностей, чи сформувалися такі компоненти самоефективності, як комунікабельність, соціально-психологічна адаптованість, стресостійкість, відповідальність за власні вчинки, самостійність у прийнятті рішень, емпатійність та рефлексивність ну і звісно адекватний рівень самооцінки та рівня домагань. 

ВИСНОВКИ
1.
Проаналізовано основні підходи та теорії до розгляду феномену самоефективності. Найчастіше самоефективність розглядається в якості когнітивного предикатора мотивації досягнення, що визначає вплив самоефективності на мотивацію досягнення. Важається, що самоефективність – це усвідомлена можливість людини суперечити складним ситуаціям та впливати на ефективність діяльності і функціонування особистості в цілому. Самоефективність диференціюють на індивідуальну та колективну, специфічну та загальну. Крім того, пропонується розглядати самоефективність у діяльності й спілкуванні. Дослідниками аналізується творча самоефективність як якість особистості, що виявляється у її здітності мобілізувати ресурси, необхідні для досягнення творчого результату. Серед компонентів самоефективності виділяють пізнавальні, поведінкові та емоційні складові.

2.
Визначено соціально-психологічні особливості розвитку самоефективності у юнацькому віці. Наголошується, що цей віковий період є сприятливим для вироблення здатності до самоефективності в діяльності та соціальній взаємодії. Показано, що саме самоефективність сприяє і супроводжує особистість в напрямку активності та стійкості у соціальних контактах, гнучкості і наполегливості у досягненні своїх цілей. Серед основних соціально-психологічних особливостей, що впливають на розвиток самоефективності виокремлені: соціально-психологічна пристосованість; самостійність; відповідальність; впевненість у своїй силах та можливостях; адекватна самооцінка та рівень домагань; прагнення до успіху; підтримка соціальних контактів. Основними соціально-психологічними особливостями, що можуть перешкоджати у розвитку самоефективності є: низька самооцінка; психологічна відчуженість; почуття непотрібності та самотності; знецінення себе та своїх можливостей;  зниження впевненості у собі; низький рівень адаптації. 

3.
Визначення взаємозв’язку самоефективності з соціальними страхами, тривожністю та самооцінкою у юнацькому віці відбувалося у три етапи. На першому етапі виділено ряд показників (соціальні страхи, рівень самоефективності, самооцінки та тривожності, рівень домагань) та  здійснено підбір методик для дослідження даних  критеріїв. На другому етапі здійснено обробку та інтерпретацію відповідей респондентів на питання анкети та твердження опитувальників. Виявлено, що у більшості юнаків присутні у значній інтенсивності різні соціальні страхи, а саме: 69% юнаків бояться змін в особистому житті, у 66% виникає боязнь брати на себе відповідальність, у 69%  – боязнь перед майбутнім, 62,5% – боязнь перед «іспитами» та 59% – публічним виступом, у 53% переважає боязнь агресії по відношенню до інших, у 87,5% підлітків виявлена боязнь війни. Встановлено, що у більшості юнаків (60%) переважає вище середнього рівень самоефективності та у 28% виявлено високий рівень самоефективності. Виявлено середній рівень самоефективності в сфері діяльності в більшості юнаків (53%),  у 34% – високий рівень. Здійснивши обробку результатів, які стосуються самоефективності у сфері спілкування, нами було виявлено: у 84% юнаків переважає високий рівень. Було проаналізовано, що у 62,5% досліджуваних спостерігається підвищений рівень тривожності.  У більшості юнаків (62,5%) переважає середній рівень самооцінки, у 28%  – високий рівень. Узагальнено, що у юнаків переважає на вище середньому рівні боязнь керівництва і підпорядкування, на середньому рівні показано такі критерії  як-то: боязнь оцінок, відповідальності та самостійності. Низький рівень отримали такі критерії як: рівень адаптації та боязнь близьких соціальних контактів. На третьому етапі здійснено кореляційний аналіз та виявлено взаємоз’язок загальної самоефективності з соціальними страхами, а саме боязню війни, боязню перед публічними виступами, боязнь агресії по відношенню до інших та високий зв’язок із тривожністю та рівнем самооцінки.
4. Обгрунтовано програму оптимізації розвитку самоефективності у юнацькому віці. Для розвитку високого рівня соціально-психологічної адаптованості та відповідальності за власні вчинки розроблено тренінги: «Мої емоції під моїм контролем», «Ти не ти, коли в стресі», «Бути відповідальним – це перший крок до самоефективності». Для розвитку адекватної самооцінки та рефлексивності рзапропоновано тренінг «Головне – вірити в себе». Розвиток комунікативних навичок та емпатійності здійснено за допомогою тренінгу «Ефективна комунікація». Для підвищення впевненості у своїх силах та адекватного рівня домагань, розроблено тренінги: «Я – лідер» та «Постановка цілі - перший крок до успіху», метою яких було усвідомлення юнаками власних лідерських якостей, розвиток вміння виражати емоції, почуття, та керувати ними. Запропонована програма позитивно впливатиме на підвищення рівня самоефективності осіб юнацького віку. 
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Додаток  А

«Опитувальник ієрархічної структури актуальних страхів особистості» (Ю. Щербатих і Е. Івлєва)

Інструкція: Уважно прочитайте питання. При позитивній відповіді на питання спробуйте оцінити його за 10-бальною шкалою, хрестиком зазначивши, праворуч від питання інтенсивність переживань того чи іншого страху. Якщо ви зовсім не відчуваєте цього страху, поставте хрестик на цифрі «1».

Прізвище, ім’я________________________________________________________

Ваш вік_______________ Клас ________________ Стать__________________

	1. Чи можна сказати, що деякі тварини (наприклад, павуки, змії) викликають у Вас занепокоєння?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	2. Чи боїтеся Ви темряви?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	3. Чи турбує Вас можливість хворобливих змін у Вашому психічному стані?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	4. Наскільки сильно Вас турбує можливість хвороби близьких людей?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	5. Чи боїтеся Ви опинитися жертвою злочинного нападу на міських вулицях?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	6. Чи відчуваєте Ви неприємні відчуття (почастішання дихання, серцебиття та ін.) Під час виклику на «килим» до начальства?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	7. Чи боїтесь Ви змін в особистому житті (погіршення взаємин з близькою людиною, невірність чоловіка, розлучення і т. П.), Які можуть статися в майбутньому?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	8. Чи знайомий Вам страх відповідальності (прийняття відповідальних рішень)?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	9. Чи лякає Вас перспектива неминучої старості?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	10. Чи виникає у Вас відчуття страху при порушенні ритму серця або больових відчуттях в ньому?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	11. Наскільки Вас лякає перспектива бідності?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	12. Чи лякає Вас невизначеність майбутнього?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	13. Наскільки високо Ви можете оцінити свій страх, який відчуваєте, коли йдете на іспит?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	14. Турбує Вас можливість війни?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	15. Чи часто відвідує Вас страх смерті?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	16. Чи виникають у Вас неприємні відчуття, коли Ви перебуваєте в замкнутих просторах (ліфт, закрита кімната)?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	17. Чи боїтеся Ви висоти?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	18. Чи боїтеся Ви глибини?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	19. Чи боїтеся Ви, що в разі хвороби близьких людей, у Вашому житті відбудуться несприятливі зміни?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	20. Чи відчуваєте Ви повторюється страх захворіти будь-яким захворюванням?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	21. Чи відчуваєте Ви які-небудь страхи, пов`язані зі статевою функцією?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	22. Наскільки Вам знаком страх самогубства?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	23. Чи відчуваєте Ви страх перед публічними виступами?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

	24. Відвідує Вас почуття тривоги через агресивної поведінки по відношенню до своїх близьких (бажання побити, нанести ушкодження, вбити і т.п.)?
	1-2-3-4-5-6-7-8-9-10


Додаток  Б

Шкала загальної самоефективності (Р. Шварцер, М. Єрусалем)

Інструкція: Уважно прочитайте питання. Оберіть той варіант відповіді, який вам найбільш підходить.

Прізвище,ім’я ________________________________________________________

Вік_________ Клас____________  Стать_______________________

	Твердження
	Абсолютно не вірно
	Швидше за все не вірно
	Швидше за все  вірно
	Абсолютно вірно

	1. Якщо я як слід постараюся, то я завжди знайду рішення навіть складних проблем.


	
	
	
	

	2. Якщо мені що-небудь заважає, то я все ж знаходжу шляхи досягнення своєї мети.


	
	
	
	

	3. Мені досить просто вдається досягти своїх цілей.


	
	
	
	

	4. У несподіваних ситуаціях я завжди знаю, як я повинен (а) себе вести.


	
	
	
	

	5. При непередбачено виникають труднощі я вірю, що зможу з ними впоратися.


	
	
	
	

	6. Якщо я докладу достатньо зусиль, то зможу впоратися з більшістю проблем.


	
	
	
	

	7. Я готовий (а) до будь-яких труднощів, оскільки покладаюся на власні здібності.


	
	
	
	

	8. Якщо переді мною постає якась проблема, то я зазвичай знаходжу кілька варіантів її вирішення.


	
	
	
	

	9. Я можу що-небудь придумати навіть в безвихідних на перший погляд ситуаціях.


	
	
	
	


Додаток  В

Діагностика загальної та соціальної самоефективності 

(Маддукса і Шеера)

Прізвище,ім’я ________________________________________________________

Вік_________ Клас____________  Стать_______________________

Інструкція: Чи згодні ви з запропонованими твердженнями? Якщо абсолютно згодні, відзначте значення «5», якщо абсолютно не згодні - значення «1». Залежно від ступеня своєї згоди або незгоди з твердженнями використовуйте для відповіді проміжні оцінки: 

1 - абсолютно не згоден, 

2 - частково не згоден, 

3 - 50/50 (не впевнений)

4 - частково згоден, 

5 - абсолютно згоден

№ п / п Список тверджень    Шкала відповіді (ступінь згоди)

1 Коли я що-небудь планую, я завжди впевнений (а), що можу виконати дану роботу 1  2 3 4 5

2 Одна з моїх проблем полягає в тому, що я не можу відразу взятися за роботу, яку мені необхідно виконати, відтягуючи цей момент до останнього 1  2 3 4 5

3 Якщо я не можу виконати роботу з першого разу, я продовжую спроби до тих пір, поки не впораюся з нею 1  2 3 4 5

4 Коли я ставлю важливі для себе цілі, мені рідко вдається досягти їх 1  2 3 4 5

5 Я часто кидаю справи, не закінчивши їх 1  2 3 4 5

6 Я намагаюся уникати труднощів 1  2 3 4 5

7 Якщо щось здається мені занадто важким, я не стану навіть намагатися виконати це хоч якось 1  2 3 4 5

8 Якщо я роблю щось вкрай необхідне, але не дуже приємне для мене, я все одно буду наполягати до тих пір, поки не доведу справу до кінця 1  2 3 4 5

9 Якщо я вирішив (а) щось зробити, буду йти напролом, до кінця 1  2 3 4 5

10 Якщо мені не вдається швидко вивчити щось нове, відразу кидаю цю справу 1  2 3 4 5

11 Коли проблеми виникають несподівано, мені не вдається впоратися з ними  1  2 3 4 5

12 Я не намагаюся навчитися чомусь новому, якщо воно виглядає занадто складним для мене  1  2 3 4 5

13 Невдачі не бентежать мене, а тільки змушують робити ще більш наполегливі спроби впоратися з ситуацією  1  2 3 4 5

14 Я відчуваю впевненість в своїх силах при вирішенні складних проблем  1  2 3 4 5

15 Я цілком упевнений (а) в собі  1  2 3 4 5

16 Я легко кидаю справи  1  2 3 4 5

17 Я не схожий (а) на людину, яка легко справляється з будь-якими проблемами в житті  1  2 3 4 5

18 Мені важко здобувати нових друзів  1  2 3 4 5

19 Якщо я зустрічаю людину, з яким мені було б приємно поговорити, йду до нього сам, не чекаючи, поки він підійде до мене 1  2 3 4 5

20 Якщо мені не вдасться стати близьким другом цікавого мені людини, я, швидше за все, припиню спроб спілкування з ним 1  2 3 4 5

21 Якщо я познайомився з людиною, який на перший погляд здається мені не дуже цікавим, все одно не припиняю відразу спілкування з ним  1  2 3 4 5

22 Я не дуже комфортно почуваюсь на зборах, в компаніях, в великих групах людей 1  2 3 4 5

23 Я придбав (а) всіх друзів завдяки своїй здатності встановлювати контакти 1  2 3 4 5

Додаток  Д

Методика «Виявлення рівня соціально-ситуативної тривожності юнаків за методикою Кондаша»

Прізвище,ім’я ________________________________________________________

Вік_________ Клас____________  Стать_______________________

Інструкція: Уважно прочитайте кожне речення і обведіть кружечком відповідну цифру: 0 — якщо ситуація взагалі не здається вам неприємною; 1 — трохи хвилює вас; 2 — ситуація достатньо неприємна і викликає таке занепокоєння, що ви воліли б краще уникнути її; 3 — ситуація дуже неприємна, викликає сильне занепокоєння та тривогу; 4 — ситуація вкрай неприємна, ви не можете її перенести, вона викликає у вас дуже сильне занепокоєння та навіть страх.

1. Відповідати біля дошки — 0 1 2 3 4

2. Піти в будинок до незнайомих людей — 0 1 2 3 4

3. Брати участь в змаганнях, конкурсах, олімпіадах — 0 1 2 3 4

4. Розмовляти з директором школи — 0 1 2 3 4

5. Думати про своє майбутнє— 0 1 2 3 4

6. Вчитель дивиться по журналу, кого б запитати — 0 1 2 3 4

7. Тебе критикують, в чомусь дорікають — 0 1 2 3 4

8. Спостерігають за тобою під час роботи (розв'язання задачі) 0 1 2 3 4

9. Пишеш контрольну роботу — 0 1 2 3 4

10. Після контрольної вчитель називає відмітки — 0 1 2 3 4

11. На тебе не звертають уваги — 0 1 2 3 4

12. У тебе щось не виходить — 0 1 2 3 4

13. Чекаєш батьків з батьківських зборів — 0 1 2 3 4

14. Тобі загрожує неуспіх, провал — 0 1 2 3 4

15. Чуєш за своєю спиною сміх — 0 1 2 3 4

16. Складаєш іспити в школі— 0 1 2 3 4

17. На тебе сердяться (незрозуміло чому) — 0 1 2 3 4

18. Виступаєш перед великою аудиторією — 0 1 2 3 4

19. Має відбутися важлива, вирішальна справа — 0 1 2 3 4

20. Не розумієш пояснень вчителя — 0 1 2 3 4

21. З тобою не згодні, суперечать тобі — 0 1 2 3 4

22. Порівнюєш себе з іншими — 0 1 2 3 4

23. Перевіряються твої здібності — 0 1 2 3 4

24. На тебе дивляться, як на маленького — 0 1 2 3 4

25. На уроці вчитель несподівано ставить тобі запитання — 0 1 2 3 4

26. Замовкли, коли ти підійшов — 0 1 2 3 4

27. Оцінюється твоя робота — 0 1 2 3 4

28. Думаєш про свої справи — 0 1 2 3 4

29. Тобі треба прийняти для себе рішення — 0 1 2 3 4

30. Не можеш впоратися з домашнім завданням — 0 1 2 3 4

Додаток  Е

Методика «Шкала самооцінки» (юнацький вік)

Інструкція: Уважно прочитайте речення-суджения і висловіть у чотирьохбальній системі своє ставлення до них. При цьому бали повинні означати: « Я думаю про це: «дуже часто», «часто», «інколи», «зрідка», «ніколи». У бланку відповідей у відповідну графу праворуч поставте знак «+» (плюс).

Прізвище,ім’я ________________________________________________________

Вік_________ Клас____________  Стать_______________________

Опитувальник (бланк відповідей)

	
	Я думаю про це:

	Речення-судження
	Дуже часто
	Часто
	Інколи
	Зрідка
	Ніколи

	1. Мені хочеться, щоб мої друзі підбадьорювали мене
	
	
	
	
	

	2. Постійно відчуваю свою відповідальність за роботу
	
	
	
	
	

	3. Я хвилююсь за своє майбутнє
	
	
	
	
	

	4. Багато з моїх знайомих мене ненавидять
	
	
	
	
	

	5. Я меншою мірою ініціативний, ніж інші
	
	
	
	
	

	6. Я переживаю за свій психічний стан
	
	
	
	
	

	7. Я побоююсь видаватися нерозумним
	
	
	
	
	

	8. Зовнішній вигляд інших куди кращий за мій
	
	
	
	
	

	9. Я боюсь виступати з промовою перед незнайомими людьми
	
	
	
	
	

	10. Я часто припускаюсь помилок
	
	
	
	
	

	11. Шкода, що я не вмію говорити належним чином з людьми
	
	
	
	
	

	12. Шкода, що мені не вистачає впевненості у собі
	
	
	
	
	

	13. Мені хотілося б, щоб мої дії схвалювались іншими частіше
	
	
	
	
	

	14. Я надто сором'язливий
	
	
	
	
	

	15. Я проживаю життя марно, моє життя некорисне
	
	
	
	
	

	16. Багато з моїх знайомих невірної думки про мене
	
	
	
	
	

	17. Мені немає з ким поділитися своїми думками
	
	
	
	
	

	18. Люди очікують від мене надто багато
	
	
	
	
	

	19. Оточуючі не особливо цікавляться моїми досягненнями
	
	
	
	
	

	20. Я легко збентежуюся
	
	
	
	
	

	21. Я відчуваю, що багато людей мене не розуміють
	
	
	
	
	

	22. Я не почуваю себе в безпеці
	
	
	
	
	

	23. Я часто без підстав хвилююся
	
	
	
	
	

	24. Я почуваю себе ніяково, коли входжу в кімнату, де вже сидять люди
	
	
	
	
	

	25. Я почуваю себе скутим
	
	
	
	
	

	26. Я відчуваю, що люди говорять про мене за моєю спиною
	
	
	
	
	

	27. Я впевнений, що люди майже все сприймають легше, ніж я
	
	
	
	
	

	28. Мені здається, що зі мною повинна статися якась неприємність
	
	
	
	
	

	29. Мене хвилює думка про те, як люди ставляться до мене
	
	
	
	
	

	30. Шкода, що я не такий комунікабельний, товариський
	
	
	
	
	

	31. У суперечках я висловлююсь тільки тоді, коли впевнений у своїй правоті
	
	
	
	
	

	32. Я думаю про те, чого чекає від мене громадськість
	
	
	
	
	


Додаток  Ж

Анкета

 (Луців С.,  Гринчук О.)
Прізвище,ім’я ________________________________________________________

Вік_________ Клас____________  Стать_______________________

1. Як Ви ставитесь до самостійного прийняття відповідальних рішень?

А) Здебільшого позитивно

Б) Ніколи не приймаю відповідальних рішень самостійно

В) Мені байдуже 

Г) З великою неохотою приймаю відповідальні рішення

Д) Відповідальність викликає у мене велику тривогу

Ж) Я не в змозі приймати відповідальні рішення

2.У ситуаціях, де оцінюють ваші досягнення чи невдачі, ви зазвичай…:? 

А) Ставитесь до цього з позитивом та спокійно

Б) Вам байдуже

В) Це викликає у вас обурення і негативні емоції

Г) Залежить від ситуації

Д) Ви не можете до кінця це вислухати, через відчуття тривоги і боязнь оцінки оточуючих

3. Якщо вам потрібно буде взяти участь у змаганнях, це : 

А)  викличе у вас інтерес та азарт

Б) Ви будете змушені це зробити

В) вас не зацікавить і ви це не будете це робити

Г) Ви не зможете це робити через відчуття тривоги

Д) Ви візьмете участь, але будете відчувати тривогу і занепокоєння

4. Чи відчуваєте ви  гордість за себе коли успішно виконали складну роботу?

А) Так, завжди відчуваю

Б) Ні, не відчуваю

В) рідко

Г) ніколи

Д) Я ніколи не робив нічого щоб відчувати гордість за себе і свою роботу

5.Якщо вчитель доручить вам відповідати за підтримання дисципліни у класі, ви поставитесь до цього:

А) з великою радістю, адже любите самостійність та відповідальність

Б) ви не погодитесь через відчуття тривоги

В) вам буде байдуже і ви відмовитесь від цього

Г) ви погодитесь, але відчуватимете велику тривогу

6. Якщо  вам потрібно було б  вчитись у новій школі, з новим класом, ви б :

А) Досить швидко та з легкістю адаптувались 

Б) Вам байдуже до будь-які зміни у житті

В) Вам складно адаптуватись до змін

Г) Зміни викликають у вас занепокоєння та тривогу

Д) Вам складно пристосовуватись до змін у житті

7. Зазвичай, виконуючи доручене вам завдання, ви :

А) відчуваєте гордість за себе і свої старання

Б) вам байдуже

В) ви вважатимете, що марно витрачаєте свій  час та сили    

Г) ви будете його виконувати без ентузіазму 

Д) ви не будете його виконувати, адже боятиметесь зазнати невдачі      

8. Зазвичай, слухаючи критику на свою адресу, ви ставитесь до цього:

А) спокійно вислуховуєте її

Б) негативно відреагую на неї

В) вам байдужа критика з боку оточуючих 

Г) у вас виникне відчуття тривоги та обурення

Д) ви боїтесь, коли хтось вас оцінює

9. Якщо б вам доручили організувати самостійно роботу у класі, ви : 

А) погодитесь, але відчуватимете боязнь, що не впораєтесь з цим

Б) візьметесь за цю справу з надією, що у вас все вийде

В)  не погодитесь, адже боятиметесь зазнати невдачі

Г)  погодитесь, відчуваючи велику тривогу

Д) радо візьметесь за організацію без зайвих зволікань

10.  Якщо виникне ситуація, де Ви повинні виконати роботу під чиїмось керівництвом, Ви:

А)  дасте згоду, адже не боїтесь підпорядкування

Б) погодитесь з великим небажанням

В) не погодитесь, адже прагнете працювати самостійно

Г)  боїтесь виконувати роботу під чиїмось керівництвом

Д) дана ситуація викличе у вас велику тривожність

11. Як ви почуваєте себе, коли Вам потрібно заговорити з незнайомою людиною в транспорті, магазині, звернутися до когось за допомогою? 

А) Мені легко дається почати розмову з незнайомою  людиною                   

Б) Мені байдуже 

В) Мені важко заговорити з незнайомою людиною через відчуття тривоги

Г) У мене є боязнь спілкуватись з незнайомими людьми, тому я не зможу це зробити

Д) Я зможу заговорити з незнайомцем тільки якщо мене це змусять зробити

12. Як ви ставитесь до твердження: після смуги невдач завжди приходить успіх?

А) швидше ТАК, аніж ні        

Б) повністю погоджуюсь

В) частково погоджуюсь (інколи)

Г) мені байдуже

Д) швидше НІ, аніж так 

13. Якщо Вам потрібно буде прийняти самостійне рішення, Ви :

А) Зможете це зробити

Б) Звернетесь до когось за допомогою

В) Відмовитесь це робити через боязнь брати на себе відповідальність

Г) Спробуєте відмовитись від завдання і перекинути відповідальність на іншу людину

Г) Ваш варіант _______________________________________________________

14. Якщо вчитель запропонує вам бути старостою і відповідати за порядок у класі, ви погодитесь?

А) Так, мені подобається бути відповідальним

Б) Ні, не люблю приймати самостійно рішення

В) Уникаю відповідальності та самостійності 

Г) Мені байдуже

Д) Погоджусь але відчуватиму велику тривогу

15.  Зазвичай, виконуючи будь-яку роботу, ви налаштовані на: 

А) досягнення успіху у даній роботі

Б) те, що хтось інший за вас виконає цю  роботу

В) ви візьметесь за цю роботу з відчуттям тривоги і страхом зазнати поразки

Г) ви не зможете виконати цю роботу адже будете налаштовані на досягнення невдачі

16. Зазвичай, коли виникають труднощі у навчанні, Ви пристосовуєтесь до них:

А) легко, адже не боїтесь змін

Б) складно, але змогли б 

В) не змогли б пристосуватись без допомоги інших людей

В) будь-які зміни викликають у вас тривогу і не можливість пристосуватись до них

17. Зазвичай, Вам ….знайти спільну мову з людьми:

А) легко, я люблю спілкуватись з людьми

Б) складно, адже відчуваю тривогу при спілкуванні

В) дуже складно, адже боюсь соціальних контактів

Г) по-різному, залежить від ситуації

18.  Зазвичай, ви в змозі  здолати всі труднощі на шляху до мети?

А) швидше ТАК, аніж ні        

Б) тверде ТАК

В) частково погоджуюсь (інколи)

Г) мені байдуже

Д) швидше НІ, аніж так 

Ж) тверде НІ

19.   Якщо потрібно було б зробити презентацію, ви віддали б перевагу виконати її самостійно чи під чиїмось керівництвом? 

А) мені легше працювати самостійно аніж під чиїмось керівництвом

Б) мені байдуже

В) мені легше працювати під чиїмось керівництвом аніж самостійно

Г) по-різному, це залежить від ситуації

20. Чи траплялось вам сумніватись коли-небудь у своїх можливостях та здібностях?

А) швидше ТАК, аніж ні        
Б) я завжди сумніваюсь у своїх здібностях

В) інколи

Г) мені байдуже

Д) швидше НІ, аніж так 

Ж)Часто

Є) Не звертаю на це увагу 

21. Як ставитесь ви до твердження: вимоги, які переді мною ставить життя, перевищують мої можливості.
А) я вважаю, що можу впоратись із будь-якими вимогами, які зустрічаються у моєму житті

Б) зазвичай, мені важко впоратись із будь-якими вимогами, які переді мною ставить життя

В) залежить від ситуації (50/50)

Г) мені байдуже

Д) я не здатний впоратись із вимогами, які переді мною ставить життя

22. У вільний час ви віддаєте перевагу:

А) знайомству з новими людьми

Б) проведенню часу на самоті

В) спілкуванню з друзями, родичами

Г) уникаєте великого скупчення людей, адже більше любите самотність

Д) Ваш варіант___________________________________________________________

23. Працюючи під чиїмось керівництвом ви почуваєте себе:

А) досить комфортно

Б) відчуваєте тривогу та страх 

В) ви не можете працювати під чиїмось керівництвом

Г) залежить від керівника та ситуації

Д) мені байдуже

24. Під час оголошення вчителем вашої оцінки за контрольну роботу, ви почуваєте себе:

А) досить спокійно

Б) відчуваєте незначний дискомфорт

В) вам байдуже

Г) це залежить від ситуації

Д) відчуваєте велику тривогу та боязнь оцінок оточуючими ваших досягнень

25. Чи відчували ви себе коли-небудь вибитим з колії (не можете зібратися з думками, взяти себе в руки, організувати себе): 

А) ніколи, я завжди почуваю себе впевнено 

Б) часто

В) інколи

Г) залежить від ситуації

Д)  не звертав на це увагу

26. Чи любите ви брати участь у груповій роботі?

А) так, люблю працювати в колективі

Б) мені байдуже

В) ні, віддаю перевагу самотності

Г) залежить від ситуації

Д) якщо мене змусять, то я погоджусь брати участь 

27. Чи важко вам освоюватись в новому колективі? 

А) так, адже зміни викликають у мене тривогу

Б) мені байдуже до змін

В) ні, я швидко пристосовуюсь до нового колективу

Г) залежить від колективу або ситуації 

Д) інколи (50/50)

28.  Якщо виникне питання щодо вибору майбутньої професії, я:
А) вирішуватиму це самостійно, слідуючи своєму захопленню і своїм здібностям;

Б) прислухаюсь до думки своїх батьків, родичів;

В) мені принципі байдуже


Г) буду орієнтуватись на рішення своїх друзів

29. Як, зазвичай, ви готуєте домашнє завдання:

А) виконую його самостійно

Б) іноді прошу допомоги

В) розраховую виключно на сторонню допомогу

Додаток  З

Таблиця «Кореляційні результати самоефективності із показниками соціальних страхів»

	 
	Самоефективність

	Показнини соціальних страхів

(показники, що впливають на самоефективність)
	Загальна самоефектив-ність
	Самоефективність у сфері діяльності
	Самоефек-тивність у сфері спілкування

	 Боязнь змін в особистому житті 
	-0,25614127
	-0,135485273
	0,462089893

	Боязнь відповідальності
	0,023610397
	0,164337286
	0,569052032

	Боязнь перед майбутнім
	-0,234941598
	-0,039420258
	0,376469995

	Боязнь перед «іспитами»
	-0,337685918
	-0,212383951
	0,385629784

	Боязнь війни
	0,438482494
	0,603194636
	0,513544787

	Боязнь перед публічними виступами
	-0,378932734
	-0,236297389
	0,312044622

	Боязнь агресії по відношенню до інших
	-0,353765678
	-0,328569706
	0,275664578

	Тривожність
	-0,743498312
	-0,649827728
	-0,382779432

	Самооцінка
	-0,625488321
	-0,628189842
	-0,3010058














Загальна самоефективність























Боязнь війни (87,5%), де  r = 0,438, при р≤0,02.























Зв'язок самооцінки є високим (r = - 0,625 при р≤0,001). 























Зв'язок тривожності є високим , де r = - 0,743 при р≤0,001. 























Боязнь агресії по відношенню до інших (53%), де r = -0,353, при р≤0,05. 























Боязнь перед публічними виступами (59%), де r = -0,378, при р≤0,05. 
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Диаграмма1

		Середній рівень

		Вище середнього рівень

		Високий рівень



Рівень загальної самоефективності

0.125
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				Рівень загальної самоефективності

		Середній рівень		12.50%

		Вище середнього рівень		60%

		Високий рівень		28%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		Боязнь перед майбутнім

		боязнь перед "іспитами"

		боязнь війни

		боязнь перед публічними виступами

		боязнь агресії по відношенню до інших
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				Соціальні страхи осіб раннього юнацького віку

		Боязнь змін в особистому житті		69.00%

		Боязнь відповідальності		66%

		Боязнь перед майбутнім		69%

		боязнь перед "іспитами"		63%

		боязнь війни		88%

		боязнь перед публічними виступами		59%

		боязнь агресії по відношенню до інших		53%
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		Підвищений рівень

		В межах норми
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				Столбец1						дітей раннього юнацького віку

		Високий рівень		19%

		Підвищений рівень		62.50%

		В межах норми		12.50%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Самоефективність у сфері діяльності		Самоефективність у сфері спілкування

		Високий рівень		34%		84%

		Середній рівень		53%

		Низький рівень		12.50%		16%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Рівень самооцінки

		Низький рівень		9%

		Середній рівень		62.50%

		Високий рівень		28%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






