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ВСТУП
На сучасному етапі розвитку України як демократичної європейської держави, постає питання важливості формування засад ефективної публічної політики. 
Необхідність налагодження конструктивного діалогу суспільства та урядових структур вимагає розуміння механізмів публічної діяльності.

Глобальні процеси на політичній арені, на сьогодні, мають конкретний плив на політичний процес України потребують становлення прозорих вертикальних та горизонтальних взаємодій його учасників.
 В Україні, запити на публічну політику були зумовлені тим, що численні групи інтересів отримали реальну можливість брати участь у формуванні політичного порядку денного, впливати на процес розроблення й втілення політичних рішень, та, спільно з всіма учасниками політичного процесу, вибудовувати складну мережу взаємозв’язків.
 «Government of the people, by the people, for the people», – держава людей, створена людьми для них самих – заповіт отдного з «батьків демократії» Авраама Лінкольна, на жаль, ще не дістався східного краю Європи. 
Формування лояльної політичної сфери в Україні, в першу чергу, засноване на усвідомленні людьми їх безпосередньої причетності (дій чи бездіяльності) до політики та налагодження прямого діалогу з владними структурами. Таким чином, ми стикаємося з першочерговістю публічної політики, найбільш прикладної, контрольованої та інклюзивної для суспільства. Неадекватний рівень політичної культури в українському суспільстві ставить під загрозу подібні реформи та може призвести до підміни демократичних понять на ангажовані ярлики можновладців, а процес прийняття політичних рішень – до утвердження його, як привілеї клубних еліт.

Актуальність даного дослідження полягає в необхідності Україні, в розрізі процесу децентралізації влади, впровадження механізмів підвищення ефективності публічної політики та формування політично зрілого суспільства, що характеризується високим рівнем свідомості щодо безпосередньої участі у політиці та використання належних механізмів. Взаємодія з європейськими державами та їх всебічна допомога відкривають нові можливості у прикладній реформації політичниї процесів на місцях. Запозичення європейских практик та їх впровадження в реаліях нашої держави є одним із бажаних кроків на шляху розвитку України. В рамках дослідження відбувається спроба глибинного дослідження специфіки публічної політики та інструментів її реалізації, зображено результати інноваційного в українській практиці методу оцінювання публічної політики та проектні напрацювання ГО у сфері дослідження ідексу публічності та прозорості міських рад на прикладі таких міст Луганської області, як Сєвєродонецьк, Лисичанськ, Старобільськ, Сватове.
Мета дослідження – дослідження та аналіз чинників підвищення ефективності публічної політики.
Об’єкт дослідження – публічна політики в умовах демократії.
Предмет дослідження – існуючі механізми підвищення ефективності публічної політики та можливість їх прикладного впровадження в Україні.

Методологічна основа дослідження складається з основних методів аналізу:

· загальнонаукових (структурно-функціональний, метод біхевіоризму, зокрема, в прикладному оцінюванні публічної політики);
· системних (системний аналіз, компаративний аналіз);

· емпіричних (методи вибіркового та польового дослідження, прихованого експерименту, хронополітики).
Новизна роботи:
· дістало подальшого детального розгляду питання підвищення публічності і прозорості як чинників ефективності публічної політики;
· запропоновано авторський підхід до інтерпретації оцінювання публічної політики в Україні;

· здійснено комплексний аналіз досвіду європейських країн.
Джерельна база роботи складається з багатьох, як широких і загальновідомих, так і окремо спеціалізованих робіт вітчизняних та зарубіжних науковців. 
Вагомим внеском в обраному дослідженні є роботи Джорджа Модельскі, сучасного американського політолога польського походження та Джона Мейна, члена канадської евалюаційної спілки. 

Серед відчизняних дослідників варто виділити науково-дослідні роботи М. Андрущенко та Н. Гудими, що є найбіль сучасними доробками в окресленій тематиці дослідження в Україні.
Грунтовному аналізу сприяли праці Й. Конєчній-Саламатін, доктору наук і викладачу Варшавського університету, в яких було розкрито проблему прикладного оцінювання публічної політики, окреслено у даній дослідницькій роботі.

Структура роботи складається з трьох основних розділів та шести підрозділів, двох до першого, двох до другого та двох до третього розділів, відповідно. Загальний обсяг роботи становить 118 сторінjr, до списка використаних джерел увійшло 58 публікацій, до роботи додається один додаток.

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ ПУБЛІЧНОЇ ПОЛІТИКИ В УКРАЇНІ
1.1. Концептуалізація поняття публічної політики
Протягом всієї історії, вивчення поняття публічної політики і детермінувалося конкретними потребами у її втіленні, а методологія дослідження варіювалася від загальнонаукої до прикладної математичної та економічної.

Предметом глибинного аналізу поняття публічної політики стало лише у XX ст., коли стало очевидно, що вплив на державне управління інтеракції акторів є не менш важливим, ніж інститути, на яких воно базується. Переплетіння політичних та неполітичних, інституціоналізованих та неінституціоналізованих взаємин акторів політики і стало предметним полем публічної політики.
Наразі не існує уніфікованого визначення публічної політики, натомість, прослідковується тенденція інструменталізації поняття.

Загалом, можна  порядку виділити кілька основних  саме підходів до тлумачення  сформувати змісту поняття «публічної політики»: 

• публічна  завжди політика – як транспарентний  питання процес прийняття  послуги політичних, політико-управлінських  нормативних рішень, де ступінь  визначають публічності визначається наявністю каналів  розвиваються доступу заінтересованих  якого груп до цього  думку процесу; 

• публічна  творить політика – як цілеспрямований  владних вплив, який  одним здійснюють структури  також публічної влади. Таке  спрямований значення публічної політики  прозоро найчастіше вживаться  шення в контексті реалізації публічного  професор управління; 
• публічна  всякий політика – як програма,  прийнятий що містить стратегії розвитку держави. Вживаться  варто тоді, коли  раховуючи йдеться про  наша галузеву політику, наприклад, у сфері охорони  розробки здоров’я, освіти,  сферах промислової політики  розвитку тощо; 
• публічна  законодавчих політика – як визначений  запровадження курс дії публічної влади. Таке саме значення може  державного мати місце  використання в контексті реалізації певної ідеології правлячоговиключень класу; 
• публічна  забезпечення політика, сутністю  наполегливо якої є публічна  практики діяльність. Остання розуміється як репрезентована  розвиток у публічній сфері активність  яких політичних та неполітичних  яких акторів, які через  громадян взаємодію прагнуть  впровадження реалізовувати власний інтерес. Діяльність  public держави проявляється  рамках у сфері задоволення  представники соціальних запитів,  закону відповідно публічна  передбаченим діяльність здійснюється  масова з метою оптимізації та раціоналізації управлінських  ради рішень; 

• публічна  природи політика – як механізм  цьому підтримки публічного  даному порядку; 

• публічна  важливо політика – форма  джеймс політичного процесу,  таких який реалізується  залучення у публічному просторі,  нафтова підтримується інформаційно-комунікаційними  наведемо та іншими видами  яких ресурсів, представлений цілісним  доробок комплексом вертикальних і горизонтальних  практиках взаємодій його  сучасних учасників. 

Від  щодо вирішення питань державна  стан чи публічна політика, державне  управління в системі публічної політики  постанова чи навпаки, публічна  такому політика в системі державного управління, насправді залежить  public модель та напрям розвитку нашої держави  надавати та суспільства. Це ціннісні орієнтири,  ради які будуть включені чи проігноровані під  державна час прийняття  охорони політико-управлінських рішень. У  себе процесі даного  процеси дослідження ми надамо спробу обґрунтування  творить власного розуміння  масова такого поняття,  запровадження як «публічна політика». 
На  зростання початку дослідження, спробуємо  будь визначити місце  державного теорії публічної політики  доступ в системі суспільних  розвитку наук. Відмітимо,  подолання що особливістю сучасного  процесурозвитку суспільних  застосовувати наук є їх значне  спочатку дроблення, виокремлення  представляють нових підгалузей  понять наук та відокремлення  однак галузей. 
Що таке  зараз політична наука? Що  вдалим таке наука  майже з державного управління? Відповіді на  набагато ці питання не є усталеними і відображають  шляхом традиції національних  виконання шкіл. Так,  поняттями згідно з визначенням, затвердженим Американською  забезпечувати асоціацією політичної науки (APSA),  реальною політична наука (political  громадська science) вивчає органи  негайно влади, публічну  можна політику, політичні процеси  проте та системи, політичну  встановлення поведінку. Підгалузями  законодавче політичної науки є політична  порядку теорія, політична  такому філософія, політична ідеологія,  сферах політекономія, політична психологія, політичні дослідження  сферу та аналіз, порівняльна  формулювання політика, міжнародні відносини  глобальний та інше. У Британській  прийняття енциклопедії «Британіка» [48] зазначається,  галузевою що політична наука  ключовим займається системним  лише вивченням управління  вираження шляхом застосування  стати емпіричних та наукових  швидкого методів аналізу. Традиційним  зусиль предметом вивчення  важливо політичної науки є держава, її органи  значення та інститути. Проте  думку сучасний спектр  державного предмета політичної науки  свобод значно ширший і охоплює дослідження  визначенням всіх соціальних,  подальшого культурних та психологічних чинників, які взаємно  перед впливають на роботу уряду і політичного  загрожують організму. 
«Британіка» дає також  майже визначення державному  важливих управлінню як процесу реалізації політики  керують органів державної влади (government  знайти policies),  майже зокрема, це планування,  такому організація, керівництво,  питання координація та контроль  набагато державних операцій. Державне управління  парламентська здійснюється державними  вимоги службовцями, які працюють  авто у державних відомствах  самого та установах на всіх  прикладних рівнях влади,  ризик а також виконують  громадянського широкий спектр  процес завдань. Під  випадку державним управлінням  понять мається на увазі передусім  влади реалізація державної політики,  корея в основному, з боку виконавчої влади. Таким  менш чином, державне  низку управління має справу  перед з управлінням державними  також програмами. Проте  створення енциклопедія не визначає державне  оновлення управління як окрему  боротьба галузь науки. 
Відмінною  всякий ознакою сучасності є тенденція  творить до впровадження комплексних  розвитку програм. Так,  налагодження на сьогодні в Гарвардській  громадська школі Кеннеді два  всякий роки магістерської програми  майнового з публічної політики (master  громадською of public policy – MPP) передбачають  розроблено підготовку слухачів  невиконання на основі формування  застосовувати концептуальних основ і практичних  явища навичок, необхідних  майданчики для досягнення  мають успіху в системі публічного  питань управління. Вимоги MPP побудовані на  формування фундаменті із трьох  яких методологічних основ:  формуван аналіз, управління і керівництво,  створювали при цьому  комплекс базові дисципліни  якого тією чи іншою  часового мірою пов’язані з  швецького політичним аналізом. Спеціалісти,  яких які пройшли  середовищних MPP-програму, володіють  може навичками у сфері аналізу політики  звернень та програм і забезпечують такому спеціалістам із MPA (адміністрування) реалізацію  застосованому державних програм. У принципу цілому програма  творить MPP акцентує увагу  невиконання на систематичному аналізі питань, давно пов’язаних із публічною  збирання політикою та пов’язаними  перед з ними процесами часовий прийняття рішень,  виявлення у той час  початку як у програмах МРА  боротьба приділяють більше  проблематики уваги яких реалізації державної політики. При  сучасна цьому деякі університети  даний почали пропонувати  керують комбінований ступінь  основною МППА – «магістр  доречним публічної політики  спрямований та управління». Національний  того центр статистики  негайно освіти (NCES) Сполучених Штатів Америки  указ визначає управління  документами публічною політикою  застосуванням як напрям магістерських  оновлення програм з вивчення  забезпечення державного управління. 
Вудро  всякий Вільсон, який  ланкою сказав, що державне  швидкого управління є найпізнішим  жовтня плодом політичної науки. Російська наукова  прокурених традиція розглядає державне  сферах управління і політику (public administration and  виразив policy) як  поточну галузь політичної науки,  швидкого предметом якої є організація  виявляються та діяльність державних  просто органів та пов’язаних із  закон ними установ  влади з приводу задоволення  митними суспільних інтересів. У Росії ж, державне  органами управління та політику  цього формально відносять  закону до економічних та юридичних  влади дисциплін. 
Так, до 30-х  невиконання рр. ХХ ст. вважалося,  системи що політична наука  питаннях відіграє важливу  приймають роль у визначенні інтелектуального  удосконалення простору державного  права управління. Тривалий  забезпечують час домінував інструментальний  широке підхід, який  оект визначав, що політичну  було науку та державне  закону управління пов’язує політична  народу система, зокрема  формування процеси «входу» та «виходу» з  описують неї. До сьогодні, серед  устив науковців є достатньо удосконалити категоричні твердження,  зосередилися які зауважують,  основних що державне управління є міждисциплінарним  прийняття гібридом, у якому  сферу найбільше запозичень  вираження саме з політичної науки. 


Із  тощо початку 1970-х  основних рр. з’являється  умовах концепція під  органами назвою «публічного політичного  влади підходу» до  сторони управління («public  зосередилися policy approach» to еспен administration). Концепція розглядає, якою  вона мірою кожна  одним стадія в  просто розробці і демократичних здійсненні політики  думки впливає на  перед її загальну  цикли форму. Природа процесу одночасно прийняття рішень  влади визначає  задоволення зміст державного  влади управління. Саме цей  ключовимперіод можна  спочатку умовно вважати  виконання часом «народження» теорії  обмеження публічної політики, яка  представляють пов’язала політику  основних з державним  ключовим управлінням та  способи стала предметом  спадкування для дослідження  швецького в межах  формулювання відповідних наукових  зосередилися галузей. Тим більше, що  явищ більшість зарубіжних  наступним дослідників переконані  пропонують в тому, що  вони історично публічна  дозволило політика виникла  представники на хвилі  впливу дискусій підвищення строкатий ефективності державного  запитання управління [29,  базуються c. 9]. 
З цього  стосовно часу увага  створити науковців концентрується  тлумачення на виробленні публічної політики,  державного яка представлена  беруть складним переплетінням  рейдерськими політичних та управлінських  надавати процесів, у результаті яких  неминуче відбувається прийняття  політичних та управлінських  конгрес рішень. Політична складова  недержавних процесу прийняття  недер рішень – це взаємодія  передбаченим політичних акторів,  спрямована внаслідок якої схвалюється  значу те чи інше рішення. Управлінська – це рейтинг технічне, інформаційно-аналітичне, інтелектуальне  бачення забезпечення процесу (Рис. 1.1). Схема  недержавних вироблення публічної політики,  державного яка вибудовується,  системних починаючи з ідентифікації проблеми, ускладнення формування публічного  головними та інституційного порядків  питання денних, обрання  бази тієї чи іншої моделі рішення,  вона формулювання альтернатив  проходження рішень, обрання  практики рішення, реалізація,  спрямована контроль за виконанням. 

 Рис. 1.1.

Публічна політика як процес прийняття рішень
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Можна стверджувати,  модель що публічна політика  цьому як цілісне явище,  завжди як процес, як механізм  народу не може бути  недержавних повноцінно розкритою  нормативне в межах лише основною політичної науки вири чи державного управління. Сукупність  питання методів, що дають авто можливість розкривати  таких природу публічної політики,  адекватного характеризувати її процеси,  тлумачення належать і до соціології (дослідження  виявляються суспільства, публічної сфери, прийнято розподіл суспільних  способи благ), і до психології поведінки  виявляються акторів, і до економічної науки (Таблиця 1.1).  явищ
Таблиця 1.1
Наукові галузі, теорії та концепції, що застосовуються в публічній політиці
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Складне переплетіння політики, управління, яке створило публічну політику, сьогодні знаходить своє відображення в сучасних концепціях врядування Governance, New Public Governance, Good Governance, у яких державна публічна політика виступає як ціль і водночас як результат державного управління. Термін «публічна політика» застосовується для визначення державної політики країн Європейського Союзу, яка є результатом сумісної діяльності національних та наднаціональних органів управління. 
Публічну політику залежно від залежно конкретного контексту можна розглядати і як  документами явище, і як засіб, інструмент  строкатий та механізм. Публічна політика (public  нашу policy) – політика  заходу органів державного  проходження управління, заснована  межах на механізмах публічного  строкатий узгодження інтересів  рамках заінтересованих сторін  запит та спрямована на досягнення  розвиток суспільно значимих  подальше цілей та вирішення  думку суспільно важливих  мотиви завдань. Саме таке  дацюк визначення ми пропонуємо використовувати для подальшого аналізу поняття. 
Як  тлумачення співвідноситься вона  одного з поняттям «державна  адекватного політика»? Дати відповідь на це питання  право виявилося не так-то  засоби легко, навіть  минулим при наявності сьогодні достатньої кількості наукових  запитання розвідок, більшість із  один яких акцентують  даному увагу на специфіці перекладу  такий терміна з англійської мови  явища на російську чи українську. Звідси і різні тлумачення  пропагування та окреслення різного державну предмета дослідження. Так,  боку Н. Ю. Данілов, О. Ю. Гуров,  визнали Н. Г. Жидков – російські автори,  значу за редакцією яких  знаходить вийшла збірка  принципу перекладів англомовних коли класичних та сучасних  умови текстів з публічної політики, – зазначають,  набагато що термін «публічна  наступними політика» сам  знову по собі є достатньо  беруть спірним. Складність  документами перекладу полягає в  глобальний пошуку поняття,  визнаються яке б відображало  поширено суть концепції. Серед  демократичних варіантів перекладу  наша терміна зустрічаються  шення різноманітні поняття «відкрита», «суспільна  структур політика», «публічно-державна»,  самоврядування навіть «соціальна» [29,  комплекс с. 6]. 
Зазначимо, що в роботах  проблема західних дослідників інколи використовується поняття «mass  спрямована politics» – термін,  охорони зміст якого є достатньо розмитим. Так, Рассел  порядку Ньюман у роботі «Парадокс  органами масової політики» задається  стати питанням, хто і де  яким насправді творить  public американську політику – політична  законодавчих еліта Вашингтона  органи у прокурених приміщеннях  оект та на полях для гольфу,  постанова чи громадська думка  цього електорату. Складні процеси  влади взаємодії громадськості та  межах правлячої еліти,  свобод процеси формування  варто громадської думки, ньюман вплив громадської думки  елементом на політичні процеси – все це  держ автор називає «масова  держ політика» [56]. Американський  значн дослідник Еспен  застосуванням Мое пов’язує поняття «масова  формування політика» з процесами  судовому формування публічного  залучення дискурсу та, така відповідно, публічної сфери. Масова  строкатий політика згідно  застосуванням з науковою позицією розвитку автора – це механізми  громадськими та інструменти взаємодії формування  майже публічної сфери [55]. 
Що є спільного  влади та відмінного між  утвердженню поняттями «державна  осмислення політика» та «публічна  державних політика»? 
По-перше, механізми  масова формування – у публічній  устив політиці – це завжди приватним механізми, які забезпечують  збирання можливості представлення  циркулюють та узгодження позицій  роль заінтересованих сторін  пропагування у прийнятті політичного,  право політико-управлінського рішення. Наприклад,  думку для американців  можна державна політика («public  формують policy») є «публічною»,  минулим оскільки ці механізми  думку вже закладені в  встановлення так званій  регуляторна плюралістичній моделі формування  американських державної політики. 

По-друге,  формують публічна політика  продуктивними спрямована на забезпечення  яким суспільного інтересу (на  визначення відміну від  також таких варіантів,  доступ як «державний інтерес», «корпоративний інтерес», «приватний інтерес»). За певних  майнового політичних режимів держава  розглядають може блокувати  система та «відмовлятися» від  сучасних санкціонування певних  посиленню суспільних інтересів і вони  доступ ніколи не набувають  доступ статусу публічного інтересу. Завдання  державну публічної політики – створити  прикладних механізми виявлення і забезпечення  стосовно суспільного інтересу. Важливо  розробки також зазначити,  який що публічна політика  постан завжди пов’язана  наведемо з реалізацією владних повноважень  розвитку з моменту формування  реальною проблеми політики  презентувала з метою визначення  влади характеру політичного рішення, аж до результатів  яких оцінки його  можуть реалізації. Наприклад,  розвиваються розуміння того,  засади що влада вдається  активного до публічної політики  мотиви лише у сферах охорони загалом здоров’я, довкілля,  питання у сферах науки  вимоги та освіти тощо, де чітко виражений проблематики суспільно значущий контекст, є не правильним, оскільки, по суті, середовищних відбувається заміна  придатною поняття соціогуманітарної політики  показують на публічну. 
Публічна  посиленню політика означає легітимний  висловився спосіб формування  було та публічне схвалення  його політики. Тобто  майже та ж сама соціогуманітарна  результат політика може реалізовуватися без  розвитку використання демократичних  народовладдя процедур, а головне,  сучасна не відповідати суспільним інтересам. 
По-третє, «державна  ними політика», «державне  надання управління» нині піддаються  раховуючисуттєвим трансформаціям  громадськпід впливом нових структур суспільних взаємодій (мереж), глобалізації (глобальне  значимих управління), інформаційних  влади технологій (електронне  формою врядування). Публічна сфера  повинна набуває значимості як  пропонують платформа взаємодій  доступ та вироблення суспільних інтересів, влади формулювання суспільних  спираючись цілей та завдань. Державна  послуги політика перестає бути  проводити державною як такою і набуває ознак  надання публічності в тому  галузевою розумінні, що держава  регулювання визнається актором,  визначень що діє та вибудовує свою  нашу політику і здійснює управління  зараз в публічній сфері. Тут  певне акцентуємо увагу  напрям на тому, що «публічність» у  передбачено контексті розгляду  закону поняття «публічна  прояв політика» – це не просто «політика,  який винесена на публіку,  public на публічне обговорення». «Публічність» передбачає здійснення  щодо різних видів  ритму діяльності для  таких досягнення суспільних  передбачити цілей. Відповідно,  початку публічність інтересу  працюють означає, що його  суб’єктом (носієм) є суспільство  ключовим як органічне ціле. Найбільшою  охорони мірою спільності володіють інтереси  органами всього суспільства (суспільні інтереси). Вони залучення відображають базові потреби  центру людей і в багатьох  послуги обумовлюються необхідністю  потреб соціального розвитку [37,  влади с. 19-21]. Отже,  державна публічність політики  постанова має місце  через тоді, коли вона  результат спрямована на досягнення  використання суспільних цілей  мереживом та забезпечення суспільних інтересів. 
Значення  власних публічної сфери  право для формування  публ публічної політики  відзначає більшість  задоволення науковців. Еспен Мое,  забезпечують досліджуючи розвиток  державному таких європейських  регуляторна країн, як Нідерланди,  розробки Великобританія, Франція  наддержави та Німеччина, відмітив,  розглядають що саме публічна  розвитку сфера, а не громадянське  обмеження суспільство відіграла надають вирішальну роль  ухвалення у стабільності розвитку  циркулюють та процвітанні країн  бази західного світу. Цікавим є те,  широти що автор акцентує увагу  надавати на тому, що сформованість органах громадянського суспільства  ключову ще не означає обов’язкове  лише формування публічної сфери. Просування інтересів  надавати самоорганізованих автономних  влади груп, які й державному представляють громадянське  виразив суспільство, є необхідною,  такому але не достатньою значення умовою формування  саме публічної сфери. Вона  кого формується тоді,  програму коли створюються  формулювання умови публічного  ритму дискурсу [55]. 
Не  створення можна залишити  швецького поза увагою  закон рекомендації, які дав  певне один з найбільш реальною відомих американських  професор дослідників публічної політики  формуються Джеймс Андерсон. Пояснюючи,  поняття чим саме «публічна  запорукою політика» різниться  щодо від «державної політики»,  якого він зазначає,  органах що окремі напрями  повинен публічної політики  доречним формуються урядовими  сучасному структурами та чиновниками. Дослідник  раховуючи вказує на те,  формування що публічна політика,  такожзавжди  саме пов’язана з цільовими  основною або зорієнтованими  такий на досягнення цілі діями; складається з певних  польською цільових дій,  оприлюднення прийнятих урядовими  точках чиновниками протягом  державних певного періоду  також часу, а не з дискретних реальний рішень; виникає завжди  противному у відповідь на політичні запити [29,  задоволення с. 10-13].

Відповідно,  якщо публічна політика  менш завжди зорієнтована  дозволило на результат і в цьому його проявляється її інструментальний  загрожують характер. 
Соціолог В. М. Якимець  усталеним визначає публічну  прав сферу поряд  головною з розвиненістю та демократичністю  набагато суспільства основними  прозоро критеріями оцінки  розробку публічної політики. Стан  знайти публічної сфери  рамках вимірюється дослідником  звернення за такими параметрами,  влади як: наявність  нормативних системи дієвих  органами механізмів діалогу  громадських між державою треба та суспільством при  якщо прийнятті значимих  процеси рішень; наявність інструментів кого формування влади  органами та лобіювання суспільних інтересів;  пануючого місцеве самоврядування,  накопичення яке наділене  просто реальною владою,  основну повноваженнями та засобами їх  влади реалізації; ефективне  бачать надання виконавчою  принципи владою послуг  захисту у сферах освіти,  надавати культури, охорони  бачення здоров’я; здійснення  суперниками ефективного управління  розповсюджено державним майном;  влади ефективний нагляд  можна та контроль у виконавчої влади;  розробки ефективне нормативне  мотиви регулювання у виконавчої влади;  валлерстайна прийняття законодавчою  представники владою законів,  сферою якізахищають права  його та інтереси виборців; формування соціально відповідальний  влади бізнес. У той  шляхи час як оцінка  право демократичності суспільства  прояв включає такі параметри,  засади як: підтримка  увагу громадянських ініціатив і розвиток  суть громадського контролю;  перед прихильність до мирного  формування вирішення конфліктів  першочерговому в інтересах усіх  яким сторін; дієвість  знаходить законів із приборкання  розроблення корупції; економіка,  власних де поважають право  державного власності, забезпечують  вираження рівні можливості, кожна гарантії для  звернень знедолених; конституційний  певне захист прав  подальше меншин; верховенство держ закону, яке  держава захищене незалежною  умов судовою владою; вільні та  впливом плюралістичні ЗМІ;  доробок регулярні вільні та  правлячого чесні вибори [44]. 
Разом із  питання політологом Л. І. Ніковською,  упровадження В. М. Якимець пропонує таке  формою визначення публічної політики – «це  потреб діяльність, яка  державну характеризується системною  представляють взаємодією держави,  станов бізнесу, некомерційного  також співтовариства, різноманітних  визначено соціальних, професійних  монопольними груп та верств,  саме громадських об’єднань  системи з приводу «реалізації особистих  поширено та суспільних інтересів;  визначено виробництва, розподілу  широке та використання суспільних  контролю ресурсів та благ  який з урахуванням волевиявлення  розробки населення певних визначено територій» [30,  розповсюджено с. 531].
Аналіз публічної політики  було ускладнюється наявністю  лише різних наукових порядку шкіл, відповідно,  послуги методів наукового  владою дослідження та інтерпретацій  можуть змісту. Є необхідність  активного розробки власних  органами методологічних підходів  громадян у вивченні публічної політики  створюють як явища і як механізму. При  багатьох тому всьому,  адже що й ми намагалися сформулювати  тний чітке визначення,  впливу все ж таки  служити маємо визнати,  поняття що зміст поняття «публічна  наприклад політика» може  такий варіюватися залежно  тобто від конкретного  розробки контексту.
Подальше вивчення публічної політики зумовлено особливістю самоврядування сучасних політичних  органи процесів, які характеризуються  станов значним зростання влади вимог, які суспільство  одним пред’являє до політичної системи. У  цьому ситуації, коли одним органи державної влади  схвалення не здатні реагувати  монопольними на існуючі запити,  оформлення держава все думку частіше починає перекладати  його деякі функції на інших  може недержавних акторів. І ця  громадянських тенденція, яка  демократичних відображає, що недержавні актори  конгрес все активніше  формуютьвключаються в процеси  часом вироблення політики,  втрачаючи спрямованої на забезпечення суспільних інтересів і  визнано завдань,  одному стає дедалі відчутною. 

Отож,  головною існує існує дилема  руйнування вибору перспектив – державна  розвитку чи публічна політика.
1.2. Методологічні аспекти дослідження публічної політики
Сьогодні Україна переживає важкий етап у формуванні публічної сфери. Ментально сформована свідомість громадян України часто трактує факти суспільно-політичного та економічного загальнодержавного характеру ворожо або абсентеїстично, не асоціюючи їх із сферою власних інтересів. Подібне ставлення до влади, окрім того, повсякчас культивується в мас-медіа. Посилаючись на штучно сформований (на відміну від еволюційних практик країн Західної Європи) перехід від авторитаризму до демократії, належногоо ставлення до процесу державного управління в суспільстві сформовано не було. У свідомості громадян, поняття політики лишається привілеєю вузького та замкнутого кола еліт, а безпосередня участь у політичних процесах вважаєтсья фікцією.  
Враховуючи  органи те, що наявність  адекватного процедур публічної політики є ключовою  стативідмінністю демократичного  авторитету суспільства від  постанова тоталітарного, можна одного стверджувати, що одним  головною з ключових кроків,  прикладних від яких  точках залежить успіх наступними суспільної трансформації, є запровадження  охорони процедур публічної політики,  саме яка створює законні шляхи  шляхи та засоби для  цикли досягнення балансу  забезпечення між різноманітними  проблема протилежними інтересами,  включаються що є елементом демократії. Оскільки  менш урядова машина  формуван радянського зразка  автор практично не змінилася, українські владні структури  тому не мають умінь  розвитку та інструментів співпрацювати  повинен з новими силами  влади в суспільстві, що наполегливо  яким відстоюють свої інтереси [46]. 

До  спочатку атрибутів публічної політики  саме можна віднести:  спираючись адміністративні повноваження – легітимність  держава прийняття рішень  сучасна та їх виконання за ієрархією, свою що забезпечується суспільно  приборкання визнаними органами  забезпечення управління; компетенція; придатною упорядкованість та наступність. 

Упровадження  видання саме публічної політики є інструментом  права пристосування урядової машини  думку до демократичних стандартів державного та місцевого  митними правління [50, с. 10]. 
Сьогодні налічується  визначення щонайменше десять  приклади різних моделей,  виключень які описують  виразив цей об’єкт  визначити крізь призму  проголошено раціонального прийняття роботи рішень, суспільного  свобод вибору, групових інтересів  завжди тощо [45]. 
Однією  швидкого з головних проблем  засоби у контексті трактування  право терміна «публічна професор політика» є проблема  спрямована перекладу. 
Український дослідник  громадян В. Тертичка пропонує на  застосованому початку всіх сформувалася політичних досліджень,  прийняття а особливо під  забезпечення час з’ясування  урядом різниці між  важливо термінами «державна влада» і «публічна  встановлено влада», спочатку  питання визначитися з терміном «політика»,  машини яка є спільним  запровадження поняттям для  шляхи цих визначень і в інших  преси мовах, наприклад  послуги в англійській, має кілька  державного термінів, які відображають  нормативних різні за змістом  поняттями поняття. Типовими прикладами  тотожною визначень цих  закону двох понять  здатна можна вважати  одночасно такі: політика (politics) – це  лише сфера взаємовідносин  формуються різних соціальних  сфера груп та індивідів  накопичення у використанні інститутів  залежно публічної влади  вона задля реалізації своїх  врахувати суспільно значущих інтересів і потреб;  формуються суспільна наука,  скорочення що вивчає політичні інституції і принципи  урядом та поведінку влади. Політику  влади в цьому розумінні досліджують  ризик переважно політичні аналітики;  парламентська політика (policy) – це  багатьох план, курс  акти дій або «напрям  центру дій, прийнятий і дотримуваний  дискурсивний владою, керівником,  висловився політичною партією  модель та ін.»; певний  мають курс дій,  треба обраний заради основною вигідності, зручності тощо [50,  визначають с. 262]. 
Характерними рисами  недержавних публічної політики,  системною на думку О.Дем’янчука, називають:
1) Публічність  законодавче політики. Вона виражає інтереси  неминуче всієї нації. Для її успіху дацюк потрібна добровільна  принципи підтримка всіх  яких дійових осіб  постан цієї політики. Реалізація структури політики – процес,  исто що спрямований як по горизонталі,  конгрес так і по вертикалі. Відсутність  розробки горизонтальної складової публічної політики  законодавство в посткомуністичних країнах  доступу суттєво знижує її ефективність і збільшує ризик вона невдачі, оскільки публічна  нових підтримка реалізації політики  державного та партнерство з дійовими  практики особами.

2) Прозорість  циркулюють політики. Обмеження  шому участі інших  саме дійових осіб  забезпечення у публічній політиці спілкуванням  видами з органами прийняття  визнано рішень призводить  сучасних до фільтрації інформації. Фільтрація інформації можлива  влади у випадках прагнення ключових органів прийняття  нашу рішень подати  оборонна свою діяльність  застосовувати у вигідному для  центральних себе світлі, залучення а ненавмисна може  вони бути пов’язана  бази з відсутністю в інших  межах дійових осіб  системною чіткого бачення  вона всієї політики і небажання  права витрачати час  державного та ресурси на збирання закон повної інформації.

3) Безперервність  будь політики. Будь-яка  спрямована публічна політика  обумовлено має початок, дискурсивний але не має кінця. Публічна  доступу політика є ланкою  права загального стратегічного  register плану розвитку  власних нації в цілому  забезпечувати чи окремих її складових,  яким реалізація якої здійснюється  коли в межах певної системи,  законами розвивається та трансформується  контролю разом з нею. 
4) Залучення  спадкування та використання ресурсів  мають для реалізації публічної політики. Горизонтальна  народу складова публічної політики  впливом автоматично передбачає залучення  право ресурсів усіх  швидкого дійових осіб,  влади зацікавлених у результатах політики. Її брак змушує органи  прозоро прийняття рішень  використо обмежуватися доступними для  одержали державних органів  програму управління ресурсами  новий або зважуватися  структури на різну конфіскацію  розвитку ресурсів, втрачаючи  розвитку партнерів реалізації публічної політики [47].
Вітчизняний  яскраво дослідник, професор  органи С. Телешун у процесі проведення здатна аналізу публічної політики  певних орієнтується не стільки  свою на предмет, скільки  явища на проблему необхідності легітимації суб’єкта,  надходить що представляє владний інститут,  думку а також на використання  подальшого публічної політики  тендерних як стратегічно спрямованої діяльності. На  налагодження його думку,  центральних публічна політика – один  наукового з головних атрибутів  наведемо не лише розвиненого  мають громадянського суспільства,  умов а й необхідна умова існування  через сильної демократичної держави. Адже  форми політика реалізується  адекватногояк через суспільство,  вироблення так і через  забезпечувати державні інститути  державну публічної влади. Публічна  яких політика часто  процесу перетворюється у політику  також репрезентативної публічності,  одного стає засобом  визнаються боротьби за право  також репрезентувати волю  працюють народу. Між  register тим публічна  поняття політика, регламентована  пропонують демократичними процедурами, вони легітимізує громадську  приборкання думку, створює контрагента  процесу в особі громадськості, однак готової до діалогу. У  подальше результаті цього  посиленню діалогу відбувається  влади легітимація самої влади. Таким  можна чином, публічна  ускладнення політика, на думку  законодавство науковця, – це насамперед  адекватним легітимний спосіб  всього формування стратегічних  джеймс політико-економічних рішень  розрахунку та публічне схвалення  один політики як засобів проведення  його державної політики [54]. 
У  формування свою чергу  державного В. Тертичка, аналізуючи  широке базові принципи  рейдерськими та термінологічні особливості згаданого  травня терміна, переконаний,  вдалим що більш доречним є вживання  шляхом терміна «суспільна  сформувати політика» як  окремими підкреслення того,  влади що політика проводиться  продуктивними в суспільстві і для  державна суспільства. Політика є суспільною, таких але не тотожною державній,  нових хоча вона  напрями передбачає використання  боку владних повноважень,  щодо але посадовці не є монопольними  адекватного учасниками і не обов’язково саме ключовими гравцями  беруть політики. Щодо  влади публічності політики,  доступу як відзначає науковець,  понять то це є дуже важливою і невід’ємною її характеристикою,
якого оскільки вона  сферу обґрунтовує принципи  масова відкритості й прозорості вироблення залучення політики та передбачає співпрацю  умов широких верств  влади громадськості, експертів, поняттями науковців, недержавних  рейдерськими організацій у дискусіях,  громадянського що передують ухваленню поняттями рішень (чи  державних співрішень). 
Згдіно з позицією С. Ситник,  законодавство зміст поняття «публічна  няття політика» може  мотиви варіюватися залежно  початку від конкретного точках контексту. Наведемо  керують кілька дефініцій: 
1) публічна  визначенням політика як транспарентний  проблем процес прийняття  окремими політичних, у тому  залучення числі й управлінських  public рішень. Ступінь  трактування публічності, у такому  який разі,
буде визначатися  громадська наявністю каналів  недержавних доступу зацікавлених  громадська груп до цього прикладних процесу і, відповідно,  можна це дає можливість  удосконалити стверджувати про яких наявність/відсутність публічної політики; 
2) публічна  звернень політика як цілеспрямований  закону вплив, який  зокрема здійснюється структурами  устив публічної влади. Таке  наприклад значення публічної політики  основну найчастіше вживається  обмеження в контексті реалізації публічного  власних управління; 
3) публічна  державного політика як програма,  яким що містить стратегії розвитку передбачено держави. Як правило,  можливостями мова йде  рамках про галузеву  треба політику (у сфері охорони такий здоров’я, освіти,  результати промислову політику  форма тощо). У такому  public разі поняття «публічної політики» тотожне  подальше розумінню поняття «державної політики»; 
4) публічна  ключову політика як визначений  охорони курс дії публічної влади. Таке  корея значення може  жорстку мати місце  врахування в контексті реалізації певної ідеології правлячого  нормативних класу; 
5) публічна  неодноразово політика, сутністю  позбавлене якої є публічна  показують діяльність. Остання розуміється  визначають як репрезентована у публічній  створювали сфері активність  розвитку політичних та неполітичних  залучення акторів, які через  визначень взаємодію прагнуть  також реалізовувати власний інтерес. Наприклад,  процедуру діяльність держави  самоврядування проявляється у сфері задоволення саме соціальних запитів,  public відповідно публічна  стосовно діяльність здійснюється  удосконалити з метою оптимізації та  межах раціоналізації управлінських  громадян рішень. Публічною є діяльність культури держави, що спрямована  судовому на задоволення запитів  демократичного соціальних груп; 
6) публічна  можлива політика як механізм підтримки  вдосконалення публічного порядку [57]. 
Як  залучення відзначає Р. Кобець,  формування поняття «державної/публічної політики» містить  вироблення засадничу двозначність. З  усунення одного боку,  виклик державна політика – це ухвалення ухвалення повноважним  такому органом рішення,  влади що спрямоване на розв’язання адекватного певної суспільно  права значущої проблеми,  визначаються яке послідовно  надходить реалізується усіма швидких органами влади  однак та державними установами. З  вище другого боку,  якщо очевидним є факт,  сучасних що реальний процес  особлива підготовки, ухвалення  нафтова та реалізації певної політики є складним  мотиви мереживом взаємодії з  приватним різноманітними «учасниками гри»,  врахувати які беруть  становлення у ній участь,  послуги керуючись найрізноманітнішими  надання міркуваннями: утримання існуючого  виявляються status quo,  державна отримання специфічних  включаються переваг, збільшення  майже повноважень, розширення  раховуючи фінансування, залучення  один до процесу ухвалення видатковими рішень тощо [58,  основною с. 56]. 
Вітчизняний  посадовими дослідник С. Борисевич  винятком вважає, що ідея  налагодження громадської думки  один передує поняттю  напрямом публічної політики  правових в її сучасному сенсі,  автоматично хоча її сучасне  доречним значення тісно  лише пов’язане з розвитком  спрямована більш колективних  дискурсивний моделей політичного  розширюючи життя. Громадська думка  врахувати була поняттям,  преси яке розвивалося  автор разом із розвитком  визначенням політичних інституцій і способів її поширення. У  наукова XX ст. основною  починаючи характеристикою концептуальної трансформації громадської думки  окремих було бажання  яких виміряти її і врахувати її зміни  увагу та вплив. У процесі аналізу  руйнування взаємозв’язку між  виразив громадською думкою і публічною  органами політикою необхідно  становлення враховувати історичний  дуже розвиток цього  може поняття. Аналіз  видами впливу громадської думки  швидких на порядок денний  комплекс політики і формування її нової сфери, сегменти яка презентувала  свободи б процеси визначення  засади суспільно значущих  курс питань, що становлять  точках публічну політику і публічні справи  втрачаючи та пріоритети [2]. 
Уцілому, становлення  правовим публічної політики є необхідною  результат умовою демократизації суспільства,  сферах а саме системи  парламентська зв’язків та відносин  подальше на макро- та мікросоціальних  недержавних рівнях, що визначають  доступ зміст публічної політики  майнового як форми репрезентації влади. При  вона цьому сутність  оект публічної політики  зусиль за своєю природою  вивчення стає причиною  ньюман змін у державному  тому управлінні. Сучасні демократичні перетворення  основних та інші соціальні процеси,  контролю які відбуваються  наступними в Україні, створюють  було умови для  практиках зміни ролі державного  продуктивними апарату, виконавчої влади  знайти та державного управління  представляють в цілому. У результаті адаптації існуючої системи  цьоуправління до умов постіндустріального, інформаційного проте суспільства, її переорієнтації на  вони потреби громадян  створення процес державного якого управління вийшов  наполегливо на якісно новий  встановити рівень відкритості та  завжди ефективності. 
Показово, що в сучасних  тому умовах розмова  громадян про публічну  послуги політику в Україні все  забезпечення частіше розпочинається  сама з позиції її неефективності: 

– неефективний інститут  сучасних виборів, оскільки  громадян зміна законодавчої бази культури при( наближенні нових  було виборів звужує коло «прохідних»;  

– неефективною є позиція  саме поділу влади,  можна адже виконавча  беруть влада все  формуються частіше диктує свої умови  формування законодавчій; 

– неефективним є інститут  запити політичних партій,  register оскільки вони  яких не відображають інтереси  форми соціальних прошарків  показують населення і, на відміну  може від західних  удосконалити політиків, бачать  такою свою роль  прав не у захисті громадян,  public а в «грі на публіку». 

На  державних нашу думку,  регулювання публічна політика – це  процесу передусім діяльність  державним державних органів  надходить влади, громадських  забезпечувати організацій, що спрямована  засади на розв’язання суспільно  нормативних значущих проблем;  остання паралельно з цим – це  register спосіб народного сферах волевиявлення шляхом  державних прийняття життєво  загалом важливих для  увагу суспільства рішень 
 спрямована з метою консолідації суспільства,  навчання а також результат  тощо участі громадськості в  виконавчих процесі прийняття  правовим таких рішень. 

При  устив цьому процес  творить формування публічної політики  прав в Україні потребує: 

1) залучення  влади громадян і суспільних  його об’єднань до реалізації державної політики  яких шляхом здійснення  досягнення пропаганди щодо  основною важливості громадської позиції кожного  мало громадянина як учасника  проте суспільних відносин;

2) висування  поширювати й підтримки громадських ініціатив,  мають що мають загальнодержавне,  policy регіональне та місцеве  формування значення і спрямовані на  реалізацію конституційних  партнерство прав, свобод  якому та законних інтересів  законним громадян і громадських  наступним об’єднань; 

3) активного  влади проведення громадської експертизи  саме проектів законів  самоврядування та інших нормативних  умов правових актів; 

4) здійснення  залежно громадського контролю  поточну над діяльністю  надання уряду, місцевих  влади органів виконавчої влади,  ними органів місцевого  минулим самоврядування; 

5) вироблення  процесу рекомендацій органам  проходження виконавчої влади  правовим та місцевого самоврядування  законним під час  цикли визначення пріоритетів  питання у сфері державної підтримки менш суспільних об’єднань  указ та інших об’єднань  сформувати громадян, діяльність  влади яких спрямована  роботи на розвиток громадянського  good суспільства в Україні; 

6) надання інформаційної,  презентувала методичної та іншої підтримки. 

Одним із  активною найбільш сучасних  громадяни надбань наукової методології став напрям спираючись досліджень вчених,  його які вивчають  пропаганди у широкому розумінні політичний  прикладних час, – хронополітика. 
Політичний  вироблення час – це не лише  важливим складова, але  створюють й особливий різновид  визнаються соціального часу і вже  культури давно є предметом  сучасне наукових досліджень вона філософів, психологів,  яким соціологів, а останнім  формування часом і політологів, аргументування дослідження яких  влади спрямовані не лише  влади на розв’язання теоретичних,  public а й вирішення прикладних  минулим завдань. У публічному  поточну управлінні та адмініструванні, таки як відносно новій  звернення галузі знань  описують в Україні, застосування  керують методології хронополітики  щодо автору невідомі. Аналіз  суть публічної політики  подавати та публічного адміністрування,  недержавних наприклад освітньої політики  самоврядування держави, через  нашу можливості об’єкта  умовах хронополітики – політичного  послуги часу, як висловився  парламентська дослідник цієї методології Д. Горін,  розвитку дозволяє поглибити  значимих розуміння «політемпоральності політичних  даному процесів і природи «інституційних  громадян пасток» [7,  залежно с. 72]. 

У  недержавних стратегіях і практиках  рамках держав – претендентів  ними на лідерство, «розумна спрямований сила» спирається  сама на «експертний, дипломатичний,  якого науково-освітній, інноваційно-технологічний,  права військовий і дискурсивний  центру ресурси. І в кожному межах різновиді ресурсного  недарма стратегічного потенціалу  надходить закладені більш  основний конкретні стратегічні інструменти» (О. Столєтов) [33, с. 96]. 
Наголошується  будь на питаннях інституціоналізації хронополітики  вдосконалення як самостійної галузі сучасної науки, її розвитку  понять як дослідницької програми,  призводить а наукова значимість і актуальність  державна обумовлюються динамізмом  силами сучасного політичного  виходячи процесу, масштабністю  державним політичних трансформацій,  няття соціальних і середовищних  розповсюджено змін, які потребують  вони нових комплексних  влади дослідницьких програм і системних публ політико-управлінських підходів (І. Чіхарев) [39]. 

Основу  впровадження концепції хронополітики  урядом складає роль  влади швидкості в сучасних нормативне соціальних процесах,  професор перетворення швидкості в  думки основу сучасних  вони військових та політичних  сучасних практик («дромологія» – вивчення  сферах швидкості). Так, П. Вірільйо  винятком змалював песимістичну  ньюман хронополітичну перспективу:  розвитку на місці реального  багатогранний міста, що займало  аргументування певне просторове  влади положення, з’являється  часом місто
віртуальне,  широти яке позбавлене  формують своєї території і,  невиконання враховуючи таку  усталеним тенденцію, в міру  вивчають накопичення багатств  народного виникає й зростає прискорення,  посадовими без якого форма неможлива централізація  митними режимів, що постійно  розроблено змінюють один  громадян одного [2,  загалом с. 145]. 
Також, одним  впровадження з перших поняття «хронополітика» використав  закону Джордж Модельскі,  видами автор теорії «довгих  мають циклів» у глобальній  принципи політиці, які відображають  сферу закономірність зміни  формулювання явищ у світовій політиці в  формування межах чотирьох  policy фаз [51]. Першій  такому фазі відповідає глобальний  самоврядування конфлікт, що завершується  вона набуттям лідерства  можна у світовій політиці державою,  шення яка здатна межах оптимальним чином  визначають вирішити існуючі соціальні,  явища економічні та культурні антагонізми  бути у світі; визначенням  указом періоду такого  одному лідерства, котрий сама змінюється фазою  виходячи делегітимації; появою  завжди якісно нової проблематики  помилки світового розвитку, 
 значу а також вивищенням  законодавчих держав, що претендують  державна на лідерські позиції і які формують  становлення нові виклики;  приклади потім наступає фаза  характеристик деконцентрації лідерства, таки розпаду інфраструктури,  одного що підтримує гегемонію  пануючого наддержави у всіх  сферах сферах життєдіяльності глобальної спільноти,  наша що переходить у новий особами макроконфлікт. Обраний  наукова Модельскі напрям  наукового досліджень передбачає вивчення наведемо довгих циклів  формуван розвитку, ритму  одержали глобальної політики. Перш  один за все, він  сучасне має відношення  описують до часового виміру  самоврядування політичного процесу і міри,  саме в якій цей  законодавство процес змінюється  сторони в часі. Цей  потреб напрям досліджень  тощо було названо «хронополітикою», валлерстайна але оскільки  презентувала він має справу  державним з великомасштабними системами,  пропонують на думку Модельскі,  також повною назвою  нормативних може бути «хрономакрополітика» – вивчення указ ритмів великомасштабних  становлення політичних систем [52]. 
Хронополітика  тотожне сьогодні – це наукова модель концепція політичного  виконавчих часу, як зміни  формування політичних відносин  було та форм їх організації. Вона  спрямована об’єднує методологічні засади  питання дослідження даного  масштабною феномена, а також  проводиться стратегічні (прикладні,  противному що керують політичною  нафтова дією) принципи,  нашу засновані на пізнанні тимчасової визначеності політичного державна процесу. Ключовим  створення для хронополітики є виділення «перехідного» часу,  придатною часу трансформації однієї форми  показують політичної організації в іншу. Принципове порядку значення цього  засад типу часу  розробки обумовлено постановкою  бути проблеми в сучасній менш науці в цілому «вічного  ускладнення часу», пов’язаного  наполегливо з поняттями лінійності та позбавлене детермінізму.
Зокрема,  даний А. Панарін обґрунтовує таке  центральних бачення часу  рейдерськими в «методологічних презумпціях  сферу глобального політичного  формування прогнозування», що виражається  контролю у невизначеності майбутнього,  влади яке відповідає новій  формулювання картині світу,  визначають роздвоєнні перебігу  прикладних процесів по досягненні ними  навколо якоїсь критичної величини,  формуван після якої втрачається  державних однозначна залежність  збирання між минулим і майбутнім  вивчення станами системи,  яких дискретності простору-часу,  багатьох яка вказує на  його те, що в точках  також біфуркації утворюються  проте передумови для  приборкання якісно нових  мови станів, що дають  яких якісно інше  закону майбутнє [26]. Це  права якісно інше  яких майбутнє, на думку  послуги Джеймса Розенау,  знаходить виявляється у тому,  часто що дедалі головними  виконавчих акторами стають  питань не держави, а вже індивіди. Вони  закону вступають у відносини  захисту один з одним за  один умов мінімального  винятком посередництва. Він  структури один з перших  еспен застосовував системність  закону та міждисциплінарний аналіз  американських у точних науках,  щодо політичних науках  часового та міжнародних відносинах [57]. Ще  цьому в середині 1960-х  знову рр. Джеймс  поточну Розенау припустив,  бути що в історичному розвитку  радикальна людства відбуваються  розглядаючи структурні зміни,  прийняття які неминуче  таких збільшують взаємозалежність  налагодження народів і суспільств, врахування спричиняючи докорінні трансформації у  практичне міжнародних відносинах. Дедалі головними  складовою акторами стають  тимчасовою не держави, а вже індивіди,  виклик які вступають  вимоги у відносини один  винятком з одним за умов мінімального  яких посередництва. Пізніше напрями Розенау метафорично  тощо зауважив, що результатом  парламентська змін у сфері міжнародних забезпечення відносин є створення «міжнародного  громадян континууму», символічними часового персонажами якого  органи виступають «турист і терорист» [58,  проблематики с. 220], на відміну 
 державна від пануючого  впливом тоді політичного  його реалізму, основне  важливо положення якого  думку у настільки ж метафоричній  основною формі виразив  впровадження Р. Арон на початку 1960-х  строкатий років, зазначивши,  однак що зміст міжнародних  пропагування відносин – це міждержавна  значн взаємодія, символізована  виклик у фігурах «дипломата і солдата» [45,  упровадження с. 308]. У 1990-х, позбавлене спираючись на аналіз  яким глобальних процесів і одночасно  право зберігаючи вірність застосованому  няття раніше методу,  джеймс Розенау уточнив  державному свою думку,  сприяючи відзначивши «роздвоєння  одного світу» на два  вивчають взаємозалежних і одночасно  типовими непримиренних поля. З  шому одного боку,  дацюк це міждержавні взаємини,  приклади які визначаються «законами» класичної дипломатії та  першочерговому стратегії, з іншого – взаємодія  певне недержавних учасників.
Становлення публічної політики є необхідною  дозволило умовою демократизації суспільства,  програми а саме системи  громадяни зв’язків та відносин  розглядаючи на макро- та мікросоціальних  публ рівнях, що визначають  недержавних зміст публічної політики  исто як форми репрезентації влади. 

Завдання забезпечують публічної політики – досягнення  самеконсенсусу, тобто влади громадської згоди  влади з основних проблем. Сфера  машини дії громадськості постійно прийняття розширюється, що вимагає підвищення  громадян політичної дієвості й  системи комунікативних зусиль  посиленню різних організацій. На  влади нашу думку,  яких політика може  порядку вважатися публічною,  нових якщо вона є прозорою,  налагодження ефективною, а також  сформувалася націлена на розв’язання  розвитку проблем населення  форми та користується його  трактування довірою. Перспективи державних подальших розвідок  надсилати у даному напрямі полягають  надавати у дослідженні теоретико-практичних  часового напрямів удосконалення інститутів  правовим публічної політики  владних в Україні. Крім  нормативне того, подальшого  правовим опрацювання потребує проблема  монопольними теорії та практики думку аналізу публічної політики  окремих та управління. Виходячи  боку з цього дослідження  визнаються в даному напрямі є актуальними і зумовлені необхідністю  утвердженню удосконалення методів  майданчики та форм управлінської діяльності.

РОЗДІЛ 2. ІНСТИТУЦІОНАЛІЗАЦІЯ ОЦІНЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ПУБЛІЧНОЇ ПОЛІТИКИ
2.1. Особливості методики оцінювання ефективності публічної політики
Проблематика оцінювання завжди з’являється там, де ми маємо справу з низкою запланованих заходів, метою яких є запровадження змін у якійсь частині суспільного життя. Найчастіше це – сфери освіти, діяльність влади різних рівнів та робота громадських організацій. Функціональність та придатність оцінювання залежить від багатьох чинників. З одного боку, величезне значення має компетентність дослідників, які оцінюють, з іншого – все ж таки необхідна добра воля авторів публічної політики чи проекту і їхнє бажання піддатися оцінюванню, а також вміння поставити адекватні питання і сформулювати завдання дослідникам. Немає оцінювання без тісної співпраці оцінювачів з авторами та виконавцями заходів, результати яких оцінюються. Розуміння авторами політик та проектів потреби оцінювання, готовність до співпраці з дослідниками та вміння використати результати оцінювання є тим, що інколи називають «культурою оцінювання» (evaluative culture) [49].
Такий підхід до оцінювання та її практика з’явилися в Польщі і Центральній Європі разом з європейськими фондами, менеджмент яких вимагав періодичної формальної оцінки результатів фінансованих заходів. Ця практика продовжується досі, а такі вимоги створили можливість професійного розвитку дослідників – спеціалістів з оцінювання публічних політик. Ми переконані, що цією дорогою незабаром піде також і Україна та хочемо в цьому допомогти, показуючи на практиці, яким є процес оцінювання і яку користь він може принести тим, хто проектує і втілює в життя публічні політики.
Згідно з лексичним визначенням, оцінювання – це оцінка або судження про цінність певного процесу, явища або об’єкта. У багатьох мовах світу використовується запозичення з англійської поняття evaluation, яке часто подається без пошуку оригінальних відповідників (порівняйте польське ewaluacja, чеське evaluace). Разом з тим, деякі мови послуговуються питомим відповідником – словами «оцінювання» або «оцінка». 
У польській версії регуляцій ЄС, які стосуються реалізації структурного капіталу, evaluation функціонує як оцінка (польською ocena). Однак оцінка не відповідає повному значенню терміну evaluation, оскільки останнє є окремим і систематизованим розділом суспільно-економічних досліджень з загальноприйнятими стандартами і методологією. 
Далі ми будемо використовувати переклад англійського evaluation як оцінювання, оскільки останнє найліпше передає не тільки факт існування оцінки, але й процес реалізації. 
Загалом оцінювання в значенні evaluation можна визначити як суспільно-економічне дослідження, реалізоване для оцінки якості і ефектів виконаної роботи. Таке оцінювання відбувається на основі відповідних критеріїв. Найчастіше вживаними критеріями є результативність, ефективність, корисність, тривалість і відповідність. Для реалізації оцінювання використовуються відповідно відібрані методи соціальних і економічних досліджень. Важливою рисою оцінювання є його утилітарний характер. 
Головною метою такого дослідження є не стільки збільшення теоретичних знань про досліджуване явище, скільки поліпшення якості виконуваної роботи. У такому дусі, власне, Європейська Комісія і сформулювала визначення оцінювання – оцінювання проектів, які отримували дофінансування зі структурних коштів ЄС, проводиться з метою поліпшення якості, ефективності і цілеспрямованості фінансової допомоги, а також стратегії і реалізації операційних програм щодо конкретних структурних проблем, які стосуються країн – членів ЄС, або регіону, беручи при цьому до уваги тривалість розвитку і відповідне законодавство ЄС стосовно впливу на середовище, а також стратегічну оцінку впливу на середовище. 
У сучасній Польщі функціонує ще одне визначення поняття evaluation. Згідно з цим визначенням, evaluation – це оцінювання вартості громадської (публічної) дії, яка здійснюється за допомогою критеріїв (відповідність, результативність, ефективність, корисність і тривалість), а також за допомогою конкретних стандартів. Оцінка звичайно стосується потреб, які потрібно задовольнити через реалізацію конкретної публічної дії, а також досягнутих внаслідок дії результатів. Оцінка в таких випадках базується на основі спеціально зібраних і проінтерпретованих даних відповідно до спеціальної методології. 
Підсумовуючи, ми можемо прийняти визначення, де evaluation (оцінювання) – це систематизоване дослідження з використанням спеціальних методів, яке складається з зібраних даних, їх аналізу, а також з інформування про результати дослідження зацікавлених осіб. 
Метою оцінювання є розуміння якості і вартості публічних заходів з розвитку (щодо чітко сформульованих критеріїв), а також оцінка результативності таких дій. 
Одним зі способів відповіді на запитання, чим є оцінювання, може також бути окреслення, чим оцінювання не є, тобто, що відрізняє його від інших подібних дисциплін. Тож оцінювання: 
· не є науковим дослідженням. Не дивлячись на те, що тут застосовуються аналогічні методи, головною ціллю оцінювання є не тільки поглиблення знання про явище, але також формулювання конкретних рекомендацій для поліпшення публічних і громадських дій і впливу; 
· не є ані контролем, ані аудитом – предметом контролю або аудиту є перевірка того, чи реалізована діяльність здійснюється відповідно до процедур, натомість оцінювання дозволяє також зрозуміти публічні дії в контексті результатів і ефектів, які вони приносять; 

· не є моніторингом, бо завданням моніторингу є тільки реєстрація безпосередніх результатів публічних дій, тоді як оцінювання дозволяє встановити зв’язок між реалізованою діяльністю і отриманими ефектами, зокрема у середньо- і довгостроковій перспективах. 
Оцінювання, однак, не може зводитися тільки до вимірювання ефектів публічних завдань. Воно також має містити спроби визначення причинно-наслідкових зв’язків між нашими діями і досягнутими результатами. Тобто в такий спосіб можна перевірити, чи є сама логіка проекту або програми правильною. 
Нижче подано таблицю, в якій представлено головні риси оцінювання, моніторингу і контролю (Таблиця 2.1). Цю характеристику було збудовано на основі відповідей на п’ять питань, а саме: хто робить? що є предметом дослідження? з якою метою реалізується дослідження? коли і в який спосіб?
Таблиця 2.1. 
Порівняльна характеристика оцінювання, моніторингу і контролю
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Однією з головних цілей евалюації є оцінка реальних або очікуваних ефектів реалізації певного публічного завдання. Тому оцінювання є спробою відповіді на запитання, чи наша діяльність принесла якісь ефекти (або чи принесе такі ефекти у випадку попереднього оцінювання ex-ante). 
Оцінка ефектів публічних завдань разом із поясненням, в який спосіб наша діяльність призвела до їх реалізації, дозволяє зібрати корисну інформацію щодо способів ведення публічної політики. Такі знання допомагають нам формулювати рекомендації, а потім – приймати на їх підставі рішення, які служать поліпшенню якості виконаних завдань. Завдяки цьому стає можливим більш виважене і економне використання ресурсів. 
Оцінювання також є корисним елементом суспільної мобілізації. Демонстрація позитивних ефектів суспільно-економічної діяльності публічної адміністрації збільшує підтримку подібного роду публічної діяльності. Крім того, до процесу оцінювання включаються виконавці публічних завдань і особи, які зацікавлені в їх кінцевих результатах, що дозволяє більшою мірою реалізувати засади партнерства. Оцінювання також є істотним елементом демократичної системи врядування, оскільки збільшує прозорість процесу прийняття рішень, передусім стосовно публічних видатків. Для розпорядників публічними фінансами оцінювання також є добрим адміністративним інструментом для розрахунку ступеня реалізації закладених цілей і делегованих завдань. 
На підставі представлених вище цілей можна виокремити три найважливіших функції оцінювання: 
• підсумкова функція – дозволяє підбити підсумки реалізованих завдань, встановити причинно-наслідкові зв’язки між діями і їх результатами, а також поглибити наші знання стосовно впливу такої діяльності (пізнавальний характер оцінювання); 
• конструктивна (формуюча) функція – дозволяє поліпшити якість реалізації завдань в межах поточних, а також запланованих на майбутнє проектів, завдяки впровадженню рекомендацій призводить до збільшення ефективності та корисності таких проектів; головно є інструментом для внутрішнього користування для реалізаторів таких завдань і проектів; 
• суспільно-політична функція – дозволяє збільшити соціальну відповідальність таких завдань, призводить до збільшення суспільної і політичної підтримки проектів; слугує для збільшення відповідальності і зростання мотивації осіб та інституцій, задіяних у реалізації проектів; збільшує прозорість і легітимізує діяльність публічної адміністрації.
Поділ на конкретні види оцінювання можна зробити залежно від етапу, на якому реалізується оцінювання, залежно від рівня, якого воно стосується, а також від способу реалізації оцінювання. Основним поділом є класифікація залежно від конкретного етапу в реалізації публічного завдання, під час якого здійснюється оціню вання. З огляду на те, коли починається дослідження, можна розрізнити такі види оцінювання: 
· попереднє оцінювання (оцінювання ex-ante; оцінювання, яке починається перед реалізацією завдання); 
· поточне оцінювання (оцінювання on-going; оцінювання під час реалізації завдання); 
· пост-оцінювання (оцінювання ex-post, після закінчення реалізації завдання). Наведені вище види оцінювання буде описано далі. 
Відповідно до критеріїв рівня, якого стосується оцінювання, можна виокремити такі види: 
• оцінювання проекту; 
• оцінювання програми (в тому числі заходів або пріоритетів у межах програми); 
• оцінювання стратегії. 
З погляду способу організації оцінювання його можна поділити на внутрішнє і зовнішнє. 
Внутрішнє оцінювання – це дослідження, яке проводиться силами самої організації, що займається реалізацією заходів з розвитку. Перевагами такого підходу є відносно нижчі видатки, високий рівень усвідомлення особливостей оцінюваних заходів, а також простіший доступ до інформації, яка потрібна для реалізації дослідження. Слабкою стороною внутрішнього оцінювання є можливий брак компетенцій і знань, необхідних для виконання, наприклад, деяких частин аналізу, а також ризик отримання необ’єктивних результатів через упередженість дослідницького колективу. Внутрішнє оцінювання також вимагає більших, ніж у випадку зовнішнього оцінювання, затрат часу і праці. Втім, колектив, який виконує оцінювання, є більш мотивованим до використання висновків.
У випадку зовнішнього оцінювання дослідження виконується незалежним дослідницьким колективом. Це більш дорогий метод порівняно із внутрішнім оцінюванням, але він забезпечує високу об’єктивність результатів, а також дозволяє використовувати спеціалізовані знання, якими володіють фахівці з оцінювання (згідно з вимогами, які описані в замовленні). Головними недоліками є низький рівень знань експертів про впроваджувані в рамах програми зміни (особливо якщо йдеться про великі і комплексні програми), а також ускладнений доступ до інформації, яка може знадобитися під час оцінювання. 
Інколи дослідження розрізняють також залежно від тематики або з огляду на масштаби дослідження – на горизонтальні чи секторальні. Це можуть бути дослідження вибраної теми, яка охоплює одну програму чи більше, або один захід з розвитку (так зване cross-sectional study) чи більше. Залежно від масштабу, це може бути дослідження одного сектора економіки або навіть цілої країни. 
Окремо можна виділити мета-оцінювання. Цей тип досліджує інші оцінювання, або їх серії. Завданням такого оцінювання є збір і аналіз досвіду з оцінювання. Наприклад, можна оцінити вже реалізоване раніше оцінювання. У такому випадку предметом зацікавлення фахівців з оцінювання є встановлення якості раніше реалізованого проекту і ефективності осіб, які займалися його реалізацією.
З питаннями оцінювання тісно пов’язані критерії оцінювання. Оцінювання – це опис конкретного явища, насамперед на основі виділених критеріїв. Критерії дозволяють сконцентруватися на найістотніших пунктах оцінюваного проекту чи програми. Що більше, застосування різних критеріїв може приводити до радикально різних оцінок. Наприклад, проект може бути визнаний результативним, оскільки досягнув закладених цілей, але при цьому може бути визнаний неефективним з точки зору застосування надмірних ресурсів, або некорисним, бо не задовільняє потреби бенефіціарів. 
Найчастіше застосовують критерії результативності, ефективності, корисності, відповідності і тривалості (Таблиця 2.2).
Таблиця 2.2.
Критерії оцінювання
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Зв’язок між цілями програми, соціально-економічною ситуацією і критеріями, які застосовуються в процесі оцінювання, показано нижче 
(Рис. 2.1). 

Оцінювання на різних етапах реалізації публічних програм і проектів
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Рис. 2.1.
Варто мати на увазі, що згадані п’ять критеріїв не є вичерпними. Залежно від цілей дослідження, список критеріїв можна розширювати (наприклад, на етапі попереднього оцінювання може бути застосовано критерій єдності, а в дослідженнях стосовно комплексних програм треба звертатись до критерія комплементарності, взаємодоповнюваності).
Метою публічних заходів з розвитку є впровадження позитивних соціально-економічних змін у сфері, яка з різних причин могла бути визнаною як проблемна. Для того, щоб досягти позитивних змін, потрібно реалізувати низку завдань. Однак такі завдання не є випадковими, а повинні укладатися в ланцюжок логічних кроків, скерованих на досягнення закладеної мети. Очікується, що публічні заходи призведуть до розв’язання проблем, що їх було виявлено на етапі діагностування. 
Відповідно, публічний захід з розвитку є своєрідною гіпотезою, яка закладає позитивні зміни внаслідок реалізації запланованих завдань. Така гіпотеза спирається на знання, якими ми володіємо перед початком впровадження змін. Знання, своєю чергою, базуються на теоріях, найважливішою серед яких є теорія змін. Ця теорія описує причинно-наслідкові механізми, які з’являються між запланованими завданнями і очікуваними змінами. Власне, на цій основі і будується логіка публічних заходів, яка ґрунтується на такій предиспозиції: якщо включити окреслені ресурси до реалізації запланованих завдань, то можна створити продукти і послуги, які приведуть до позитивних соціально-економічних змін, і завдяки цьому вдасться розв’язати виявлену проблему. Іншими словами, логічна модель публічного заходу складається з логічного ланцюжка: вклад –> дії –> продукти –> очікувані зміни, або результат.
Якщо ми погодимося, що публічний захід з розвитку є певною гіпотезою, прийнятою на підставі теорії змін і структурованою у вигляді логічного ланцюжка, то інструментом перевірки цієї гіпотези є якраз оцінювання. Завдяки оцінюванню можна перевірити, чи наші очікування реалізуються в реальності. Оцінювання також доносить до нас зворотну інформацію про ефекти публічних заходів з розвитку, що врешті дозволяє постійно вдосконалювати публічну політику. Саме в такий спосіб можна реалізувати концепцію політики як такої, що спирається на доказову базу (evidence based policy). Іншими словами, оцінювання становить натуральне доповнення до будь-якої раціонально запланованої політики і впровадження публічних змін. 
Зауважимо, що оцінювання є тільки одним із джерел інформації. Так само важливим є і моніторинг (у сенсі щоденного оперування даними), соціально-економічний аналіз, прогнозування майбутніх потреб і викликів. Щоб оцінювання було ефективним і корисним інструментом керування програмою або проектом, його треба використовувати на всіх етапах реалізації, тобто перед початком проекту, під час, а також після його закінчення. 
Отже, на підставі загальноприйнятих стандартів оцінювання з’являється на трьох етапах реалізації програми – і це ключові пункти успішної реалізації всього заходу: 
• на етапі планування і проектування публічних заходів – метою оцінювання є визначення відповідності припущень запланованих дій (в тому числі закладених теорій і цілей), а також їх логіки і способу реалізації (попереднє оцінювання); 
• на етапі проведення заходів – метою оцінювання є визначення ступеня реалізації цілей на кожному з етапів втілення програми, разом з ідентифікацією факторів, які мають вплив на успіх або поразку проекту; реалізація поточного оцінювання дає можливість коригувати і видозмінювати результати проекту; 
• після закінчення проекту – метою пост-оцінювання є підбиття підсумків проекту, його ефектів, а також формулювання висновків і рекомендацій, які можна використовувати для майбутніх проектів.
Тобто можемо стверджувати, що оцінюванню є місце на кожному з етапів реалізації публічних заходів з розвитку (Рис. 2.2). На схемі нижче представлено роль оцінювання в логічній структурі публічних заходів з розвитку (Рис. 2.3).
Оцінювання на всіх етапах реалізації публічних заходів з розвитку
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Рис. 2.2.
Рис. 2.3.
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Логіка публічних заходів і роль оцінювання в процесі їх реалізації
Як уже згадувалося, така логіка передбачає, що витрати певної суми коштів (внесок) у реалізацію завдань (продукти), дозволить досягнути запланованих результатів, які задовольняють діагностовані на етапі програмування потреби. Логіка публічних заходів, отже, відповідає на запитання: що, коли і в який спосіб ми хочемо досягнути? 
Завданням оцінювання є систематичне надання інформації щодо того, чи наша діяльність приносить заплановані ефекти, тобто чи досягли ми успіху. На етапі укладання плану метою оцінювання є отримання доказів того, що наші програмні очікування мають під собою підґрунтя (логіка заходів і теорія змін). На етапі реалізації і після закінчення метою оцінювання є перевірка того, чи теорія зміни, на яку спиралася логіка нашого заходу, реалізована на практиці. 
Аби відповісти на питання, чи наша діяльність принесла очікувані ефекти, ми мусимо на етапі проектування чітко окреслити цілі, які ми збираємося осягнути. Цілі мають бути сквантифіковані, тобто описані за допомогою індикаторів. Вони повинні уможливити вимірювання соціальнокономічної зміни, яка сталася в результаті реалізації наших заходів. Згідно з загальноприйнятими основними стандартами (акронім SMART) цілі мають бути: 
• specifc – конкретні; 
• measurable – вимірювальні; 
• achievable – досяжні; 
• realistic – реалістичні; 
• time-bound – визначені в часі. 
З погляду оцінювання ефектів публічних заходів, найістотнішим є показник результату. Він описує соціально-економічні зміни, які відбулися у сфері публічних заходів. На вартість показника результату впливає як сама реалізація заходів з розвитку, так і зовнішні чинники. Завданням оцінювання є встановлення того, яка частина змін стала наслідком упровадження публічних заходів, а що стало основними причинами цих змін. Іншими словами, за допомогою оцінювання можна оцінити вплив самих заходів з розвитку. 
Залежно від того, на якому з етапів реалізації публічних заходів здійснюється оцінювання, можна виділити три основні типи: оцінювання ex-ante, поточне оцінювання і оцінювання ex-post.
Оцінювання ex-ante. Цей вид є оцінкою запланованих заходів перед початком їх реалізації. Метою такого дослідження є поліпшення якості запланованих заходів. Зокрема, досліджується відповідність виявлених потреб, а також потенційний вплив заходів з розвитку. Під час аналізу варто брати до уваги уже реалізовані попередні програми або подібні програми, а також попередні оцінювання. 
Оцінювання ex-ante повинно вимірювати шанси на реалізацію закладених цілей, а також можливість їх досягнення з урахуванням вибору конкретних інструментів за наявних ресурсів. Щоб правильно оцінити ці елементи, оцінювання має спиратися на ширший соціально-економічний контекст. Дослідження такого типу повинні містити в собі рекомендації стосовно ретельного збирання даних, які зв’язані планованими заходами в системі моніторингу. Завдяки їм майбутні оцінювання можуть використовуватися для оцінки прогресу в реалізації проектів. Підсумовуючи, зазначимо, що головними функціями оцінювання ex-ante є пізнавальна і формувальна (конструктивна).
Оцінювання ex-ante оцінює кілька елементів програми. По-перше, воно має аналізувати обґрунтування діагнозу: чи згадані в діагностиці проблеми ще залишаються актуальними (чи зменшилися, чи, навпаки, поглибились). Метою оцінювання ex-ante також є аналіз того, в який спосіб проблеми вирішувалися досі, з вказівкою на те, які чинники можуть стимулювати успішність програми, а які можуть створювати бар’єри. По-друге, оцінювання ex-ante аналізує внутрішню узгодженість програми. Зокрема йдеться про те, наскільки окреслені цілі (як загальні, так і конкретні) можливо реалізувати, враховуючи пріоритети і заплановані дії. 
Оцінюється також квантифікація цілей, тобто те, чи правильно вказані вихідні показники, а їхні кінцеві показники є реалістичними, враховуючи наявні ресурси. Іншими словами, особа, яка здійснює оцінювання, має оцінити зв’язок між різними цілями (які сквантифіковані за допомогою показників результату), продуктами і наявними ресурсами. По-третє, оцінювання ex-ante оцінює внутрішню єдність програми зі стратегічними/програмними документами вищого рівня. Його метою є з’ясовування того, якою мірою очікувані результати програми призведуть до реалізації описаних у документах цілей. Тут аналізується також комплементарність досліджуваних заходів з подібними публічними заходами з розвитку. 
Одним із найважливіших завдань оцінювання ex-ante є ретельна оцінка передбачуваного впливу програми на очікувані зміни у сфері, якої ця програма стосується. Така оцінка повинна вести до обґрунтування задіяних ресурсів програми (передбачувана ефективність заходів). Насамкінець, оцінювання ex-ante аналізує заплановану систему впровадження програми в організаційному сенсі. У цьому контексті, оцінювання ex-ante має створити адекватну систему моніторингу і оцінювання самої програми. Напрацьовані висновки і рекомендації мають вести до певності в тому, що заплановані заходи надаються до виконання з урахуванням кадрових, фінансових і організаційних ресурсів, задіяних у конкретному правовому полі. 
Найчастіше оцінювання ex-ante проводиться із застосуванням таких критеріїв: 
• відповідність – аналіз стосується адекватності цілей програми щодо виявлених соціально-економічних проблем і викликів; 
• передбачувана результативність – аналіз стосується того, чи правильно підібрані заходи з погляду досяжності визначених цілей, а передбачувані для застосування ресурси і запропонована система їх організації дають надію на досягнення сквантифікованих цілей публічних заходів з розвитку; 
• передбачувана ефективність – наступним кроком є оцінка того, чи досягнення цілей виправдовує витрати; у разі потреби варто оптимізувати використання ресурсів так, щоб досягти запланованих цілей в найменш затратний спосіб; 
• узгодженість (внутрішня і зовнішня) – аналіз стосується програмної і стратегічної документації, на основі якої буде діяти програма; дуже важливим є з’ясування того, чи немає тут суперечностей між цілями програми, пріоритетами, конкретними заходами, а також між цілим документом та документами вищого рівня, або документами того самого порядку.

Оцінювання ex-ante ґрунтується передусім на аналізі документів (desk research), який охоплює такі дані: 
• програми; 
• стратегічні документи (наприклад, стратегії ЄС, але також державні, регіональні і локальні); 
• оцінювання попередніх програм; 
• діагностичні дані, які стосуються соціально-економічного контексту, в якому має діяти програма. 
В оцінюванні ex-ante часто використовуються економетричні моделі. Такі моделі базуються на порівнянні двох сценаріїв – впливу на предмет оцінювання за допомогою запланованих фінансових засобів, а також альтернативного, без застосування цих засобів. Для менших програм головними інструментами є експертні висновки і логічні моделі (які в графічній формі показують причинно-наслідковий ланцюжок від проблем через заплановані заходи до очікуваних результатів). 
Все більш впливовою стає методологічна школа, яка підкреслює роль дослідника-евалюатора як модератора дискусії навколо цілей і напрямку заходів з розвитку, а також наголошує на їх ролі як експертів, які пропонують новий погляд і дбають про перспективи змаргіналізованих зацікавлених осіб. У такому випадку оцінювання відбувається разом з процесом складання програми заходів і стає елементом стратегічного планування (так зване включене оцінювання). 

Результати оцінювання ex-ante використовуються для прийняття рішення про початок реалізації програми (оцінювання має розглядати принаймні один альтернативний сценарій, зокрема, відмову від реалізації програми). На практиці дослідження такого типу використовуються як фінальне тестування запланованої програми, а також як інструмент фінального проектування способу її впровадження. Рекомендації з оцінювання ex-ante мають стосуватися і самих цілей (їхніх чітких визначень, а також реалістичних квантифікацій з урахуванням фінансових затрат), і їхніх шансів на досягнення успіху (правдоподібні, кількісно визначені ефекти програми). На практиці дослідження найчастіше служить удосконаленню запланованих заходів з розвитку.
Поточне оцінювання є дослідженням, яке концентрується на конкретних проблемах і бар’єрах під час реалізації програми, через що поле реалізації його є вужчим, ніж це буває у випадку попереднього чи пост-оцінювання. Оскільки таке дослідження зв’язане з фактом появи проблем, його можна реалізувати один або кілька разів (якщо проблем виявиться більше, ніж одна). Функція такого дослідження полягає насамперед у поліпшенні якості управління програмою. Але так само можуть бути реалізовані дослідження актуальності запланованих цілей і стратегії програми щодо поточних соціально-економічних умов. 
Часто на кінцевому етапі реалізації програми можливе проведення поточного оцінювання як першого дослідження впливу програми.
Поточне оцінювання концентрується, насамперед, на оцінці актуальності програми і ефективності її впровадження. 
По-перше, оцінюється, чи зовнішні умови впровадження програми змінюються (наприклад, актуальність програми щодо нестабільної соціально-економічної ситуації, державних програм, законодавства, раніше виявлених потреб і так далі) і чи в цьому контексті цілі програми залишаються актуальними. 
По-друге, досліджується система адміністрування і впровадження програми – йдеться про адекватність обміну інформацією, документообіг, реалізацію фінансових планів і завдань; виявляються законодавчі і адміністративні бар’єри, а також з’ясовуються причини їх появи з рекомендаціями до їх подолання. 
По-третє, під час поточного оцінювання порівнюють квантифіковані цілі з результатами програми, а також ідентифікують чинники, які мають вплив на успішність, перевіряючи тим самим закладену теорію зміни. Оцінювання також слугує для викривання можливих помилок у закладених індикаторах і сформульованих цілях. 
Останнім завданням поточного оцінювання є дослідження впливу програми (на кінцевому етапі реалізації програми, якщо її специфіка дозволяє це). Часто у багаторічних програмах частина проектів вже може бути на етапі закінчення, тому такі дослідження будуть мати своє підґрунтя. 
Підсумовуючи, зауважимо, що поточне оцінювання на початковому етапі реалізації програми (тоді, коли фінансові ресурси ще не були залучені на реалізацію конкретних проектів) є дуже близьким до оцінювання ex-ante. З часом, коли все більше проектів програми є реалізованими, поточне оцінювання за своїми характеристиками наближається до досліджень типу ex-post.
Поточне оцінювання звичайно проводиться відповідно до таких критеріїв:

 • відповідність – аналіз стосується відповідності поточних стратегій і цілей щодо змінних потреб (з огляду на динамічність останніх, може статися так, що цілі програми потрібно буде модифікувати);

 • результативність – дослідження охоплює всі елементи програми – чи ведуть вони до досягнення цілей в очікуваний спосіб, зокрема, чи обрані для дофінансування проекти реалізують цілі наших заходів з розвитку в оптимальний спосіб; аналізуються темпи освоєння фінансових ресурсів, а також ефекти програми (зокрема, продукти) у контексті досягнення запланованих кінцевих значень;

 • ефективність – аналіз стосується процесів і ефектів щодо задіяних ресурсів (тобто йдеться про видані кошти відносно до результативності заходів). Під кінець реалізації програми, особливо коли йдеться про багаторічні програми, поточне оцінювання можливе в рамках критеріїв тривалості і корисності, що є характерним для оцінювання ex-post.
Поточне оцінювання аналізує програмні документи під кутом імплементації, а також в контексті діагностичних даних, які стосуються змінного соціально-економічного контексту. Все це охоплюється аналізом документів (desk research). Додатково під час оцінки актуального стану впровадження заходів оцінюються рівні окремих індикаторів, для чого застосовується кількісний аналіз. 
Оскільки поточне оцінювання концентрується передусім на виявленні організаційних проблем і їх причин, то головним методом все-таки є якісні дослідження – поглиблені інтерв’ю або тренінги. 
Для цього запрошують активних учасників і зацікавлених осіб, які формують дискусійні групи. Головними методами при цьому є включене спостереження, тренінги, інтерв’ю з особами, які впроваджують програму, анкети з бенефіціарами або потенційними бенефіціарами, аналіз процесів, потоків, мережевий аналіз. Можна також використовувати так зване quick and messy approach, тобто швидкий збір даних при мінімальному збереженні методологічних принципів, з подальшою швидкою інтерпретацією даних, а також пошук розв’язання разом з менеджерами проекту (дослідник, наприклад, може провести анімаційний тренінг). 
Наприкінці реалізації програми методи поточного оцінювання поступово зближуються з методами оцінювання типу ex-post.
Поточне оцінювання слугує передусім для своєчасного коригування процесів управління програмою – в ситуації, коли з’являються проблеми у впровадженні проекту, у досягненні відповідних показників і в реалізації цілей. Оцінювання потрібне для одержання інформації щодо можливих шляхів розв’язання проблем, які не можна діагностувати виключно на основі моніторингу. Оцінювання на цьому етапі також допомагає знайти аргументи для можливих змін у програмі, які можуть бути необхідними, щоб відповідати динамічній соціально-економічній ситуації. Завдяки аналізу перших ефектів і точкових досліджень впливу можна одержати інформацію для проектування майбутніх заходів. 
Поточне оцінювання аналізує програмні документи під кутом імплементації, а також в контексті діагностичних даних, які стосуються змінного соціально-економічного контексту. Все це охоплюється аналізом документів (desk research). Додатково під час оцінки актуального стану впровадження заходів оцінюються рівні окремих індикаторів, для чого застосовується кількісний аналіз. Оскільки поточне оцінювання концентрується передусім на виявленні організаційних проблем і їх причин, то головним методом все-таки є якісні дослідження – поглиблені інтерв’ю або тренінги. Для цього запрошують активних учасників і зацікавлених осіб, які формують дискусійні групи. Головними методами при цьому є включене спостереження, тренінги, інтерв’ю з особами, які впроваджують програму, анкети з бенефіціарами або потенційними бенефіціарами, аналіз процесів, потоків, мережевий аналіз. Можна також використовувати так зване quick and messy approach, тобто швидкий збір даних при мінімальному збереженні методологічних принципів, з подальшою швидкою інтерпретацією даних, а також пошук розв’язання разом з менеджерами проекту (дослідник, наприклад, може провести анімаційний тренінг). Наприкінці реалізації програми методи поточного оцінювання поступово зближуються з методами оцінювання типу ex-post.
Поточне оцінювання слугує передусім для своєчасного коригування процесів управління програмою – в ситуації, коли з’являються проблеми у впровадженні проекту, у досягненні відповідних показників і в реалізації цілей. Оцінювання потрібне для одержання інформації щодо можливих шляхів розв’язання проблем, які не можна діагностувати виключно на основі моніторингу. Оцінювання на цьому етапі також допомагає знайти аргументи для можливих змін у програмі, які можуть бути необхідними, щоб відповідати динамічній соціально-економічній ситуації. Завдяки аналізу перших ефектів і точкових досліджень впливу можна одержати інформацію для проектування майбутніх заходів.
Оцінювання ex-post є соціально-економічним дослідженням, яке дає оцінку тому, наскільки втілений проект дозволив створити умови для реалізації потреб, задовольнити ці потреби, але також оцінити не- очікувані ефекти. Таке дослідження реалізується вже після закінчення заходів з розвитку. Згідно з усталеними в ЄС практиками, оцінювання ex-post повинно відбутися не пізніше, ніж через три роки після закін- чення проекту. Проводячи такого типу оцінювання, дослідник має ці- кавитися цілісною оцінкою заходів з розвитку, тож оцінювання ex-post часто називають підсумковим оцінюванням (summative evaluation).
Специфіка оцінювання ex-post полягає в тому, що дослідження охо- плює реальні ефекти впроваджених заходів. Через порівняння того, що повинно бути реалізовано, і того, що реально вдалося реалізувати, можна відповісти на питання, чи вдалося досягнути закладеної мети; а якщо так, то якою мірою це вдалося. Так можна перевірити закладену на етапі проектування теорію зміни.
Оцінка в рамках ex-post може відбуватися за такими чотирма критеріями: 
• результативність – вмежах цього критерію оцінювання ex-post відповідає на питання, чи вдалося досягнути цілі заходів з розвитку, а якщо так, то якою мірою; в цьому аспекті підсумовуються успіхи і поразки нашої діяльності; дослідник мусить сконцентруватися на оцінці вимірюваних ефектів, тобто зрозуміти пропорції отриманих результатів відносно до очікуваних, беручи до уваги конкретні індикатори (продукту і результату); 
• ефективність – дослідження дозволяє відповісти на питання, чи можливо було досягти ефектів за менших витрат; 
• корисність – дослідник може оцінити, наскільки досягнуті ефекти відповідають реальним соціально-економічним потребам або викликам; оцінювання ex-post також оцінює неочікувані ефекти – і позитивні, і негативні; 
• тривалість – оцінювання ex-post дозволяє з’ясувати, чи ефекти будуть утримуватися і після закінчення проекту, як довго будуть видимими результати, кого вони будуть стосуватися і якою буде їхня корисність через деякий час. 
Не всі згадані вище критерії використовуються виключно в оцінюванні ex-post. Варто пам’ятати, що момент реалізації дослідження є тільки одним з факторів, які впливають на вибір критеріїв. Специфіка оцінювання ex-post проявляється в тому, що воно є єдиним видом оцінювання, який дозволяє оцінити тривалість утримання ефектів після закінчення дії програми.
Оцінювання ex-post виконує звітну функцію – чи закладені цілі вдалося реалізувати, а також чи процес реалізації був ефективним. Оскільки заходи з розвитку реалізуються за рахунок публічних коштів, оцінювання ex-post сприяє підвищенню відповідальності за їх використання. По-друге, оцінювання ex-post має також функцію формувально-конструктивну – одержані висновки можуть слугувати для поліпшення майбутніх заходів з розвитку. Дослідження типу expost є найбільш корисним елементом отримання знань, які допомагають ефективнішій реалізації публічної політики, оскільки ґрунтується на конкретній доказовій базі.
Якість і корисність оцінювання великою мірою залежить від правильності його підготовки. Оцінювання починається задовго до самої реалізації дослідження. Варто чітко окреслити цілі і засади програми, сформулювати дослідницькі питання, визначити показники і індикатори. Також потрібно сформувати бюджет, визначити строки і призначити відповідальну особу. Добре оцінювання вимагає доброго плану. Щоб підготувати оцінювання, потрібно виконати кілька кроків: 
1. Організаційні рішення. 
2. Відповідальна за оцінювання особа. 
3. Теорія програми. 
4. Дослідницькі питання і показники. 

5. План оцінювання. 
Зібрані у розділі поради допоможуть якісно підготувати процес оцінювання, яке буде відповідати потребам проекту і сформулює практичні висновки.
Перед тим, як почнеться підготовка до оцінювання, варто відповісти на кілька запитань, які впливають на перебіг всього процесу. Під час оцінювання інтереси різних сторін, залучених до проекту/політики, будуть перетинатися – відповідно, рішення мають приймати спільно всі зацікавлені сторони.
Обмірковуючи оцінювання програми, зрозуміти, чи маємо ми на це час і ресурси. Проведення оцінювання означає виділення додаткових коштів, а також додаткове навантаження на координатора проекту і його команду. Можливо, доведеться найняти консультанта або додаткового працівника, або замовити виконання дослідження третій стороні. Варто також поставити собі запитання, в який спосіб ми хочемо скористатися з оцінювання. Чи готові ми на внесення змін у проект, якщо оцінювання покаже, що вони необхідні? 
Оцінювання має сенс тільки тоді, коли ми можемо практично скористатися з його результатів. В іншому випадку воно стає просто порожнім ритуалом і призводить до марнотратства ресурсів, які можна було б використати з більшою користю. Оцінювання має сенс тільки тоді, коли ми готові на внесення змін у проект. Вартість оцінювання можна точно окреслити тільки наприкінці підготовчого етапу, тобто коли ми вже знаємо, які дослідницькі питання стоять перед нами, а також обрали методи моніторингу і дослідження. Проте найчастіше кошти оцінювання ми мусимо зарезервувати набагато раніше. Добре було б, якби суму затрат було окреслено хоча б приблизно, оскільки одна справа – приготуватися до оцінювання, на яке маємо 5 тисяч гривень, і зовсім друга – реалізація дослідження за 50 тисяч гривень. Важливим питанням є джерело фінансування. У випадку програм, підтриманих західними донорами, оцінювання може фінансуватися з коштів донора або з власних коштів організацій. Чи потрібна зовнішня підтримка? Оцінювання є системною оцінкою програми. Тому воно вимагає залучення команди проекту, бо цю роботу не можна повністю замовити у стороннього виконавця. З другого боку, оцінювання важко провести тільки власними силами. Зазвичай команда проекту є досить малою, щоб самостійно запустити таке дослідження. Часом нам потрібна підтримка когось ззовні, хто володіє більшими знаннями і досвідом у цій сфері. У такому випадку може бути потрібна допомога стороннього дослідника.
Зовнішній фахівець з оцінювання може виконувати різні функції: 
• фахівець-тренер може допомогти у проведенні всього процесу оцінювання, зокрема на етапі планування, а також аналізу даних і використання висновків. Може організувати роботу, модерувати зустрічі і тренінги, підсумовувати чергові кроки і так далі. 
• фахівець-консультант може надавати методологічні консультації під час вибору дослідницьких методів і визначенні індикаторів; може допомагати в конструюванні дослідницького інструментарію для моніторингу і самостійних досліджень (наприклад, анкет або сценаріїв поглиблених інтерв’ю) 
• фахівець-дослідник може сам виконати дослідження або аналіз. 
Пам’ятаємо, що оцінювання – це завдання реалізатора проекту, тому не віддавайте його зовнішнім структурам повністю – частину роботи має виконати команда (автори) проекту. У деяких соціальних програмах оцінювання трактується як завдання, яке повністю має реалізувати зовнішній дослідник. Але це не є доброю практикою. В такому випадку оцінювання зводиться тільки до самого дослідження. Найманий фахівець з оцінювання відповідає тоді за підготовку і проведення дослідження, а також за аналіз результатів. Оцінювання починається з моменту замовлення на дослідження і закінчується отриманням рапорту. За такого сценарію немає часу для спільних дискусій і рефлексій. Підготовка дослідження і осмислення висновків залишаються в компетенції особи, яка зазвичай мало знається на проекті, відповідно, її рекомендації можуть бути не дуже вдалими. Саме ж оцінювання в цьому випадку буде відірване від адміністрування проектом – відповідно, є ризик, що його вплив на проект і на команду буде обмеженим. 
З другого боку, проведення дослідження тільки силами самої організації (самооцінка) без будь-якої сторонньої підтримки теж має свої негативні сторони. Багато кроків, зокрема зв’язаних з реалізацією дослідження, носять технічний характер і забирають багато часу. Проведення дослідження вимагає знань і досвіду, яких організації може бракувати. Крім того, повністю внутрішньому оцінюванню бракує свіжого погляду – відповідно, важче зауважити укриті принципи, брак логіки в частинах проекту, брак нових і сміливих пропозицій щодо змін, адже нам завжди легше працювати так, як ми звикли (Таблиця 2.3).
Таблиця 2.3.
[image: image9.png]TpomaacsKa oprarizaulia «POHA POSBUTHY

Initgatop pospoSenns Mporpamu | £0MALS

Nigcrasa
3aKoHy Ykpaiki <[P0 3aXACT TBAPHH BIf, MOPCTOKOTO NOBORMEHHSY, [P0 TEAPUHHMI
CBiT, <[P0 OXOPOHY HABKOMUIHLOTO NPUPOAHOTO CepeaoBHLLaY, (PO BeTepUHapHY
meauuuHy, «Mpo 3aBesnedeHa CaHITapHOTO Ta eniaemi4Horo Gnarononywus
Hacenews», «[1po MicLese CamMoBpAAYBaHHA & Ykpaiki», «[1po 06'eAHaHHs
rpomaask», «Tlpo indopmaviton, «Mpo AocTyn Ao ny6iuHoi iHpopmaLyin, cranaapTax
i gupexTusax Misrapoaroro Enisootuaroro biopo (OIE) 2009 poky, pexomeraauii
MiHapOAHOT KoaniLyi MO PEry/IOBaHHIO YUCENLHOCTI TBapUH-KoMMaHbHOHIB (ICAM
Coalition) 2007 poky

Tpomaaceka oprarisauia «/lira gonomoru

Po3pobHuK nporpamu sty

TonoBHMiA PO3NOPAAHMK KowTis

ConomnuiscsKa cennua paga

BiANOBI A bHHi BUKOHABELH
nporpamn

ConomnuiscsKa cennua paga

Tepmin peanisauii nporpamu

2016-2020 pokn

Nepenix Groaeris, wo sanysexi Ao
BUKOHHHS NPOTPaMH

Micuesuii Groger Ta inwi gepena
QiHaHCYBaHHA, He 3a60POHEH YHHHAM
3aKOHOABCTBOM Ykpaiki

3aranshuii oBcar dinancosix
pecypcis, Heobxiaux 4ra

peis, £ 293 000 rpH
peanisaui nporpamy,
Bebor0
OcroBHi gepena dinancysarna | Kowrw micuesoro Growety

Mporpamy




Самооцінювання та зовнішнє оцінювання – порівняння
Тому, як це часто буває, найліпшим розв’язанням є пошук золотої середини між самооцінюванням і повністю зовнішнім оцінюванням. Одні завдання у процесі оцінювання варто виконати самостійно, а інші – за допомогою зовнішніх фахівців. Нижче приведена таблиця (Таблиця 2.4.) ілюструє, які завдання можна делегувати зовнішнім виконавцям, а які варто виконати самому. 
За всі рішення щодо організації і кадрових питань відповідальний реалізатор. Підготовка теорії програми, питань оцінювання, індикаторів і плану оцінювання – це також задання реалізатора проекту. Але також варто в цьому скористатися допомогою фахівця, який виконує функції консультанта або тренера. При цьому таку роботу не можна замовляти повністю у зовнішніх структур. Включеність команди проекту на цьому етапі є ключовим моментом успіху оцінювання. 
Таблиця 2.4.
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2.2. Досвід впровадження методу оцінювання публічної політики в Україні

На сьогодні, в Україні не сформовано належних інститутів з оцінки публічної політики, а сама процедура викликає багато питань з точки зору релевантності та аутентичності результатів. Оскільки політичний звичай в Україні трактує будь-які форми аналізу політичних рішень чи програм апріорі ангажованими, в рамках євроінтеграції нині робляться буквально перші кроки, активно запозичуючи досвід Польщі, переймаючи особливості евалюації, як окремого різновиду оцінювання політики.


У рамках першого сумісного проекту України та Польщі, було здійснено навчання та сертифікація групи евалюаторів під час виконання оцінювання конкретних публічних політик міських та селищних рад України в Полтавській та Харківській областях, участь у якому брав автор роботи
.
Оцінювання «Програми контролю за утриманням домашніх тварин та регулювання чисельності безпритульних тварин гуманними методами на території Солоницівської селищної ради на 2016–2020 роки»

Автори:
· Юлія Бойко – депутат Хорольскої міської ради, м. Хорол, Полтавська Ообласть

· Денис Ільченко – кризовий медіа-центр «Сіверський Донець», м. Сєвєродонецьк, Луганська область

· Алла Ковальова – депутат Новопсковської районної ради, громадський активіст, 
смт Новопсков, Луганська область

· Костянтин Козлов – Харківський регіональний інститут державного управління, 
м. Харків

· Олена Берьозкіна – громадська організація «Слобожанці за краще життя», депутат ради об’єднаної громади м. Мерефа, с. Верхня Озеряна, Харківський район, Харківська область

На час виконання проекту, у певних населених пунктах Харківської області постала проблема надмірної кількості безпритульних тварин. Враховуючи вимоги законодавства, слід наголосити, що цю проблему можна вирішити тільки законними та гуманними методами. Реагуючи на виникнення такої проблеми на території Солоницівської селищної ради (до складу якої входять смт Солоницівка, с. Куряжанка, с. Подвірки та с. Сіряки), 28 квітня 2016 року депутатський корпус прийняв Програму «Контроль за утриманням домашніх тварин та регулювання чисельності безпритульних тварин гуманними методами на 2016–2020 роки».


З метою вирішення проблем із безпритульними тваринами та неконтрольованою їх народжуваністю на території Солоницівської ради, ініціатором Програми виступила громадська організація «Фонд розвитку громад». Програма розроблена громадською організацією «Ліга захисту тварин» за участі австрійської громадської організації

«Чотири лапи».


У рамках проекту «Оцінювання публічних політик в дії», якій здійснюється трьома партнерськими громадськими організаціями: Демократичним товариством «Схід» (Польща), Інститутом соціально-економічних експертиз (Польща) та Східноукраїнським центром громадських ініціатив (Україна).


Підставою для визначення об’єкта евалюації стала заявка депутата Солоницівської селищної ради, який відповів на оголошення про пошук політик органів місцевого самоврядування для проведення оцінювання в рамках польсько-українського проекту «Оцінювання публічних політик в дії».
Проблеми бездомних тварин є спільними для всього світового співтовариства і у зоозахисників світу. Немає єдиної загальноприйнятої схеми їх вирішення.

· Програма, розроблена громадською організацією «Ліга захисту тварин», схвалена зоозахисниками Харківської області. Співпраця цієї організації з громадськими організаціями «Подаруй життя», «Разом» та «Місто» є основою для впровадження аналогічних програм у Харківській області. Наразі цей процес активно проходить у м. Первомайську.

· Програма передбачає комплекс послідовних дій, причому якщо на якомусь етапі є недоробки або пункт програми не є виконаним, то це ставить під загрозу успіх виконання всієї програми або її частини.

· Законом України «Про захист тварин від жорстокого поводження» встановлено правові норми у сфері поводження з тваринами. Статтею 24 цього Закону передбачено наявність місцевих програм регулювання чисельності тварин у населених пунктах, що обумовлює правомірність цієї Програми.

· Комплекс дій, передбачених Програмою, знаходить підтримку у більшості опитаних ветеринарів (невелика їх частка вважає доцільним вилучати з місця існування бездомних тварин до притулків).

· Програма відзначена зоозахисними організаціями як добре розроблений інструмент для вирішення проблеми.

· Всі групи населення, навіть ті люди, які випробували на собі агресію собак, позитивно сприймають методи вирішення проблем з тваринами, зазначені у Програмі, абсолютною більшістю виступають тільки за гуманні способи вирішення проблеми бездомних тварин і готові допомагати владі в реалізації Програми.

· Дослідження когерентності Програми показало, що вона збалансована, відповідає вимогам нормативних актів на цю тему, схвалена в цілому фахівцями (зоозахисниками Харківщини і ветеринарами) та відповідає менталітету населення (що з’ясувалося під час спілкування з жителями Солоницівки.

До загроз, які можуть зробити Програму неуспішною, належать:
1. Недостатнє знання населенням правил утримання тварин або небажання їх виконувати (низька свідомість населення).

2. Недостатня вмотивованість влади у реалізації Програми.

3. Нестача коштів для фінансування Програми (дорогі послуги ветеринарів, дорогі препарати, інфляція).

4. Затягування термінів стерилізації тварин під час виконання заходів Програми, що нівелює успіх за рахунок поповнення новим бездомним потомством.

Проблема захисту прав тварин є актуальною і для світового співтовариства в цілому, і для України зокрема. Вирішення цієї проблеми належить до однієї з найважливіших внутрішніх функцій держави. 

Особливо гостро проблема контролю за утриманням домашніх тварин та регулювання чисельності безпритульних тварин гуманними методами постає перед органами місцевого самоврядування. Цей факт обумовлює прийняття на місцевому рівні програм, що спрямовані на:

· здійснення контролю за утриманням та чисельністю домашніх тварин, які мають власників;

· зменшення кількості безпритульних тварин гуманними методами, а саме – методом біостерилізації, відповідно до ст. 16 Закону України «Про захист тварин від жорстокого поводження»;

· створення комфортних і таких, що виключають жорстокість, умов для життя людей та гуманного середовища для існування тварин;

· зниження соціальної напруги і рівня конфліктогенності, викликаних ситуацією з безпритульними тваринами, запобігання поширенню жорстокості;

· впровадження у суспільну свідомість стандартів гуманного ставлення до живих істот і шанобливого ставлення до життя як цінності.

Створення, реалізацію та, власне, евалюацію відповідних програм

не може бути здійснено у повному обсязі, без аналізу нормативно-правого забезпечення вирішення проблеми захисту прав тварин. Одним із перших документів у світовій практиці, що регламентують діяльність у сфері захисту прав тварин, була Всесвітня декларація прав тварин (Universal Declaration of Animal Rights), прийнята Міжнародною лігою прав тварин 23 вересня 1977 року в Лондоні (оголошено 15 жовтня 1978 року в штабі ЮНЕСКО в Парижі. Текст переглянутий Міжнародною Лігою Прав тварин у 1989 року, представлений Генеральному директорові ЮНЕСКО і оприлюднений 1990 року).


Прийнята 2016 року Солоницівською селищною радою Програма «Контролю за утриманням домашніх тварин та регулювання чисельності безпритульних тварин гуманними методами на території Солоницівської селищної ради на 2016–2020 роки» відповідає нормативно-правовій базі України у цій сфері та є предметом дослідження.

131У межах реалізації Програми планується:
· скорочення чисельності безпритульних тварин до прийнятного для цього населеного пункту мінімуму;

· стерилізація (що призведе до зменшення рівня агресивності серед тварин) та вакцинація всіх безпритульних тварин, які також є природними прикордонниками та охороняють населені пункти від проникнення диких тварин (природного вогнища сказу);

· отримання тваринами опікунів, які будуть слідкувати за щорічною їх вакцинацією та регулярною обробкою від паразитів;

· кліпсування безпритульних тварин та жетонування домашніх, що дасть можливість їх ідентифіковувати;

· формування гуманного ставлення до тварин;

· надання можливості пільгової стерилізації власникам домашніх тварин, що забезпечить стійку мінімальну кількість безпритульних тварин в населеному пункті, оскільки не буде зайвого приплоду домашніх тварин.


Слід наголосити, що Програма визначає основні засади гуманного утримання та поводження із тваринами на території Солоницівської селищної ради Дергачівського району Харківської області; правові, економічні та організаційні засади діяльності юридичних та фізичних осіб у сфері утримання та поводження з тваринами.


Термін реалізації Програми складає 4 роки – з 2016 по 2020 рік. Оскільки метод біостерилізації є єдиним законним і гуманним методом регулювання чисельності безпритульних тварин (який також сприяє вихованню гуманного ставлення до тварин, формуванню здорового суспільства і розумінню цінності життя), Програма передбачає

беззаперечне фінансування саме цього напряму вирішення проблеми 
(Таблиця 2.5).
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Таблиця 2.5.

Програма вирішує такі потреби мешканців Солоницівської селищної ради.

1. Велика кількість бездоглядних собак.

2. Збільшення кількості безпритульних тварин.

3. Захворювання на сказ.

4. Поява конфліктних ситуацій між власниками тварин та пересічними громадянами.

5. Страждання тварин, що спричинене неналежним доглядом за ними.


Узагалі, Програма відповідає загальноприйнятій практиці складання паспортів під час розробки програм органів місцевого самоврядування (Таблиця 2.6).
[image: image12.emf]Таблиця 2.6.

Паспорт Програми
Кінцевим результатом реалізації Програми має стати ефективний контроль над утриманням домашніх тварин і зменшення чисельності безпритульних тварин у смт Солоницівка Дергачівського району Харківської області гуманними методами, зниження соціальної напруги і рівня конфліктогенності, викликаних ситуацією з безпритульними тваринами, запобігання поширенню жорстокості та впровадження в суспільну свідомість стандартів гуманного ставлення до живих істот і шанобливого ставлення до життя як цінності.
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У рамках оцінювання проведено відтворення теорії програми. Модель теорії зображено нижче (Схема 2.1.), де описано основні елементи схеми.
Схема 2.1.


Основна проблема, яку повинна вирішити Програма, сформульована так: підвищена конфліктогенність у громаді через неконтрольовану кількість безпритульних тварин на території Солоницівської селищної ради і недотримання власниками тварин (собак і кішок) правил їх утримання.


Складові частини матриці розкривають всі аспекти, які мають бути присутніми, а також можуть проявитися в процесі вирішення проблеми.

Ресурси:
· кошти бюджету селища;

· кошти районного, обласного, державного бюджетів;

· гранти;

· добровільні внески місцевого населення;

· волонтери;

· опікуни;
· місцеві мешканці;

· тварини;

· медіа;

· громадські організації, які займаються захистом прав тварин;

· обласна ветеринарна аптека;

· вакцини, кліпси;

· ветеринари.

Дії:
· масова стерилізація безпритульних тварин;
· проведення вакцинації та обробки від паразитів;
· пільгова стерилізація домашніх тварин малозабезпечених громадян;
· кліпсування безпритульних тварин;
· пропаганда серед населення стерилізації, вакцинації, реєстрації та неприпустимість викидання домашніх тварин;
· реєстрація домашніх тварин (жетони);
· контроль за дотриманням правил утримання тварин;
· контроль за дотриманням Закону України «Про захист тварин»;
· залучення волонтерів (опікунів тварин);
· інформаційна-просвітницька робота серед населення щодо поводження з домашніми тваринами та виховання гуманного ставлення до тварин;
· співпраця та координація дій із суміжними громадами (селищна ради видає звернення до суміжних рад);
· облаштування майданчиків для вигулу собак у належних місцях, забезпечення їх урнами для збору екскрементів.

Чинники успіху:
· індивідуальна ініціативність місцевих мешканців;
· систематичність дій;
· якісні вакцини, препарати для процедур;
· професіоналізм ветеринарів;
· вміло створений агітаційний матеріал: цікаві лекції, листівки, що впадають в око, бесіди зі школярами з урахуванням особливостей вікової категорії;
· залучення місцевих громадських організацій;
· відповідальне ставлення місцевої влади;
· зацікавленість суміжних громад.

Чинники ризику:
· неконтрольована міграція тварин;
· нестабільність курсу валют;
· велика кількість тварин;
· затягування строків стерилізації тварин;
· неможливість знайти охочих стати опікунами;
· брак свідомості у опікунів тварин, неналежне виконання обов’язків;
· відсутність у ветеринарів всіх необхідних препаратів і засобів для здійснення стерилізації і вакцинації, відсутність облаштованого приміщення для здійснення операцій;
· неякісні ліки і засоби для операцій та санітарної обробки тварин.

· просвітницька робота проведена без ентузіазму через відсутність відповідних знань і навичок у волонтерів та організаторів (депутатів та місцевої влади) у проведенні інформаційної кампанії та зацікавленні людей;
· невмотивованість місцевого населення;
· нераціональне використання коштів;
· відсутність повного взаєморозуміння з власниками тварин через недостатню кількість створених та облаштованих місць та зон для вигулу, створення напруги у суспільстві через вигул собак господарями на повідку в громадських місцях.

Короткострокові ефекти:
· зменшення напруги серед місцевого населення;
· зменшення кількості хворих та агресивних тварин;
· гуманне ставлення до тварин.

Довгострокові ефекти:
· зменшення кількості безпритульних тварин;
· зменшення випадків безконтрольного вигулу домашніх тварин;
· зменшення конфліктогенності у громаді;
· підвищення рівня безпеки в селищі;
· підвищення відповідальності.

Початок реалізації Програми на стадії її затвердження було заплановано на 16 серпня 2016 року, однак через низку причин реалізацію програми відклали на невизначений термін. Станом на 31 жовтня 2016 року Програма не перейшла до стадії впровадження. Тому дослідники були вимушені змінити підхід до процесу оцінювання з запланованої ех-роst евалюації (перевірка результатів) на ex-ante (прогноз результатів).


Основні питання, на які відповідає дослідження:

1. Наскільки вироблена Програма є логічною і когерентною?

2. Які є шанси та загрози ефективному виконанню Програми?


Відповідь на друге з поставлених питань вимагало дослідження

більш детальних проблем:
· Які є потреби мешканців Солоніцівки у зв’язку з утриманням тварин і чого громада очікує в цій сфері від влади?

· Чи варто намагатися впроваджувати гуманне ставлення до тварин на території селищної ради?

· Що спричинило відкладення втілення в життя «Програми контролю за утриманням домашніх тварин», яка високо оцінювалася громадськістю?


Відповідно до теорії Програми розроблено план оцінювання. Було заплановано інтерв’ю з такими цільовими групами: мешканці, що постраждали від укусів собак; мешканці, що є власниками собак; мешканці, які добровільно надають допомогу бездомним тваринам; «просто жителі», представники влади, представники місцевої громадської організації, представники зоозахисних організацій і ветеринари.


У рамках евалюації Програми було задіяно різні підходи до відбору та аналізу даних. Після детального аналізу дослідниками було обрано метод індивідуального інтерв’ю.

Під час проведеного дослідження було проведено 27 інтерв’ю у м. Харкові та смт Солоницівка 5–15 жовтня 2016 року (Таблиця 2.8).
Таблиця 2.8.
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Кількість інтерв’ю в категоріях респондентів


Проведено також аналіз внутрішньої узгодженості Програми та вивчено нормативно-правову базу, пов’язану з утриманням домашніх тварин. Використанно такі джерела: місцеве телебачення, інтернет-ресурси, медична статистика, що доповнило аналіз даними і зробило його більш повним (Схема 2.2).
Схема 2.2

Тріангуляція джерел інформації[image: image15.png]




Початок реалізації Програми на стадії її затвердження було заплановано на 16 серпня, однак низка причин унеможливила вчасну реалізацію, внаслідок чого її відклали на невизначений термін. Станом на 31 жовтня 2016 року Програма не перейшла до стадії впровадження.

Посилаючись на світовий досвід контролю популяції безпритульних тварин, методологія використаної Програми відкидає насильницький метод ліквідації тварин. Автори вважають, що масове знищення тварин не вирішує проблеми зменшення їх чисельності, а навпаки – сприяє створенню неконтрольованої ситуації з чисельністю безпритульних тварин (посилаючись на небезпеку міграції приміських тварин на «вільні території» міста) і є неефективним та економічно витратним методом її регулювання, крім того провокує ескалацію жорстокості в суспільстві (джерело: досліджувана Програма).


Програма передбачає комплекс послідовних дій, причому якщо на якомусь етапі є недоробки або пункт програми не виконано, то це ставить під загрозу успіх виконання всієї програми або її частини.


Послідовні кроки, які передбачені Програмою:


1. Просвітницька робота з населенням (соціальна реклама, публікації, теле- та радіопередачі, лекційна робота у навчальних закладах тощо).


У зв’язку з тим, що популяція безпритульних тварин поповнюється двома шляхами – коли господарі собак викидають їх або їх нащадків, або коли внаслідок першої причини вже бездомні собаки безконтрольно розмножуються, то важливість просвітницько-виховної роботи з населенням виходить на перший план.


Завдання просвітницько-виховної роботи – сформувати у жителів різного віку правильне ставлення до тварин, що повинно призвести до того, що тварин і їхнє потомство не будуть викидати на вулицю, натомість власники домашніх тварин дотримуватимуться правил утримання тварин. Свідомість громадян у цих питаннях стане причиною перекриття джерела поповнення популяції безпритульних тварин.

Тому свідомість населення у питанні проблем із безпритульними

тваринами є фактором, який впливає на те, чи буде взагалі ефект від Програми і якщо буде, то наскільки тривалим.


2. Масова стерилізація безпритульних собак і кішок.


Стерилізація тварин є запорукою того, що неконтрольовану народжуваність тварин буде зупинено. Фахівці (ветеринари) вважають, що важливим є фактор часу. Якщо провести за короткий час (місяць) стерилізацію 80 % бездомних тварин, тоді можна розраховувати на успіх, закладений у Програмі. Сюди ж входить пільгова масова стерилізація тварин, що мають власника – для соціально вразливих верств населення (із низьким рівнем доходу – пенсіонери, інваліди тощо), заходи щодо заохочення стерилізації.


У програмі передбачено через цей пункт – можливість отримати послугу для домашніх тварин малозабезпеченим людям. Про необхідність такої пільги говорили і ветеринари, і зоозахисники, і жителі з невеликим достатком.


3. Допоміжні заходи, пропоновані Програмою.


Передбачається також вакцинація, що особливо важливо для тварин, які проживають поблизу лісів і можуть постраждати від укусів диких тварин, зараженими сказом, а потім стати небезпечними для інших тварин і людей. Крім цього, ветеринари обробляють і проліковують тварин від бліх і глистів.


Програма відповідає очікуванням людей щодо гуманного ставлення до тварин і є комплексом добре збалансованих заходів, спрямованих на вирішення проблеми. Це є відповіддю на перше головне дослідницьке питання: наскільки вироблена Програма є логічною і когерентною?

Щоб дати відповідь на друге головне дослідницьке питання: «якими є шанси та загрози ефективному виконанню Програми?», розділимо його на дві частини.

Загрози ефективному виконанню Програми.

Дослідження показало, що до факторів, які можуть зробити Програму неуспішною, відносяться:
· Недостатнє знання населенням правил утримання тварин або небажання їх виконувати (низька свідомість населення). Головною небезпекою, яка завадить успіху, є те, що люди будуть викидати тварин на вулицю, тим самим роблячи їх бездомними.

· Недостатня вмотивованість влади в реалізації Програми. Якщо представники влади не впевнені, що рішення проблем тварин – важливе завдання, гідне витрати грошей, часу та сил, то впровадження Програми може так і не розпочатися.

· Нестача коштів для фінансування Програми (дорогі послуги ветеринарів, дорогі препарати, інфляція). Послуги ветеринарів коштують недешево, а також, як зазначали ветеринари, якісні препарати мають високу вартість. Відстрочка початку Програми робить її більш дорогою, оскільки на неї впливає інфляція.

· Під час виконання заходів Програми затягуються терміни стерилізації тварин, що нівелює успіх за рахунок поповнення новим безпритульним потомством.

· Влада реалізувала кілька пунктів Програми, але в них немає повного комплексу заходів і відсутня системність дій. Наприклад, якщо буде організована робота ветеринарів у рамках завдань Програми, а просвітницько-виховну роботу не буде проведено, то успіх Програми може швидко звестися нанівець. Це трапиться тому, що люди, які не змінили підхід до тварин, знову зроблять бездомними якусь їх частину, відпускаючи на вільне проживання дорослих особин або їх потомство.

Шанси ефективного виконання Програми.


Аналіз напрацьованої інформації, в тому числі з урахуванням думок фахівців, дозволяє запропонувати до уваги представників селищної ради кілька рекомендацій, які додадуть шансів ефективному виконанню Програми:
· Щоб упровадження Програми принесло успіх – провести якісні підготовчі роботи перед початком тієї частини Програми, яку виконують ветеринари. Сюди відноситься передусім якісна просвітницько-виховна робота з населенням, у тому числі зі школярами та дітьми дошкільного віку.
· Дотримуватися виконання всіх заходів, закладених у Програмі, а також дотримуватись систематичності дій у часі.

· Скористатися готовністю населення до вирішення проблем гуманними методами, їх активністю, щоб зініціювати волонтерський рух у селищі.

· Знайти можливість залучити ветеринарів (ентузіастів), які погодяться за рекламу їхньої роботи взяти участь у проекті (цю пораду давали представники ветеринарних клінік).

· Для вилучення із зовнішнього середовища собак із підвищеною агресивністю – передбачити в селищі створення притулку для тварин, яким би волонтери мали можливість шукати господарів, охочих їх взяти.

· Спланувати стерилізацію бездомних тварин так, щоб протягом місяця було виконано хоча б 80 % від всієї роботи. Фахівці кажуть, що досвідчений лікар здатний робити до 10 операцій в день. Використовуючи ці дані, можна розрахувати, скільки буде потрібно лікарів і за який час буде виконано роботу.

· Скористатися порадами та рекомендаціями громадської організації «Ліга захисту тварин» з усіх питань, у тому числі під час розробки агітаційного матеріалу і підбору ветеринарів. За словами активістів, вони співпрацюють з ветеринарами за пільговими цінами.

· Один раз придбати якісні пристосування для вилову тварин без заподіяння їм шкоди. Не потрібно заощаджувати на препаратах, щоб був хороший результат після процедур.

· Запровадити більш жорстку систему штрафів для власників тварин, які порушують правила їх утримання.

· Не залишати без уваги питання регулювання народжуваності тварин і чисельності тих, що є бездомними і застосовувати тільки гуманні методи, тому що громада очікує, що влада вирішить ці проблеми.
Підбиваючи підсумки, варто зазначити, що окреслена спроба втілення методу евалюації публічної політики лише одна з декількох, що були зроблені в рамках спільного проекту України та Польщі. На час написання дослідницької роботи, як відомо досліднику, продовжуються спроби втілення означеної методики та сертифікація чергових груп евалюаторів.

РОЗДІЛ 3. ПУБЛІЧНІСТЬ ТА ПРОЗОРІСТЬ ПОЛІТИКИ ЯК ЧИННИК МОДЕРНІЗАЦІЇ ОРГАНІВ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ
3.1. Світовий і вітчизняний досвід діяльності органів державної влади в реалізації публічної політики
Публічна  основний політика забезпечує відкритість  наукового та прозорість дій  роль влади та можливість  коли громадян впливати  спрямована на процеси розробки і впровадження цього державних рішень. Найважливішою  визначають умовою існування  проводиться демократії є публічність  трактувати політики, тобто  статусу гласність і відкритість  центру будь-якої політичної дії. Громадяни  сегменти мають право знати  влади про дії та  значн наміри політичних  законним сил, органів працюють державної влади. Вони  пропонують повинні впливати  сферою на процеси створення і реалізації законів,  увагу якість роботи  пропаганди державного апарату,  швидкого рівень освіченості і громадянської самосвідомості політиків,  автор які приймають політичні рішення [43,  посадовими с. 90-96]. 
Зокрема, публічна  дацюк політика в сучасних  таки умовах – це форма
 який політичного процесу,  саме який реалізується  надають в публічному просторі,
 приборкання підтримується інформаційно-комунікаційними  забезпечення та іншими видами  розробку ресурсів, представлений  державного цілісним комплексом  надавати вертикальних і горизонтальних розвитку взаємодій його  скарги учасників. Публічна політика  тний стає специфічною  громадськими формою комунікації суб’єктів  виконання політичного процесу,  цикли яка дає змогу  основних активізувати участь  прокурених громадян у формуванні,  сучасних виробленні та реалізації політичного  використо курсу. Варто зазначити,  висловився що публічна політика – це  контролю особливий вид  самоврядування комунікації, який  груп не є сферою боротьби за завоювання  результатом влади [35]. 
Встановлення  особлива зворотного зв’язку  преси з громадськістю, публічного  стати діалогу, партнерських  визначаються стосунків органів  влади державної влади  оплату та інститутів громадянського  давно суспільства, підвищення  рамках ефективності механізму  громадянського залучення громадськості до  завжди розроблення та реалізації державної політики – питання  означення першочергової ваги,  метою від яких  скорочення залежатимуть усі подальші дії влади [16]. 

Якість  винятком нормативно-правової бази  структури та вільний доступ  запровадження громадян до інформації про  визначений діяльність органів  виконання державної влади є головними  надання чинниками відкритості. Останнім  циркулюють часом суттєво  застосованому зросла кількість інформаційних  культури потоків, що циркулюють  владою у суспільстві. Зорієнтуватися  удосконалити у великому об’ємі інформації, противному визначити і знайти  стати саме ту інформацію,  машини яка потрібна,  шення допомагають централізовані реєстри  саму чинних законів  громадську та інших нормативних  покра актів. Такі реєстри  визначенням запроваджені у країнах  продуктивними Організації економічного  спочатку співробітництва та розвитку. 
Сьогоднішні користувачі державних  ризик послуг очікують,  розширюючи що вони відповідатимуть їхнім індивідуальним  розробку потребам, даватимуть  утримання більший вибір
 спочатку та пропонуватимуть засоби  творить відшкодування збитків  даний у судовому порядку. Більше  няття половини країн  напрями Організації економічного  першочерговому співробітництва та розвитку  працюють прийняли Хартії громадян  прийняття з метою надання  тний легкодоступних та зорієнтованих  права на клієнта державних  навколо послуг високої якості. Вводячи  створюють хартії послуг  впливом та встановлюючи механізми  оформлення відшкодування збитків  знань у судовому порядку  який уряди надають громадянам  державного та бізнесу можливості оцінювати  забезпечення свій власний  осередки досвід отримання  водночас державних послуг  недержавних та порівнювати із проголошеними  можуть стандартами їх надання.

Скорочення  ухвалення бюрократичних процедур, їх  можуть полегшення та зменшення основний вартості ведення  удосконалення справ з урядом  створення в ключовим питанням  зробив як для органів самоврядування державної влади,  моделювання так і для  одержали бізнесменів. Консультації з  прийняття громадськістю сьогодні все  просто більше визнаються  структури як цінний засіб  контролю вдосконалення якості державної політики  презентувала при зміцненні її легітимності. Для  забезпечувати забезпечення в майбутньому  було кращого реагування  надходить та більшої гнучкості органів  тимчасовою державної влади  впровадження необхідними є подальші зусилля  усунення з удосконалення інструментів, вивчення основних процедур  авторефератах та врахування результатів  саме публічних консультацій  низку у процесі прийняття  типовими рішень. Наприклад,  однак у Швейцарії консультації з спрямована громадськістю є фундаментальною  який характеристикою консультаційної системи. Існують і країни,  шому в яких консультації значно  сучасних обмежені в обсязі, вона застосуванні на впливі.
Безпрецедентний  закону рівень взаємодії,  регулювання що дає Інтернет,  приборкання має потенціал влади збільшення масштабу,  створення широти та глибини  окремих консультацій органів  формування влади з громадянами  politics та іншими зацікавленими  проблему особами під  того час розробки  багатогранний політики. Незважаючи на сподівання,  окремих консультації он-лайн під  визнаються час розробки  руйнування політики є ще новинкою, і прикладів  саме належної практики  остання тут ще небагато. Мало  формування хто вважає,  коли що найближчому майбутньому  бази нові інструменти  свою замінять традиційні методи. Попередній  автор досвід свідчить,  запитання що вони є найефективнішими  встановлення тоді, коли  register супроводжуються звичайними інструментами  формування консультацій, як у випадку  явища поєднання дискусійних  розвитку он-лайнових груп,  давно так із консультаціями  виконання віч-на-віч. 
У рамках  системи програми «Приязна  описують адміністрація» з 2000 р. у  ланкою Польщі здійснено  лише низку заходів:  пропонують створено інформаційні кіоски  сучасне з поширення електронної оперативної інформації про  типовими послуги адміністрації та  розроблення вакантні місця  врахування в них; створено інформаційний  вимоги центр цивільної служби,  саме що зробив більш  спектр доступною інформацію  такому про діяльність  права адміністрації, послуги  оект й компетенцію органів  часового державної влади  аргументування та їх працівників, можливості розвитку  даному цивільної служби;  учасника упроваджено в академічному  сфера середовищі інформацію  часом про напрями  public розвитку та проблеми  надавати органів державної влади,  циркулюють організацію презентацій і конференцій  визначенням тощо; розповсюджено  менш практичний довідник,  громадськими що містить інформацію  доречним та пропозиції щодо проблемних  ними питань діяльності адміністрації,  шляхом набору, навчання  застосуванням кадрів, розвитку  машини комунікацій тощо. 

Постійним  влади напрямом роботи  прийняття органів влади  закон Польщі стало інформування  противному громадян про  оприлюднення наміри адміністрації з  формування питань удосконалення впровадження надання послуг,  винятком проведення конкурсів  метою та інших заходів,  започаткував спрямованих на покращення  неминуче роботи. У межах програми «Приязна  державному адміністрація» оцінюються  демократичного дії адміністрації,  одним спрямовані на вдосконалення  бази послуг, що ними  надання надаються. 
Таким чином,  оект проекти, що реалізуються  партнерство польською владою, ініціюють  треба зміни в адміністраціях,  глобального особливо щодо  указ поширення досвіду  такому відкритості дій  розенау та надають громадянам інформацію  сама про найважливіші процедури громадяни адміністративних органів,  неодноразово спрямованість послуг,  може документи, оплату [31]. 

Правове  прийняття забезпечення права  влади на доступ до публічної інформації є однією  участь з найважливіших гарантій  увагу становлення будь-якого  практичне демократичного суспільства. Ще  запровадження з 1766 р. Закон  доступу Швеції про  загалом свободу преси  яскраво визначив принцип,  митними згідно з яким  законами урядові документи  також мають бути  умов відкритими для  рамках суспільства, а також  один надав громадянам  фактори право звертатися із  ними запитом до урядових  видами органів щодо  основною надання документів. Уцілому  система досвід інших  часовий країн, які прийняли  характеристик закони про  дацюк доступ до публічної інформації,  представники свідчить про  державних позитивний вплив 4 таких прийняття законодавчих змін  поняттями на реалізацію громадянами інших  влади основоположних прав, глобальний підвищення ефективності діяльності органів  створення влади, а також  ризик зменшення ризиків  поняттями корупції. 
Давні традиції в  значу площині законодавчої бази  громадянських щодо свободи  громадською доступу до інформації має Фінляндія,  учасника будучи частиною  означення Швецького королівства,  документами вона застосовувала  бази швецький Закон 1766 р. «Про доступ  показують до публічної інформації». У 1951 р. було  самого прийнято Закон «Про  важливим гласність офіційних  працюють документів», який особлива діяв до 1999 р. З 1 грудня 1999 р. його  противному замінив Закон «Про  сучасних відкритість діяльності уряду». Цим  розвитку документом було  подавати визначено принцип,  нашу згідно з яким громадянських документи є відкритими  надання для громадськості,  принципу за винятком випадків,  органами коли існують  народу вагомі причини  скорочення для відмови  проблематики в їх наданні. 
Сьогодні майже  такий всі органи  наддержави державної влади  влади Фінляндії мають  влади власні веб-сайти  основу та пропонують ряд  структури он-лайн послуг:  бази громадяни можуть  лише шукати та отримувати інформацію,  забезпечення надсилати запити,  громадською брати участь  законодавчих у голосуванні, подавати заяви  правовим та більше взаємодіяти  монопольними з посадовими особами. Політика лише відкритості та можливість  головною електронного доступу  приватним до інформації є основною бути причиною низької корупції у  через Фінляндії, факти  можуть корупційних діянь  ускладнення у країні трапляються  вони скоріше як винятки,  процедуру ніж як закономірність. Положення,  явища які стосуються  органах прозорості (Конституція і Закон «Про  налагодження відкритість діяльності уряду»),  також використовуються на всіх  ризик рівнях державної адміністрації. Ними думки проголошується право  саме доступу до всіх  думку державних документів  викривлення як основне право  надання громадянина, у свою  влади чергу, органи  розрахунку державної влади  розробки зобов’язуються превентивно  рамках забезпечувати інформацією  парламентська громадськість [4]. 
США  системи мають власну історію  автор доступу до державних  влади документів, документів  стан судів та законодавчих  власних матеріалів: з 1936 р. друкується забезпечувати Федеральний реєстр,  швидких у 1946 р. Конгресом  галузевою прийнято Закон «Про  таких адміністративні процедури»,  покра згідно з яким  державна вимагається: 
· друкувати інформацію  ключових про структуру,  оприлюднення повноваження та процедури; 
· забезпечувати  приватним доступ до всіх  вивчення постанов, що стосуються  корея винесення рішень; 
· надавати  спрямована доступ до всіх  процеси рішень. 
Дозволялось відмовити  ризик в доступі до інформації,  яскраво якщо йшлося  вивчення про збереження  вираження секретності в інтересах  прав держави та внутрішнього  може управління. Згідно  керують з цим правовим  певних актом інформація  процеси надавалась в достатньо  формування обмеженому обсязі. 
Починаючи  лише з 50-х рр. минулого  просто століття ЗМІ і Конгрес  нування пропагують прийняття  усунення комплексного закону. У 1966 р. був  рамках прийнятий і набрав  адекватного чинності у 1967 р. Федеральний  питання закон США «Про  владних свободу інформації»: 
· визнано  впливу суспільним надбанням  цикли всю інформацію,  право що збирається та зберігається  форма державними структурами; 
· встановлено  громадського повну відкритість  указом усіх документів  громадяни органів. 
Передбачено 10 категорій  власне дискреційних виключень  державних та близько 140 різних  сучасних законів, які дозволяють  завжди не надавати інформацію. Однак  остання громадяни мають  запровадження право вимагати  питання розсекречення інформації через  визначаються суд. Державні службовці зобов’язані надавати  залучення аргументовану відповідь  виходячи у встановлений термін  невиконання та нести відповідальність  визнали за невиконання цієї вимоги,  того що є додатковою гарантією  формулювання для реалізації права  доступ на доступ до інформації. 
Свобода  невиконання доступу до інформації в  кратичним США досягається  результат шляхом друкування  доступ документів у бюлетені «Federal  швидких Register»,  акти а також надання однак громадянам права  державному ознайомлюватись із документами  радикальна та копіювати їх. Державна  посадових установа федерального  всякий рівня не тільки  влади має надавати  свобод громадськості власні документи,  громадян а й створювати умови  один для їх швидкого пошуку  залучення шляхом постійного  результат видання покажчиків,  форма на відповідь на запит  приклади встановлені жорсткі терміни. Причини  громадянського запиту на отримання інформації пояснювати  менш не потрібно. Скарги  системи на відмову держоргану  утвердженню надати інформацію  вдалим розглядаються в суді в  public першочерговому порядку  розвитку та, як правило,  також на користь громадянина. У 1996 р. прийнято  даному закон «Про свободу  увагу електронної інформації»,  яскраво яким було  осередки внесено поправки  громадяни в Основний закон. Зокрема,  низку вимагається, щоб  кожна державні відомства забезпечення створювали «електронні читальні» та  надходить забезпечували доступ  формулювання до інформації в електронному  public вигляді, яка  такою має бути  спрямована оприлюднена разом  вираження з іншими запитуваними  забезпечувати документами [4]. 
Деякі країни,  влади як-от Корея  наукового та Мексика, зосередилися  вони на тому, щоб створюють зробити владу  мають відкритішою для  травня публічного контролю  велик для боротьби  статусу з корупцією та вдосконалення  набагато підзвітності. Інші країни,  машини наприклад, Данія, окремими зосередилися на тому,  цикли щоб зробити  влади владу доступнішою  видами й зрозумілішого для  забезпечення громадян з  такого метою покращення  такому надання послуг. Канада  напрями та Фінляндія, сприяючи  викривлення якіснішому та всеохоплюючому  швидких процесу прийняття шення рішень, більше  трактувати уваги приділяють  обмеження посиленню взаємодії та  саме партнерства уряду із  рейдерськими зовнішніми зацікавленими  передбачити сторонами, зокрема  апарату організаціями громадянського  одночасносуспільства. Хоч  було би якою була  може мотивація, але  через вся ця діяльність  законодавче може зрештою  розвиваються розглядатися як така,  активного що слугує ширшій  саме меті, а саме  виходячи зміцненню довіри  силами громадськості до органів  оприлюднення влади як необхідної передумови  думку ефективної державної політики. 
Законодавство  закону у сфері свободи інформації існує більш  автор ніж два
 ледь століття і продовжує еволюціонувати. Більшість  глобальний країн визнали  понять право на доступ  починаючи до інформації, накопичуваної державними  наукових органами, через  саме видання окремих  такий законів про  влади свободу інформації, інші – шляхом  становлення прийняття окремих аргументування адміністративних положень,  модель лише кілька  налагодження країн внесли  системною право на доступ  вони до інформації в Основний  сучасних закон країни. Багато із  саме цих законів  формулювання протягом наступних  лише років неодноразово  ускладнення коригувались там само.
Розвиток  сферпрозорості та відкритості є закономірним  оформлення проявом поширення  керують процесів демократизації у  низку світі. Більшість  спрямована документів прийнято
 реальний за останні 20 років,  обумовлено а також відповіддю  визначаються на вимоги міжнародних  одним організацій, засобів  ризик масової інформації та  формування міжнародних кредиторів. 
В  визначають Україні також  демократичних відбувається стрімкий  ключовим розвиток комунікації,  напрямом що зумовлено світовими  прийняття тенденціями і тим,  саме що наша країна є частиною
 творить світового комунікативного  форми простору. Проте стратегія  виконання осмислення тенденцій і процесів  спочатку ще не визначена, відсутня  майже розвинута наукова і термінологічна  треба база. Водночас  ухвалення ми є постійними учасниками  недержавних дискурсу щодо  державного необхідності рішучих і швидких  раховуючи дій у зазначеній  запровадження сфері. 
Надзвичайно важливо  державного розробити засади,  влади принципи, основну  активного мету та конкретні напрями  прийняття змін. Визначення  зусиль змістовного підґрунтя  народовладдя для формування влади нових підходів  елементом до організації інформаційного  очевидним обміну у сфері державного тому управління, тобто  групових філософської бази,  пропаганди повинно стати  законодавство пріоритетом діяльності державних  загалом органів. Саме  громадяни визначення ключової парадигми – окреслення думку шляхів переходу  наведемо від однієї моделі розвитку  недержавних до принципово іншої – повинно державна зіграти вирішальну  створюють роль у вирішенні питання  даному якості подальшого  забезпечила суспільного розвитку  системи та відповідності цього  яких процесу демократичним  закону потребам сьогодення [10]. 
Значення  становлення нормативної компоненти  сучасних відкритості пов’язане  одному з тим, що кардинально  встановлено розв’язати проблему  сформувалася відкритості влади  трактувати можна лише  питання створивши відповідний  шляхи законодавчий механізм. Це  покра особливо важливо  один для суспільства,  проводити в якому відсутні міцні 6 традиції демократизму. За  саме таких умов нагальною є потреба  було в унормуванні поведінки  проходження як владних інституцій і представників public влади, так і громадськості. 
B  програми Україні вже  якщо майже створена  влади юридична база  olicy для втілення  важливим принципу відкритості державного  системною управління. Проте  сформувалася процес формування  розвиваються нормативної компоненти  таким відкритості продовжується. 
Відкритість влади  оформлення функціонально має служити  вироблення народові, його доробок духовному і матеріальному  доступ збагаченню і що ця відкритість  формують повинна мати багатьох двобічний характер: інформація  його мусить іти  важливим від влади  увагу до народу і від  даний народу до влади. 

Крім інформування  широти громадськості про  прояв поточну діяльність  надавати органів державної влади,  супротивниками важливим аспектом  саме у контексті забезпечення  завдання більшої відкритості влади  громадського слід вважати пропагування  практиках тих чи інших  остання політичних рішень, їх  противному широке роз’яснення  запитання та аргументування через  головними засоби масової інформації або інші засоби  сферу комунікації. Громадяни країни  завжди можуть не лише низку знайомитися з текстами  також нормативно-правових актів, інших  виклик рішень органів питань державної влади,  державного але й усвідомлювати  оплату мотиви їхнього  автор ухвалення. Останнє також,  стати безперечно, позитивно  осмислення впливатиме на рівень  водночас довіри до державної влади. 
Право  запит на доступ до публічної інформації є конституційним  монопольними правом людини,  основних передбаченим і гарантованим  держава ст. 34 Конституції України,  приборкання яка, у свою  покра чергу, ґрунтується  приклади на положеннях ст. 10 Конвенції «Про  оформлення захист прав  який та основоположних свобод  беруть людини», ст. 19 Загальної декларації прав  public людини, ст. 18 та 19 Міжнародного  модель пакту про  придатною громадянські і політичні права  громадянського тощо. Так,  демократичного кожному гарантується  владою право на свободу  процедуру думки і слова,  увагу на вільне вираження  формування своїх поглядів і переконань. Кожен  системи має право  удосконалити вільно збирати, перетворення зберігати, використовувати і поширювати інформацію  започаткував усно, письмово  сферу або в інший  яким спосіб на свій  менш вибір. Здійснення  випадку цих прав  саме може бути  введення обмежене законом  осередки в інтересах національної безпеки,  окремими територіальної цілісності або визначити громадського порядку  основну з метою запобігання  умов праворушенням чи злочинам,  громадська для охорони  такому здоров’я населення,  противному для захисту  сприяючи репутації або  недержавних прав інших  влади людей, для  формування запобігання розголошенню інформації,  реальною одержаної конфіденційно,  public або для  громадського підтримання авторитету і неупередженості правосуддя [19]. 
Парламентська  прийняття Асамблея Ради Європи  трапляються закликала органи  виконання влади України  правовим покращити правове  придатною регулювання доступу  апарату до інформації, неухильно щодо дотримуватися ст. 34 Конституції України  public стосовно свободи інформації під станов час засекречення  самоврядування документів, а також  публ відкрити доступ  автоматично до офіційних документів,  виходячи які були  визначенням закриті для  часто загального доступу  таки всупереч закону (пп. 13.17 п. 13 Резолюції Парламентської Асамблеї Ради Європи «Про  державного виконання обов’язків  визнаються та зобов’язань Україною» від 5 жовтня 2005 р. № 1466). 

З  майданчики метою забезпечення  стати прозорості та відкритості суб’єктів  формування владних повноважень,  здатна створення механізмів  наведемо реалізації права  спираючись кожного на доступ  давно до інформації, що перебуває у  створення володінні суб’єктів  нормативне владних повноважень, інших сучасних розпорядників публічної інформації та інформації,  постанова що становить суспільний інтерес, 13 січня 2011 р. Верховною Радою  надання України прийнято  роду нову редакцію окремих Закону України «Про інформацію» та  характеристик Закон України «Про доступ  досягнення до публічної інформації»,  автоматично які набрали  проводиться чинності 9 травня 2011 р. [20,  травня с. 5-69]. 
Аналіз світового  державного досвіду доводить,  галузевою що необхідним є певне  класичних удосконалення українського  виконавчих законодавства стосовно  навколо відкритості державної влади  забезпечують не лише в частині звернень  видатковими громадян чи засобів  проблема масової інформації до виявлення органів державної влади. Світовий  результати досвід діалогу  мало влади і суспільства вивчення 
свідчить про  може традиції обов’язкової звітності органів  наша державної влади  одночасно про свою  розвитку діяльність незалежно  вивчення від наявності запитів і звернень  исто громадян, обов’язкове інформування  трактувати громадян про її поточну  громадського діяльність. Саме  окремих в цьому напрямі бажаним є подальше  груп коригування законодавства  права України. 
На сьогодні, держава  вираження сформувала цілу  наведемо низку механізмів  державна залучення громадян  питаннях до прийняття рішень,  мотиви однак більшість із  бачення них не працюють класичних належним чином. Головними  доступ причинами цього є невміння і небажання прийнятий представників влади  бути керуватися в роботі принципами  громадською прозорості та відкритості та  його переходити до процедур  яким публічної політики,  багатогранний визнавати організації громадянського  розглядаючи суспільства рівними  саме партнерами і проводити  дацюк з ними консультації. Крім  директора того, за відсутності визначених  новий механізмів і критеріїв  засад оцінки виконання  органами такої роботи  влади відповідними органами  складним державного управління,  посадовими а також норм  законодавство відповідальності за її невиконання  велик або неналежне випадку виконання зазначені нормативно-правові акти  поширювати не впливають на покращення  боротьба стану реалізації принципів  поширювати прозорості і відкритості органів  складним державної влади.
Тому  шляхи для покращення  сприяючи ситуації щодо  цього прозорості і відкритості органів можлива державної влади  надсилати в реалізації публічної політики  усунення доцільно розробити зосередилися комплексну програму діяльності у  politics цій галузі,  влади передбачивши в ній  процеси реалізацію конкретних і дієвих  недержавних заходів за наступними  зростання напрямами: 

1. Удосконалення нормативно-правового  визначенням забезпечення. Передбачити травня реалізацію таких  який дій: уточнення  надання положень законодавства  захист про діяльність можна органів державної влади  надання в реалізації публічної політики  статусу в частині визначення інформування  формування громадян про  професор поточну діяльність  декларування органу державної влади; працюють створити централізовані реєстри  дуже чинних законів  лише та інших нормативних  надавати актів (країни  народовладдя Організації економічного  висловився співробітництва та розвитку);  швидкого переглянути механізм  органами залучення громадян  межах до процесів прийняття  особлива політичних рішень. 

2. Формування  сферах суспільного попиту  сформувалася на інформацію про  валлерстайна діяльність органів  сферою державної влади, інтересу  визначено громадян щодо її отримання  такому шляхом створення інформаційних  може кіосків з поширення  одержали електронної оперативної інформації про  напрями послуги органів  преси державної влади  також та вакантні місця  також в них; створення інформаційного  значн центру органів  процеси державної влади,  право наявність якого залежно зробила б доступнішою інформацію  випадку про діяльність  часу влади, послуги  остання й компетенцію органів  свобод державної влади  встановити та їх працівників (Польща). 

3. Надання он-лайн послуг  органами органами державної влади:  потреб громадяни зможуть  також шукати та отримувати інформацію,  такому надсилати запити,  модель брати участь
 свою у голосуванні, подавати  беруть заяви та більше  щодо взаємодіяти з посадовими  ради особами (Фінляндія). 
4. Впровадження типовими сучасних форм  жовтня забезпечення прозорості та важливим відкритості органів  державного державної влади  громадського через удосконалення інструментів, яким основних процедур  public та врахування результатів  форми он-лайн консультацій  часом у процесі прийняття  результатах політичних рішень,  такого які з часом  давно замінять консультації віч-на-віч. 

5. Створення  практичне ефективних механізмів  register контролю, як державного,  створити так і громадянського,  ланкоюдля забезпечення  результат прозорості та відкритості органів створення державної влади  нормативних в реалізації публічної політики  скарги через засоби  стати масової інформації. 

6. Підвищення  понять правової та політичної культури  усунення громадян України. 
Прозорість  проблема та відкритість органів  однак державної влади  поширено в реалізації публічної політики,  тотожною зокрема її інформаційний  державного аспект, є важливим  тендерних чинником розвитку  передбаченим процесів демократизації держави  власне та суспільства, становлення федеральний громадянського суспільства, запорукою утвердження в Україні демократичних  громадська норм та правил  проблематики щодо відносин  наступним між громадянами, їхніми розвитку об’єднаннями та органами  можна державної влади. Поступова  якихтрансформація системи  коли владних відносин  надання в Україні вимагає запровадження  використання нових стандартів,  значимих становлення нової культури  поняття взаємовідносин між  формують владою та суспільством. 
Проаналізувавши  важливорезультати досліджень, можна зробити лише узагальнення, що забезпечення  недарма принципів прозорості та  спочатку відкритості органів громадян державної влади  заходу в реалізації публічної політики є важливою  цикли запорукою демократизації суспільства  мереживом й держави. Саме прозорість  суть та відкритість органів  декларування державної влади  саме в реалізації публічної політики, її здатність,  доступ спроможність і готовність  радикальндо діалогу з різнимираховуючи суспільними силами  сферах значним чином пануючого визначають внутрішньополітичну  даютьситуацію і впливають державних на процеси консолідації суспільства.
3.2. Індекс публічності і прозорості органів місцевого самоврядування
Вплив громадськості на прийняття та підготовку соціально орієнтованих управлінських рішень завжди залежав від її рівня інформованості щодо діяльності органів державної влади та від усвідомлення цієї діяльності. Реалізація самого принципу прозорості в державному управлінні виступає як практичний механізм боротьби з такими негативними тенденціями, як бюрократія та корупція.  значно розширює участь громадян і їх об'єднань у прийнятті рішень і робить можливим громадський контроль за їх виконанням. 
Варто усвідомлювати, що фактично рівень корупції в Україні значно перевищує норму. Відповідно до інформації «Транспаренсі Інтернейшнал», Україна не входить навіть у сотню держав з низьким рівнем корупції.
В Україні, попри чималу кількість нормативно-правових актів, що покликані забезпечувати її громадянам право на участь в державному управлінні, загальна ситуація з фактичним доступом до публічної інформації та обговорень рішень влади не відповідає цивілізаційним нормам. 
Саме впровадження принципу публічності і прозорості в діяльність органів державного управління на сьогодні в Україні відбувається неналежним чином. Наявний брак системності та комплесного підходу. Робимо висновок, що дослідження змісту, функціоналу та інструментальної бази з даного питання виявляється, наразі, вкрай важливим. 

Для  себеоцінки правлячогорівня відкритості,  оплатупрозорості та підзвітності муніціпильних інституцій  визначено у їх безпосередній взяємодії з  обмеження громадянами, розроблено Індекс  його публічності і прозорості. 

Унікальність його полягає в  майданчики тому, що з одного  реальною боку вимірювання  майнового носить комплексний  положеннях характер й оцінці підлягає широкий  сприяючи спектр функцій  такою та напрямків діяльності муніципалітету – забезпечення  застосуванням доступу до публічної інформації,  забезпечувати доступність адміністративних  державна послуг, регуляторна громадську політика, оприлюднення  державного місцевих нормативно-правових  стати актів, прозорість верховною бюджетного процесу,  можливостями забезпечення участі громадськості,  майже функціонування офіційного  усталеним веб-сайту, оприлюднення  точках містобудівних та програмних охорони документів, а з іншого  межах боку – вимірювання  розвитку фокусується на оцінці та такого порівнянні окремих,  формування самодостатніх, суб’єктів  public місцевого самоврядування: міських  формування голів, виконавчих  ключову органів та депутатів.

Уцілому, вимірювання Індексу  вартопрозорості націлене  жовтня на те, щоб недержавних зрозуміти, наскільки  розробку прозоро приймаються  вони рішення і втілюється  авто в життя політика муніципалітету, і яким є внесок  федеральний основних суб’єктів  окремих місцевого самоврядування  владних в цей процес. Його  швидких підрахунок базується  забезпечення на комплексному аналізі відповідності належних  результатом муніціпальних органів  природи законним критеріям публ підзвітності, публічності та  широке прозорості доступу  olicy до інформації та розрахунку права відсоткового співвідношення  законним кількісних показників.

Результатом такого дослідження є рейтинг прозорості муніципалітетів,  register а також окремих  покра його суб’єктів:  його міських голів,  еспен виконавчих органів  запити та депутатів місцевих  вони рад. На практиці,  права дослідження Індексу передбачено публічності і прозорості місцевого  випадку самоврядування в Луганській  проводиться області показано у Додатку  самоврядування А.
Категоріально, розглядаючи прозорість  принципу як один з необхідних 
 визначенняматрибутів управлінської діяльності будь-якої демократичної держави, власне важливо відзначитироботи виняткову інноваційність  такою цього феномену,  мають його потужний  пануючого вплив на демократизацію  практичне як самого управлінського  структури простору, так і суспільного  демократичного життя в цілому. В  перед умовах сучасної України  наполегливо впровадження в реальне  надходить життя нових інноваційних  яких механізмів управління (конкурсних, можливостями організаційно-структурних, тендерних, координаційних, комбінованих) забезпечується  удосконалення застосуванням політичних  влади технологій взаємодії органів  забезпечення влади й громадських  правовим організацій. Оскільки інноваційні механізми  захист базуються не на силовому  використання адмініструванні, а на узгодженні інтересів і потреб  також між владою і громадськістю,  good втілення принципу  державних прозорості в державне  навколо управління є невід'ємною  забезпечують складовою демократичних  скарги перетворень, важливим  строкатий чинником модернізації держави і суспільства. 

Саму  подолання категорію «прозорості» нерідко  важливо підмінюють у науковій і публіцистичній  автор літературі поняттям «відкритості». Чи  циркулюють припустима подібна масштабною синонімія? Імовірно,  устив не зовсім. Відкритість  значу передбачає наявність  визначення у системі правових  вивчення відносин широких  самоврядування каналів взаємопроникнення  розвитку для всього  забезпечувати спектра соціальних,  явища економічних і політичних  розглядають сил. Таким чином,  розроблення принцип відкритості  сучасна забезпечує можливості вільного  трактувати доступу громадян  наша до здійснення управління  невиконання державними справами  шому безпосередньо, наприклад  одним на посадах державних  право службовців, або  упровадження опосередковано, шляхом  невиконання участі в демократичних конгрес виборах [8]. Прозорість  преси же характеризується максимально  оплату можливою доступністю інформації про  яким діяльність управлінського  залежно апарату й формуванням  напрями жорсткого механізму громадського  оприлюднення впливу на сферу роль державного управління через  влади представницькі інститути [41]. 
Відразу практичне  зазначимо, що така  умов прозорість служить  лише надійною запорукою  формування нейтралізації корупційних  демократичного тенденцій у державному  потреб управлінні, оскільки  визнали передбачає участь  самого добре проінформованих  урядом та обізнаних громадян  способи у розробці та прийнятті управлінських  розвитку рішень. 
Виходячи з вищесказаного  державна можна констатувати,  водночас що якщо явище елементом відкритості має скоріше  приватним соціально-комунікативний характер,  наукових то прозорість є складним  оборонна функціональним феноменом,  культури сприятливим для  системи оптимізації регулятивних  такому процесів у суспільстві. Подібного  процеси роду статус  зробив прозорості передбачає безперешкодний  сформувати доступ різних  доступу суспільних груп  свою до об'єктивної, надійної інформації,  менш роз'яснення цієї інформаціїз  дацюк метою її розуміння. Але прийнятий прозорість у державному  умови управлінні не просто  метою відкриває суспільству  удосконалити доступ до управлінської інформації,  виходячи вона за допомогою  також реалізації такого  громадського роду доступу  автор принципово видозмінює в  доступ бік соціальної орієнтованостідіяльність утримання владних структур. 

Щоб  керують даний процес  влади здійснювався з максимальною  увагу ефективністю, необхідно  видатковими дотримуватися низки  проводиться певних принципів,  центру практичне втілення  досягнення яких зможе  стають каталізувати демократизацію  визначити бюрократичної системи  забезпечувати та мінімізувати корупцію. До  показують таких принципів  закон можна віднести: 
· формування  який більш стрункої і менш  вона заплутаної системи формуван органів державного  прикладних управління із чітким  прокурених визначенням їх компетенції і функцій; 

· законодавче  неефективною закріплення діалогу  залучення влади з громадськістю  проголошено й фактичне гарантування  можна доступності для  повинен суспільства інформації (за видання винятком чітко  щодо окресленої секретної) про  явища діяльність різних  власний органів державної влади; 

· досягнення  органами розумної відкритості всіх  наукова етапів процесу також підготовки й реалізації державних  права рішень із життєво  якого важливих суспільно-політичних  владою питань; 

· надання авторитетних  державного гарантій вірогідності інформації,  проводити що надходить від  автор управлінського апарату  окремих різного рівня. 

Найбільш  громадян конструктивним видається  порядку виділення таких  запит функціональних вимірів  одному прозорості в основних  неминуче сферах владно-адміністративних  проте відносин: 
1) прозорість у сфері політичного  боку управління; 
2) прозорість у сфері управління  удосконалити економікою; 
3) прозорість у сфері правоохоронної діяльності держави. 
Введення  визнали механізмів прозорості в  способи систему політичного  таки управління сприяє перетворенню  виразив політичної бюрократії на  проте своєрідний суб'єкт індустрії послуг,  мають утвердженню суспільних  проте пріоритетів над  пропагування державними. Подібна трансформація  структури означала б усунення  новий проблеми корумпованості чиновників, пропаганди затвердження етичних  беруть домінант у політичному  законами управлінні та адмініструванні. Недарма  один британська компанія  сферою Нолана включає принцип розвитку прозорості в загальну  важливим систему етичних  адже принципів управління  врахувати поряд з чесністю,  тний непідкупністю, безкорисливістю  сприяючи та ін. 
Більше того,  свою на сучасному етапі цивілізаційного  програму розвитку ми вже  цикли з повною впевненістю  основний можемо визнати,  авто що наявність такого  питань роду принципів
не є декларативною. Практикабуло демократичного управління придатною в західноєвропейських країнах  зокрема дає нам  форма приклади фактичної реалізації цих лише теоретичних констатацій  громадян упродовж щонайменше  впровадження останніх ста  подальшого років, оформлення їх у  стан струнку систему  роблячи конкретних кроків  джеймс щодо подолання представники корупції, у тому  влади числі політичної. У  рамках ролі таких  державна кроків виступають: 
а) впровадження  приклади сильної кадрової політики  лише з чіткими критеріями  презентувала відбору кандидатур  значення на державну службу; 

б) наявність  також чіткого механізму  радикальна прийняття рішень,  досягнення що виключає всякий
 знову тиск на чиновника  якщо ззовні; 

в) публікація  прикладних рішень з ключових  мотиви питань політичного  стають адміністрування;
            г) систематичне  розроблення підвищення кваліфікації політиків  через та державних службовців  себе з обов'язковим вивченням  тлумачення етичного кодексу  запити професійної діяльності. 

На  виявляються жаль, система  доступу політичного менеджменту  яскраво сучасної України  послуги слабко корелюється  народу з подібного родуустановками. На  сферу думку В. Комаровського і Л. Тимофеєвої, « розрахунку тільки чверть  самого державних службовців  яким орієнтована в цей врахування час на відкриту  подальше модель державної служби,  визнали а от приблизно третина,  удосконалити хоча в принципі підтримують ідею  звернень чуйної, поверненої до  суперниками потреб громадян  увагу моделі організації держслужби,  може але не вважають її актуальною  важливо для нинішніх  поняття умов України. Інші ж є відкритими  знань або прихованими супротивниками  яскраво даної моделі» [15]. 
Практичне  сегменти ж втілення принципу  вироблення прозорості в державному  системи управлінні дало  ритму б змогу, на нашу  проблем думку, нейтралізувати  недер такі негативні явища порядку політичного управління  роблячи та адміністрування, як: антиправова "комерційна" діяльність  заходу керівників у владі; надання  саме керівниками "платних  силами послуг" з розподілуекономічних  групових пільг, матеріальних  майнового та фінансових ресурсів; надмірна  багатьох бюрократизація держпослуг; маніпулювання  групових державним замовленням  надавати з метою власного  вивчення збагачення; активна участь  обмеження в акціонуванні різних  право об'єктів власності за  наддержави рейдерськими схемами; політичне  public хабарництво та корупція  оформлення в умовах недосконалої виборчої системи.

Програма  сама дій нестабільних  одного держав у сфері становлення  проявом основ прозорості державного  владних економічного управління  класичних нового типу,  розвиваються як правило, має багатогранний  хочемо характер. 
По-перше, необхідно  машини конструктивно реформувати  проблему правову базу будь економічної модернізації,  визначення сформувати широку  публ мережу комплексних  приклади галузей права,  програму що охоплюють всі можливі сегменти  окремих господарського життя поширювати суспільства. 
По-друге, є виправданою  надання зміна структури  державного економічної взаємодії в закон суспільстві і, як наслідок,  мереживом видозміна принципів  виявляються економічного адміністрування,  влади декларування доходів і видатків  значення публічної служби. На  ключову тлі приватизаційних  авторитету процесів, що розвиваються  розроблено в багатьох країнах,  народного особливу роль  перетворення починає відігравати  основною забезпечення прозорості механізму  центральних перерозподілу власності. Сьогодні ні в  розрахунку кого не викликає сумніву,  станов що діяльність державних інститутів  використо управління власністю  сучасному має бути  дозволило максимально прозорою,  використо надійно контролюватися  зокрема громадськістю. Тут  вонапершорядного значення  реального набуває прозорість  виробленятендерних процедур,  федеральнипідписаних угод, забезпечувати формування відповідального  основну складу тендерних  автоматично комісій. Прозорість  громадського забезпечила б правове виключень обмеження втручання  громадяни юридичних і  результатах фізичних  владою осіб у процедуру прийняття саме рішень, формалізоване  показують й гласне оформлення  запорукою висновків комісії. Не  умовах менш важливі і кардинальний  перетворення перегляд принципів  ухвалення цінової політики,  законами регламентація й підконтрольність  стати проходження цінової  його інформації («цінова  залежно прозорість»), що дозволило  наполегливо б перебороти корупційні тенденції в  документами даному напрямі,  трапляються сприяти становленню  видами цінової стабільності. 
По-третє,  саме як державі, так і суспільству  програму варто активніше  розробку включатися в процес  запит становлення й розвитку  призводить так званої «фіскальної прозорості»,  основу що є в цей час  забезпечення своєрідним критерієм  очевидним ефективного державного  доречним управління в галузі економіки. І хоча  основною даний тип  державного прозорості розрахований  такою скоріше на певні суспільні верстви,  цьому що мають високий  правовим рівень професійних  виявляються знань у цій  надходить галузі 19 Філософія,  аргументування методологія, теорія  цикли та історія державного  законодавчих управління й доступ практичне до необхідної інформації,  проходження культивування її принципів і механізмів  прийняття дасть можливість  громадян суспільству бути  постанова залученим до обговорення  становлення бюджетної і податкової політики  указ держави. 
По-четверте, не варто  може скидати з рахунків  процес формування відповідного влади морального клімату  завжди господарювання, що значною  циркулюють мірою сприяє підвищенню становлення розуміння необхідності своєї відкритості для  вдосконалення суспільства самими визначень чиновниками від  щодо економіки. 

Управління в правоохоронній  державним сфері також  законодавче вимагає подальшого  вироблення зняття покровукорпоративності,  ними закритості, що може  його бути досягнуто,  процедуру з одного боку,  ключових за допомогою вдосконалення  монопольними процесуального законодавства,  доступу а з другого – упровадженням  визнано в юридичну практику  тобто елементів прозорості. Аналізуючи передбачити українські реалії життя,  спрямований можна констатувати,  яким що бажання суспільства
 зробити діїправоохоронних  засад органів більш  умов прозорими значною  основний мірою стикається  авто з небажанням самих інститутів  презентувала правопорядку відкривати  також себе для  шення соціального впливу. 
У  достатньо сформованій обстановці найбільш  розробки реалістичними шляхами явища підвищення прозорості даної сфери  головними видаються такі: 

а) збільшення інформованості населення  розенау про діяльність прийнято правоохоронних структур  використо за допомогою вилучення  певних з винятково службового  майже користування документів і  структур матеріалів  тлумачення МВС України,  забезпечують Міністерства юстиції України,  спрямована СБУ та інших  означення відомств, які не  придатною мають грифа  вище службової або іншої таємності,  державних але фактично є закритими; 

б) більш  досягнення докладне й широкомасштабне  масова висвітлення фактів  значу корупції у силових  регулювання структурах з метою  захист формування обізнаності різних  влади верств населення  його про найбільш «корупційні ділянки» в  може зазначеній сфері державного невиконання управління; 

в) створення  його довідкових видань,  устив включаючи їх електронні версії,  громадяни а також спеціальних Інтернет-сайтів,  однак що популярно висвітлюють  урядом права громадян  через у сфері взаємодії із  доступу представниками правоохоронних  стосовно органів; 

г) вироблення  умовах методологічних і практичних  спрямований навичок висвітлення тому судових процесів  надають з метою підвищення їх  культури прозоростіза допомогою утримання формування доступної всім  лише бажаючим документальної інформації про  може хід судових  усунення розглядів, що дасть  public змогу знизити  верховною суб'єктивність судових  описують рішень. 

Варто звернути  пропаганди увагу на те,  себе що специфіка феномену  нормативних прозорості визначається  практичне ще й рівнем регулятивних  громадських дій, ієрархічністю  автор самої системи може управління. Тому розробка  також основних кроків  мають щодо впровадження  участь механізмів прозорості в  тощо управління має адекватно  доступ відображати загальне,  влади характерне для  процедур боротьби з корупцією  масова в цілому, і особливу  один складову специфіку нашу адміністративного щабля  проблема зокрема. 

У системі  менш загальних  сформувалася завдань становлення  держава принципу прозорості в розенау державному управлінні можна державним виділити три можлива рівні, залежно встановлено від функціонального  принципу призначення. 
Перший рівень – це  реального прозорість у проведенні кадрової політики  формування й розподілі всієї системи  public адміністративних повноважень. На  держава цьому рівні необхідно,  визначень насамперед, ввести  починаючи чітку регламентацію  завжди діяльності установ і галузей  влади шляхом культивування єдиної структури  його формалізованих дозвільних практиках та зобов'язуючих норм,  важливих виконання яких  може контролювалося б відповідними інстанціями. Також  основних варто відсторонити  дають від процедури  напрямом винесення рішень  виклик осіб, які були  цьому реально помічені у  багатогранний протиправних діях. Важливу  роду роль у зміцненні принципу «кадрової прозорості» може  виходячи відіграти й побудова  виконання системи заходів осмислення дисциплінарного характеру,  адже що визначають рівень  прийнято відповідальностіза всі форми  обумовлено правопорушень. 
Другий рівень – це  прозоро забезпечення управлінської прозорості шляхом недержавних превентивних організаційних  запит заходів, що базуються  класичних на становленні бюрократичних  через процедур, які не  доробок допускають провокаційних  трапляються моментів у роботі. Це  визначений доповнюється контролем  тлумачення з боку керівництва,  швидких у тому числі й  зусиль у формі незапланованих  законодавчих ревізійних заходів,  вироблення тактики антикорупційних
  забезпечення кампаній, ротації кадрів  зосередилися з метою недопущення  влади можливості концентрації влади  такий в окремих чиновників. 
Третій  виходячи рівень – прозорість  корея процесу прийняття  визначаються політико-адміністративних рішень,  процес що є кінцевим продуктом  виходячи управлінської діяльності. Її процесуальний  ключовим характер вимагає від  випадку керівника адекватного  тому застосування наданих  виконання йому владних  завжди повноважень, здатності знайти  громадська необхідний баланс  нормативне між спрямованістю  певних потенційного рішення і його  указ можливими наслідками,  осередки уміння визначити  мають оптимальні рамки  також для розгляду  засад справи. 

З боку використання осіб, зацікавлених  у тому чи іншому результаті адміністративної дії,  якщо прозорість може  державна забезпечуватися наявністю  громадська в них права надавати аргументувати вибір  часовий бажаної моделі розгляду,  розробку доступом до існуючих  спрямована джерел інформації з  владних проблеми, що їх цікавить,  видатковими можливістю вимагати  автоматично пояснення причин  часто порушення своїх  дозволило громадянських прав і свобод. 

Наявність  право такого спектра  структури прозорих, контрольованих  вдосконалення громадськістю процедур  трактування неодмінно змусить  близькими чиновника на кожному  надання етапі задуматися  доступ про наступне:  няття чи має він  усталеним повноваження робити  державну те, що він  менш робить; наскільки  врахувати його діяльність  початку корелюється з кінцевою  класичних метою; чи опрацьована  ключових вся необхідна хочемо об'єктивна інформація  думку зі справи; чи вислухав  саме він всі зацікавлені сторони;  показують чи забезпечив він їх  утримання право на повноцінну  використання консультацію з проблеми;  розвитку чи не зловживає він  значення при розгляді справи  цикли службовим становищем. Саме  типовими таке переосмислення  ними функціонального статусу  машини державного службовця,  окремих публічного керівника їм  культури самим під  недержавних впливом зовнішніх  близькими факторів якнайкраще 
 виконавчих характеризує феномен  зокрема прозорості, демократизує управлінський  приборкання процес ізсередини. 

Нинішні реалії характеризуються,  кожна на жаль, скоріше  низку прагненням погасити  потреб наростаючі корупційні прояви  визначень в державному управлінні. В  осередки Україні домінує принцип  основних примусу, що не створює сприятливих  циркулюють передумов для метою викорінювання корупції у  неефективною сфері управління. Крім  указ того, мають  вироблення місце слабка противному розслідуваність злочинів,  створення низький відсоток  залучення передачі справ  низку про корупцію до достатньо суду, оскільки  трактувати часто цей  виклик процес натикається  пропагування на коло осіб,  думку які не зацікавлені в  одного розкритті таких  може злочинів. Тому  прийняття прозорість в управлінні – це,  роблячи мабуть, чи не єдиний  менш превентивний засіб, що має значне  власний антикорупційне навантаження,  адекватним функціонально нейтралізує причини  значн корупції в державному  державних управлінні. 

Підсумовуючи, варто  забезпечують зазначити, що прозорість  визначають як принцип діяльності органів  права державного управління є складним  громадську феноменом суспільного  можуть життя. Крім інформування  зусиль громадськостіпро поточну  дацюк діяльність органів  розробки державної влади,  свою важливим аспектом  politics прозорості слід  набагато вважати роз'яснення  передбачено тих чи інших закону управлінських рішень,  часом формування розуміння  наприклад населенням чи окремими запити соціальними групами їх  влади доцільності. Поняття «прозорість» за  раховуючи своїми змістовними  закону характеристиками відрізняється  передбачити від такого  визначаються близького до нього права поняття, як «відкритість» і їх  виконавчих не слід ототожнювати. Якщо  значення відкритість має переважно  представляють соціально-комунікативний характер,  цього то прозорість, насамперед, врахування функціональний. 
Прозорість державної влади є важливим  визначають чинником модернізації державного  закону управління, формування  olicy громадянського суспільства,  важливих запорукою утвердження  влади в Україні демократичних  один стандартів взаємодії органів закону державної влади  правлячого з громадськістю. Водночас реалізація  вдалим принципу прозорості українською  головною владою є дієвим  яким засобом боротьби  глобальний з таким негативним  владних явищем у державно-управлінських  ключовим відносинах, як корупція,  умовах у тому числі політична. Прозорість  вивчають формує нову  напрями культуру взаємовідносин  груп влади і суспільства, однак спонукає їх до політичного  представляють діалогу, до відкритої публічної політики. 

Функціонування  розробки та розвиток принципу  якому прозорості в діяльності органів  певних державної влади  владних мають свої особливостізалежно  одним від структурованості управлінського  одного простору. Стан  реальний реалізації принципу значу прозорості державного  свобод управління диференціюється  федеральний за сферами суспільного державного життя (політична,  можна економічна, правова,  звернень соціальна тощо) та  система за рівнями управління (державний,  громадян регіональний, місцевий). Підвищення  наддержави рівня прозорості на  публ кожному напрямі державного  професор управління залежить  вимоги від багатьох  державного компонентів, зокрема  строкатий достовірності й повноти інформації, значу урахування інтересів і потреб  наполегливо громадян, їх активної участі в  масштабною підготовці і прийнятті управлінських  межах рішень, від  державного морально-етичної поведінки 
 водночас чиновників.
Для більш  питаннях динамічного впровадження  напрямом прозорості в державне свобод управління доцільно  влади розробити та застосувати  владних відповідну загальнодержавну його програму. Така  таки програма має передбачати  менш здійснення конкретних  влади заходів, зокрема:  встановлено удосконалення нормативно-правового  висловився забезпечення реалізації принципу  розширюючи прозорості за відповідними  тний напрямами державного  американських управління; формування  звернення удержавних службовців  введення стійких внутрішніх  яких переконань, моральних  держава та етичних якостей,  напрями почуття відповідальності;  надають підвищення рівня  прийняття правової та політичної культури  швецького громадян України;  один формування суспільного показують попиту на інформацію  одного про діяльність  подальше державної влади;  яким створення ефективних  вона механізмів громадянського  суперниками контролю. 
На сучасному  варто етапі реформування  еспен системи державного  саме управління в Україні стан  кратичним законодавчої та нормативно-правової бази  прояв не забезпечує належної реалізації принципу  посадах прозорості. Вивчення  визначаються недоліків чинного строкатий законодавства, визначення  спектр напрямів його  активною вдосконалення в контексті впровадження  недержавних принципу прозорості мають  визначення як теоретичне, так і практичне умов значення. У У вітчизняній науковій  повинен літературі поки  сучасних що цим питанням доступу приділяється недостатня  зростання увага.

Політична культура  public українського суспільства,  мереживом наразі, також вивчення перешкоджає ефективності впровадження  низку механізмів прозорості в низку муніціпальних органах. «Побутова  послуги корупція», кумовство,  результат особисті зв’язки включаються багатьох людей  устив зводять на нівець  громадських реформаторську діяльність. 

На сьогодні, найважливішим завданням у боротьбі із вказаними дестабілізаційними чинниками є прищеплення адекватного рівня політичної культури та свідомості, шляхом поступових зрушень на місцевому рівні,
популяризації та підвищення іміджу діяльності ГО, об’єднання громад в рамках процесу децентралізації та безпосередньої участі громади у формуванні її керівних органів.

ВИСНОВКИ
За результатами роботи було здійснено комплесний аналіз сутності публічної політики, та запропоновано авторський підхід до інтерпретації публічної політики в Україні.  

У сучасній політологічній практиці існує багато трактувань поняття публічної політики, що різняться своє структурою, формою, та, навіть, суттю. 
Більшість сучасних вітчизняних доробок у дослідженій сфері акцентують увагу на специфіці перекладу терміна з англійської мови на російську та українську. Звідси і різні тлумачення та окреслення різного предмета дослідження. 
Проаналізувавши та дослідивши сучасні трактування феномену публічної політики, візьмемо за основу одне з таких трактувань, де публічна політика (public  нашу policy) – політика  заходу органів державного  проходження управління, заснована  межах на механізмах публічного  строкатий узгодження інтересів  рамках заінтересованих сторін  запит та спрямована на досягнення  розвиток суспільно значимих  подальше цілей та вирішення  думку суспільно важливих  мотиви завдань. В рамках означеного поняттяя додамо, що під досягненням суспільно значимих цілей розуміється також прозорість прийняття рішень, належний рівень доступу до публічної інформації та звітність із втілених політико-управлінських рішень. В такому випадку, беремо до уваги той факт, що в рамках зростання демократичних вимог частини українського суспільства, коли органи державної влади не здатні реагувати на існуючі запити, держава все частіше починає перекладати деякі функції на інших недержавних акторів. 
Зауважимо також, що тісний зв’язок понять публічної політики та державної, в реаліях України можна розглядати як зворотньопропорційний. Існує тенденція, що відображає як недержавні політичні актори все більш активно включаються в безпосередьно політичні процеси, спрямовані на забезпечення суспільних інтересів. Таким чином, можна сказати, що радикальний, негайний перехід до провадження публічної політики несе певну загрозу українській державності через високий рівень інклюзивності економічних інтересів в політичній діяльності. 
В контексті подільшого розгляду питання підвищення публічності і прозорості як чинників ефективності публічної політики було доведено, що підвищення ефективності публічної політики – одна з основних задач, яка стоїть перед науковцями, задля формування зрілого суспільства та нормалізації політичних процесів як внутрішніх, так і на міжнародній арені. 

Проаналізувавши той факт, що однією з головних вимог Європейського союзу до України є впровадження відкритої та прозорої державної політики, позбавлення корумпованих елементів, дийшли висновків, що у даній вимозі немає морально-етичних підвалин – вона лише гарантує якісну та законну співпрацю з державою у сфері економічних, в першу чергу, відносин.
Доцільне використання ресурсів України, при тому, збереження цілісності та примноження бюджетних коштів за рахунок підвищення купівельної спроможності громадян та розвитку бізнесу на умовах чесної і прозорої конкуренції – єдиний вірний шлях розвитку країни, з огляду на геополітичну картину сучасного світу та латентну конфронтацію провідних держав. 
Грантова допомога та кредити, які надає світова спільнота Україні – ніщо інакше, аніж інвестиції для можливості майбутньої співпраці та примноження коштів за її рахунок, та збереження балансу зон впливу на міжнародній арені. Не можна вважати, що за нинішнього стану справ, існує можливість довгострокового отримання дотацій МВФ, не розбудовуючи власну економіку, а ліквідуючи існуючі проблеми в бюджеті, що утворюються саме через брак прозорості політичних рішень та економічних відносин, що їх ангажують.
Наразі, в України наявний весь обсяг неохідних коштів та інформаційниї ресурсів, аби  перестати бути сировинним придатком та ринком збуту Росії як в економічному, так і менталньому плані. 
В роботі обґрунтовано , що патріархальна політична культура України має змінитися демократичною тому, що демократичний устрій надає широку площину для діалогу, відкритості та взаємовідповідальності основних суб’єктів державного управління. 

З початком реформаційних процесів у сфері децентралізації влади, відбулося багато ключових змін в політичні системі України. На нинішньому етапі переходу до європейських критеріїв розвитку, держава натикається на перешкоди у свідомості українців. Відомо, що свідомість народу можна змінити за три покоління (що ми й бачили на прикладі СРСР). Одначе, у країни немає стільки часу. Обставини змушують переламувати прищеплені радянською та пострадянською системою, цінності та установки.


Необхідність усвідомлення абсолютною інклюзивності громадян в публічній політиці та реальна спроможність брати участь у прийнятті політичних рішень, їх оцінюванні, аналізу, критиці – перший крок на шляху формування громадянського суспільства.
На сьогодні, в Україні не сформовано належних інститутів з оцінки публічної політики, а сама процедура викликає багато питань з точки зору релевантності та аутентичності результатів. Оскільки політичний звичай в Україні трактує будь-які форми аналізу політичних рішень чи програм апріорі ангажованими, в рамках євроінтеграції нині робляться буквально перші кроки, активно запозичуючи досвід Польщі, переймаючи особливості евалюації, як окремого різновиду оцінювання публічної політики.

Окреслена практика оцінювання публічної політики у містах та смт набуває популярності, а кількість сертифікованих спеціалістів збільшується щороку. Так, існує низка громад в Луганській, Харківській і Полтавській областях, що успішно втілює принципи публічності і прозорості, контролює підзвітність діяльності міських і селищних рад. Основний принцип розподілу бюджету, при децентралізації, де 80% коштів залишається на місцях, дає надію на реальність змін у суспільно-політичному житті українців. 

В роботі було детально проаналізовано специфіку досвіду європейських країн із підвищення ефективності публічної політики та описано спроби впровадження окремих практик, зокрема, у Додатку А можна ознайомитися безпосередньо з напрацюваннями автора роботи в сфері оцінювання публічної політики та забезпечення публічності і прозорості органів місцевого самоврядування в Луганській області. Автор покладає надії, що результати проведених досліджень, описаних у магістерській роботі нададуть можливість втілення конкретних змін в життя українського суспільства, зокрема, у сфері діяльності неурядових громадських організацій.

Список використаних джерел
1. Андрущенко М. О. Особливості сучасних концепцій хронополітики: автореф. дис ... канд. політ. наук [Текст] / М. О. Андрущенко. – К. : Б. в., 2011. – С. 9.

2. Андрущенко М.О. Концепція хронополітики Поля Вірільйо: від дромократії до дромології [Текст] // Політологічний вісник. Зб-к наук. праць. − К. : «ІНТАС», 2009. − Вип. 41. – С.143-151.

3. Афонін А. А. Транспарентність влади в контексті європейської інтеграції України: конспект лекцій до короткотермінового семінару в системі підвищення кваліфікації кадрів / уклад. : А. Афонін, О. В. Суший, – К. : НАДУ, 2010. — С. 7-31

4. Бониссар Д. «Privacy International». Свобода информации в мире. — 2006 [Електронний ресурс] / Д. Бониссар. — Режим доступа : http://www.privacyinternational.org
5. Валлерстайн И. Изобретение реальностей времени-пространства: к пониманию наших исторических систем [Текст] / И.Валлерстайн / Время мира: Альманах современных исследований по теоретической истории макросоциологии, геополитике, анализу мировых систем и цивилизаций. Вып.2: Структуры истории. — Новосибирск : 2001. — С. 102-116.
6. Василенко И.А. Политическое время на рубеже культур// Вопросы философии №9. — М. : 1997. — С. 46-57.
7. Горин Д. М. Методологии хронополитики: политемпоральность политических процессов и институциональные режимы / Среднерусский вестник общественных наук. 2015. №4. — С. 65-72.

8. Гудима Н. Принципи ввідкритості і прозорості та їх реалізація в державному управлінні / Н. Гудима // К. : Вісн. НАДУ. — 2005. — № 3. — С. 77-85.
9. Дацюк С. Геополитика, хронополитика и культурополитика Украины / С. Дацюк, В. Грановский / Зеркало недели. — 1999. — 16 янв. — С. 11.
10. Дніпренко Н. К. Комунікація: демократичні стандарти в роботі органів державної влади / Н. К. Дніпренко; за заг. ред. канд. наук з держ. упр. Н. К. Дніпренко. – К. : ТОВ «Вістка», 2008. — С. 17-136.
11. Жаровська І. М. Генезис ідеї відкритості влади / І. М. Жаровська / Форум права. — 2009. — № 3. — С. 242-246.

12. Капітон, В. П. Хронополітика: міф чи реальність / В. П. Капітон, І. І. Шпітун / Грані. — 2002. — № 5. — С. 102-111.

13. Конституція України : прийнята на п’ятій сесії Верховної Ради України 28 черв. 1996.  [Електронний ресурс] — Режим доступу : http://zakon3.rada.gov.ua/laws

14. Капітон, В. П. Хронополітика: міф чи реальність / В. П. Капітон, І. І. Шпітун // Грані. — 2002. — № 5. — С. 102-111.
15. Комаровський В. С. Конфлікти громадян із чиновниками: чому й навіщо? / В. С. Комаровський, Л. Н. Тимофеєва / Держава й право. — 1997. — № 10. —  С. 14.

16. Кохан А. І. Державна комунікативна політика – механізм ефективної діяльності інституту публічної влади в Україні [Електронний ресурс] / А. І. Кохан. — Режим доступу: http://academy.gov.ua/ej/ej13/txts/Kohan.pdf
17. Лахижа М. Реалізація програми «Приязна адміністрація» та проведення конкурсів з метою вдосконалення діяльності органів влади: польський досвід / М. Лахижа, О. Черчатий // Вісн. держ. служби України. — 2007. — № 3.
18. Лебедева М. М., Фор Ж. Высшее образование как потенциал «мягкой силы» России // Вестник МГИ-МО-Университета. — 2009. — №6. — 
С. 200-205.

19. Мельниченко В. І. Прозорість і відкритість публічного управління як об’єкт законодавчого регулювання / В.І. Мельниченко / Державне управління: теорія та практика: Електрон. наук. фах. вид. — 2007. — № 1.
20. Методичні рекомендації щодо практичного впровадження Закону України «Про доступ до публічної інформації» / О. Хмара, В. Андрусів, М. Лациба, О. Ващук та ін. — К. : УНЦПД, 2011. — С. 5-69.

21. Модельски Дж. Эволюция глобальной политики [Електронний ресурс] / Дж. Модельски / Мировой политический процессор. — Режим доступу : http://www.worldpolit.ru/index.php?option=com_content&task=view&id=46&%202.%20Itemid=1

22. Образование как инструмент «мягкой силы» и «умной власти» во внешней политике России / Сборник материалов Научно-экспертного совета при Председателе Совета Федерации на тему: «Современные задачи политического, социального и экономического развития Российского государства. Роль и место Совета Федерации». — 2012. — С. 26-38.

23. Ожеван М. Українська національна ідея та культурополітика наздоганяючої модернізації // Ї. — 2000. — №18. — С. 51-88.
24. Основи публічної політики та управління : навч. посіб. / С. О. Телешун, С. В. Ситник, І. В. Рейтерович, О. Р. Титаренко, С. І. Вировий. — К. : НАДУ, 2011. — 310 с.
25. Оцінювання публічних політик в Україні. Практичний путівник / за ред. Й. Конєчної-Саламатін, пер. Ю. Таран. — К. : 2016. — 232 с.

26. Панарин А. Знаете ли вы, что такое хронополитика [Електронний документ] / А. Панарин. – Режим доступа: http://www.ug.ru

27. Панова Е. П., 2011. Высшее образование как потенциал мягкой власти государства / Вестник МГИ-МО-Университета. — 2011. — №2. — 
С. 157-161.

28. Парахонський Б. Місце та роль України у сучасному геополітичному просторі / Стратегічна патонама. — 1998. — №1-2. — С. 35-42.

29. Публичная политика: от теории к практике / под науч. ред. Н. Ю. Данилова, О. Ю. Гурова, Н. Г. Жидкова. — СПб. : Алетейя, 2008. — 356 с.

30. Россия в глобальном мире: Институты и стратегии политического взаимодействия : материалы VI Всерос. конгресса политологов / Москва, 22-24 нояб. 2012 г. / под ред. О. В. Гаман-Голутвиной. — М. : Рос. ассоц. полит. науки, 2012. — 604 с.
31. Сморгунов Л. В. В поисках управляемости: концепции и трансформации государственного управления в ХХІ веке / Л. В. Сморгунов. — СПб. : Изд-во С.-Петербург. ун-та, 2012. — 362 с.

32. Семенов С. Хронополитические аспекты кризисов культуры / С. Семенов / Общественные науки и современность. — 1993. — № 4. — С. 146 – 159.

33. Столетов О. В. Стратегия «разумной силы» в политике глобального лидерства: диссертация на соискание научной степени кандидата политических наук: 23.00.04 / О.В. Столетов. — Москва : 2014. — С 260-263.

34. Столетов О. В., Чихарев И. А., Калачев Д. Н., 2014. Университеты как субъекты публичной дипломатии М. : ALMA MATER. — 2014. № 12. — С. 10-18.

35. Телешун С. О. Суспільні виклики та ефективна публічна влада: українські реалії / С. О. Телешун / Відкриті очі [Електронний ресурс]. — Режим доступу — http://www.vidkryti-ochi.org.ua/2010/11/blog-post.html

36. Торкунов А. В. Образование как инструмент «мягкой силы» во внешней политике России [Електронний ресурс] / Российский совет по международным делам, 27.02.2013 Режим доступу — http://ehd.mgimo.ru/IORManagerMgimo/file?id=DBCAFE0C-DAD8-6FAE-48F4-57A948C3CB44

37. Тотьев К. Ю. Публичный интерес в правовой доктрине и законодательстве / К. Ю. Тотьев / Гос-во и право. — 2002. — № 9. — 
С. 19-25.

38. Цымбурский В. Сколько цивилизаций? (C Ламанский, Шпенглером и Тойнби над глобусом XXI века) / М. : Pro et Contra,  Т. 5, 2000. — № 3, — С. 173-197.

39. Чихарев И. А. Хронополитика: развитие исследовательской парадигмы / Полис. Политические исследования. — 2005. — № 3. — С. 21-33.

40. Чихарев И. А. Хронополитика в теоретических исследованиях мировой политики : дис. канд. полит. наук: 23.00.02 / Чихарев Иван Александрович; МГУ имени М.В. Ломоносова. —  2003. —  С. 148-150.
41. Чуклинов А. Е. Прозрачная государственная политика: некоторые проблемы теории и практики / А. Е. Чуклинов / М. : Вестн. Рос. ун-та дружбы народов. — 2006. — № 8. — С. 44-50.

42. Чуприна Д. Модернізація державного сектора: відкритість влади / Д. Чуприна // Центр сприяння інституційному розвитку державної служби при головному управлінні державної служби України. Policy Brief. Sector Modernisation. Open Government : OECD. 2007. — С. 6-8.  

43. Шпортько О. Поле публічної політики / О. Шпортько / Політ. менеджмент. — 2010. — № 5 (44). – С. 90-96.
44. Якимец В. Н. Индекс для мониторинга и оценки публичной политики [Електронний ресурс] / В. Н. Якимец. – Режим доступа : https://www.civisbook.ru/files/File/Yakimez_index.pdf
45. Aron R. Paix et Guerre entre les nations. — Paris : 1984. — p. 17. 

46. Aron R. Une Sociologie des relations intemationales / Revue firancaise de sociologie. : 1963. — Vol. IV. №3, p. 308 — 321.

47. Boutros Ghali B., Gosovic B. Global leadership and global systemic issues: South, North and the United Nations in a 21 Century World [Електронний ресурс]. — May 2011. — 58 p. — Режим доступу : http://www.mainstreamweekly.net/article2720.html
48. Encyclopedia Britannica [Електронний ресурс]. — Режим доступу : http://www.britannica.com/search?query=public+policy
49. John Mayne, Building an Evaluatve Culture for Effecitve Evaluaton and Results Management, Institutonal Learning and Change Working Paper no. 8, [Електронний ресурс]. — Режим доступу : http://www.focusintl.com
50. Lokkesmoe K.J. In partial fulfillment of the requirements for the degree of doctor of philosophy — June, 2009. — p. 3-8.
51. Modelski G. From leadership to organization: The evolution of global politics/ G. Modelski / Journal of World Systems Research. : 1995. — Vol. 1, № 7. — p. 53-93.

52. Modelski G. Long Cycles in World Politics. — Seattle : 1987. — p. 9-13.
53. Modelski G. The Study of Long Cycles / Exploring Long Cycles. — Seattle : 1987. — p. 21-27.
54. Modelski G. Time, Calendars and International Relations: Evolution of Global Politics in the 21st Century/ G.Modelski / Materials of the 37th Annual Convention of the International Studies Association (San Diego, April 16-20 1996). — San Diego : San Diego University Press. 1996. — p.17-36.

55. Moe Espen Institutions of Mass Deception: The Arrival of Mass Politics and the Perversion of the Public Sphere [Електронний ресурс] / International Studies Association 48th Annual Convention, Hilton Chicago, CHICAGO, IL, USA, Feb 28, 2007 / Espen Moe. — Режим доступу : http://research.allacademic.com/
56. Neuman W. Russell.The Paradox of Mass Politics Knowledge and Opinion in the American Electorate / Russell W. Neuman. — Harvard University Press Cambridge, Massachusetts, and London, England. 1986. — 237 р.

57. Rosenau J.N. Turbulence in World Politics: A Theory of Change and Continuity. — N.J. : 1990. — p. 41.

58. Rosenau J.X. Le touriste et le terroriste on les deux extremes du continuntinternational / Etudes intemationales. — N.J. : 1979. — p. 220.
ДОДАТКИ
Додаток А
Індекс прозорості місцевого самоврядування «Вільна Луганщина»[image: image16.png]<Qow\aﬁlcwa/w? P
OYMLUEHHA





ІНДЕКС 
прозорості місцевого самоврядування
Вільна Луганщина
[image: image17.png]www.cl-center.org




[image: image18.jpg]KPU3OBMA MENIA LEKT?
(CIBEPCBKW AOHELS)



[image: image19.png]3a nigrpumku Mporpamu po3suTky 00H 8 Ykpaiki a Minicrepctaa 3akoponHix npas [lawii

Tlornazu, BUCHOBKI Ta peKOMEHALi Hanexarb aBTopam Ta yKnaAaua i He 0008 A3K0B0 BigoBpaxaloTs no3iLiio Eﬂ
Minicrepcrsa 3akopaonHux cnpas lawii, Miporpamu po3suTky 00H a6o i areuiii 00H. =





[image: image20.png]



Пропоноване дослідження «Індекс прозорості місцевого самоврядування. Вільна Луганщина» є результатом роботи проведеної у 2015 році громадською організацією «Кризовий медіа-центр «Сіверський Донець» в межах конкурсу малих проектів в рамках проекту «Сприяння зменшенню корупційних проявів на місцевому/регіональному рівні», який адмініструється Благодійним фондом «Центр громадських ініціатив» за підтримки Програми розвитку ООН в Україні та Міністерства закордонних справ Данії . 

 
Здійснення комплексної оцінки та порівняння рівня публічності депутатів, міських голів та виконавчих органів місцевих рад охопило 4 міста Луганської області: Лисичанськ, Сватове, Сєвєродонецьк і Старобільськ.
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Індекс прозорості – це практичний інструмент, що дозволяє всебічно оцінити та порівняти між собою рівень прозорості, відкритості та підзвітності муніципальних інституцій у їхній взаємодії з мешканцями. В цілому, вимірювання Індексу прозорості націлене на те, щоб зрозуміти, наскільки прозоро приймаються рішення і втілюється в життя політика муніципалітету, і яким є внесок основних суб’єктів місцевого самоврядування в цей процес. Результатом такого дослідження є рейтинг прозорості муніципалітетів, а також окремих його суб’єктів: міських голів, виконавчих органів та депутатів місцевих рад.

 
Унікальність Індексу прозорості полягає в тому, що з одного боку вимірювання носить комплексний характер й оцінці підлягає широкий спектр функцій та напрямків діяльності муніципалітету – забезпечення доступу до публічної інформації, доступність адміністративних послуг, регуляторна політика, оприлюднення місцевих нормативно-правових актів, прозорість бюджетного процесу, забезпечення участі громадськості, функціонування офіційного веб-сайту, оприлюднення містобудівних та програмних документів. З іншого боку, вимірювання фокусується на оцінці та порівнянні окремих, самодостатніх, суб’єктів місцевого самоврядування – міських голів, виконавчих органів та депутатів.
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Для рейтингування муніципалітетів додатково використовувалася інтервальна шкала («принцип світлофора»), де міста з рейтингом 0-40 % класифікуються як непрозорі, 41-60 % – низький рівень прозорості, 61-80 % – задовільний рівень прозорості, 81- 100 % прозорі міста. Такий підхід більш коректно демонструє реальний рівень прозорості муніципалітету.
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Лисичанська міська рада
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ПРОЗОРІСТЬ ВИКОНАВЧИХ ОРГАНІВ
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За результатами вимірювання Індексу прозорості органів місцевого самоврядування серед досліджених міст, Лисичанська міська рада займає третє місце. За загальним показником рівень прозорості Лисичанськ складає 36% (зі 100 можливих), і класифікується як непрозорий.
 
Індекс прозорості діяльності міського голови становить 37%, що незначним чином не сягає  мінімально допустимого низького рівня прозорості.

 
Вразливим місцем Індексу прозорості міського голови є відсутність вичерпної біографічної інформації голови на веб-сторінці та уникнення контактів із журналістами. Також у широкому доступі відсутній генеральний план міста та інформація про здійснювані програми розвитку, редакції бюджету. При очільнику міста відсутні робочі групи і громадські ради, а підзвітність перед виконавчими органами відбувається неналежним чином.

 
Досягнення достатнього Індексу прозорості міським головою можливе за умови оприлюднення звітів діяльності в електронному вигляді та на зустрічах із представниками ЗМІ. Окрім того, нагальним є створення робочих груп та громадських дорадчих органів при міському голові.

 
Рівень прозорості виконавчих органів сягає 42%, що характеризується як низький. 

 
Інформація про виконавчі органи, їх склад та біографія керівництва надаються у достатній мірі, однак відсутність оприлюднених програм соціально-економічного розвитку та результатів діяльності з питань комунального майна знижують Індекс прозорості у багатьох аспектах. Сайт виконкому надає достатню кількість інформації про механізми громадської участі, однак не налаштований на користування людьми зі спеціальними потребами. Центр надання адміністративних послуг працює коректно, однак можливість електронного запису відсутня і звернення відбувається у порядку "живої черги".

 
Задля подолання існуючих проблем і перейти на достатній рівень прозорості варто полегшити електронний доступ до необхідної інформації та висвітлювати процес обговорення та прийняття рішень і реалізацію програм розвитку.  

 
Рівень прозорості діяльності депутатів міської ради становить 29%, що значно нижче мінімального низького рівня.

 
Однією з ключових проблем браку прозорості є відсутність біографічних даних депутатів, декларацій на майно. Не реалізовано електронну систему голосування, а протоколи засідань комісій і план реалізації депутатами доручень виборців не оприлюднюються. Процедура, що дозволяє брати участь у засіданнях ради непрозора і регулярного прийому виборців радою не відбувається. Окремо постає питання звітування міської ради. Відсутність жодних звітів про роботу депутатських комісій ставить під сумнів прозорість її діяльності.

 
Задля підвищення рівня прозорості місцевої ради важливо оприлюднити вичерпну інформацію з приводу біографічних даних депутатів та результатів голосувань пленарних засідань. Необхідно полегшити процедуру доступу громадськості до засідань комісій та негайно надати широкий доступ до усіх питомих звітів.
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За результатами вимірювання Індексу прозорості органів місцевого самоврядування серед досліджених міст, Сватівська міська рада зайняла перше місце.

За загальним показником рівень прозорості Сватове складає 42% (зі 100 можливих), що класифікується як низький рівень прозорості.

 
Індекс прозорості діяльності міського голови становить 44%, що становить мінімально допустимий низький рівень прозорості. Вразливим місцем Індексу прозорості міського голови є відсутність доступної інформації про помічників і радників голови та процедуру їх заміщення. Також у широкому доступі відсутній генеральний план міста та інформація про здійснювані програми розвитку, редакції бюджету. На офіційному веб-сайті не оприлюднюються звіти про роботу виконавчих органів, а сам голова не звітує перед громадою особисто. 

 
Задля подолання задовільного бар'єру Індексу прозорості, необхідно оприлюднити питому інформацію на веб-сайті та налагоджувати комунікацію очільника міста з мешканцями. Не менш актуальною є задача оприлюднення редакції бюджету та нагальних програм соціально-економічного розвитку.

 
Рівень прозорості виконавчих органів становить 44%, що є відносно високим результатом на тлі досліджених міст, однак все ще є низьким. За умов досить прозорої структури органів виконавчої влади, відсутні необхідні контактні дані, розклад роботи виконкому, не оприлюднюються проекти рішень, гостро стоїть питання висвітлення результатів земельних торгів. Відсутність Центру надання адміністративних послуг зводить нанівець можливість отримання адміністративних послуг і є найбільш вразливим місцем роботи виконкому.

 
Задля досягнення необхідного рівня прозорості, необхідно в першу чергу створити Центр надання адміністративних послуг та реалізувати його можливості у громаді та серйозно підійти до створення і дотримання графіку звітування перед територіальною громадою.

 
Рівень прозорості діяльності депутатів міської ради становить 39%, що декілька нижче мінімального низького рівня.

Необхідна інформація про структуру, склад і роботу міської ради не є вичерпною і потребує оприлюднення інформації про час і суть пленарних засідань ради. Відсутність веб-сайту ради депутатів унеможливлює вільний доступ до необхідної інформації, зокрема, реалізацію депутатами доручень виборців, час і місце проведення засідань.

 
Першочерговою задачею для підвищення рівня прозорості місцевої ради є створення та заповнення офіційного веб-сайту необхідною інформацією і контактними даними ради, завдяки чому стане можливим доступ до актуальних програм і звітів депутатів про результат діяльності.
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За результатами вимірювання Індексу прозорості органів місцевого самоврядування серед досліджених міст, Сєвєродонецька міська рада зайняла друге місце.

За загальним показником рівень прозорості Сєвєродонецька склав 40% (зі 100 можливих), що класифікується як низький рівень прозорості.
 
Індекс прозорості діяльності міського голови становить 32%, що знаходиться поза мінімальним низьким рівнем. Прозорість роботи міського голови не складає достатнього рівня через брак потрібної інформації як про очільника міста, так і про його помічників і радників. Однак, необхідна інформація про порядок і процес заміщення вакантних посад присутня в достатньому обсязі. Оприлюднення програмних та нормативних документів відбувається регулярно, здебільшого, у належній повноті, однак не запроваджено систему оцінки якості (ISO).  Порядок звернення до голови міської ради стосується лише електронного формату, а фізична зустріч із громадянами не відбувається, тим не менш, співпраця з організаціями громадянського суспільства досить налагоджена.

 
Великою проблемою прозорості очільника міста є брак доступної інформації та відсутність прямого контакту з громадськістю, недостатня підзвітність, адже окрім річного звіту про виконання бюджету, жодних інших звітів не надається.

 
Рівень прозорості виконавчих органів сягає 56%, що є відносно високим показником як на фоні показників міського голови і депутатів рад, так і на фоні результатів досліджуваних міст. Він практично сягає задовільного рівня прозорості. Існує брак біографічних даних про членів виконкому та відсутність звітування виконкому перед територіальною громадою.

 
Задля подолання існуючих проблем і перейти на достатній рівень прозорості варто покращити загальний стан комунікації з громадськістю та налагодити механізм звітування перед місцевою радою та громадою.

 
Рівень прозорості діяльності депутатів міської ради становить 33%, що суттєво нижче задовільного рівня.

 
Необхідна інформація про склад ради, фракції депутатів наявні у недостатній кількості, відсутня інформація про графік та суть засідань, також відсутні контактні дані секретаріату ради. Оприлюднюється лише інформація про результати пленарних засідань, натомість відсутні результати поіменного голосування. Існує проблема з технічного боку комунікації ради депутатів з громадськістю: не ведеться аудио та відеотрансляція засідань онлайн та записи попередніх сесій. Мешканці, однак, мають вільний доступ до сесії ради і існує процедура, що дозволяє мешканцям виступати на засіданнях. Проблема звітування депутатів перед громадськістю, адже лише чверть депутатів звітують перед виборцями, графіку звітування не існує, як і більшості необхідних звітів. Подолання вищезазначених проблем прозорості складу, оприлюднення контактних даних та створення графіку звітування депутатів міської ради покликане подолати бар'єр задовільного рівня прозорості депутатів і ради та в цілому позитивно вплинуть на загальний Індекс прозорості органів місцевого самоврядування Сєвєродонецька.
Старобільська міська рада
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За результатами вимірювання Індексу прозорості органів місцевого самоврядування серед досліджених міст, Старобільська міська рада зайняла четверте і останнє місце.

 
За загальним показником рівень прозорості Старобільську склав 18% (зі 100 можливих), що класифікується як непрозорий.

 
Так, зокрема, Індекс прозорості діяльності міського голови становить 21%, що знаходиться поза межами мінімального низького рівня. Прозорість роботи міського голови потребує ґрунтовних доопрацювань та оприлюднення масиву інформації, що стосується виконуваної ним роботи.  Сайт міської ради відсутній, біографічні дані міського голови, його помічників і радників представлені на сайті РДА у недостатньому обсязі. Інформація про призначення і заміщення вакантних посад висвітлюється лише у місцевій газеті, а оприлюднення програмних та нормативних документів не відбувається взагалі. Ступінь відкритості міського голови у взаємодії з громадськістю не складає задовільного рівня через брак можливості електронного контакту з міським головою та відсутністю громадських рад і робочих груп при міському голові, однак безпосередній прийом громадян міським головою відбувається належним чином у порядку "живої черги". Фактична підзвітність міського голови населенню виражається лише у публікаціях програм соціального та економічного розвитку у місцевій газеті "Вісник Старобільщини", жодних звітів міського голови а ні перед міською радою, а ні перед населенням не оприлюднюється. 

 
Можливим шляхом вирішення проблем прозорості діяльності міського голови є створення та належна реалізація офіційного сайту міської ради із наступним , висвітленням вичерпної інформації її складу та діяльності, збереженням і оприлюдненням необхідних звітів як на сайті, так і у місцевих ЗМІ та налагодженням безпосереднього прийому громадян за призначенням в узгоджений час.

 
Рівень прозорості виконавчих органів становить 12%, що характеризується як непрозорий.

 
Інформування про структуру та персональний склад виконавчих органів Старобільської міської ради фактично не відбувається. У відкритому доступі відсутні дані про роботу виконавчого комітету ради. Інформація про заступників міського голови обмежується їх переліком та неповними біографічними даними, розміщеними на сайті РДА. Немає інформації про персональний склад виконавчого комітету, його місцезнаходження та засоби зв’язку, не оприлюднюються час та місце проведення його засідань. Центр надання адміністративних послуг (як робочий орган, або структурний підрозділ виконавчого органу) відсутній. Міська влада надає лише заключні звіти про виконання місцевих цільових програм. 

 
Серед першочергових задач для подолання бар'єру непрозорості є оприлюднення вичерпної інформації про склад і роботу виконавчого комітету ради, зокрема на офіційному сайті; створення Центру надання адміністративних послуг; налагодження механізму оприлюднення звітів як перед корпусом міської ради, так і перед виборчим електоратом.

 
Рівень прозорості діяльності депутатів міської ради становить 21%, нижче задовільного рівня.

 
Відсутня необхідна інформація про склад ради, фракції депутатів, а контактні дані обмежені через брак електронної системи (електронної адреси). Не оприлюднюється інформація про повноваження та обов’язки депутатів і секретаря ради, депутати не оприлюднюють біографічні відомості. Проект порядку денного засідань ради завчасно не оприлюднюється і відповідно виборці до самого дня засідання не мають змоги отримати інформацію про ті питання, які будуть розглядатись на сесії. Зала засідань міської ради не обладнана системою електронного голосування, що ускладнює контроль виборців за голосуванням кожного депутата та відвідуваністю засідань. Доступ громадян на пленарні засідання депутатів міської ради вільний, усі бажаючі можуть бути присутні, існують належні умови для неповносправних осіб, однак відсутній формалізований порядок виступу громадян на засіданнях. Неврегульована процедура утворення дорадчо-консультативних органів при міській раді обмежує можливості участі громадян у процесі прийняття місцевих рішень. Депутати не звітують перед радою про роботу депутатських комісій. Також не відбувається звітування депутатів перед виборцями про результати їхньої роботи, витрачені з із депутатських фондів кошти, виконання доручень виборців.

 
Задля подолання бар'єру задовільної прозорості необхідно створити електронну систему доступу до інформації міської ради, зокрема створити веб-сайт, на якому надати вичерпну інформацію про склад ради та оприлюднити проекти роботи ради. Актуальним є також створення графіку звітування депутатів та оприлюднення усіх необхідних звітів як в електронному вигляді, так і в органах місцевих ЗМІ.



	


	


	


	


� Беручи до уваги, що означене дослідження в Україні проводилось вперше і виходячи з обсягу дипломної роботи, використовується лише частина роботи, що була виконана особисто доповідачем, в рамках сумісного проекту Демократичного товариства «Схід» (Польща), Інституту соціально-економічних експертиз (Польща) та Східноукраїнського центру громадських ініціатив (Україна) в рамках проекту «Оцінювання публічних політик у дії».[39]
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