ЗМІСТ
ВСТУП
РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЄННЯ ПРОФЕСІЙНИХ ЗНАНЬ
1.1 Теоретичні концепції процесу засвоєння професійних знань

1.2 Чинники, що впливають на процесі засвоєння знань студентів

1.3 Психологічні особливості студентського віку 

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 1
РОЗВІД 2. ДОСЛІДЖЕННЯ ІНДИВІДУАЛЬНО - ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЄННЯ ЗНАНЬ
2.1 Розгляд процесу конспектування с наукової точки зору. Опис різних систем та їх ефективності

2.2 Принципи ефективної роботи с учбовим матеріалом

2.3 Принцип пригадування, як інструмент покращення засвоєння знань у довгостроковій перспективі

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 2
РОЗДІЛ 3. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ІНДИВІДУАЛЬНИХ ЧИННИКІВ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЄННЯ ПРОФЕСІЙНИХ ЗНАНЬ У СТУДЕНТІВ
3.1 Вибір та обґрунтування методик дослідження

3.2 Аналіз та інтерпретація дослідження

3.3 Практичні  рекомендації щодо удосконалення процесу засвоєння професійних знань

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 3
ВИСНОВКИ
СПИСОК ВИКОРИСТАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ
ДОДАТКИ

ВСТУП
Актуальність дослідження. Дослідження, що вивчають особливості роботи пам'яті ведуться вже близько 100 років. Конкретні дослідження на предмет вивчення механізму запам'ятовування проводяться тільки останні 50 років. Висновки та звіти містять у собі дуже багато корисної інформації, що може значно спростити вивчення предметів у школі, та взагалі будь-яке засвоєння знань людиною. Але, на жаль, інформація про особливості роботи пам'яті досить теоретична і має мало спільного з практичним використанням певних методик, адже щоб застосовувати ці знання, їх потрібно проаналізувати та розповсюджувати серед людей, змінюючи сталу і закостенілу стару систему навчання.

Слід зауважити і те, що ще в сімдесяті роки  Д. Б. Ельконін та В. В. Давидов  запропонували систему навчання дітей, яка б більш успішно розкривала здібності кожного, та давала більш корисні та практичні знання , які б залишалися у пам'яті учнів надовго. 

Втім, ця система, незважаючи на підтверджену корисність, не отримала широкого розповсюдження, так як руйнувала занадто сильну існуючу налагоджену систему. Свого часу, багато вітчизняних науковців робили свої внески в розвиток педагогіки з урахуванням різноманітних психологічних особливостей дітей та навіть дорослих. Окрім Д. Б. Ельконіна та В. В. Давидова, серед них були А.М.Богущ, Б.Н.Зольцман, С.Д.Максименко, Т. П.Єрмоленко, І. Д.Пасічник, С.Л.Рубінштейн.

Зарубіжні вчені, такі як Г.Еббенгауз, Р.Локхарт, А. І. Гейтс та Х.Ф.Спитзер, також просувалися у вивченні механізму запам'ятовування у контексті навчання. Зокрема, вони виявили, що постійний аналіз вивченого матеріалу, періодичні тестування та опитування позитивно впливають на навчання у довгостроковій перспективі. Але так само як і метод навчання Давидова-Ельконіна, ці відкриття не мали широкого розповсюдження, за виключенням хіба що окремих шкіл, учбових закладів та навіть окремо взятого класу. Не дивлячись на те, що звіти про зміни були дуже позитивними, вражаючими та перспективними, змінити всю систему національної освіти жодна країна так і не наважилася.

Отже, проаналізувавши спектр актуальних досліджень щодо сприйняття та засвоєння знань, спираючись на минулий вітчизняний та зарубіжний досвід, можна зробити висновок про те, що для підвищення продуктивності і якості освіти, покращення ефективності засвоєння професійних знань у довгостроковій перспективі, необхідно не цілковито змінювати вже зміцнілу традиційну систему освіти, а пропагандувати поширення нових знань про процес навчання та створювати практичні методи для поліпшення запам'ятовування, які кожна людина може застосовувати самостійно, поступово і безболісно змінюючи сталу систему.
Об'єкт — процес засвоєння професійних знань.
Предмет — психологічні чинники ефективності засвоєння професійних знань студентів.
Мета роботи: теоретично обґрунтувати та експериментально дослідити індивідуальні психологічні чинники, які впливають на  процес засвоєння професійних знань у студентів.
Завдання дослідження:

1. Дослідити історію досліджень та відкриттів у сфері пам’яті та запам'ятовування.

2. Проаналізувати дослідження, які пов'язані з вивченням різноманітних чинників, що впливають на якість вивчення знань студентами.

3. Зробити пошук найзначніших методів покращення індивідуального робочого процесу студента.

4. Виявити на практиці реальні чинники, які заважають студентам, та які допомагають студентам засвоювати знання.

5. Надати на  базі експерименту та теоретичних взискань на тему пам'яті та запам'ятовування, практичні рекомендації для покращення засвоєння студентами професійних знань. 
Методологічно і теоретичну основу дослідження становили:

Фізична теорія пам'яті, асоціативна теорія пам'яті (Г.Мюллер, А.Пильцекер, Г. Еббінгауз) , сенсова теорія пам'яті (А.Бінне, К.Бюлер), теорія діяльності пам'яті (П.Жанне, А.Н.Деонтьев, П.И.Зінченко, А.А.Смірнов), теорія культурно-історичного розвитку пам'яті (Л.С. Виготський), теорія безперервної освіти (С.Т.Вершловский, А.В.Давідов, В.Г.Онушкін, В.Г. Риндак,), теорія забування Еббінгауза, теорія інтерференції, вчення про пригадування (Платон), дослідження які вивчають ефект тестування як процесу пригадування (Н.Л.Родігер, М.А.Вилер, Е.Тальвинг, А.Батлер, А.В.Сальмані, Р.А.Шмидт, С.Б.Вальтер). 
Методи дослідження: тестування, опитування, методи математичної та статистичної оцінки, теоретичне моделювання, аналіз філософської, психологічної, педагогічної та учбово-методичної  літератури про проблему яку вивчаємо, спостереження та бесіди зі студентами та педагогами, пошукове природне дослідження.
Наукова новизна:

· Здійснено комплексний розгляд теми покращення учбового процесу за рахунок врахування особливостей роботи пам'яті та нервової системи людини;

· Освітлені конкретні здобутки у таких науках як нейропсихологія та нейробіологія;

· Переробка теоретичних відкриттів у практичні методи навчання;

· Дослідження рівня пізнання особливостей фізіології і функціонування мозку, а зокрема роботи  пам'яті у студентів та учнів.
Теоретичне значення: отримані для дослідження данні розширяють фундаментальне уявлення про ступінь обізнаності учнів вищих учбових закладів у сфері покращення власної продуктивності впродовж навчання за рахунок обізнаності щодо особливостей роботи пам'яті.

Виявлено, що покращення обізнаності та виключення сторонніх відволікаючих факторів значно покращує корисність освіти та середній бал учня, студента.

Отримані теоретичні висновки про крайню необхідність покращення та розповсюдження теоретичних знань про особливості будови пам'яті та їх реалізації на практиці серед учнів та студентів
Практичне значення дослідження: результати дослідження можуть ефективно використовуватись в системі вищої освіти та психолого-педагогічної практиці; практичні рекомендації на основі висновків можуть бути використані в цілях популяризації нових більш продуктивних методів навчання серед учнів; результати дослідження можуть використовуватись у процедурах учбових консультацій; на основі пошукової роботи та висновків дослідження в данній роботі, може бути розроблена програма просвітницької роботи на тему пропагандування знань про роботу пам'яті та розширення методів навчання безпосередньо на практиці.
РОЗДІЛ 1. 
ТЕОРЕТИКО-МЕДОТОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЄННЯ ПРОФЕСІЙНИХ ЗНАНЬ

1.1 Теоретичні концепції процесу засвоєння професійних знань
Пам’ять - це властивість розуму, завдяки якій інформація кодується, зберігається та відтворюється. Пам’ять дуже важлива тому, що складає основу нашого досвіду, та пов’язана з лімбічними системами. Якщо б ми не могли згадати минулі події, то не змогли б  вивчати та розвивати мову, відносини та особистісну ідентичність.

Пам’ять не є ідеальним процесом і залежить від багатьох факторів. Інформація про спосіб кодування, зберігання та відтворення може бути пошкоджена. Кількість уваги, яка приділяється новим стимулам, може зменшити обсяг інформації, яка стає закодованою для зберігання. Крім того, процес зберігання може порушитись через фізичні пошкодження областей мозку, які пов'язані з пам'яттю, наприклад, гіппокамп. Нарешті, вилучення інформації з довгострокової пам’яті може порушитись через розпад у довгостроковій пам’яті. Нормальне функціонування, розпад у часі та пошкодження головного мозку впливають на точність та ємність пам’яті.

За своїм типом пам’ять може бути мимовільною  і довільною, руховою, емоційною, сенсорною чи образною, короткочасною та довготривалою.

У довготривалій пам’яті безпосередньо зберігаються всі спогади, вся сприйнята колись інформація. Вона і складає масив досвіду. А вже короткочасна, яку ще деколи називають робочою, є нестабільною структурою, так як являє собою тимчасове місце зберігання свіжих спогадів, які мають обмежену кількість елементів.

Джорд А. Міллер (1956) працюючи у  Bell Laboratories, проводив дослідження, які показали, що запас короткострокової пам’яті склав 7±2 [42]. Тобто свідомо в одну одиницю часу людина може утримувати не більше семи блоків інформації та стимулів сприйняття. Але ж сучасні відомості про об'єм робочої пам'яті показують, як правило, число 4-5[37].  Хоча, обсяг пам'яті може бути збільшено завдяки процесу який називається  chunking (групування об'єктів)[57].

На відміну від короткострокової чи робочої пам'яті, яка значно обмежена, довгострокова пам’ять має необмежений обсяг (принаймні вчені досі не змогли встановити вищу норму заповнення, та припускають її необмежений характер) для потенційно необмеженої тривалості.

Короткострокова пам’ять підтримується перехідними зв'язками нейронного зв’язку, які залежать від областей лобових частин( особливо дорсолатеральної префронтальної кори). З іншого боку, довгострокова пам’ять підтримується більш стабільними та постійними змінами в нервових зв’язках, широко розповсюджених по всьому мозку. Гіппокамп, який вважався раніше вмістилищем усієї пам'яті, є лише місцем консолідації пам’яті з короткострокової до довгострокової. 

Пам'ять містить у собі ряд процесів, які і є її основою. Це запам'ятовування, зберігання, відтворення та забування.

Зберігання — збереження обсягу і змісту різноманітної інформації впродовж тривалого часу. Для міцності та жвавості цього процесу необхідне періодичне повторення. Відтворення і є процесом пам’яті, який відповідає за перехід необхідної інформації з довгострокової пам’яті у короткочасну. Він має різні форми: впізнання, пригадування та спогади. Забування - це процес протилежний зберіганню, але не повністю. Інформація у пам’яті не пропадає і не стирається, вона просто з часом втрачає чіткість, обсяг і має помилки у відтворенні. Але цей процес відбувається, тільки якщо набуті знання чи спогади довго не використовуються чи не пригадуються.

Запам'ятовування — це процес фіксації та наступного збереження інформації. По ступеню активності протікання цього процесу прийнято виділяти два типи запам'ятовування: ненавмисне (мимовільне) та навмисне ( довільне).

Ненавмисне (мимовільне) запам'ятовування — це запам'ятовування без заздалегідь поставленої мети, без використання будь-яких прийомів та прояву вольових зусиль. Це просте закарбування того, що впливало на людину та зберегло деякий слід від збудження в корі головного мозку.

На відміну від мимовільного запам'ятовування, навмисне (довільне) запам’ятовування характеризується тим, що людина ставить перед собою певну ціль — запам'ятати певну інформацію — та використовує спеціальні прийоми запам’ятовування. 

Довільне запам'ятовування представляє собою особливу і складну розумову діяльність, яка підпорядкована меті запам'ятати. Крім цього, довільне запам'ятовування включає різноманітні дії, які виконуються для того, щоб краще досягти поставленої мети. До таких дій, чи способів запам'ятовування матеріалу, відносяться заучування, сутність яких полягає в багаторазовому повторенні учбового матеріалу до повного та безпомилкового його запам'ятання.

Головною особливістю довільного запам'ятовування — прояв вольових зусиль у виді постановки задачі на запам'ятовування. Багаторазове повторення дозволяє надійно та міцно запам'ятати матеріал, в багато разів перевищуючий об'єм індивідуальної короткочасної пам'яті. Така діяльність, направлена на запам'ятовування, а потім і на відтворення утриманого матеріалу, називається мнемонічною діяльністю.

Мнемонічна діяльність представляє собою специфічний людський феномен, тому що тільки у людини запам'ятовування стає специфічною задачею, а заучування матеріалу, збереження його у пам'яті та пригадування — специфічною формою свідомої діяльності. При цьому людина повинна чітко відділяти той матеріал, який йому було запропоновано запам'ятати, від всіх останніх побічних вражень. Тому мнемонічна діяльність завжди носить вибірковий характер.

Іншою характеристикою процесу запам'ятовування є ступінь осмислення засвоєного матеріалу. Тому прийнято виділяти осмислення та механічне запам'ятовування.

Продуктивність запам'ятовування залежить і від того, як здійснюється запам'ятовування: в цілому або частинами. У психології відомі три способи заучування великого за обсягом матеріалу: цілісний, частковий і комбінований. Перший спосіб (цілісний) полягає в тому, що матеріал (текст, вірш і т. д.) читається від початку до кінця кілька разів, до повного засвоєння. При другому способі (частковому) матеріал ділиться на частини і кожна частина заучується окремо. Спочатку кілька разів прочитується одна частина, потім друга, потім третя і т. д. Комбінований спосіб є поєднанням цілісного і часткового. Матеріал спочатку читається повністю один або кілька разів в залежності від його обсягу і характеру, а потім важкі місця виділяються і заучуються окремо, після чого знову весь текст читається повністю. Якщо ж матеріал, наприклад, віршований текст, великий за обсягом, то він ділиться на строфи, логічно закінчені частини, і заучування відбувається таким чином: спочатку текст прочитується один-два рази від початку до кінця, з'ясовується його загальний зміст, потім заучується кожна частина, після чого матеріал знову читається повністю.

Таким чином, для успішного запам'ятовування необхідно враховувати особливості механізмів процесу запам'ятовування і використовувати різноманітні мнемонічні прийоми.

Особливе місце у досвіді, який потрапляє в нашу довгострокову пам'ять займають професійні знання. Це саме те, що дозволяє людині реалізувати себе в професійному та індивідуальному плані.  До професійних знань відносяться особливі відомості про конкретну діяльність, які необхідних для ефективної реалізації. Знання можуть виступати у формі  уявлень, образів і понять, які є абстрактним і узагальненим відображенням дійсності.

Для професійних знань характерні такі дії, які допомагають краще виконувати свою роботу, як навички та вміння. Навичка - це дія, яка доведена до певної міри досконалості. А вміння - це здатність реалізації професійних навичок у різних умовах трудового процесу. Без цих складових професійні знання залишаються тільки теоретичними, так як не мають практичного підґрунтя.

Ще однією складовою запам'ятовування і взагалі пам'яті вважають консолідацію. Консолідація короткострокової пам'яті є тимчасовою та схильною до руйнування. А довгострокова пам'ять, колись консолідована, є постійним та стабільним явищем. 

У вивчення системи запам'ятовування та забування великий внесок зробив вчений Герман Еббінгауз. Він вивів криву забування шляхом неодноразових експериментів та повноцінних досліджень .

Еббінгауз був захоплений ідеєю вивчення «чистої» пам'яті - запам'ятовування, на яке не впливають процеси мислення. Для цього їм було запропоновано метод заучування безглуздих складів, що складаються з двох приголосних і гласною між ними, що не викликають ніяких смислових асоціацій (наприклад, бов, гіс, лоч і т. П.) [41]. рис. 1.1 (Додаток А)

В ході дослідів було встановлено, що після першого безпомилкового повторення серії таких складів забування йде спочатку дуже швидко. Вже протягом першої години забувається до 60% всієї отриманої інформації, через 10 годин після заучування в пам'яті залишається 35% від вивченого. Далі процес забування йде повільно, і через 6 днів в пам'яті залишається близько 20% від загального числа спочатку вивчених складів, стільки ж залишається в пам'яті і через місяць. [39]
Щодо безпосереднього процесу засвоєння знань студентом, можна сказати, що процес сприйняття нового матеріалу передує формуванню готовності студента до участі в процесі навчання та активно-позитивного ставлення до майбутньої пізнавальної діяльності, створенню мотиваційної сфери, утворенню попередніх знань і досвіду, зосередженню уваги на об'єкті пізнання.
Жодна діяльність людини не може існувати без мотивації, тому мотиви учня поділяються на два види: по-перше, пізнавальні – ті які спрямовані на опанування нових знань і пов'язані зі змістом і процесом навчання; а по-друге, соціальні – ті які зумовлені відносинами між людьми у процесі навчання.

Також при формуванні мотиваційної сфери навчання необхідно враховувати емоційне ставлення студента до процесу засвоєння знань.

Вчення - це не тільки оволодіння теоретичною інформацією, але і придбання навичок практичного застосування знань. Це, в першу чергу, внутрішнє зростання і розвиток. Засвоєння знань - це сукупність процесів отримання уявлень про предмет і відпрацювання навички застосування цього, відтворення в реальній обстановці (доведеного до автоматизму вміння). Для активного оволодіння новими знаннями важлива підготовка: зацікавленість студента, створення певних умов, в яких процес навчання буде протікати ефективніше і швидше. Проблемі ефективної організації процесу засвоєння знань присвячували свої праці багато видатних педагогів з давніх часів і до наших днів. Так, Я.А. Коменський у своїй «Великій дидактиці» піднімав питання про створення ідеальних умов для того, хто навчається, для підтримки його інтересу до навчання. А.С. Макаренко, Г.Г. Аракелов, В.А. Сухомлинський, вивчаючи поведінку учнів, їх реакцію на ті чи інші фактори, розробляли різні прийоми, за допомогою яких оптимізували і робили більш ефективним процес навчання. У сучасній педагогіці безліч досліджень присвячено вивченню питання продуктивності навчання в умовах, що не підпадають під класичне визначення класно-урочної системи.

Рівні засвоєння знань та процес пізнання відбувається поступово - виділяють п'ять етапів засвоєння знань. Знайомство з матеріалом, його розуміння - це перша сходинка, яку методисти називають нульовим рівнем. Впізнавання матеріалу за допомогою підказки призводить студента на перший рівень засвоєння знань. Причому підказка може йти від будь-якого зовнішнього джерела: наставника, навчального посібника, довідника або конкретної життєвої ситуації. Наступний, другий, рівень засвоєння знань - це відтворення. На цьому етапі учень самостійно, без зовнішньої підказки, може відтворити раніше отримані і засвоєні знання і з їх допомогою вирішити типові завдання. На третьому рівні учень вже здатний застосувати свої знання в нестандартних ситуаціях і впоратися з нетиповими завданнями. Це називається евристичної діяльністю. І, нарешті, четвертий, вищий, рівень - творче засвоєння. На цьому етапі відбувається прояв дослідницької та винахідницької діяльності, в результаті чого з'являється принципово нова інформація. Це і є повне засвоєння знань. Існує два якісно різних типи засвоєння знань учнями - репродуктивне і продуктивне. При репродуктивному засвоєнні  можна лише відтворити отриману інформацію, при продуктивному - переробити інформацію, застосувати її в ситуації, яка не співпадає з навчальної моделлю. Метою педагогів нового часу є пошук форм навчання, при яких продуктивний тип засвоєння знань буде превалювати над репродуктивним.

1.2 Чинники, що впливають на процес засвоєння знань студентів
Чинники, що впливають на процес засвоєння знать людиною можна поділити на зовнішні та внутрішні.

До зовнішніх чинників можна віднести все, що оточує учня цьому процесі засвоєння знань, а саме його оточення сокурсників чи однокласників, батьків, а  також всіх людей, які так чи інакше знаходяться поряд і мають прямий чи непрямий вплив у процесі отримання занять. Саме в період студентства найбільший вплив мають ровесники. Це пояснюється тим, що саме в цей час відбувається тотальна соціалізація та визначення свого місця у суспільстві. Педагоги теж мають дуже великий вплив на студентів, тому що допомагають покращити продуктивність навчання і дають професійні знання.

До зовнішніх факторів можна також віднести ступінь освітленості лекторій, кімнат для занять, зручність знаходження в класі, навіть наявність чи відсутність необхідного канцелярського приладдя. 

Різні відволікаючі фактори настільки притаманні сучасному життю, що ми навіть не усвідомлюємо, як важко нам буває сконцентруватися; ми практично втратили навичку і розучилися приділяти чомусь пильну увагу. Більшість неврологів, психологів і фахівців в області сучасних технологій переконані, що відволікаюча здатність сучасних комунікаційних засобів фактично позбавляє наш мозок здатності утримувати тривалу концентрацію на чому-небудь. Наприклад, в статті, опублікованій в 2008 році в журналі The Atlantic, «Google перетворює нас в дурнів?» Ніколас Карр, один з провідних філософів-критиків інформаційних технологій, заявляє: «І ось як Інтернет заважає мені зосередитися і поміркувати: мій розум вже звик сприймати інформацію в тому вигляді, в якому вона поширюється в Інтернеті, - у вигляді стрімкого потоку частинок. Колись я був аквалангістом, який поринає у море слів, тепер же я ковзаю по поверхні цього моря, як на гідроциклі ». Та стаття наробила багато шуму, оскільки Карр задався в ній питанням: чи дійсно всім знайомий (хоч і зовсім недавно введений в обіг) засіб комунікації - Інтернет - дуже серйозно впливає на наше мислення і переробку інформації?[16]

Що ж таке відволікаючі фактори? Чи справді вони такі небезпечні? Чи можливо тепер повернутися в колишню, мабуть, романтичну, епоху, коли у нас було більше часу на те, щоб подумати, зосередитися і присвятити якийсь час тільки одному? Чи можна якимось чином зменшити вплив відволікаючих чинників, особливо на роботі, оскільки відволікають чинники виникають несподівано, часто настирливо і майже завжди неминуче? А можливо, ми зачаровані різноманітністю спокусливих можливостей - друкуємо, відсилаємо миттєві повідомлення, балакаємо, але телефонами, слухаємо музику, перевіряємо електронну пошту, читаємо новинні стрічки в Інтернеті? Звичайно, багатьом з нас подобаються всі ці розваги - зараз цікаво, навіть необхідно робити відразу кілька справ: якщо ми зробили за раз щось одне, хіба ми не засмучені тим, що вдалося зробити так мало? Цікаво, але повністю віддаватися тому, що робиш, схоже, вже вчорашній день.

Серед психологічних найважливішим фактором в процесі навчання є мотивація. Мотивація - спонукальна сила, яка рухає учня до мети навчання. Серед мотивів можуть виступати предмети зовнішнього світу, ідеї, уявлення, переживання і почуття, т. п. Все те, в чому виражається потреба.

Поняття мотивації, по Е. В. Шорохової, включає в себе всі види спонукань: потреби, мотиви, прагнення, інтереси, потяги, цілі, ідеали, які характеризують діяльність людини[28].

У структурі мотивації, на думку Б. І. Додонова, виділяються чотири компонента[9]:

1) задоволення від самої діяльності;

2) значущість для особистості безпосереднього результату діяльності;

3) мотивуюча сила винагороди за діяльність;

4) примушує тиск на особистість.

Мотиви можуть бути внутрішніми і зовнішніми.

Зовнішні мотиви - це заохочення, покарання, вимога, загроза, тиск групи, матеріальна вигода, очікування благ в майбутньому і т. П. Вони є зовнішніми по відношенню до безпосередньої мети навчання. У цьому випадку знання, вміння і навички є лише засобом досягнення інших цілей, які є основними, - це може бути кар'єра, будь-яка вигода, задоволення честолюбства, досягнення особистих або громадських успіхів, уникнення чогось неприємного. Вчення в цих випадках для людини байдуже і має вимушений характер.

Інтерес до знань, потреба в новій активній інформації, прагнення до підвищення свого людського рівня як в професійному, так і в культурному плані, допитливість є внутрішніми мотивами, в яких вчення для людини є власною метою.

Розвиток пізнавального інтересу включає в себе три основних етапи:

1) ситуативний пізнавальний інтерес, який виникає в умовах невизначеності і новизни;

2) стійкий інтерес до певного предметного змісту діяльності;

3) включення пізнавальних інтересів в загальну спрямованість особистості, в систему її життєвих цілей і планів.

Кращим і найефективнішим засобом активізації пізнавальної діяльності учнів визнано оновлення методів навчання і залучення самих учнів в експериментальні форми навчання.

Пізнавальна мотивація проявляється не стільки у вигляді особистісних властивостей, скільки у вигляді відображення умов діяльності. Це дозволяє сформувати її за допомогою спеціально створених для цього дидактичних впливів.

Зовнішню і внутрішню обумовленість пізнавальної мотивації показує її виникнення саме в проблемних ситуаціях. Тому для розвитку більш активної мотивації пізнавальної сфери необхідно в процесі навчання застосовувати форми і методи активного навчання, реалізуючи їх за принципом проблем освіти.

Розвиток і виникнення пізнавальної мотивації залежить від типу спілкування і взаємодії викладачів з учнями, а також учнів один з одним. Пізнавальна мотивація учнів розвивається в залежності від педагогічної майстерності педагогів, їх здібностей спонукати до розвитку і вміння правильно організовувати діяльність учнів (або студентів).

Ще одною складовою внутрішніх факторів, що впливають на процес засвоєння знань є емоції. Емоційні процеси забезпечують вибіркове ставлення людини до різних аспектів дійсності. Функція емоцій - це оцінка явищ навколишньої дійсності, результатів поведінки індивіда. Внутрішньо ця оцінка проявляється у вигляді емоційного переживання, зовні - у вигляді емоційної експресії. Основа емоцій закладена в фізіологічних процесах активації різних систем, але не тільки фізіологічне збудження необхідно для виникнення специфічних емоцій. Емоційні процеси тісно пов'язані з мотиваційними, в емоції проявляється оцінка індивідом можливостей для задоволення своїх потреб в даній ситуації і в перспективі. Для виникнення емоції як певного психологічного процесу необхідна не тільки мотивація, але і когнітивна інтерпретація ситуації як сприятливої ​​чи несприятливої ​​для досягнення мети.

Процеси прийняття рішення також  мають велике значення. Головний момент прийняття рішення - вибір варіанта дії, який дозволяє досягти кращого результату. В основі прийняття рішення закладені суб'єктивне переживання людиною щодо ймовірності безлічі подій і суб'єктивні оцінки корисності чи шкоди для себе цих подій. Велике значення має також оцінка ступеня складності досягнення того чи іншого результату. При виборі дії людина керується різними стратегіями і правилами прийняття рішення. Основним є правило суб'єктивної оптимальності, яке складається з впевненості в правильності обраного рішення, почуття незадоволеності ним після вибору, відсутність бажання вибрати інший варіант рішення.

І останній чинник - це процес сприйняття. Сприйняття - це активний процес, пов'язаний з висуванням гіпотез, системи дій, спрямованих на ознайомлення з предметом, що впливає на органи чуття. Розглядаючи один і той же об'єкт, різні люди можуть бачити різні речі, що відноситься як і до мови, так і  до слухового сприйняття. Те, що чує або бачить людина не цілком залежить від того, що йому сказали, або від того, що йому показали. На сприйняття людини істотно впливає те, чого людина очікує, тобто як вона здійснює ймовірнісний прогноз.

Сприйняття матеріалу залежить від готовності сприйняття його певним чином, від очікувань сприймаючого. При виникненні нового для слухачів терміна або незнайомого слова відбувається заминка, непередбачена затримка. Пов'язано це з тим, що сприйняття залежить не тільки від сигналів, що надійшли в мозок від рецепторів, а й від того, чого чекає суб'єкт, який здійснює ймовірнісний прогноз. З'ясувалося, що чим менше слухач чекає того чи іншого сигналу, тим більша чіткість необхідна цьому сигналу, щоб він був прийнятий неспотвореним.

Вплив очікування, імовірнісного прогнозування на сприйняття виявляється не тільки в тому, як людина чує слово, але і більш високим рівнем сприйняття змісту промови. Слухач може не тільки не розчути того, що було сказано, але і почути не те, що було сказано. При цьому після однієї і тієї ж лекції учні впевнені, що викладач про щось не згадував, хоча магнітофонний запис лекції говорить про помилковість їх думки. Справа в тому, що конспекти, що складаються учнями, в значній мірі є записом їх власних думок з приводу того, що говорить викладач, які вони вважають словами викладача.

Розуміння інформації відбувається успішно тоді, коли вона представляється ​​педагогом в чіткій логічній послідовності, якщо теоретичні положення проілюстровані конкретними прикладами, навчальний матеріал викладено на доступному рівні з урахуванням наявних знань і рівня розвитку учнів. Наприклад, засвоєння поняття безлічі вимагає у семи-, восьмирічних дітей викладання цих понять в предметно-дійовій формі, тобто на мові предметів і дій. Для підлітків потрібна форма конкретних операцій над математичними об'єктами (мова операцій і образів), для студентів досить символічною є і мовної форма повідомлення відповідної інформації.

1.3 Психологічні особливості студентського віку
У вітчизняній психології проблема дорослості вперше була поставлена ​​в 1928 році М.М. Рибниковим, який назвав новий розділ вікової психології, який вивчає зрілу особистість, «акмеологія». Психологів протягом досить довгого часу цікавила проблема психічного розвитку дитини, і людина стала «жертвою дитинства». Психологія зрілого віку, до яких відноситься і студентський вік як перехідний від юності до зрілості, відносно недавно стала предметом психологічної науки. Тут юнацький вік розглядався в контексті завершення, згортання процесів психічного розвитку і характеризувався як найбільш відповідальний і критичний вік. Л.С. Виготський, що не розглядав спеціально психологію юнацького віку, вперше не включив його в дитячі віки, чітко розмежувавши дитинство від дорослості. «Вік від 18 до 25 років становить швидше початкову ланку в ланцюзі дорослих років, ніж заключна ланка в дитячому розвитку ...». Отже, на відміну від всіх попередніх концепцій, де юність традиційно залишалася в межах дитячих вікових груп, вона вперше була названа Л.С. Виготським «початком зрілого життя» [5]. Надалі ця традиція була продовжена вітчизняними вченими. Студентство в якості окремої вікової та соціально-психологічної категорії виділено в науці відносно недавно - в 1960-х роках ленінградської психологічної школою під керівництвом Б.Г. Ананьєва при дослідженні психофізіологічних функцій дорослих людей. Як вікова категорія студентство співвідноситься з етапами розвитку дорослої людини, представляючи собою «перехідну фазу від дозрівання до зрілості» і визначається як пізня юність - рання дорослість (18-25 років). Виділення студентства всередині епохи зрілості - дорослості засновано на соціально-психологічному підході.

Юність однозначно оцінюється як етап завершення фізичного, статевого дозрівання та досягнення соціальної зрілості, та пов'язується з дорослішанням, хоча уявлення про цей період розвивалося з часом і в різних історичних суспільствах він був відмічений різними віковими межами.

Студент як людина певного віку і як особистість може характеризуватися з трьох сторін:

1. З психологічної, яка представляє собою єдність психологічних процесів, станів та властивостей особистості. Головне в психологічній стороні - психічні властивості (спрямованість, темперамент, характер, здібності), від яких залежить протікання психічних процесів, виникнення психічних станів, прояв психічних утворень;

2. З соціальної, в якій втілюються суспільні відносини, якості, що породжуються приналежністю студента до певної соціальної групи, національності;

3. З біологічної, яка включає тип вищої нервової діяльності, будову аналізаторів, безумовні рефлекси, інстинкти, фізичну силу, статуру і т. п. Ця сторона в основному обумовлюється спадковістю і вродженими задатками, але в певних межах змінюється під впливом умов життя.

Студентський вік характерний і тим, що в цей період досягається оптимальний рівень розвитку інтелектуальних і фізичних сил. Але часто між цими можливостями і їх дійсною реалізацією з’являються «ножиці ». Безперервно зростаючі творчі можливості, розвиток інтелектуальних і фізичних сил, які супроводжуються і розквітом зовнішньої привабливості, приховують в собі і ілюзії, що це зростання сил триватиме «вічно», що краще життя ще попереду, що всього задуманого можна легко досягти .

Юність – це пора самоаналізу і самооцінок. Самооцінка здійснюється шляхом порівняння ідеального «Я» з реальним. Але ідеальне «Я» ще не вивірено і може бути випадковим, а реальне «Я» ще всебічно не оцінено самою особистістю. Це об'єктивна суперечність в розвитку особистості молодої людини може викликати у неї внутрішню невпевненість в собі і іноді супроводжується зовнішньою агресивністю, розбещеністю або відчуттям незрозумілості.

До новоутворень юності І. Кон відносить розвиток самостійного логічного мислення, образної пам'яті, індивідуального стилю розумової діяльності, інтерес до наукового пошуку[13].

Сенс життя - це найважливіше новоутворення ранньої юності. І.Кон зазначає, що саме в цей період життя проблема сенсу життя постає глобально з урахуванням ближньої і далекої перспективи.

Також важливим новоутворенням юності є поява життєвих планів, а в цьому проявляється установка на свідоме побудова власного життя як прояв початку пошуку її сенсу.

В юності людина прагне до самовизначення як особистість і як людина, включена в суспільне виробництво, в трудову діяльність. Пошук професії - найважливіша проблема юності. Знаменно, що в юності деяка частина молоді починає тяжіти до лідерства як майбутньої діяльності. Ця категорія людей прагне навчитися впливати на інших і для цього вивчає соціальні процеси, свідомо рефлектуючи на них.

Юність, знаходячи потенціал особистості, що входить в пору другого народження, починає відчувати звільнення від безпосередньої залежності тісного кола значущих осіб (рідних і близьких людей). Ця незалежність приносить найсильніші переживання, захльостує емоційно і створює величезну кількість проблем. Для того щоб дійти до розуміння відносності будь-якої незалежності, для того щоб цінувати родинні зв'язки та авторитет досвіду старшого покоління, юності необхідно пройти духовний шлях біблійного блудного сина через важкі, нестерпно важкі переживання відчуження від кола значущих людей, пройти через глибинні рефлексивні страждання і пошук справжніх цінностей до повернення в новій іпостасі - тепер уже в якості дорослого, здатного ідентифікувати себе зі значущими близькими і тепер уже остаточно прийняти їх як таких. Саме доросла, соціально зріла людина несе в собі постійність світогляду, ціннісних орієнтацій, органічно поєднує в собі не тільки «незалежність», а й розуміння необхідності залежності - адже особистість несе в собі буття суспільних відносин.

І саме в період юнацтва найчастіше людина вступає в період студентства, який дає багато досвіду, знань та вражень. Зупинимось на цьому докладніше.

Студент (від лат. Studens, studentis - ретельно працюючий, займається), учень вищого, а в деяких країнах і середнього навчального закладу. У Стародавньому Римі і в середні віки студентами називали будь-яких осіб, зайнятих процесом пізнання. З організацією в XII столітті університетів термін «студент» став вживатися для позначення учнів яким викладають; після введення навчальних звань для викладачів (магістр, професор та ін.) - тільки учнів.

 Термін «студентство» позначає власне студентів як соціально-демографічну групу, що характеризується певною чисельністю, статево-віковою структурою, територіальним розшаруванням і т.д., а також певне суспільне становище, роль і статус; особливу фазу, стадію соціалізації (студентські роки), яку проходить значна частина молоді і яка відрізняється певними соціально-психологічними особливостями.

До числа особливостей діяльності студента слід також віднести:

- своєрідність цілей і результатів (підготовка до самостійної праці, оволодіння знаннями, навичками, розвиток особистих якостей), особливий характер об'єкта вивчення (наукові знання, інформація про майбутнє праці);

- заплановані умови діяльності студента (програми, терміни навчання); особливі засоби діяльності - книги, лабораторне обладнання і т.д.

Для діяльності студента характерна інтенсивність функціонування психіки, надзвичайно висока інтелектуальна напруга; в ході діяльності у студентів виникають перевантаження і з'являються завдання, що викликають напруженість (здача іспитів, заліків, виконання контрольних робіт і т.д.).

В цілому ж особистість студента як майбутнього фахівця з вищою освітою розвивається в ряді напрямків, а саме:

- зміцнюється професійна спрямованість, виробляються необхідні здібності;

- удосконалюються, «професіоналізуються» психічні процеси, стани, досвід;

- підвищуються почуття обов'язку, відповідальність за успіх професійної діяльності, рельєфніше виступає індивідуальність студента;

- ростуть очікування в області своєї майбутньої професії;

- на основі інтенсивної передачі соціального і професійного досвіду і формування потрібних якостей зростають загальна зрілість і стійкість особистості студента;

- підвищується питома вага самовиховання студента в формуванні якостей, досвіду, необхідних йому як майбутньому фахівцю;

- міцніють професійна самостійність і готовність до майбутньої практичної роботи.

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 1
Пам'ять - це відображення того, що раніше сприймалося, відбувалося і осмислювалось людиною. Вона характеризується такими процесами, як відображення, збереження, відтворення і переробка людиною різноманітної інформації. Ці процеси пам'яті завжди знаходяться в єдності, але в кожному конкретному випадку якийсь із них стає найбільш активним.

Пам'ять має дуже багато проявів: сенсорна чи образна, короткочасна та довгострокова.

Також пам'ять містить у собі окремі процеси, які є її основою. Це запам'ятовування, зберігання, відтворення та забування. Саме ці процеси гарантують у довгостроковій перспективі міцні професійні знання студентів.

Так як запам'ятовування це дуже складний проце, тому для успішного його відтворення необхідно врахувати особливості механізму процесів пам'яті та використовати різноманітні техніки. 

Професійні знання є тим що дозволяє людині реалізувати себе не тільки в професійному але й в індивідуальному плані, то професійні знання та навички мають особливе місце  у довгостроковій пам'яті.

У вивчення системи запам'ятовування та забування великий внесок зробив вчений Г. Еббінгауз. Він розробив теорію забування шляхом розробки кривої забування, яка базується на експериментах та дослідженнях на протязі багатьох років. У ході дослідів було встановлення, що після першого безпомилкового повторення серії складі забування іде спочатку дуже швидко але потім сповільнюється. 

Проблема ефективної організації процесу до сьогодення продовжують присвячувати свої праці багато видатних педагогів та психологів, як наших так і минулих днів до них можна віднести Макаренка А.С., Аракелова Г.Г. та Сухомлинського В.А. 

Виготський ввів поняття, що студентство це окрема вікова та соціально— психологічна группа. Так як в період юнацтва найчастіше людина вступає в період студентства, який дає багато досвіду, знань та вражень, то саме в цей період можна дослідити психологічні особливості студентського віку.

Отже юність однозначно являється етапом завершення фізичного, статевого дозрівання, досягнення соціальної зрілості та початку дорослення. Юнацький вік характерний тим, що в цей період досягається оптимум розвитку інтелектуальних та фізичних сил. 

Студентство — це опора самоаналізу та пошуку самоцілі. А також не слід забувати про важливе новоутворення — появу життєвих планів, в цьому проявляється установка несвідоме на побудову власного життя, як початку пошуку її сеансу.

Щодо чинників які впливають на процес засвоєння знань, то їх можна поділити на зовнішні та внутрішні. До зовнішніх чинників можна відносити все що оточує учня в процесі засвоєння знань. Все може бути важливим, від того як осітлюється приміщення до безпосередньо соціального оточення. А також не треба забувати про відволікаючий фактори які притаманні сучасному життю настільки, що зазвичай ми навіть не помічаємо їх, але вони дуже відволікають учнів від процесу засвоєння знань і погіршують їх.

РОЗДІЛ 2. 
ДОСЛІДЖЕННЯ ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЄННЯ ЗНАНЬ
2.1 Конспектування як частина навчального процесу, що впливає на ефективність засвоєння матеріалу
Конспектування є невід'ємною частиною процесу навчання, разом з прослуховуванням лекцій та роботою з підручниками. І тому від того, наскільки ефективно студент робить записи, частково залежить загальна успішність навчання. Тому існують певні правила та обмеження, щодо ведення конспекту.

Конспектування (замітки) - це практика запису інформації, отриманої з іншого джерела. Роблячи записи, учень записує суть інформації, звільняючи свій розум від необхідності згадувати все. Нотатки зазвичай беруться з тимчасового джерела, такого як усна дискусія на зборах або лекція, і в цьому випадку замітки можуть бути єдиним записом події. Примітка - це форма самодисципліни.

Записка була важливою частиною людської історії і наукового розвитку. Стародавні греки розробили hypomnema -  особисті записи з важливих предметів. В епоху Відродження і в ранньому сучасному часу популярними стали звичайні книги, які виконували подібні функції [35]. Філософ Джон Локк розробив систему індексування [51], яка служила зразком для звичайних книг; наприклад, він надихнув іншу книгу «Книга загального місця Белла», складену в цілому по Принципам, що були рекомендовані і використані паном Локком майже через століття. [75]

Захоплення є центральним аспектом складової людської поведінки, пов'язаної з управлінням інформацією, що включає ряд основних психічних процесів і їх взаємодію з іншими когнітивними функціями [65].

Людина, що робить замітки, повинна отримувати і фільтрувати вхідні джерела, організовувати і реструктурувати існуючі структури знань, розуміти і записувати інтерпретації інформації і, в кінцевому рахунку, зберігати і інтегрувати тільки що оброблений матеріал. Результатом є уявлення знань і пам'ять. Дослідження, які порівнюють продуктивність студентів, які робили рукописні замітки, з учнями які брали готові рукописні замітки, то перші краще справлялися з іспитами, гіпотетично через більш глибоку обробки вивченого матеріалу шляхом вибіркової перефразування замість двомовної транскрипції, яка зазвичай використовується при введенні заміток. [55]

Багато інших форматів використовується для структурування інформації та полегшення пошуку і розуміння пізніше. Формат початкового запису часто може бути неформальним і / або неструктурованим. Одним з поширених форматів для таких заміток є скорочення, що дозволяє дуже швидко виводити на папір велику кількість інформації. Примітка — важлива навичка для студентів, особливо на рівні коледжу. У деяких контекстах, таких як лекції в коледжі, основною метою заміток може бути впровадження матеріалу в свідомість; самі записи мають другорядне значення. Історично примітка було аналоговим процесом, написаним в блокнотах, або іншими паперовими методами, такими як Post-It Notes. В епоху цифрових технологій поширені комп'ютери, планшетні ПК і персональні цифрові помічники (PDA).

Примітка - гонка проти часу. Як правило, у спостерігача виникає сильний тимчасовий тиск, і різні стилі і методи заміток допомагають найкращим чином використовувати час. Середня швидкість мовлення становить 2-3 слова в секунду, але середня швидкість рукописного введення - всього 0,2-0,3 слова в секунду. [65] Доведено, що чим більше людина записує впродовж активного прослуховування, тим менше вона запам'ятає. Отже вчені пропонують конспектувати прослухану лекцію чи презентацію після її прослуховування, але не пізніше ніж за 20  хвилин. Так як більше ніж через 20 хвилин забувається більше 70% інформації. Отже скорочення та запис тезисів стане в нагоді при прослуховуванні матеріалу, а вже розгорнутий конспект можна робити після.

Щодо конспекту по матеріалу, який ви самостійно опановуєте, то тут теж не можна писати занадто розгорнуто, або бездумно все переписувати, адже ніякого осмислення та переробки інформації не буде, а це, в свою чергу, означає, що і запам'ятовуватись матеріал також не буде.

Незалежно від середовища (паперу, комп'ютера), замітки можна розділити на лінійні та нелінійні , але їх можна і об'єднати.

Лінійне ведення конспекту - це запис інформації, в якій ви отримуєте її. Папір сам по собі є двовимірним, тому лінійні конспекті слідують за послідовним записуванням: 1,2 і так далі, початком, середнім і кінцем . Тим не менш, ваш мозок є багатовимірним, і чим більше ви цитуєте і пишете посилання, які ви можете зв’язати з існуючими знаннями , тим краще ви будете розуміти тему, та самі знання будуть більш кріпкими та практично застосовними. Це також дає вам можливість нагадати собі отриману інформацію або згадати точку, з якою вона фактично пов'язана.

Описи, як правило, йдуть на сторінку, використовуючи заголовки та теми для структурування інформації . Загальна система складається з заголовків, в яких використовуються римські цифри, літери алфавіту та арабські цифри на різних рівнях. Типовою структурою буде:

I. Перша головна тема

А. Підтеми

1. Подробиці

2. Подробиці

B. Субтема

II. Друга основна тема

А. Підтеми

Проте така структура має обмеження в письмовій формі, оскільки важко повернути назад та додати більше інформації. Адаптивні системи використовуються для вставлення паперу та ручки, наприклад, використовуючи зворотну сторону попередньої сторінки в спіральному ноутбуці для вставлення. Або просто можна залишити великі прогалини між елементами, що б дозволити вставляти більше матеріалу.

Нелінійний нотаток включає в себе використання карт пам'яті та радіальних карт, які починаються з нотаток посередині сторінки, зазвичай в овалі, що представляє цю тему. Нелінійний спосіб полягає в тому, щоб використовувати додаткові аркуші паперу у верхній, нижній і боковій частині нотатки, на них наводиться цілісний огляд, що дозволяє легко зібрати його. Однак існує безліч типів нелінійних прийомів записування, включаючи кластеризацію,  концептуальне відображення, систему Корнелла, картографування ідеї,  миттєве повторення,  діаграми Ішикави, карти знань, карти навчання, картування пам'яті, модельні карти,  принцип піраміди, семантичні мережі  та SmartWisdom.

Карта розуму (Mind Mapping) - це діаграма, що використовується для візуальної організації інформації. Карта розум є ієрархічною і показує відносини між частинами цілого[33]. Віна часто створюється навколо однієї концепції, намальованої як зображення в центрі порожньої сторінки, до якої додаються пов'язані представлення ідей, такі як зображення, слова та частини слів. Основні ідеї безпосередньо пов'язані з центральною концепцією, і від неї витікають інші ідеї. Рис 2.1 (Додаток А)

Карти розуму можуть бути зроблені вручну, або як «грубі замітки» під час лекції, зборів або планування, наприклад, або як зображення більш високої якості, коли є більше часу. Карти розуму розглядаються як тип паук-діаграм [58].

Хоча термін «карта розуму» був вперше популяризований автором популярної психології  Великобританії та телеведучої Тоні Бузаном , використання діаграм, які візуально "відображають" інформацію з використанням розгалужених і радіальних карт, простежується протягом усього століття. Ці графічні методи фіксують знання та модельні системи та мають багаторічну історію навчання, мозкового штурму, пам'яті, візуального мислення та вирішення проблем педагогів, інженерів, психологів та інших. Деякі з ранніх прикладів таких графічних записів були розроблені Порфиром Тіросом, відомим мислителем 3-го століття, так як він графічно візуалізував поняття категорії Арістотеля. Філософ Рамон Льюлл (1235-1315) також використовував такі методи.

Семантична мережа була розроблена наприкінці 1950-х років як теорія розуміння людського навчання,та розвинена далі Аллан М. Коллінзом і М. Росс Квіліаном на початку 1960-х років. Карти розуму в радіальній структурі схожі з концептуальними картами, розробленими експертами з навчання в 1970-х роках, але відрізняються тим, що перші спрощуються, концентруючись на єдиній центральної ключовій концепції.

Рекомендації по карті розуму.

Бузан пропонує наступні рекомендації по створенню карт розуму:

- Починайте у центрі з зображення теми, використовуючи не менше 3-х кольорів.

- Використовуйте зображення, символи, коди та розміри по всій карті.

- Виберіть ключові слова та роздрукуйте їх, використовуючи букви верхнього або нижнього регістру.

- Кожне слово/зображення повинно йти окремо та бути розташовано на власній лінії.

- Строки повинні бути підключені, починаючи з центрального зображення. Лінії становляться тонше, коли вони випромінюються з центру.

- Зображуйте рядки тієї ж довжини, що і слово / зображення, яке вони підтримують.

- Використовуйте кілька кольорів на карті розуму для візуальної стимуляції, а також для кодування або групування.

- Розробіть свій власний стиль відображення знань.

- Використовуйте акцент і покажіть асоціації на своїй карті розуму.

- Підтримуйте карту розуму прозорою, використовуючи радіальну схему або контури, щоб охопити ваші гілки.

Як і у випадку з іншими діаграми, карти розуму можуть бути використані для створення, візуалізації, структурування та класифікації ідей, а також для допомоги в вивченні [59] та організації інформації, вирішення проблем, прийняття рішень та написання.

Карти розуму мають безліч застосувань у особистих, сімейних, освітніх та ділових ситуаціях. Серед них нотифікація, мозковий штурм (при цьому ідеї вставляються в карту радіаційно по центральному вузлу без імпліцитної пріоритизації, яка виходить з структурування чи послідовних аранжувань, і де група та організація резервовані для подальших етапів). Карти розуму також заохочуються як спосіб спільної роботи в сеансах творчості.

Крім цих випадків прямого використання даних, отриманих з карт розуму, вони можуть бути використані для покращення ряду інших додатків; наприклад, пошукових систем експертів, пошукової системи та рекомендації по пошуку та тегу. [30]

Для цієї карти розваг можна аналізувати за допомогою класичних методів пошуку інформації, щоб класифікувати автора карти розуму або документи, які пов'язані з картою розуму. [30]

Каннингем (Kunningham, 2005) провела дослідження користувача, в якому 80% студентів вважали, що «розуміння зображень допомагало їм зрозуміти концепції та ідеї в науці», [44] Інші дослідження також повідомляють про деякі суб'єктивні позитивні наслідки для використання карт розуму. [31, 38]

Однак позитивні думки про їх ефективність виявилися значно помітнішими серед студентів мистецтва та дизайну, ніж у студентів комп'ютерних та інформаційних технологій, причому 62,5% проти 34% (відповідно) погодилися з тим, що вони могли краще зрозуміти концепцію з допомогою програмного забезпечення для картографування розуму. [31]

Фарран, Хусейн і Хеннессі (Фарранд, Хуссейн, Hennessy, 2002) виявила, що діаграми-павуки (аналогічні концептуальні карти) мали обмежений, але значний вплив на процес пригадування студентів - студенти (збільшення на 10% в порівнянні з базовим тільки для тексту на 600 слів) в порівнянні з переважними методами дослідження (збільшення на 6% в порівнянні з вихідним рівнем). [40]

Це поліпшення було стійким лише через тиждень для тих, хто фігурує в групі діаграм, і відбулося значне зниження мотивації в порівнянні з переважними методами дослідження зауважень. У мета-дослідженні, присвяченому концептуальному картуванню, зроблено висновок, що відображення концепції більш ефективно, ніж «читання текстових уривків, відвідування лекцій і участь в дискусіях по класу». [61]

У цьому ж дослідженні також було зроблено висновок, що відображення концепцій більш ефективно, ніж інші конструктивні дії, такі як написання резюме та зовнішній вигляд. Однак результати були невідповідними, оскільки автори відзначили, що "значна гетерогенність була виявлена ​​в більшості підмножень ". Крім того, вони привели до висновку, що студенти з низькою здібністю  можуть здобути більше користі від картографування розуму, ніж студенти з високою здібністю.

Програмне забезпечення Mind-mapping можна використовувати для організації великої кількості інформації, що поєднує в собі просторову організацію, динамічне ієрархічне структурування та згортання вузлів. Пакети програмного забезпечення можуть розширити концепцію картування розуму, дозволяючи окремим людям відображати більше, ніж думки і ідеї, з інформацією про їх комп'ютерах та Інтернеті, такі як електронні таблиці, документи, інтернет-сайти і зображення. [70]

Було припущення, що картування свідоцтва може підвищити ефективність навчання / дослідження до 15% у порівнянні з звичайним записом. [40]
NotesCornell є чимсь середнім між лінійним конспектуванням та нелінійним, так як запис ведеться лінійно, але  доповнюється певними помітками та уточнюючими записами.

Метод Корнелла забезпечує систематичний формат для ущільнення та організації записок. Студент розділяє статтю на дві колонки: колонка для записів (зправа) в два рази перевищує розмір стовбців питань / ключових слів (зліва). Студент повинен залишити від п'яти до семи строк або близько двох дюймів (5 см) в нижній частині сторінки. Рис 2.2 (Додаток А)

Замітки з лекції або навчання написані в колонці зауважень; зауваження звичайно складаються з основних ідей тексту або лекцій, а довгі ідеї перефразуються. Довгих речень уникають; замість них використовуються скорочення або абревіатури. Щоб допомогти в майбутніх оглядах, відповідні питання (які повинні бути записані якомога швидше, щоб лекція та питання були свіжими в головах студентів), або ключові слова, написані в колонці ключових слів. Ці замітки можуть бути взяті з будь-якої джерела інформації, такого як художні книги, DVD, лекції, навчальні посібники та т.д. [49]

За 24 години з моменту отримання інформації, студент повинен переглянути та написати питання, а потім написати коротке резюме в п'яти-семи нижчих рядках сторінки. Це допомагає покращити розуміння тем. При вивченні або тестах, у студента є короткий, але докладний та відповідний запис попередніх лекцій.

При перегляді матеріалу студент може заповнити колонку для зауважень (справа) при спробі відповісти на питання / ключові слова в ключовому словнику або в стовпці (ліворуч). Студенту пропонується задуматися над матеріалом і регулярно переглядати записи. [18]

В дослідженні, опублікованому в 2010 році Університетом штату Вичита, проведено порівняння двох методів заміщення в загальноосвітній школі англійської мови і було встановлено, що прийняття Cornell Notes  може бути додатковою перевагою в тих випадках, коли студенти повинні синтезувати і застосовувати отримані знання, в той час як метод орієнтований на нотування бути кращим для основного відступу. [47] Формат Cornell є одним з найбільш часто використовуваних форматів заміток в університеті для допомоги студентам. [81] Тим паче, зауваження Корнелла можуть бути меньш ефективними, ніж регулярні замітки для деяких предметів [49].

В другому дослідженні, опублікованому влітку 2013 року, було виявлено, що "учням, які навчалися CN (замітки Корнелла), робили конспекти краще, ніж ті, хто цього не робив, але у них не було більш високих результатів". В дослідженні також говорилося, що «шляхом аналізу балів, оцінки не виявили істотної різниці між втручанням і базовими класами в досягненнях» [32].

2.2 Принципи ефективної роботи навчальним матеріалом
Існує звичний для всіх метод роботи с підручником, якій відомий всім учням ще з початкової школи. І він полягає в тому, що відкривається потрібна сторінка і починається читання, з паралельним виділенням головного та подальшим конспектуванням. Але, як показали дослідження, це метод є «пасивним читанням» і не дає гарантовано засвоєної інформації в довгостроковій перспективі,а також займає більше часу.[66]

Але існує система за якою можна вивчати матеріал не тільки з підручника, а з любого носія текстової інформації.

SQRRR або SQ3R - це метод розуміння прочитанного, названий у честь його п'яти кроків: ознайомлення, питання, читання, пригадування та огляд. Метод був введений Френсісом П. Робінсоном, американським філософом освіти в його книзі 1946 року «Ефективне дослідження» [67]

Метод пропонує більш ефективний та активний підхід до читання матеріалів навчальних посібників. Він був створений для студентів коледжу, але дуже корисний і для молодих учнів. Школи в усьому світі почали використовувати цей метод, щоб краще зрозуміти, що вони читають. [45]

Процес

Ознайомлення (S). Перший крок, питання  чи знайомство, краще не спокушатися одразу читати книгу  і замість цього першим ділом перейти до розділу і заголовків, зауважень, підзаголовків та інших частин, таких як цифри, таблиці та абзаци. Цей крок обстеження займає всього 3-5 хвилин, але він містить схему або структуру для того, що буде представлено . Читач повинен визначити ідеї та сформулювати питання про зміст глави.

Питання (Q). Створіть питання про зміст прочитаного. Наприклад, конвертуйте заголовки та підзаголовки в питання, а потім шукайте відповіді з огляду на зміст тексту. Можна також сформулювати и інші загальні питання: про що ця глава? на яке питання може відповісти ця глава? як ця інформація допомагає мені?

Крок Питання також займе всього 3-5 хвилин, але він змусить читача шукати відповіді на питання.

Читання (R1). Використовуйте отриманні данні, отримані за допомогою Ознайомлення та Опитування, щоб почати активно читати. Мається на увазі таке читання, щоб відповісти на питання, задані в розділі про питання. Пасивне читання, навпроти, приводить до простого прочитання без повного залучення у навчальний матеріал.

Пригадайте (R2). Читач повинен спробувати витягнути з пам'яті те, що було вивчено так само, як він би розповів комусь ще про цю інформацію. Важливо, щоб читач використовував свої власні слова, щоб сформулювати і осмислити матеріал.  Спробуйте пригадати і визначте основні пункти (заголовок / підзаголовки) та відповіді на питання з етапу «Q». Цей крок може бути виконаний або в усній, або в письмовій формі. 

Огляд (R3). Як тільки ви дійдете до кінця уривку, поверніться до всіх тем уривку та знову перегляньте їх.

Процес ефективного розуміння передбачає існування шістьох етапів для кращого розуміння теми в процесі навчання:

· знання та розуміння (пошук фактів проти створення значення за допомогою управління часом);

· відображення (передача інформації в власних словах для персоналізації та консолідації);

· міжособистісне розуміння (перевірка того, чи зрозумів читач тему, наприклад, пояснення ідеї комусь, проведення семінарів ... і т. п.).

· внутрішньо-особисте розуміння (пошук особистої цінності (інтерпретація, порівняння та висновки в попередньому порядку) теми в реальних аспектах.

· візуалізація (карти розуму Тіні Бузана).

І зважаючи на все це, кожному студенту досить складно вибрати зручну для нього форму подання тексту, а саме аналогові чи електронні носії.

Якщо звернутися до досліджень та висновків вчених, то краще за все вибирати все ж таки традиційні форми подання тексту, а саме книги, наукові журнали, розпечатані тексти и так далі. 

Але, якщо немає можливості працювати з аналоговим носієм, то при читанні с будь-яких електронних носіїв необхідно враховувати декілька особливостей:

· читаючи з монітора людина в середньому читає на 20% повільніше[49];

· засвоєння та запам'ятовування інформації з електронного носія гірше, так як відсутній «внутрішній рельєф» книги, який дає зачіпки для пам'яті: які базуються на місці знаходження тексту відносно сторінок, малюнків, поміток, глав и так далі[53];

· погіршується загальне розуміння тексту через прокрутку, яка потребує більше засиль и плутає наш мозок[80].

· загальна продуктивність при читанні з монітору падає на 30%

2.3 Принцип пригадування, як інструмент покращення засвоєння знань у довгостроковій перспективі
Пригадування - розумова операція, пов'язана з пошуком, відновленням та витягуванням з довготривалої пам'яті необхідної інформації. Пригадування виступає як будь-яка форма відтворення.

Ще в 1885 психологи почали складати «графіки» забування, які наочно показували, наскільки швидко забувається сприйнята інформація. За дуже короткий проміжок часу(від однієї години) ми втрачаємо приблизно  70% тільки-но почутої чи прочитаної інформації. Потім вона забувається повільніше, та останні 30% знань вивітрюються з голови не так швидко[39]. Відповідно, якщо треба покращити якість навчання, треба перервати процес забування.

Теоретично треба ловити момент, коли інформація трішки забулася і пригадати її та перевірити правильність. Тоді після декількох таких пригадувань процес забування більш розтягнеться в часі, тобто інформація з часом «забудеться», якщо її не пригадувати, але все-таки в довгостроковій пам'яті залишиться істотно більше 30%.

«Ефект тестування» - так називають психологи дію пригадування як інструмента навчання. У самій елементарній формі тестування застосовується для оцінки знань та виставлення оцінок в учбових закладах. Але вже відомо, що пригадуючи якусь інформацію, ми спрощуємо собі задачу не забути її в подальшому.

Як написано в труді Арістотеля про пам'ять, « тренуючись в багаторазовому пригадуванні чого-небудь, зміцнюєш пам'ять». Про це явище також писали Ф.Бекон та В.Джеймс [68]. В наші дні дослідження довели,що вправи по пригадуванню зміцнюють знання набагато краще, ніж повторне знайомство з матеріалом. Спрацьовує ефект тестування, який і називається ефектом пригадування.

Краще всього багаторазове пригадування працює через проміжки, які збільшуються — тоді воно не вироджується в бездумне повторювання та потребує розумових зусиль. Спостереження показали, що інтервальне пригадування сприяє консолідації пам'яті в мозку, укріплює та помножує нервові шляхи, які спрацьовують, коли наступного разу нам будуть потрібні ці знання.

Засвоєння базових знань чи розвиток творчого мислення — це помилкове протиставлення. Треба працювати і над тим, і над іншим. Чим міцніші знання предмета, тим більше простору для маневру отримує творчий розум, коли приступає до рішення нових задач.

На фізіологічному рівні пригадування змушує мозок кожний раз витягувати знання, тобто необхідні нервові зв'язки кожний раз активуються, що укріплює їх. Також, щось пригадуючи, ми кожен раз доповнюємо існуючі знання новими подробицями, з'являється більш цільний контекст. За рахунок цього потрібну нам інформацію все легше й легше згадувати.

Багаторазове пригадування засвоєного матеріалу зазвичай приносить більш високі результати, ніж поодинокі, - особливо якщо тести проходять через якісь інтервали. І щоб максимально ефективно використовувати техніку пригадування необхідно враховувати деякі нюанси:

· заучування знань протягом великого проміжку часу необхідно перемежувати перевірочними роботами, щоб акумулювати правдиві знання і бути певним в їх довгостроковому збереженні;

· зворотній зв'язок укріплює запам'ятовування краще тестів у чистому виді;

· відстрочений зворотній зв’язок в довгостроковій перспективі запам'ятовування виявляється кращим варіантом;

· чим складніші та більш відкриті питання у тестах тим кращий результат;

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 2
Розглядаючи процес конспектування з наукової точкою зору, з'ясувалося що це є невід'ємною частиною процесу навчання, поряд з  прослуховуванням лекцій та роботи з підручниками. Тому існують певні правила та обмеження щодо ведення конспекту.

Студент, що робить замітки, повинен структурувати та фільтрувати вхідну інформацію, об'єднувати набуті знання з уже існуючою структурою знань, розуміти й записувати інтерпретації інформації та в кінцевому рахунку зберігати і інтегрувати щойно оброблений матеріал.

Формат початкового запису може бути неформальним або неструктурованим. Одним з поширених форматів для таких заміток є скорочення, що дозволяє дуже швидко виводити на папір велику кількість інформації.

Незалежно від середовища (паперу чи комп'ютера), замітки можна розділити на лінійні та нелінійні, які можна комбінувати та об'єднувати. Лінійне же ведення конспекту - це запис інформації, в якій ви отримуєте її одразу, сторінка за сторінкою. Нелінійні замітки  включають у себе використання карт пам'яті та радіальних карт. Також до нелінійних конспектів можна віднести схеми, малюнки, флеш-картки.

Карти розуму мають безліч  застосувань у особистих, сімейних, освітніх та ділових ситуаціях, у тому числі ратифікація, мозковий штурм.

Cornell Notes є чимось середнім між лінійним та нелінійним конспектуванням, так як запис ведеться лінійно, але ж доповнюється певними помітками та уточнюючими записами в окремо виділених блоках на протязі запису.

Щодо роботи з підручником, то існує звичайний для всіх метод роботи відомий багатьом, так як є традиційним. І полягає він в тому, щоб прочитувати потрібні сторінки, одразу паралельно виділяючи головне та переносити це до конспекту. Але, як показали дослідження, цей метод є пасивним читанням, яке не гарантує запам'ятовування інформації в  довгострокових перспективі, а також займає більше часу.

Метод SQ3R - це метод розуміння прочитаного, названий в честь його п'яти кроків: ознайомлення, питання, читання, пригадування та огляд. Метод пропонує більш ефективний та активний підхід до читання матеріалів будь-якого навчального посібника.

Якщо звертатися до досліджень та висновків вчених щодо способів подання інформацію у аналоговій чи електронній формі, то краще всього вибрати все ж таки традиційні форми подання тексту, а саме книги, наукові журнали, роздруковані тексти і так далі. Тому що електронні носії тягнуть за собою специфічні проблеми засвоєнням матеріалу, такі як сповільнення читання, погіршення розуміння, за рахунок того що мозок не сприймає внутрішній рельєф книги.

З кінця 19-го століття психологи почали вивчати процес забування у пам'яті людини. І вирахували що через певний час забувається більша частина інформації. А в наші дні дослідження довели, що вправи по пригадуванню зміцнюють знання набагато краще, ніж повторне знайомство з матеріалом, яке більш знайоме нашим студентам та учням. 

Краще всього багаторазове пригадування працює через проміжки часу, які збільшиться. Спостереження показали, що інтервальні пригадування сприяють консолідації пам'яті , укріплюючи та помножуючи нервові шляхи, які спрацюють швидше и повніше, коли наступного разу нам будуть потрібні ці знання.

Отже, спираючись на всі дослідження останніх ста років в сфері розвитку знань про пам'ять, а точніше про забування, можна зробити висновки - можливо розробити прості та нескладні системи навчання, які будуть більш оптимальними для роботи нашого мозку та які будуть зрозумілі студентам.

РОЗДІЛ 3. 
ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ІНДИВІДУАЛЬНИХ ЧИННИКІВ ПРОЦЕСУ ЗАСВОЕННЯ ПРОФЕСІНИХ ЗНАНЬ У СТУДЕНТІВ

3.1 Вибір та обґрунтування методик дослідження
Дослідження проводиться з метою виявлення та часткового уточнення причин через які засвоєння професійних знань у студентів недостатньо високе або навіть часткове в довгостроковій перспективі.

Одною з задач даного дослідження є виявлення рівня теоретичних знань щодо процесу навчання та засвоєння знань. Також, завдяки обраному методу, можливо більш детально дослідити, що саме заважає студентам максимально продуктивно отримувати знання.

До методологічних основ емпіричного дослідження треба віднести принцип системності, принцип єдності свідомості та діяльності, теорію забування Еббінгауза та  дослідження, які вивчають ефект тестування як процесу пригадування.

Принцип системності проявляється в тому, що всі явища проходять в стані безперервної взаємодії одне з одним та являються елементами системи. Тому кожне явище необхідно роздивлятися в процесі взаємодії, яке направлене на досягнення цілей.

Приймаючи до уваги цей принцип, в дослідженні розглядаються не тільки безпосередньо процеси засвоєння знань, а й загальні відомості про обізнаність в процесах мозку та знання різних систем навчання. Так як отримання знань це велика система, яка ґрунтується не тільки на сприйнятті інформації, що поступає, а й з роботою по її обробці в подальшому.

Психіка проявляється та формується в процесі діяльності. Про це свідчить принцип єдності свідомості та діяльності. Психічне формується в процесі діяльності та є суб'єктивним вираженням об'єктивних процесів , що протікають.

Так як знання нерозривно пов'язані з процесом діяльності людини, то при розробці дослідження були враховані не тільки психологічні особливості засвоєння знань, а й фізичні процеси які виконують студенти, та як це в пливає на загальний процес.

За теорією забування Еббінгауза після першого безпомилкового повторення серії складів забування йде спочатку дуже швидко. Вже протягом першої години забувається до 60% всієї отриманої інформації, через 10 годин після заучування в пам'яті залишається 35% від вивченого. Далі процес забування йде повільно, і через 6 днів в пам'яті залишається близько 20% від загального числа спочатку вивчених складів, стільки ж залишається в пам'яті і через місяць.

Спираючись на цю теорію та криву забування було враховано, що забування йде з різною швидкістю і існують різні техніки пригадування, які знайомі чи не знайомі студентам.

Дослідження, щодо процесу забування та принципу пригадування, показують, що забування йде різними темпами, та на різних його періодах треба використовувати певні методи та принципи для відтворення знань з їх подальшим закріпленням в пам'яті.

Відповідно до задач та цілей роботи для емпіричного дослідження  психологічних чинників засвоєння професійних знань студентами було підібрано метод опитування, як єдиного з емпіричних методів психодіагностики.

Опитування — це первинний сбір вербальної інформації за допомогою завчасно складеної сукупності питань в процесі безпосереднього (інтерв'ю) чи опосередкованого (анкетування) контакту між дослідником та досліджуваним.

Вибір цього методу дослідження, пов'язаний зі зручністю розповсюдження стимульного  матеріалу серед студентів, та коротким часом виконання, що гарантує більше охоплення респондентів, та більш щирі відповіді, що зумовить валідність дослідження.

Дана методика досліджує рівень обізнаності в таких питаннях як знання про функціонування та особливості будови пам'яті, про системи ведення конспекту та роботи з джерелами учбової інформації.

Розроблена дана методика спеціально  для даного дослідження, власне дослідником. Спираючись на вже існуючи опитування на визначення рівня розвитку пам'яті та уваги, а також досліджень щодо процесів обробки інформації та роботи зі студентами.

Стимульний матеріал складається з 25 питань. Всі питання закриті. 23 питання мають одиночну відповідь, а два питання з опитування мають численні відповіді.

В процесі опитування перед досліджуваними студентами ставиться задача вибрати відповідь на поставлене питання, яку вони вважають більш точною щодо своєї поведінки, вчинків та знань. Опитування не передбачає вірних або невірних відповідей, що повідомляється на початку опитування, а має відобразити реальну картину сьогодення в сфері знань студентів.

Для обробки результатів дослідження використовується математичний метод та метод психологічного аналізу відповідей. По-перше, по кожному питанню вираховується процентне співвідношення відповідей, потім всі відповіді розділяються на три групи. І по-друге кожна з трьох груп відповідей аналізується окремо за допомогою психологічного аналізу і отримує відповідну характеристику та результат.

Дане дослідження призначається для студентів що зараз навчаються віком від 17 до 29 років, які на момент опитування знаходяться в процесі отримання вищої освіти. Кількість респондентів — 40.

3.2 Результати дослідження
Повна анкета до опитування знаходиться у Додаток Б

Таблиця 3.1
Питання та відповіді по блоку та тему загального пізнання роботи пам'яті та особливостей запам'ятовування. Питання 1-4 та 21-24.
	Номер питання
	Текст питання
	Варіанти відповідей
	Кількість відповідей до кожного варіанту
	Процентне відношення відповіді до загальної кількості, %

	1
	Яке ваше загальне розуміння про те як працює наша пам'ять?
	а) добре розумію, ми це вивчали
	17
	42,5

	
	
	б) досить поверхово
	22
	55

	
	
	в) майже ніякі
	1
	2,5

	2
	Як ви вважаєте, яка інформація краще запам'ятовується?
	а) окремі факти
	12
	30

	
	
	б) структурована інформація
	26
	65

	
	
	в) однаково
	2
	5

	3
	Чи вважаєте ви, що багатозадачність підвищує вашу продуктивність?
	а) так звичайно, декілька справ, які виконуються одночасно, скорочують час навчання
	10
	25

	
	
	б) не певен, що це так, але продовжую користуватися багатозадачністю
	15
	37,5

	
	
	в) ні, багатозадачність погіршує якість навчання
	15
	37,5

	4
	Яка частина інформації, на вашу думку, забувається через 20 хвилин після сприйняття?
	а) 40%
	13
	32,18

	
	
	б) 30%
	9
	23,27

	
	
	в) 20%
	14
	34,65

	
	
	г) 10%
	4
	9,9

	20
	Як на вашу думку краще за все повторювати вивчений матеріал?
	а) через однакові проміжки часу
	12
	30

	
	
	б) через проміжки часу, які збільшуються
	5
	12,5

	
	
	в) по необхідності
	23
	57,5

	21
	Наскільки часто ваша впевненість у знаннях співпадає з гарною оцінкою в наслідку?
	а) часто
	22
	55

	
	
	б) рідко
	16
	40

	
	
	в) майже ніколи
	2
	5

	22
	Чи  влаштовуєте ви собі самоперевірки знань?
	а) так
	8
	20

	
	
	б) по мірі необхідності
	24
	60

	
	
	в) ні
	8
	20

	23
	Яке ваше відношення до тестів?
	а) позитивне, вони допомагають виявити прогалини у знаннях
	23
	55

	
	
	б) звичайна учбова повинність
	15
	40

	
	
	в) даремне марнування часу
	2
	5

	24
	Чи відповідали ви колись на дискусійні питання письмово?
	а) так, бувало
	25
	62,5

	
	
	б) можливо і було
	13
	30

	
	
	в) ні
	3
	07.05.18


Більша частина респондентів досить поверхово знають про особливості роботи своєї пам'яті, але при цьому більшість впевнена, що саме структурована інформація краще запам'ятовується, що є правильним ствердженням. 

Стосовно багатозадачності, відповіді розділилася майже порівну, що підкреслює те що модне віяння на таким чином організовану працю поступово але йде на спад, та людей які вірять в продуктивність цього метода стає менше.

Стосовно пригадування та забування, більшість респондентів схильні бути більш оптимістичними і не вважають за потрібне часто звертатися до повторення.

При тому що переважна кількість опитаних впевненні в своїх знаннях, дуже невеликий процент (20%) влаштовує собі самоперевірки, отже більшість студентів майже безпідставно спираються на якість своїх знань.

І незважаючи на те що більшість респондентів не влаштовують собі самоперевірки, все ж вони оцінюють позитивно тестування, як інструмент покращення якості знань, а  також не нехтують відповідати на дискусійні питання письмово.

В цілому при достатньо низькій обізнаності про загальні відомості, більшість студентів все ж використовують необхідні для продуктивного навчання інструменти.
Таблиця 3.2

Питання та відповіді по блоку та тему продуктивності ведення учбових записів та конспектування в цілому. Питання 5-11.
	Номер питання
	Текст питання
	Варіанти відповідей
	Кількість відповідей до кожного варіанту
	Процентне відношення відповіді до загальної кількості, %

	5
	Лінійне ведення конспекту (замітка за заміткою, сторінка за сторінкою) — звична для вас система у навчанні?
	а) так звичайно
	29
	72,5

	
	
	б) а як інакше
	3
	7,5

	
	
	в) це шкільні пережитки
	8
	20

	6
	Чи використовуєте ви скорочення коли пишете конспект на лекції?
	а) так, так швидше
	33
	82,5

	
	
	б) так, але потім не можу розібрати
	4
	10

	
	
	в) ні, просто записую за викладачем
	3
	7,5

	7
	Як ви оцінюєте продуктивність ведення конспекту?
	а) допомагає у навчанні
	32
	80

	
	
	б) записав лекцію, закрив та забув
	6
	15

	
	
	в) марна трата часу, все є в Інтернеті
	2
	5

	8
	Коли наступний раз звертаєтесь до конспекту?
	а) протягом тижня чи місяця
	26
	65

	
	
	б) перед сесією
	13
	32,5

	
	
	в) ніколи більше після написання
	1
	2,5

	9
	Чи були спроби впровадження інших систем ведення конспекту?
	а) так були, досить успішні
	13
	32,5

	
	
	б) так, але це складно та незручно, відмовився згодом
	15
	37,5

	
	
	в) ні, що є інші системи
	12
	30

	10
	Чому ви віддаєте перевагу : конспект від руки чи запис на ноутбуці чи планшеті?
	а) від руки у зашиті
	24
	60

	
	
	б) в гаджетах, так швидше
	7
	17,5

	
	
	в) по ситуації
	9
	22,5


Графік 3.2.1 (Доповнення до Таблиці 3.2)

Відповідь на питання №11 «Що ви використовували коли-небудь, чи використовуєте зараз? (декілька варіантів)»
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Як і передбачалося, більше половини опитуваних досі використовують лінійне ведення конспекту та вважають його максимально продуктивним. При цьому все ж деякі з них намагалися перейти на іншу систему та урізноманітнити свої учбові записи. Але, як показують відповіді на питання №11, все ж мало хто використовує увесь спектр можливих видів ведення конспекту та допоміжних матеріалів. 

Хоча високу оцінку продуктивності ведення конспекту в цілому , можна пояснити тим що більше половини студентів повертаються до повторення конспекту через тиждень, місяць, а не тільки перед важливою перевіркою (тестуванням, іспитом, семінаром).
Таблиця 3.3

Питання та відповіді по блоку та тему процесу отримання знань за рахунок роботи з підручником та взагалі процесу читання. Питання 12-19
	Номер питання
	Текст питань
	Варіанти відповідей
	Кількість відповідей до кожного варіанту
	Процентне відношення відповіді до загальної кількості, %

	12
	Чи звична для вас схема « Читання — Конспект – Читання — Конспект» ?
	а) так, звичайно
	20
	50

	
	
	б) так, але це забирає занадто багато часу
	13
	32,5

	
	
	в) ні, спочатку читання, потім конспектування
	7
	17,5

	13
	Як ви оцінюєте свою продуктивність читання підручника?
	а) відмінно, це добре допомагає мені в навчанні
	6
	15

	
	
	б) нормально, щось запам'ятовується щось ні
	32
	80

	
	
	в) скільки не читав би нічого не запам'ятовується
	2
	5

	14
	Чи часто ви перечитуєте параграфи або цілі глави?
	а) так, доки мені не здається, що я знаю все
	5
	12,5

	
	
	б) декілька разів, доки не буду легко читати текст
	20
	50

	
	
	в) ні, одного разу вистачає
	15
	37,5

	15
	Чи відповідаєте ви на питання в кінці параграфа, якщо вони є?
	а) так, це допомагає краще засвоїти матеріал
	8
	19,05

	
	
	б) продивляюсь, розумію що можу відповісти на всі
	15
	35,71

	
	
	в) ні, якщо це не потрібно
	17
	45,24

	16
	Що ви робите коли зустрічаєте незнайомі слова в тексті або на лекції?
	а) записую окремо, щоб потім з'ясувати їх значення
	22
	55

	
	
	б) відмічаю, раптом потім з'ясується значення
	10
	25

	
	
	в) пропускаю
	8
	20

	17
	Чи пробували ви інші системи чи способи читання учбових матеріалів?
	а) так, перейшов на іншу систему
	4
	10

	
	
	б) так, але не прижилося
	15
	37,5

	
	
	в) ні
	21
	52,5

	18
	Чи знайомі ви з системою SQ3R?
	а) так, пробував
	1
	2,5

	
	
	б) чув про таку систему
	6
	15

	
	
	в) ні
	33
	82,5

	19
	Які носії інформації прийнятніші?
	а) паперові
	9
	22,5

	
	
	б) електронні
	6
	15

	
	
	в) змішані вподобання
	25
	62,5


Так як більшість опитаних надають перевагу традиційній формі читання підручника, то результати питання на продуктивність є очікуваними. Більшість з них показала, що запам'ятовування після роботи з підручником знаходиться на середньому рівні с тенденцією на втрату більшої кількості вивченого матеріалу.

Повторне перечитування продовжує залишатися провідним методом вивчення матеріалу з підручника, судячи з того що половина респондентів вказала на це, та чверть відповіла, що читає доки не вивчить досконально.

Тільки 20% вважає, що відповіді на питання після параграфу мають місце в навчанні. І тому більша частина студентів досі пропускає цей аспект в засвоєнні та повному розумінні в навчанні з підручником.

Питання №17 та №18 показали що майже ніхто не знайом з іншими системами навчання, а тим паче не переходить на інші системи, що яскраво показує низьку обізнаність у цьому питанні та невелике бажання підвищувати продуктивність свого навчання.

Графік 3.4

Відповіді по питанню №25, яке розкриває, які саме відволікаючи фактори найбільш розповсюджені серед опитуваних. 
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Майже на рівні йдуть відволікаючі фактори «не цікавий матеріал» та «шум в аудиторії». Що одразу свідчить про присутність як внутрішніх так і зовнішніх факторів, які заважають студентам навчатися. На рівні з «не цікавим матеріалом» йде «складний матеріал, який подається» та «занадто великий об'єм учбової інформації», що свідчить що найважливіші фактори навчання притупляються та становлять перешкоду.

Серед зовнішніх факторів поряд з «шумом в аудиторії»,  впливовим є «розмови сокурсників», що показує низьку культуру студентів та нерозуміння найпростіших правил поведінки в учбовому закладі.
3.3 Психологічні рекомендації щодо підвищення ефективності запам’ятовування навчальної інформації
Психологічні рекомендації, засновані на результатах цього дослідження можна розділити на дві групи: для студента (що учень може зробити корисного для себе особисто) та для педагогів (які зміни можна зробити в навчальному процесі, що підвладні педагогу).

Отже, спочатку звернемося до того, як можна несуттєво змінити учбовий процес при цьому суттєво покращити засвоєння знань студентами. 

Так як за даними попередніх досліджень було доведено, що підбиття підсумків та переказ своїми словами після сприйняття інформації покращує засвоєння знань, можливо запропонувати педагогам ініціювати невелику дискусію в кінці лекції, щоб студенти неодмінно включалися в процес. Крім того, це буде дуже яскравим показником того, хто саме і наскільки засвоїв нові знання.

Також спираючись на принцип пригадування, який був описаний вище, можна запропонувати активувати цей процес студентам, і на початку заняття задавати їм питання, що містять інформацію про минулу тему.

Дуже великим кроком у покращенні якості отриманих знань буде зміна ставлення до тестувань. Це можливо зробити за рахунок введення більшої кількості, але оцінювати їх так, щоб це не впливало на підсумкову оцінку. В більшій мірі це потрібно щоб студенти постійно перевіряли та поверталися до своїх знань. І якщо давати своєчасний зворотній зв'язок, то це ще більше покращить корегування вже здобутих знань та їх укорінення в пам'яті студентів.

Не зайвим буде робота по пропаганді здобуття знань про будову та функціонування нашого мозку, та детальніших знань про роботу нашої пам'яті, адже проведене опитування показало дуже низьку обізнаність в цій темі, що досить нелогічно, так як навчаючись, студент повинен отримувати максимум від занять, вибираючи більш продуктивні методи навчання. А зараз досі спостерігається тенденція тяжіння до традиційної системи отримання та переробки знань, що суперечить природному функціонуванню нашої пам'яті.

Щодо рекомендацій особисто кожному студенту, то тут можна почати з того, як саме кожен для себе будує графік навчання. Вище вже приводився аргумент на користь того, що пригадування дає більше користі ніж перечитування в довгостроковій перспективі. Тому якщо викладач предмета не ініціює якийсь з видів пригадування, то кожен в змозі зробити це сам.

Так як принцип пригадування є дуже широким поняттям, то його можна застосовувати по-різному і в різних формах, але користі це не зменшує. Почати можна з того, що перед кожною наступною лекцією пригадувати попередню: основні принципи, головні поняття. Так як зазвичай теми доповнюють одна одну, пригадавши попередню, вам буде легше доповнити існуючу систему знань, аніж намагатися запам'ятати окремі факти.

Щодо підсумку після лекції, то це корисно тим, що інформація після цього остаточно систематизується і краще консолідується довгостроковою пам'яттю. Як підсумок можуть виступати як відповіді на питання в кінці лекції чи параграфу усно чи письмово. А також простий короткий переказ основних моментів буде таким же корисним.

Тестування — один з основних та найдійовіших методів принципу пригадування. І для того щоб отримати максимальну користь, не обов'язково чекати від педагога щоб він дав якийсь матеріал. Для закріплення знань у пам'яті не так важливо, в якій саме формі складений тест, головне, щоб він змушував пригадувати те, що було вивчено, а також мав зворотній зв'язок, тобто щоб ви точно бачили де помилилися і що треба підтягнути.

Дивлячись на це, можна порекомендувати самостійно складати невеличкі тестування після кожної лекції, але потрібно ще враховувати час проведення тестування. Адже для максимального ефекту необхідно, щоб сприйнята інформація трохи забулася. Інакше ви будете постійно звертатися не до набутих знань, а до короткострокової пам'яті і перевантажити свою свідомість, тобто будь-які повтори треба робити з інтервалами, що збільшуються.

Поряд з принципом пригадування стоїть і звичайний учбовий процес, який складається з прослуховувань лекцій, записування конспектів та читання підручників. Ці складові теж можна удосконалити, знаючи особливості роботи пам'яті.

Рекомендації щодо конспектування:

- підчас лекції, якщо педагог не робить спеціальні паузи для того, щоб студенти встигли записати, не треба записувати занадто багато, тому що намагаючись робити все паралельно, ви частково втрачаєте інформацію, що надходить;

- розробіть для себе систему скорочувань та знаків на момент, коли немає можливості потім все записати, а треба встигнути в даний момент;

- якщо маєте час для спокійного конспектування, все одно не треба писати занадто довго, конспект повинен буди конкретним, коротким та інформативним; менше подробиць більше головного і важливого; тому що роблячи такий конспект ви не просто стенографуєте оратора чи книгу, а перероблюєте інформацію, систематизуєте та концентруєте її, відмітаючи неважливе – такий спосіб підвищує кількість інформації, що запам’ятовується в декілька разів.

Робота с підручниками, та іншими носіями друкованої інформації:

- перед тим як почати читання, необхідно ознайомитись з матеріалом який ви збираєтесь читати, подивитися його структуру, протяжність, зміст та можливе резюме; потім потрібно задати собі питання, на які ви хочете знайти відповіді, прочитавши матеріал;

- наступним іде читання для ознайомлення та сприйняття, а не для запам'ятовування; на цьому етапі важливо не відволікатися на окремі абзаци і намагатися їх зазубрити, а зрозуміти загальний зміст, що хоче донести автор книги до вас;

- тільки після детального знайомства можна приступати до аналізу та запам'ятовування; саме тепер ви маєте відповісти собі на питання задані раніше, намагатися переказати текст своїми словами; і тільки тепер можна складати конспект, в якій виноситься тільки найголовніша і систематизована інформація;

- повертатися до прочитаного потрібно через деякий час і не починати одразу перечитування матеріалу, а для початку пригадати все що ви пам'ятаєте, та тільки потім перевірити і доповнити свої знання.

Дуже корисним доповненням до навчання буде створення індексних карток та ментальних карт. Щодо карток, то в них можна виносити поняття, слова та частини матеріалу, які вам неодмінно необхідно запам'ятати. Але тут важливо дотримуватись декількох правил:

- картки мають бути створені власноруч, так як записуючи щось в картку ви перероблюєте інформацію, і будете певними, що саме це вам необхідно запам'ятати;

- картки мають мати стислу інформацію, не слід переносити цілі параграфи, адже картка не повинна повністю відповідати на питання, а повинна запустити в вас процес пригадування фразами, які наводять на необхідні спогади;

· якщо ви використовуєте картки більше ніж для одного предмета чи способу використання карток, то необхідно вводити індекс для розмежування. Краще всього працюють кольорові індекси, але не забудьте записати значення вашого індексу окремо в легенду, інакше буде плутанина.

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 3

В результаті емпіричного дослідження, у формі опитування, було виявлено досить низький рівень обізнаності в інноваційних і більш продуктивних методах побудови навчального процесу. Але була помічена тенденція до ослаблення віри в традиційні метода навчання та підвищення інтересу до пізнання в сфері навчання.

Проаналізувавши окремі блоки питань розділених по темам,  можна зробити висновок про те, що в сфері пізнання загальних відомостей про роботу пам'яті можна спостерігати невелику але позитивну тенденцію. Досить великий відсоток опитаних показали велику обізнаність в сфері пам'яті та процесів запам'ятовування. Але все ж таки більшість продовжують витрачати свій час не непродуктивні методи, не розуміючи и не знаючі про новітні відкриття та розробки.

Гірше справи йдуть з конспектуванням та роботою з учбовими матеріалами. В цій сфері студенти мають найбільшу прогалину в обізнаності, адже як такої просвітницької роботи на цей рахунок немає ніякої, ані в школі, ані у вищих учбових закладах, де це вкрай необхідно із-за складності навчання.

Опитування виявило, що більшість навіть не знає, що можуть бути різні форми ведення конспекту. І що просто записати все за педагогом,  недостатньо для запам'ятовування і розуміння матеріалу в довгостроковій перспективі.

Згідно з результатами були приведені рекомендації, щодо покращення та підвищення продуктивності навчання студентів. Як рекомендацію для педагогів, було запропоновано проводити більше просвітницької роботи на цю тему, щоб студенти заздалегідь розуміли, що є цілий спектр інструментів, які можуть допомогти навчатися набагато краще і зберігати набуті знання впродовж всього життя та продуктивно використовувати їх у своєму професійному житті, а також ввести постійні тестування, але не для жорсткого контролю, а для допомоги учням в процесі пригадування і перевірки їх знань протягом всього семестру.

Рекомендації же для студентів мають перелік простих повсякденних дій, які роблять кожен день навчання біль продуктивним та насиченим, а головне дає змогу не витрачати на навчання весь вільний час.
ВИСНОВКИ

В даній дипломній роботі вивчалися психологічні чинники, які впливають на засвоєння професійних знань студента. В процесі роботи розглядалися як психологічні так і організаційні чинники, які впливають на навчання.

В роботі можна знайти відомості про новітні відкриття у сфері продуктивної роботи с матеріалами та процесу засвоєння знань. Був розкритий такий принцип як пригадування у формі тестування та самотестування, які покращують процес запам'ятовування у довгостроковій перспективі. Також показані різновиди конспектування, окрім традиційного лінійного методу. 

Дослідження проведені на базі цієї дипломної роботи, яскраво показує реальну картину сучасного навчання серед студентів. І можна зробити висновки про те що хоча нові, більш продуктивні методи ще не ввійшли в життя більшості, по причині слабкої просвітницької роботи, все ж таки більшість починає розуміти що традиційна система не достатньо продуктивна і довгострокове запам'ятовування займає занадто багато часу.

Спираючись на завдання дипломної роботи, яка вивчає психологічні чинники, які впливають на засвоєння професійних знань студентами, можна зробити наступні висновки.

1. Досліджуючи історію вивчення пам'яті та зокрема процес запам'ятовування, виявилось що в цілому розумові процеси намагалися вивчати та досліджувати ще в Стародавньому Римі. Але ж більш детально і ближче до правди, пам'ять досліджували тільки останні сто років.

        Вчені виділили довгострокову та короткострокову пам'ять, а також процеси з яких вона складається, а саме запам'ятовування, зберігання, відтворення та забування. Всі ці процеси важливі у процесі навчання, адже при пошкодженні чи послабленні одно з них людина ніяк не зможе використовувати ані свої знання, ані свій досвід.

        Процес забування дуже детально дослідив Г. Еббінгауз, який після багатьох дослідив вивів криву забування. Вона показує, що одразу після сприйняття ми забуваємо майже половину інформації, але ж згодом цей процес сповільнюється, і те що не забувається надовго залишається у нашій пам'яті.

2. Проаналізувавши дослідження, які вивчають чинники, що впливають на якість засвоєння знань студентів, можна дійти до висновку, що чинники бувають внутрішніми (психологічними) та зовнішніми (середовище, оточення).

       Ці чинники в рівній мірі впливають на процес навчання. Для спрощення розуміння та класифікації, чинники називають відволікаючими факторами.

      До зовнішніх можна віднести якість меблів за якими займається студент, наскільки голосно розмовляють сокурсник, чи чутний шум вулиці, як саме одягнений педагог. Всі ці чинники так чи інакше можуть відволікати, та збивати концентрацію, яка вкрай необхідна в процесі засвоєння знань.

      До внутрішніх відносять рівень енергії, мотивацію, настрій, зацікавленість. Вчені вважають фактор мотивації одним з самих важливих, адже саме він в більшій ступені спонукає студента до знань і допомагає пройти через складності навчання.

3. Провівши пошук у спеціалізованій літературі та звернувшись до робот у нейробіології вдалося виявити найкращі методи покращення індивідуального процесу навчання студента.

       До них можна віднести введення самотестування та самоопитування, впродовж всього семестру для того, щоб до екзаменаційної перевірки нові знання надійно сиділи в пам'яті та не мали несподіваних прогалин. На практиці це підсумок в кінці лекції та пригадування попередньої перед наступною лекцією, а також саморобні чи стандартизовані тести після кожного заняття з подальшим накопиченням питань з минулих тем.

       Також представлені та науково доведені більш продуктивні методи ведення конспекту. А саме нелінійні його види, такі як Cornell Notes, Mind Map, графіки, схемі та індексні картки. Всіх їх об'єднує те що, щоб їх скласти недостатньо просто переносити частини тексту з підручника, або просто писати під диктовку педагога. Для того щоб створити нелінійний конспект треба розуміти тему, вміти аналізувати інформацію, що надходить, орієнтуватися в минулому матеріалі, щоб об'єднувати нові знання зі старою системою.

         Нова ж система роботи з підручником та любим іншим текстовим навчальним матеріалом показує, що мало один чи  два рази прочитати текст. З ним треба працювати, та перед цим ознайомитись, щоб підготувати мозок. І не можна читати і конспектувати одночасно, бо мозок перевтомлюється через постійні переключення, і це часто призводить до того, що основна ідея чи думка закладена в підручнику часто губиться. 

4. Після проведення опитування було виявлено, що домінують два

фактори,  зовнішній та внутрішній. 

         Зовнішнім фактором виявилось те, що найчастіше процесу засвоєння професійних знань заважають розмови однокурсників та загальний гомін в аудиторії. Тобто порушення дисципліни та відсутність уваги як до педагога так и до власних сокурсників більше всього заважає навчатися. І це трапляється тому, що в такій обстановці майже неможливо сконцентруватися і зрозуміти матеріал, який подається.

         Внутрішнім фактором було те, що матеріал та знання, які даються у вищому навчальному закладі не цікаві студентам. Це показує проблему мотивації студентів та недостатньо налагоджену роботу профорієнтаційних заході, які проводяться в старших класах школи. Адже коли рекомендації даються тільки по одному, не всеохоплюючому тесту, то має місце дуже низький процент попадання в істинні бажання майбутніх студентів. Також дуже мало розказують та показують студентам реальні професії, які зараз є найпопулярнішими та найнеобхіднішими.

      Але і педагоги теж впливають на те, що студентам не цікавий той чи інший предмет, адже вони досить рідко змінюють та перероблюють наповнення своїх матеріалів для лекцій, що робить їх не актуальними і не досить цікавими для сучасних студентів.

5. Рекомендації щодо покращення процесу запам’ятовування та навчання в цілому зроблені на основі емпіричного дослідження, можна розділити на дві групи: для студентів та для педагогів. 

      Педагогам можна порекомендувати розширити та покращити просвітницьку роботу щодо методів навчання та в цілому розширити знання студентів на тему роботи їх пам'яті, а також необхідно вводити проміжні тестування та перевірки, які б змушували студентів постійно пригадувати матеріал який вони проходили, а також не забувати своєчасно  давати зворотній зв'язок. Для того щоб учні виявляли та усували прогалини в своїх знаннях.

        Студенти же особисто для себе можуть зробити багато для покращення своїх знань. Почати треба з освоєння нелінійних видів ведення конспекту і поступового введення їх в своє навчальне життя. Також необхідно ознайомитись з принципами однозадачності і не забувати використовувати їх в процесі прослуховування лекцій та роботи з підручником. І найважливіше для студента, це постійно влаштовувати себе самоперевірки, щоб запускати процес пригадування знову і знову. Тільки так знання неодмінно попадуть у довгострокову пам'ять і залишаться активними на протязі дуже великого проміжку часу.

          Загальним висновком можна підкреслити практичну значимість даної роботи, адже мало проводити освітню роботу або просто навантажувати студентів знаннями, необхідно розуміти, що насправді їм заважає, якісь зовнішні чинники чи неспроможність самостійно навчатися та організовувати своє навчання. Адже приходячи після школи студентам дуже важко адаптуватися до значних змін. 

          Інша система контролю, більше інформації, візуальна відсутність постійних домашніх завдань, але велике навантаження з більш складними завданнями. Всі ці зміни можуть пройти набагато легше, якщо одразу дати студентам перелік інструментів та розповісти їм про особливості нашої пам'яті.

       Отже, знаючи з дослідження рівень пізнань в методах навчання і що насправді заважає студентам якісно отримувати знання, на основі складених рекомендацій можна проводити продуктивну просвітницьку роботу.
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ДОДАТОК А
ДОДАТОК Б

Анкета для опитування

«Як студенти отримують знання і що їм заважає»
1. Яке ваше загальне розуміння того, як працює наша пам'ять?

а) добре розумію, ми це вивчали

б) досить поверхово

в) майже ніяк

2. Як ви вважаєте, яка інформація краще запам'ятовується?

а) окремі факти

б) структурована інформація

в) однаково

3. Чи вважаєте ви, що багатозадачність підвищує вашу продуктивність?

а) так звичайно, декілька справ, які виконуються одночасно, скорочують час навчання

б) не певен, що це так, але продовжую користуватися багатозадачністю

в) ні, багатозадачність погіршує якість навчання

4. Яка частина інформації, на вашу думку, забувається через 20 хвилин після сприйняття?

а) 40%

б )30%

в) 20%

г) 10%

5. Лінійне ведення конспекту (замітка за заміткою, сторінка за сторінкою) — звична для вас система у навчанні?

а) так звичайно

б) а як інакше

в) це шкільні пережитки

6. Чи використовуєте ви скорочення коли пишете конспект на лекції?

а) так, так швидше

б) так, але потім не можу розібрати

в) ні, просто записую за викладачем

7. Як ви оцінюєте продуктивність ведення конспекту?

а) допомагає у навчанні

б) записав лекцію, закрив та забув

в) марна трата часу, все є в Інтернеті

8. Коли наступний раз звертаєтесь до конспекту?

а) протягом тижня чи м’ясця

б) перед сесією

в) ніколи більше після написання

9. Чи були спроби впровадження інших систем ведення конспекту?

а) так були, досить успішні

б) так, але це складно та незручно

в) ні, що є інші системи?

10. Чому ви віддаєте перевагу : конспект від руки чи запис на ноутбуці чи планшеті?

а) від руки в зошиті

б) в гаджетах, так швидше

в) по ситуації

11. Що ви використовували коли-небудь, чи використовуєте зараз? (декілька варіантів)
□ mind map
□ cornell notes
□ index cards
□ ессе
□ самотестування
□ лінійний конспект
□ схеми
□ малюнки

12. Чи звична для вас схема « Читання — Конспект - Читання — Конспект» ?

а) так, звичайно

б) так, але це забирає занадто багато часу

в) ні, спочатку читання потім конспектування

13. Як ви оцінюєте свою продуктивність читання підручника?

а) відмінно, це добре допомагає мені в навчанні

б) нормально, щось запам'ятовується, щось ні

в) скільки б не читав нічого не запам'ятовується

14. Чи часто ви перечитуєте параграфи або цілі глави?

а) так, доки не здається, що я знаю все

б) декілька разів, доки не буду читати легко

в) ні одного разу вистачає

15. Чи відповідаєте ви на питання в кінці параграфа, якщо вони є?

а) так, це допомагає краще засвоїти матеріал

б) продивляюсь, розумію що можу відповісти на всі

в) ні, якщо це не потрібно

16. Що ви робите коли зустрічаєте незнайомі слова в тексті або на лекції?

а)  записую окремо, щоб потім з'ясувати їх значення

б) відмічаю, раптом потім з'ясується значення

в) пропускаю

     17. Чи пробували ви інші системи чи способи читання учбових матеріалів?

а) так, перейшов на іншу систему

б) так, але не прижилося

в) ні

     18. Чи знайомі ви з системою SQ3R?

а) так, пробував

б) чув про таку систему

в) ні

     19. Які носії інформації прийнятніші?

а) паперові

б) електронні

в) ні

    20. Як на вашу думку краще за все повторювати вивчений матеріал?

а) через однакові проміжки часу

б) через проміжки часу, які збільшуються

в) по необхідності

    21. Наскільки часто ваша впевненість у знаннях співпадає з гарною оцінкою в наслідку?

а) часто

б) рідко

в) майже ніколи

    22. Чи  влаштовуєте ви собі самоперевірки знань?

а) так

б) по мірі необхідності

в) ні

    23. Яке ваше відношення до тестів?

а) позитивне, вони допомагають виявити прогалини у знаннях

б) звичайна учбова повинність

в) даремне марнування часу

    24. Чи відповідали ви колись на дискусійні питання письмово?

а) так, бувало

б) можливо і було

в) ні

    25. Які відволікаючі фактори були, які заважали засвоювати вам професійні знання як при самостійному вивченні так і на лекціях ( декілька варіантів)
□ швидка мова педагога
□ шум в аудиторії
□ розмови сокурсників
□ незручна меблі
□ складний матеріал, що подається
□ накопичення питань
□ нецікавий матеріал
□ повільне засвоєння
□ стрес
□ занадто великий обсяг учбової інформації
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