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Інноваційна стратегія підприємства, експорт, імпорт, інноваційна діяльність, конкурентоспроможність.
У дипломній роботі бакалавра проведено дослідження теоретичних основ щодо сутності поняття «Роль інноваційної стратегії для зовнішньоторговельного підприємства ТОВ «ПромЗІЗ», основні типи стратегій та визнання їхніх переваг та недоліків, проведено дослідження фінансово-господарської, ЗЕД діяльності та інноваційного потенціалу підприємства для випуску конкурентоспроможної продукції  для виходу з нею на нові зовнішні ринки.
У другій частині роботи обґрунтовано доцільність інноваційних заходів для здійснення та впровадження інноваційного проекту підприємства – суб’єкта ЗЕД, розроблено інноваційну програму для впровадження виробництва захисного взуття на ТОВ «ПромЗІЗ», розглянуто сильні та слабкі сторони підприємства, згідно цього розроблено бізнес-план для виходу підприємства на ринок Італії та проведено прогнозну оцінку щодо об’єму продажів та отримання прибутку.  
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ВСТУП

В сучасному міжнародному середовищі існує безліч постійних та мінливих чинників, що негативно впливають на діяльність підприємств, які посилюються нестабільною економічною та політичною ситуацією, як в Україні так і за її межами. Діяльність будь-якої зовнішньоторговельної компанії заснована на збереженні та укріпленні своїх позицій на світовому ринку. В сучасних умовах традиційні засоби забезпечення конкурентоспроможності підприємства вже не здатні гарантувати довгострокові переваги на зовнішньому ринку. В конкурентному ринковому середовищі керівництву зовнішньоторговельної компанії необхідно враховувати основні тенденції, які проявляються в розвитку бізнесу в останній період часу, а саме: зростання світової конкуренції, боротьба за різні види ресурсів та інвестиції, високий рівень інноваційності бізнес-процесів та прийняття складних рішень та забезпечення своєчасних та ефективних дій для їх реалізації. 

Ключовим фактором досягнення високого рівня конкурентоспроможності підприємства є ефективний вибір інноваційної стратегії, яка б адаптуваласядо динамічних змін зовнішнього середовища та підвищувала конкурентні переваги підприємства на світовому ринку. Цілком очевидно, що дане питання стає все більше актуальним завдяки інтеграції українського ринку в європейський простір, де конкурентна боротьба за ринкові позиції жорстокіша, ніж на внутрішньому ринку. 

 Організація управління ЗЕД є інтегрованою частиною загальної системи управління підприємством, яка впливає на всі сфери діяльності підприємства та його подальший розвиток. Саме тому, формування інноваційної стратегії є об’єктивною необхідністю для формування ефективної системи управління ЗЕД та всього підприємства, особово на перших стадіях освоєння нових зовнішніх ринків.

Окремі питання формування інноваційної стратегії та дослідження сутності інновацій в системі управління підприємством – суб’єктом ЗЕД висвітлені в роботах таких вчених як Йохна М. А., Стадник В. В., Павленко І. А., Акмаєва Р. І.,Голубков Є.П., Мескон М. Х. та інші.

Головною метою роботи є визначення напрямів удосконалення інноваційної стратегії ТОВ «ПромЗІЗ».

Виходячи з поставленої мети було вирішено наступні задачі.

Уточнено роль інноваційної стратегії у забезпеченні розвитку підприємства.

Розглянуто види інноваційних стратегій підприємства ТОВ «ПромЗІЗ» - суб’єкта ЗЕД.

Оцінена ефективність інноваційних стратегій у ЗЕД підприємства.

Проаналізовано показники фінансово-господарської діяльності ТОВ «ПромЗІЗ».

Проаналізовано зовнішньоекономічну діяльність ТОВ «ПромЗІЗ».

Досліджено інноваційну стратегію ТОВ «ПромЗІЗ» та її ефективність.

Визначено напрями удосконалення інноваційної стратегії на ТОВ «ПромЗІЗ».

Уточнено інвестиційні заходи щодо впровадження інноваційного бізнес-проекту.

Зпрогнозовано  показникиефективності ЗЕД ТОВ «ПромЗІЗ» на коротко- та середньострокову перспективу.
Об’єктом дослідження є процес формування інноваційної стратегії.
Предмет дослідження – механізм формування інноваційної стратегії.
     При написанні даної роботи було використано наступні методи дослідження: економіко – статистичний, графічний, рядів динаміки, а також методи розрахунку та порівняння. 
РОЗДІЛ 1

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ІННОВАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВАТОВ «ПРОМЗІЗ»  – СУБ’ЄКТА ЗЕД

1.1 Роль інноваційної стратегії у забезпеченні розвитку підприємства

В конкурентному ринковому середовищі керівництву зовнішньоторговельного підприємства необхідно враховувати основні тенденції, які проявляються в розвитку бізнесу в останній період часу, а саме:

1. зростання світової конкуренції; 

2. боротьба за різні види ресурсів та інвестиції; 

3. високий рівень інноваційності бізнес-процесів; 

4. прийняття складних рішень та забезпечення своєчасних та ефективних дій для їх реалізації.

Постійний інноваційний розвиток підприємства є передумовою зміцнення конкурентних переваг на міжнародній арені. Конкурентні переваги можуть бути створені як у сфері виробництва товарів, так і у сфері їх просування на зовнішній ринок. Як правило, вони формуються в результаті активної інноваційної діяльності, що вважається основою успішного функціонування підприємства на зовнішньому ринку. Для забезпечення ефективності інноваційній діяльності підприємству необхідно чітко визначити та розробити інноваційну стратегію. 

Використання новітніх технологій, нових видів продуктів створює для підприємств основу довгострокової конкурентної стратегії та підсилює ринкові позиції лідерів світової економіки. Саме володіння інноваціями, котрі є стимуляторами розвитку підприємства, забезпечує перемогу у конкурентній боротьбі на міжнародному ринку.
Найважливішими задачами управління інноваційним процесом є розробка і реалізація інноваційної стратегії конкретного суб’єкта господарювання, що підпорядковуються загальній стратегії. Інноваційна стратегія задає цілі інноваційної діяльності, вибір засобів їх досягнення і джерела залучення цих засобів.

Розробка та реалізація інноваційної стратегії є складовою частиною інноваційного менеджменту і вирішує питання управління, планування і реалізації інноваційних проектів. В межах її формування відбуваються процеси передбачення змін в економічній ситуації фірм, пошук і реалізація великомасштабних рішень, що забезпечують її виживання і стійкий розвиток за рахунок виявлених майбутніх факторів успіху.

Поняття «інноваційної стратегії» досить швидко ввійшло до сучасного економічного лексикону. 
Існує досить багато визначень поняття стратегія. У вузькому змісті стратегія визначається як набір правил для прийняття рішень; системний підхід, що забезпечує організації збалансованість і загальний напрямок росту; інструмент, що робить допомогу фірмі в умовах нестабільності [13]. У цьому плані стратегію розглядають і як процес прийняття рішень, взаємозалежний комплекс дій, комплексний план досягнення цілей чи шлях досягнення цілей [10, с. 60].
У широкому змісті стратегію можна визначити як сукупність принципів, методів, засобів і шляхів дій, що використовуються для прийняття рішень, спрямованих на досягнення поставлених цілей.

Найбільш розповсюджені в науковій літературі дефініції поняття «інноваційної стратегії» наведені у таблиці  1.1.

Таблиця 1.1. 

Визначення терміну «інноваційна стратегія»

	Автор
	Визначення

	1
	2

	Йохна М. А.;

Стадник В. В. [15]


	Інноваційна стратегія – стратегія, націлена на передбачення глобальних змін в економічній ситуації та пошукові масштабних рішень, спрямованих на зміцнення ринкових позицій і стабільний розвиток підприємства.


продовження таблиці 1.1.
	1
	2

	Павленко І. А. [40]


	Інноваційна стратегія, будучи складовою загальної стратегії підприємства, являє собою ціленаправлену діяльність щодо визначення найважливіших напрямів, вибору пріоритетів перспективного розвитку підприємства і вироблення комплексу заходів, потрібних для їх досягнення.

	Акмаєва Р. І. [1]


	Інноваційна стратегія являє собою ціленаправлену діяльність за визначенням пріоритетів перспективного розвитку підприємства та їх досягненню, в результаті якої забезпечується нова якість виробництва і управління.

	Голубков Є.П. [7]


	Інноваційна стратегія представляє сукупність переконань, що розділяються співробітниками організації, але вони стосуються того, як найкращим чином досягти мети організації.

	Мескон М. Х. [33]


	Інноваційна стратегія - це детальний всебічний комплексний план, призначений для того, щоб забезпечити здійснення місії організації і досягнення її цілей.


Інноваційна стратегія  є  бажанням підприємства досягти ринкового лідерства шляхом створення й упровадження нових продуктів. Це стосується не лише нової продукції, а й зміни технології виробництва, торгівлі, налагодження джерел постачання, збуту, підрахунку та обліку, оновлення пограмного та інформаційного забезпечення, відбору персоналу, ухвалення і реалізації управлінських рішень тощо. Стратегія передбачає тісний зв’язок підприємства зі світовими досягненнями науки і технології, пряму залежність від наукових розробок, перш за все, передових країн.Результатами реалізації інноваційних стратегій на підприємствах має стати зростання ефективності виробництва.

Отже інноваційна стратегія -це стратегічний бізнес – план розробки та впровадження інновації, при вдалої реалізації якого, підприємтво отримає конкурентоспоможні переваги серед своїх конкурентів на ринковій арені.

Формування інноваційної стратегії в системі управління ЗЕД підприємства є досить складним і тривалим процесом, та повинна обумовлюватись наступними чинниками [6]:

1. умови і фактори зовнішнього середовища;

2. сфера діяльності підприємства та орієнтація на зовнішній ринок;

3. наявність відповідного науково-технічного і технологічного потенціалу;

4. можливість здійснення моніторингу науково-технічної інформації та ринку інновацій;

5. відповідність стратегії інновацій загальній стратегії розвитку підприємства, в основу якої вона і буде покладена;

6. прийнятність за рівнем ризику;

7. готовність зовнішнього ринку до сприйняття новинок;

8. можливості (передусім ресурсні) щодо реалізації тієї чи іншої стратегії тощо.

Щоб мати успіх упродовж тривалого періоду, підприємство має бути забезпечене фінансовими ресурсами, достатніми для виготовлення виробу в обсязі, який відповідає потребам міжнародного ринку. Це передбачає розробку фінансової стратегії, яка займає особливе місце в системі інноваційного стратегічного планування. У завдання цієї стратегії входить оптимізація основних та оборотних засобів, формування й розподіл прибутку, ведення грошових розрахунків, розробка інвестиційної й інноваційної політики. Остаточно напрям здійснення інноваційної діяльності визначається з урахуванням фінансових можливостей підприємства, на основі даних основних фінансових показників та прогнозних даних діяльності підприємства.
Отже можна розглянути основні умови впровадження інноваційної стратегії на рис. 1.1.
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Рис. 1.1 Умови впровадження інноваційної стратегі для підприємства – субєкта зед.

При цих умовах розвиток інноваційної діяльності на підприємствах має бути фінансованим в основному за кошти підприємства. Виходячи із зазначеного, ключовими (базовими) фінансовими ресурсами, що є необхідними для здійснення інноваційної стратегії, виступають зовнішні (інвестиційні та позикові ресурси) та внутрішні фінансові ресурси (власні кошти, що перебувають в обігу; прибуток, який призначено на розвиток виробництва підприємства; амортизаційні відрахування; надходження від реалізації основних фондів (основних засобів); надходження від неосновної діяльності) [11, с. 56].

Все це спонукає підприємства «передивитися свою роботу в напрямку розробки стратегічних планів», зокрема в розробці інноваційної стратегії. У зв’язку з цим треба своєчасного просувати інноваційні можливості, оптимізувати ресурсну базу на підприємстві, оперативно управляти інноваційним процесом з мінімальними ризиками від неправильного вибору інноваційного напрямку [7, c.48].

Система управління ЗЕД підприємства – це комплекс взаємопов’язаних і взаємозалежних елементів управління на підприємстві і власне зв’язків, які реалізують цілі підприємства на зовнішніх ринках, а також забезпечують вирішення його проблем у сфері зовнішніх ринків і пов’язаних з ними.

Інноваційні зміни є особливо важливими в системі управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємства, оскільки саме відділ ЗЕД більшою мірою забезпечує, організовує та контролює даний вид діяльності). Саме від ефективності роботи відділу залежить прибутковість, оперативність та ефективність здійснення підприємством експортно-імпортних операцій. Тим паче, якщо зовнішньоторговельна діяльність є основним джерелом прибутку для підприємства.

Успіх інноваційної стратегії визначається вдалим інноваційним управлянням, а саме:

1. управління процесами створення нових знань;

2. управління творчим потенціалом тих, хто створює нові знання;

3. управління освоєнням нововведень;

4. управління соціальними та психологічними аспектами нововведень.

Впровадження інноваційної стратегії потребує наявності відповідних організаційних та управлінських можливостей, тобто інноваційного потенціалу підприємства для просування на зовнішні ринки.

Виділяють такі цілі формування інноваційної стратегії, які б могли удосконалити систему управління ЗЕД підприємства [63, с. 79]: 

1. формування бізнес-процесу ЗЕД, що є єдиним для всієї компанії; 

2. підвищення продуктивності праці і кількості завдань, що виконуються відділом ЗЕД; 

3. підвищення мотивації співробітників відділу ЗЕД; 

4. зменшення ризиків підприємства, що пов’язані з роботою відділу ЗЕД; 

5. підвищення кваліфікації співробітників відділу ЗЕД; 

6. підвищення мотивації співробітників відділу ЗЕД; 

7. організація більш прозорої схеми ЗЕД підприємства та окремих її ділянок; 

8. розширення ЗЕД підприємства, налагодження стосунків з новими контрагентами; 

9. автоматизація системи управління ЗЕД підприємства.
Застосування підприємством інноваційних стратегій забезпечує:

1. прискорення розвитку організації в умовах ринку;

2. одержання конкурентних переваг на основу лідерства в якості продукції (послуг), використання новітніх технологій, раннього виходу на ринок;

3. шанси стати монопольним власником нових технологічних розробок і одержувати надприбутки у випадку комерційного успіху;

4. основу для суспільного визнання організації.
Вибравши і впровадивши інноваційну стратегію підприємства збільшують свій інноваційний потенціал та отримують більше можливостей виділитися на зовнішньому ринку на фоні конкурентів. До того ж, кожна стратегія може створювати ідейну основу організаційної моделі ведення бізнесу, а саме [9]: 

1. Модель прибутку - як підприємство заробляє гроші, інноваційні способи заробітку – це нові способи конвертувати пропозиції компанії у грошові знаки. 

2. Мережа партнерських відносин - як підприємство співпрацює з іншими, щоб створити щось цінне. Інновація у сфері співробітництва з іншими дозволить отрима- ти вигоду не тільки від власних сильних сторін, а також від сил та засобів інших партнерів. 

3. Структура ресурсів - інновацією в структурі може бути нова унікальна цінність в ланцюжку «таланти + ресурси + активи». 

4. Бізнес-процеси - розроблення та впровадження унікальних та більш просунутих методів роботи. 

5. Пропозиція продукту - його характеристики, розробка відмінних особливостей і функціональності. 

6. Екосистема продукту - створення додаткових продуктів і послуг, інновацією є те, як окремі продукти і послуги можуть бути об’єднані для створення нових або поліпшених можливостей масштабованості.

7. Сервіс - підтримка і підвищення вартості за рахунок поліпшення дизайну, зручності користування продуктом та надання більш якісного сервісу. 

8. Канали продажу – спосіб, яким компанія заявляє про себе цільовій аудиторії. 

9. Бренд - це інновації в тому, що цільова аудиторія може дізнатися, з якими асоціаціями порівняти про бренд, це репутація підприємства. 

10. Залучення споживачів - інновації в тому, щоб допомагати клієнтам зробити життя більш яскравим, повним і таким, що запам’ятовується. 

Варто зауважити, що під час розроблення та здійснення інноваційної стратегії підприємства значну роль відіграють фактори впливу на цей процес. Так, ключовими факторами впливу на процес розроблення інноваційної стратегії підприємства є фактори мікро- та макрорівня. Своєю чергою, до факторів мікрорівня доцільно віднести [15, c.138]:

1. мотиваційне та стимулююче забезпечення підприємства;

2. інтелектуальні можливості;

3. стан організаційно-управлінської структури підприємства, необхідний для здійснення інноваційної діяльності. 

Водночас, факторами макрорівня є:

1. стан зовнішнього ринкового середовища, на яке орієнтовано підприємство, 

2. рівень розвитку НТП на данному ринку, 

3. рівень фінансово- інвестиційних ресурсів, необхідних для забезпечення інноваційного розвитку [52]. 

В практичній діяльності перелік вищезазначених факторів доповнюється ставленням оточуючих до нововведень, рівнем ризику, станом інноваційної політики підприємства, рівнем інноваційного потенціалу підприємства, стратегічною позицією, активністю здійснення науково-дослідних та дослідно-конструкторських робіт, терміном впровадження інновацій, подальшою сферою застосування інновацій, масштабністю впроваджень тощо.

Процес управління інноваційним розвитком підприємства передбачає системний підхід до розробки інноваційної стратегії та структури підприємства, їх реалізації з метою підвищення ефективності його діяльності на базі активізації творчої, інтелектуальної діяльності, процесів створення та розповсюдження нововведень. Згідно з таким поглядом стратегічні та структурні заходи управління підприємством розглядаються як управлінські інструментальні засоби, як управлінський інструментарій для підвищення ефективності інноваційного діяльності, створення конкурентних переваг і забезпечення довгострокового успіху підприємства на ринку. 

Розглянемо основні чинники успішної розробки інвестиційної стратегії, орієнтовані на міжнародні ринки, порівняно з чинниками невдалої інноваційної стратегії (табл 1.2)
Таблиця 1.2. 

Ключові чинники успішності інноваційної стратегії у ЗЕД
	Чинники успішності інноваційної стратегії 
	Чинники невдачі інноваційної стратегії

	1
	2

	Участь вищого керівництва (підпримка)
	Відсутність участі вищого керівництва

	Структурні чинники:

1. Високий потенціал дослідного підрозділу, головне підрозділу ЗЕД.

2. Придатність наявних технологій та обладнання.

3. Висока ефективнсть наявного маркетингу.

4. Розвиток ситеми збуту.
	Структурні чиники:

1. Низький потенціал дослідного підрозділу, та/або відсутність підрозділу ЗЕД.

2. Нерозвиненість маркетингової політики.

3. Нерозвинена система збуту.

4. Відсутність потенціалу розвитку підпримства.


продовження табл. 1.2.
	1
	2

	1. Орієнтаціявиходуназовнішнійринок.

2. Правильнасегментаціяринку.

3. Ефективнедослідженняринку.

4. Своєчаснийвихідназовнішній ринок.
	1. Недостатньо вивчені ринку збуту.

2. Неправильна (нечітка) сегментація ринку.

3. Несвоєчасний вихід на зовнішній ринок.

	1. Ступінь новизни продукту.

2. Низьки витрати.

3. Унікальність нововведення.

4. Переваги над конкурентами за якістю.
	1. Недостатня оригінальність продукту.

2. Високі витрати.


Важливим під час розробки та вибору стратегій інноваційного розвитку сучасного зовнішньоторгівельного підприємства є усвідомлення того факту, що ресурси на розробку інноваційної стратегії – це не лише витрати згідно зі звітністю та бюджетами (матеріальні витрати в їх класичному розумінні). Ресурсами інноваційного розвитку в економічних реаліях сьогодення стають фінансова підтримка, знання працівників (головне в сфері експорту та імпорту), постачальників, партнерів, споживачів, конкурентів. Це свідчить про необхідність управління як матеріальними, так і нематеріальними ресурсами підприємства.

Отже, для ефективного управління підприємством необхідно створювати платформи розвитку організації на базі інтеграції технологій та компетенцій з метою підтримки та розвитку певного портфелю інновацій. Такі платформи технологій та компетенцій орієнтовані на стимулювання інноваційної діяльності, що є ключовим фактором у розвитку підприємства.

1.2.
Види інноваційних стратегій підприємстваТОВ «ПромЗІЗ» - суб’єкта ЗЕД

Для вдалої зовнішньоекономічної діяльності підприємству слід визначити її тип, який допоможе реалізувати його позиції на зовнішньому ринку та інноваційні можливості. Вибір стратегії є запорукою успіху інноваційної діяльності.
Зовнішньоекономічна діяльність буде успішнішою лише в тому випадку, якщо вихід підприємств на міжнародні ринки буде не лише добре продуманий, всебічно обґрунтований, а й випливатиме з довгострокових цілей. Таким чином, зовнішньоекономічна діяльність тісно пов'язана із стратегічним управлінням підприємством.
Ступінь реалізації стратегії фірми для досягнення конкурентоспроможності продукції, що випускається, багато в чому залежить від оптимальності організаційної форми інноватора (підприємства). 
Дії підприємства щодо досягнення міжнародної конкурентоспроможності повинні базуватися на таких принципах [67, c. 14]:
1. конкурентна перевага ґрунтується на інноваціях та нововведеннях;

2. конкурентні переваги підтримують тільки завдяки безперервним удосконаленням;

3. конкурентні переваги стосуються всієї системи цінностей підприємства;

4. підтримка конкурентної переваги вимагає глобального підходу до стратегії підприємства.

Далі розглянемо основні переваги та недоліки, з якими може зіткнутися підприємство при виходу на новий міжнародний ринок (табл. 1.3).
Таблиця 1.3

Переваги та недоліки інноваційних стратегій підприємства – суб’єкта ЗЕД 

	Переваги
	Недоліки

	Надання підприємству конкурентних переваг на зовнішньому ринку, орієнтація на розвиток міжнародних клієнтів та вдосконалення своєї продукції.
	Ризики, пов’язані з невизначеністю та мінливістю зовнішнього ринку.


продовження табл.1.3
	Переваги
	Недоліки

	Підвищення ефективності виробництва, збереження ресурсів та покращення якості продукції.
	Витратність на новітні засоби праці та технології з довгим терміном самоокупності.

	Можливість швидко адаптуватися до нових вимог міжнародних ринків, гнучкість та використання альтернатив за наявних одних і тих же ресурсів.
	Значна затратність часу на розробку, оцінку та перевірку ефективності розробленої інноваційної стратегії, яка б в повному об’ємі була впроваджена на зовнішні ринки,а також на проведення досліджень та експериментів.

	Краще задоволення потреб та бажань міжнародних споживачів.
	Наукомісткість та потреба в пошуку обдарованих висококваліфікованих робочих кадрів, які б володіли специфікою інноваційних процесів та зовньшньоекономіної діяльності.


Теоретично обґрунтовано кілька типів інноваційної стратегії, яких може дотримуватись підприємство, яке здійснює зовнішньоекономічну діяльність . Багатоманітність типів інноваційних стратегій, яке існує на теперішній час, суттєво ускладнює вибір стратегії підприємствам. 
Основною стратегією кожного підприємства – суб’єкта ЗЕД – є експортна інноваційна стратегія, адже в основу вложена концепція виходу на зовнішні ринки з продукцією та послугами.

Експортна інноваційна стратегія  являє собою детальний всебічний комплексний план експортної діяльності компанії, призначений забезпечити конкурентоспроможність її продукції на міжнародних ринках і досягнення визначених стратегічних цілей. Експортна стратегія повинна підтримувати загальну стратегію компанії (як це зазначалось в базових принципах досягнення міжнародної конкурентоспроможності) і орієнтувати окремі дії на досягнення якомога повної реалізації.

Експортна інноваційна стратегія дає відповіді на питання «який» і «як», а саме [27, c. 48]:
1. який зовнішній ринок обрати;

2. які конкурентні переваги отримає компанія;

3. яка ціна експортного товару (послуги) буде конкурентноспроможною на зовнішньому ринку;

4. як вдовольнити зарубіжних споживачів;

5. як випередити конкурентів на зовнішніх ринках;

6. як відповісти на мінливі ринкові умови;

7. як досягти стратегічних цілей.
Деякі вчені визначають три типи стратегії:

1. наступальна (активна) інноваційна стратегія - характерна для фірм, що засновують свою діяльність на принципах підприємницької конкуренції з міжнародники компаніями, які займаються аналогічною діяльністю;

2. імітаційна інноваццйна стратегія - використовується фірмами, що мають сильні ринкові й технологічні позиції;

3. оборонна інноваційна стратегія - спрямована на те, щоб утримати конкурентні позиції фірми на вже наявних міжнародних ринках.

Основний зміст наступальної стратегії полягає в тому, щоб вийти на зовнішній ринок та отримати на ньому статус лідера ЗЕД, за рахунок високого рівня інноваційного процесу (шляхом створення та впровадження нових продуктів), кваліфікованих кадрів, можливостей до розподілу ризику та інших конкурентних переваг. Передбачає тісний зв'язок підприємства із світовими досягненнями науки і техніки, пряму залежність від наукових розробок, які фінансуються та реалізуються самим підприємством. 

Імітаційна стратегія пов’язана із копіюванням технології виробництва продукції міжнародних підприємств - новаторів і реалізується шляхом або закупки ліцензій на виробництво продукції з мінімальними витратами на власні науково-дослідні роботи.
Оборонна стратегія спрямована на утримання конкурентних позицій підприємства на вже існуючих зовнішніх ринках, відображаючи реакцію підприємства на дії конкурентів. Тобто, підприємство, яке використовує дану стратегію, чекає, коли конкурент, що використовує наступальну стратегію, першим представить товар та відповідно стикнеться з певними перепонами на цьому шляху, після чого підприємство з оборонною стратегією представляє свій власний товар, виправляючи помилки, які могли бути допущені підприємством - піонером. Застосовується стратегія для реалізації загальної стратегії стабілізації [14, c.95-96]. Розглянемо порівняльну характеристику розглянутих інноваційних стратегій (табл. 1.4).

Таблиця 1.4

Недоліки та переваги інноваційних стратегій підприємства – суб'єкта ЗЕД

	Види
	Переваги
	Недоліки

	1
	2
	3

	Наступальна стратегія
	1. Можливе отримання статуса лідера на міжнародній арені;

2. Рахунвисокий рівень інноваційного процесу (шляхом створення та впровадження нових продуктів на зовнішні ринки);

3. Можливості до розподілу ризику.


	1. Стратегія потребує значних кредитних інвестицій, а відтак, високого фінансового потенціалу підприємства;

2. Наявністьабо додаткове залучення кваліфікованого персоналу та творчого науково-технічного потенціалу.


продовження табл. 1.4
	Види
	Переваги
	Недоліки

	Імітаційна стратегія
	1. Мінімальними витрати на власні науково-дослідні роботи, або імітуванням інноваційного продукту;

2. Зниження вартості продукції завдяки використання дешевих трудових та місцевих природних ресурсів;

3. Використання існуючих потужностей за новим призначенням.
	1. Втрата унікальності продукції;

2. Можлива низька якість продукції.

	Оборонна стратегія
	1. Мінімізація ризиків;

2. Можлива для підприємств з відносно невеликим капіталом;

3. Відносно низька вартісь продукції.
	1. Можливий вихід з ринку завдяки потужній силі конкурентів, які застосовють наступальну стратегію.


Якщо підприємство для виходу на міжнародні ринки обрало імітаційну стратегію з поступовим переходом до наступальної, то досягнувши певного успіху, керівництво не повинно чекати стадії спаду, а має відразу ж придбати нову ліцензію або провести розробки з метою підвищення технологічного рівня інноваційної системи, щоб перейти до виробництва власного нового продукту, адже конкуренція в десятки разів вища, ніж на національноу ринку. Таким чином, підприємство перейде до наступальної стратегії, яка ґрунтується не на окремій інновації, а на їх серії. Обравши адаптаційну (пасивну) стратегію, підприємство може поступово опинитися серед відсталих спочатку в техніко-технологічному, а згодом і в економічному відношенні.
При виході на міжнародний ринок підприємство обирає певний тип конкурентної боротьби, який воно буде застосовувати. Кожному типу інноваційної стратегії конкурентній боротьби відповідають типи компаній: 
1.
віолентні; 

2.
коммутантні; 

3.
патієнтні; 

4.
експлерентні.

Віолентна (силова) інноваційна стратегія характерна для фірм, що діють у сфері великого, стандартного виробництва. Фундаментальне джерело сил - масове виробництво продукції хорошої (середньої) якості за низькими цінами, що забезпечує підприємство конкурентними перевагами серед веливих міжнародних виробників, які ставлять високі ціни.
Патієнтна стратегія є типовою для фірм, що стали шлях на вузької спеціалізації для обмеженого кола іноземних споживачів. Свої дорогі і високоякісні товари вони адресують тим, кого не влаштовує звичайна продукція. Їх девіз: «Дорого, зате добре». Вони прагнуть ухилитися від прямої конкуренції з провідними міжнародними підприємствами. Ці фірми називають «хитрими лисами» економіки. Для вітчизняних фірм ця стратегія може бути прийнята в якості підприємницької філософії. Вона закликає не боротися безпосередньо з провідними підприємствами, а вишукувати недоступні для них сфери діяльності. Такий підхід серйозно підвищує шанси слабого в суперництві з сильними. Ймовірно, надалі в патієнти перетворяться багато наших передових підприємств [17].

Коммутантна стратегія переважає при звичайному бізнесі в місцевих (локальних) масштабах. Сила місцевого неспеціалізованого підприємства в його кращій пристосованості до задоволення невеликих за обсягом (а нерідко і короткочасних) потреб конкретного клієнта. Це шлях підвищення цінності не за рахунок надвисокої якості (як у патіента), а за рахунок індивідуалізації послуги. «Ви доплачуєте за те, що я вирішую саме Ваші проблеми» – гасло коммутантів. Віоленти і патієнти не завжди можуть задовольнити індивідуальні потреби, тоді на сцену виступають коммутанти, готові скористатись будь-якою можливістю для бізнесу. Вони отримали назву «Сірі миші». Підвищена гнучкість коммутантів дозволить їм утримувати свої позиції в конкурентній боротьбі. Коммутантна стратегія характерна для багатьох приватних українських фірм. 

Експлерентна (піонерська) стратегія пов’язана зі створенням нових або з радикальним перетворенням,при виході на зовнішній ринок, старих сегментів ринку. Це першопрохідники в пошуку та реалізації революційних рішень. Сила експлерентів обумовлена впровадженням принципових нововведень. Вони отримують вигоду від початкової присутності на ринку. На нашу думку, ця типологія досить недосконала. Підприємство можливо назвати по типу стратегії тільки в тому випадку, якщо воно спеціалізується на одному виді інноваційного товару або послуги. У випадку випуску декількох видів продукції підприємство звичайно буде використовувати різні стратегії. Розглянемо порівняльу характеристику цих стратегій у таблиці 1.5.

Таблиця 1.5

Характеристика конкурентних інноваціних стратегій для ЗЕД – підприємств

	Тип інноваційної стратегії
	Виробництво
	Розмір підприємства
	Стійкість підприємства
	Витрати на інноваційні розробки
	Конкурентні переваги

	Віолентна
	масове
	великий
	висока
	великі
	висока продуктивність

	Патієнтна
	спеціальзоане
	великий,

середній,

малий
	висока
	середні
	пристосованість до ринку

	Комутантна
	універсальне
	малий
	низька
	малі
	гнучкість

	Експлерентна
	експериментальне
	середній,

малий
	низька
	великі
	випередження у нововведеннях


Загалом для підприємства – суб'єкта ЗЕД можна запропонувати наступні альтернативи інноваційної стратегії:

1. Традиційну стратегію. Для підкорення зовнішнього ринку дана стратегія передбачає лише підвищення якості існуючих продуктів на існуючій технологічній базі. Тобто, вона означає відсутність радикальних технологічних змін на підприємстві, при цьому на традиційних виробництвах впроваджуються та закріплюються певні інноваційні форми на тривалий період їх життєвого циклу. При впровадженні традиційної стратегії, результатом є те, що підприємство відмовляється від оновлення продукції у наслідок ретельного аналізу зовнішнього ринку та стану конкуренції на ньому, але, разом із цим, не уникає інновацій, пов’язаних із удосконаленням форми і сервісу традиційної продукції [39, c. 93-94]. 

2. Опортуністичну стратегію. За цієї стратегії підприємство шукає унікальні незадоволені потреби певного ринкового сегменту, тобто ринкову нішу. Тобто, інноваційна діяльність полягає у пошуку інформації щодо можливостей, які виникають за нових обставин, у виявленні особливих ніш на існуючих ринках товарів та послуг, що мають споживача із нетиповим, але суттєвим для успіху відповідного бізнесу, видом потреб. Результатами застосування опортуністичної стратегії є знаходження особливої ніші на існуючих ринках товарів та послуг, в яку представляють споживачі з нетиповими, але різноманітним потребами, а також можливий виграш за рахунок монопольної присутності на ринку. Ця стратегія доцільна та ефективна тільки у випадку, коли вона є лише першим кроком до інших інноваційних стратегій. Зазвичай з неї розпочинають підприємства, що мають намір вийти на нові світові ринки, використовуючи свій традиційний потенціал.

3. Залежну стратегію. Підприємство, яке використовує цю стратегію, бере на себе другорядну роль по відношенню до більш сильної компанії. Такі підрядні підприємства видозмінюють продукт лише на прохання клієнта або керуючої фірми. Вимоги щодо науково-технічного (інноваційного) потенціалу для таких підприємств є мінімальними. Залежна стратегія притаманна більшості субпідрядних підприємств вітчизняного будівельного бізнесу та підприємств агросектору, який залежить від гуртових компаній та замовлень із боку системи роздрібної торгівлі. Також має поширення серед малих підприємств в капіталомістких галузях, багато вітчизняних підприємств трикотажної та швейної промисловостей тощо.

4. Змішану стратегію. Цю стратегію використовують підприємства, які працюють у різних сферах бізнесу і на різних ринках. Результатом змішаної стратегії: є те що для одного ринку обирається наступальна стратегія, для іншого - традиційна або захисна [60, c. 15]. 

Отже, визначені інновційні стратегії передбачають певну логічну систему адаптивної бізнесової поведінки підприємства на зовнішньому ринковому середовищі, яка демонструє можливі варіанти його реакції на слабкі сигнали з цього середовища, спрямовану на отримання конкурентних переваг, а відтак і забезпечення конкурентоспроможності підприємства, на основі інновацій (а точніше інвестицій в інновації) за ключовими факторами успіху в обраних видах бізнесу та бізнес-процесах, що формують їх ланцюжки вартості.

1.3
Оцінка ефективності інноваційних стратегій у ЗЕД підприємства
Одним із стратегічних напрямків,  а також чинником ефективного розвитку підприємства є зовнішньоекономічна діяльність. З розширенням та активізаціє ЗЕД особливо актуальною стає проблема побудови ефективної оцінки управління ЗЕД на підприємстві по різним напрямкам.  Успіх діяльності підприємства все більше і  більше залежить від того,  наскільки добре організована його ЗЕД. 

Здійснення ЗЕД вимагає розробки стратегії відповідного управління, оскільки така діяльність є більш ризикованою і вимагає врахування багатьох чинників не лише усередині країні, а й тих, що пов’язані з функціонуванням підприємств-партерів. З метою попередження дії несприятливих чинників підприємство, що здійснює ЗЕД, має бути завжди інновативними, що, у свою чергу, підвищує ризики його функціонування. Тому оцінка інноваційних стратегій ЗЕД необхідна завжди, особливо для підприємств, які виходять на зовнішні ринки [43]. 

Участь в міжнародному бізнесі вимагає від підприємства інноваційності і можливості здійснювати ефективну виробничо-комерційну діяльність, що відповідає таким основним вимогам:

2. застосування нових формул управління, заснованих як на міжнародно орієнтованому менеджменті, так і на загальноекономічних концепціях теорії управління;

3. наслідування міжнародним стандартам якості при виробництві продукції;

4. інноваційність і конкурентоспроможність товару;

5. урахування політичних і економічних ризиків і додатково виникаючих витрат.

З метою оцінки власних потенційних можливостей в конкурентній боротьбі на зовнішньому ринку і розробки заходів підвищення конкурентоспроможності та забезпечення максимального прибутку,  підприємству - експортеру необхідно проводити комплексний економічний

аналіз виробничо - господарської діяльності в цілому і зовнішньоекономічної діяльності зокрема
Аналіз зовнішньоекономічної діяльності підприємства повинен містити в собі наступні складові [35]: 

1. Оцінка рівня і якості виконання підприємством зобов’язань по контрактах з іноземними партнерами,  дослідження ефективності,  переваг і недоліків укладання контрактів і договорів. 

2. Аналіз конкурентоспроможності підприємства та конкурентоспроможності продукції і ринку збуту в зовнішньоекономічній діяльності

3. Аналіз динаміки (розвитку)  зовнішньоекономічної діяльності підприємства.

4. Вивчення раціональності використання ресурсів з метою усунення небажаних відхилень від намічених завдань.

5. Аналітична оцінка виконання угод і виробничо - фінансових результатів зовнішньоекономічної діяльності.

6. Виявлення чинників, які позитивно чи негативно вплинули на кінцеві показники роботи підприємства.

7. Оцінка результатів господарської діяльності за попередні та поточний роки.

8. Аналіз фінансового стану підприємства.

В будь - якому випадку головна мета такого аналізу підвищення ефективності функціонування даного суб’єкту господарювання і пошук резервів такого зростання. 

Після проведення аналізу економічної діяльності підприємства складається список стратегічних альтернатив, тобто система стратегій із розрахунком вірогідності їх запровадження щодо досягнення загальної мети.
Зміни, що відбуваються у ЗЕД, закономірно викликають необхідність до постійного оцінювання інноваційного розвитку та ефективності впровадження інноваційної стратегії, виходячи з данних стратегічного потенціалу підприємства. Таким чином, оцінювання рівня готовності підприємства до здійснення інноваційної стратегії відбуватиметься на таких стадіях [39]: 
1. розроблення системи показників, необхідних для оцінювання рівня готовності підприємства до здійснення інноваційної стратегії; 

2. переведення визначених показників до однієї безвимірної величини; 

3. розрахунку показників за певними групами із визначенням інтегрального індикатора; 

4. встановлення можливих напрямів підвищення рівня готовності підприємства до здійснення інноваційної стратегії; 

5. визначення подальшої інноваційної стратегії розвитку підприємства 
Щоб оцінити вдала впроваджена інноваційна стратегія чи ні, треба згрупувати всі показники діяльності підприємства – суб'єкта ЗЕД за їх функціональною належністю, визначитицілітазавданнякожногопідрозділутанизкузаходів, необхіднихдлядосягненняосновної мети. 

Цю систему можна застосовувати для комплексного аналізу та контролінгуЗЕДпідприємства. 

Так, до фінансово- економічних чинників, на які впливає стратегія, можнавіднести:

1. ефективність ЗЕД, собівартістьреалізованоїпродукції;
2. рентабельністьпродажівназовнішньомуринку;
3. прибутоквідЗЕД;
4. транспортні, податковітамитні платежі;
5. способи платежівтаформирозрахунківзаекспортно – імпортнимиопераціями.
Клієнтськийаспектназовнішніхринкахпередбачаєтакіпоказники, як;
1. доляринкутадоляспоживача;
2. розширеннятазбереженняклієнтськоїбази;
3. ступіньзадоволенняпотребспоживача.
Зовнішній бізнес – процесисуб’єктуЗЕДпотребуютьзниженнязатрат, збільшенняприбутку, удосконаленняінноваційноготаопераційногопроцесів напідприємстві.

В цьомунапрямкутреба, першзавсе, приділитиувагуможливостямробітниківтаможливостямнаявнихінформаційнихсистем.

Формування оцінки ефективності інноваційної стратегії обумовлюється врахуванням особливостей діяльності підприємства, тому діагностику доцільно проводити за такими ключовими бізнес-індикаторами, як: 

1. рівень технічного забезпечення виробництва підприємства; 

2. рівень рентабельності продукції підприємства; 

3. рівень рентабельності інноваційної продукції підприємства; 

4. частка інноваційної продукції в загальному обсязі реалізації продукції; 

5. собівартість впровадження інновацій; 

6. рівень прибутковості інноваційної діяльності підприємства; 

7. продуктивність праці персоналу, задіяного у інноваційній діяльності;

8. частка працівників, задіяних у інноваційній діяльності.
Позитивний вплив впровадження інноваційної стратегії на різні аспекти функціонування підприємства (скорочення витрат, отримання надприбутків, покращення умов праці, підвищення екологічності будівництва тощо) підвищує його інвестиційну привабливість. 

Позитивні значення вищевказаних індикаторів дають змогу підприємству ефективно функціонувати у короткостроковому періоді, однак більш тривалий часовий горизонт вимагає врахування середньострокових критеріїв ефективності, таких як [58]:

1. конкурентоспроможність, що характеризує стан серед аналогів; 

2. ризиковість як можливість чи загрозу відхилення отриманих результатів від очікуваних; 

3. відповідність наявного потенціалу підприємства можливостям утриматись на відповідному ринковому сегменті. 

Врахування довгострокових критеріїв оцінювання ефективності інноваційних стратегій для зовнішньоторговельних підприємств передбачає визначення тенденцій зміни показників, що характеризують результати їх впровадження у довгостроковому періоді на основі застосування математичних методів та моделей прогнозування (табл. 1.6).

Таблиця 1.6
Критерії оцінювання ефективності інноваційних рішень

	Підходи до оцінки ефективності інноваційних стратегій
	Завдання
	Показники

	Короткострокові підходи до оцінки ефективності інноваційних стратегій

	Оцінювання ефективності діяльності зовнішньоторговельного підприємства
	Оцінити ефективність внутрішніх ресурсів ЗЕД -компанії 
	1. продуктивність діяльності; 

2. ефективність; 

3. якість, яка б відповідала зовнішнім стандартам EN; 

4. гнучкість; 

5. задоволеність;


закінчення табл. 1.6
	Підходи до оцінки ефективності інноваційних стратегій
	Завдання
	Показники

	Середньострокові підходи до оцінки ефективності інноваційних стратегій

	Оцінюванняефективностіінноваційнихпроектів
	Вибратиальтернативиінноваційнимрішеннямтаобґрунтуватиїхефективність
	1. NPV - чистий приведений дохід; 

2. PI - індекс прибутковості; 

3. IRR - внутрішня норма прибутковості; 

4. РР - період окупності.

	Оцінювання ефективності інноваційних рішень на основі бенчмаркінгу
	Оцінити ефективність інноваційних рішень на основі порівняння з конкурентами чи аналогами
	1. конкурентоспроможність інноваційних рішень;

2. критерій відповідності сегментів зовнішнього ринку можливостям реалізації потенціалу підприємства при роботі на них;

3. критерій ризиковості інноваційних рішень;

	Довгострокові підходи до оцінки ефективності інноваційних стратегій

	Оцінювання ефективності інноваційного розвитку на основі прогнозування
	Оцінити ефективність інноваційних рішень на основі визначення тенденцій зміни показників їх впровадження та використання
	1. прогнозування результатів реалізації інноваційних рішень; 

2. прогнозування змін та впливу чинників, що впливають на ефективність реалізації інноваційних рішень;

3. врахування впливу зовнішнього середовища на реалізацію інноваційних проектів.


Для забезпечення конкурентоспроможності підприємства на зовнішньому ринку потрібна інновацийна стратегія зовнішньоекономічної діяльності. 

Для розробки стратегії необхідний комплексний аналіз діяльності підприємства. 

По-перше, треба провести комплексний аналіз ефективності ЗЕД на засадах фінансово-економічного аналізу та складання матриці SWOT та згрупувати економічних показників, що чітко виявить внутрішні можливості підприємства.
Слід зазначити, що показники оцінювання ефективності інноваційних стратегій можна розглядати як критерії, що використовуються для оцінювання фактичних результатів порівняно з очікуваними і є як індикаторами оцінки успіху організації, так і орієнтирами напрямків її майбутньої діяльності, що сприяють єдиній скерованості дій, починаючи з верхньої і закінчуючи нижчими ланками організаційної ієрархії, і саме такий підхід, на думку автора статті, визначає необхідність виділення запізнілих і випереджувальних оцінкових показників. Враховуючи, що ефективність інноваційної діяльності підприємства забезпечується збалансуванням ефективної роботи різних сфер діяльності на різних етапах прийняття інноваційного рішення, доцільно групувати показники ефективності, які відображають цикл організації «вхід – процес – вихід – вихід» [19, c. 81]. 

Найпоширенішими показниками ефективності інноваційної стратегії для зовнішньоторговельнх підприємств є: NPV (теперішня приведена вартості), РІ (рентабельності інвестицій), IRR (внутрішня норма прибутковості), термін окупності. Короткий огляд зазначених показників дасть змогу оцінити потенціал інноваційних рішень на основі таких розрахунків:

1) визначення чистої приведеної вартості (1):

NPV = [image: image3.png]_CF
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  (1)
Де:

NPV - чиста поточна вартість проекту; 

d - ставка дисконтування (норма рентабельності, норма прибутковості, дисконт); 

CF - надходження грошових засобів (грошовий потік, кеш-флоу) на кінець періоду t; I – інвестиційні затрати в період t.

     Критерій NPV застосовують так: якщо NPV> 0  - проект стратегії приймають; NPV< 0 - проект стратегії відхиляють; NPV = 0 - можна приймати будь-яке рішення.

2) розрахунок внутрішньої ставки дохідності (IRR), яку визначають як ставку дисконтування, за якої NPV дорівнює нулю, тобто проект не змінює вартості рішення (2):
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      (2)
     Якщо IRR>0– проект стратегії приймають; IRR<0  -  проект відхиляють; IRR = 0– можна приймати будь-яке рішення. 

3) розрахунок індексу дохідності – відносного показника, що показує, як зросте вартість рішення у розрахунку на 1 грн. інвестицій (3):
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(3)
     Критерій PI застосовують так: якщо PI> 1 -  проект приймають; PI< 1 - проект відхиляють; PI  = 1 -  можна приймати будь-яке рішення.

Процес оцінювання ефективності інноваційної діяльності є доволі складним і багатоетапним процесом. Слід зазначити, що кожна організація самостійно визначає підхід до оцінювання ефективності своєї роботи. Однак, очевидним є те, що традиційне використання показників прибутковості є недостатнім для повного уявлення про потенціал і можливості організації на шляху до інноваційного розвитку. В цьому випадку необхідно враховувати усіх факторів, що впливають на прийняття та реалізацію інноваційних рішень із врахуванням можливих наслідків, що можливо на основі застосування розглянутого підходу до оцінювання ефективності інноваційної діяльності підприємства.
ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 1

Розглянувши основні визначення інноваційної стратегії та її сутність у діяльності компанії, можна зробити висновок, що перш ніж вийти на зовнішній ринок з якоюсь інновацією, треба відповісти на наступні питання: як досягти цілей, яку стратегію обрати для досягнення цих цілей, як усунути міжнародних конкурентів, як забезпечити переваги в конкурентної боротьби на зовнішньому ринку, як посилити довгострокові позиції підприємства, як зробити так управлінське стратегічне бачення реальністю.

Існує велика кількість базових інноваційних стратегій. Вони розділені за видами на основі досвіду багатьох організацій. Кожна організація, що займається інноваційною діяльністю, може вибрати будь-який вид стратегії, виходячи з власного напрямку розвитку. Але при виборі інноваційної стратегії необхідно врахувати загальну стратегію фірми та її організаційну структуру управління. Загальні та інноваційні цілі повинні гармоніювати один з одним. Стратегічні плани повинні бути розроблені так, щоб не тільки залишатися цілісними протягом тривалих періодів часу, але і бути досить гнучкими, щоб при необхідності можна було здійснити їх модифікацію і переорієнтацію.
Розробка інноваційної стратегії передбачає її формалізацію як інноваційної програми (бізнес-проекту). У цьому необхідно встановити мети, завдання, процедури у межах інноваційних проектів, включенних у програми. Слід визначити ресурси і тимчасові обмеження, як окремих інноваційних проектів, так всієї інноваційної програми. Щоб організаційно забезпечити виконання програми, потрібно сформувати організаційну структури управління інноваціями і «вбудувати» їх у організаційну структуру загального менеджменту підприємства ЗЕД, створити систему зовнішніх комунікацій з міжнародними партнерами, споживачами та іншими зацікавленими сторонами.

РОЗДІЛ 2

ДОСЛІДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ ТОВ «ПРОМЗІЗ»
2.1.
Аналіз показників фінансово-господарської діяльності ТОВ «ПромЗІЗ»
Компанія «ПромЗІЗ» - національний виробник, розробник і постачальник засобів індивідуального захисту, одне з найбільших підприємств в Україні з комплексного обслуговування клієнтів різних галузей промисловості.

З 1998 року компанія забезпечує промислові підприємства України та країн близького зарубіжжя засобами індивідуального захисту, які гарантують безпеку робітників при виконанні виробничих завдань і підвищують продуктивність праці на підприємствах.

Метою «ПромЗІЗ» є задоволення потреб підприємств, установ та організацій всіх форм власності і громадян у товарах та послугах. З цією метою впроваджуються сучасні методики та провідні способи виконання робіт. Всі фази чітко плануються відповідно до норм, інструкцій та законодавчих приписів. У центрі уваги знаходиться стратегія безпомилкової роботи та профілактичні заходи для мінімізації.

Підприємство позиціонує себе, як торговельно – виробниче. Виробництво зосереджено у партнерів, проте сировину і потужності «ПромЗІЗ»  використовує свої. Також на виробництві працюють інженери, які здійснюють авторський нагляд за діяльністю.

  Основними видами діяльності підприємства є: торговельна діяльність у сфері оптової, роздрібної, комісійної торгівлі промисловими товарами та виробнича діяльність. 

 Згідно зі штатним розкладом «ПромЗІЗ»  на 2016 рік, організаційна структура підприємства має наступний вигляд (рис. 2.1.):


[image: image8]Рис. 2.1. Організаційна структура ТОВ «ПромЗІЗ» .

Таким чином, організаційна структура «ПромЗІЗ» є лінійно-функціональною. Лінійному керівнику в розробці відповідних рішень, програм, планів допомагають його функціональні замісники. Вони проводять свої рішення через вище керівництво і доводять їх до виконавців нижчого рівня, їх роль на підприємстві дуже значна, оскільки вони здійснюють технічну підготовку діяльності, розробляють варіанти рішень питань, пов'язаних з керівництвом діяльності, звільняють директора від планування, фінансових розрахунків, матеріально-технічного забезпечення та інше.

На ТОВ «ПромЗІЗ» відділ зовнішньоекономічних зв'язків є самостійним структурним підрозділом. Він очолюється начальником відділу, який підпорядковується директору. На посаду начальника відділу зовнішньоекономічних зв'язків призначаються особи, які мають вищу технічну або економічну освіту, стаж роботи на керівній посаді не менше п'яти років та володіють іноземними мовами.

Основними завданнями відділу є розробка і укладення контрактів з іноземними підприємствами, митне оформлення та здійснення інших митних процедур з одержання та відправлення вантажів. 

Відділ зовнішньоекономічних зв'язків виконує наступні функції [39]:

1. розробка і укладення контрактів з іноземними підприємствами, контроль над виконанням контрактів і станом розрахунків за ними;

2. огляд і аналіз інформації про зовнішній ринок, вивчення цін;

3. забезпечення переговорів з іноземними фірмами, пов'язаних з укладенням контрактів, вирішенням виробничих питань, термінами поставки і відвантаження експортної продукції і т.д.;

4. забезпечення оформлення митної документації;

5. забезпечення необхідними документами підрозділів підприємства;

6. в життя заходів щодо своєчасної оплати за відвантажену продукцію.

Відділ зовнішньоекономічних зв'язків є одним із головних, тому що у торговельної структурі  підприємства 93 % займає імпортна продукція.

Сьогодні асортимент ТОВ «ПромЗІЗ» включає: близько 390 найменувань продукції, які направлені на середній та бізнес класи. Асортимент продукції ТОВ «ПромЗІЗ» постійно доповнюється, але його якість залишається незмінною. 

У майбутньому планується розширення виробничих потужностей, впровадження нових технологій виробництва, випускнової продукції на ринок України та поширення продажу товарів за кордон.

Господарська діяльність підприємства нерозривно пов’язана з його фінансовою діяльністю. Підприємство самостійно фінансує всі напрямки своїх витрат відповідно до виробничих планів, розпоряджається наявними фінансовими ресурсами, інвестуючиїх у виробництво продукції чи надання послуг з метою одержання прибутку.

Аналіз фінансово-майнового стану підприємства не можливий без урахування оцінки ділової активності підприємства.

Розглянемо кількісні показники, які характеризують фінансово-господарську діяльність ТОВ «ПромЗІЗ» протягом останніх трьох років.

Перш за все, слід зазначити, що протягом останніх років діяльність підприємства характеризувалася позитивним значенням фінансових результатів господарювання. Аналіз фінансових результатів діяльності підприємства доцільно розпочати з аналізу доходів і витрат, що їх формують. Аналіз динаміки фінансових результатів ТОВ «ПромЗІЗ» наведено у таблиці 2.1 згідно зі звітом про фінансові результати станом на 2012-2016 роки.

Таблиця 2.1

Динаміка фінансових результатів ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр. (тис. грн.)
	Показник
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	Темп приросту

	
	
	
	
	
	
	2012 до 2016
	2015 до 2016

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Чистий дохід від реалізації продукції
	89153
	77597
	70030
	81915
	113309
	1,27
	1,38

	Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг)
	77599
	64707
	57570
	67652
	90873
	1,17
	1,34

	Валовий: прибуток
	11554
	12890
	12460
	14263
	22436
	1,14
	1,57

	Інші операційні доходи
	318
	659
	1002
	2000
	2635
	8,29
	1,32

	Адміністративні витрати
	3228
	2899
	2258
	5202
	7850
	2,43
	1,51

	Витрати на збут
	7682
	8735
	7157
	5568
	6710
	0,87
	1,21

	Інші операційні витрати
	577
	1439
	3248
	3252
	1562
	2,71
	0,48

	Фінансовий результат відопераційноїдіяльності: прибуток
	385
	476
	799
	2241
	3679
	9,56
	1,64

	Інші фінансові доходи
	10
	
	
	75
	
	
	

	Інші доходи
	
	
	
	
	800
	
	

	Фінансові витрати
	120
	202
	218
	178
	563
	4,69
	

	Витрати від участі в капіталі
	
	
	
	1161
	739
	
	0,48

	Інші витрати
	
	
	94
	
	
	
	

	Фінансовий результат до оподаткування: прибуток
	275
	274
	487
	977
	1577
	5,73
	1,61


Продовження табл.2.1.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Витрати (дохід) з податку на прибуток
	272
	159
	
	390
	640
	2,35
	1,64

	Чистийфінансовий результат: прибуток
	3
	115
	487
	587
	937
	312,33
	1,60


З таблиці видно, що підприємство «ПромЗІЗ» у 2016 році за результатами діяльності отримало прибуток у розмірі 937 тис. грн., що на 350 тис. грн. більше ніж у 2015 році (збільшення на 60 %) та на 934 тис. грн. більше ніж за аналогічний період 2012 року (збільшення на 212,33%). Таке збільшення прибутку можна пояснити значним збільшенням доходу від продажу продукції, що пов’язано зі збільшенням кількості клієнтів та кількості замовлень.
Одним із чинників, які забезпечують можливість діяльності та економічного розвитку підприємства є забезпечення в необхідних обсягах його майном. 

Динаміка активів дослідження ТОВ«ПромЗІЗ» за 2012-2016 роки представлена в табл. 2.2

Таблиця 2.2

Динаміка активів ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр. (тис.грн.)

	Показник
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	Темп приросту

	
	
	
	
	
	
	2012 до 2016
	2015 до 2016

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Нематеріальні активи:
	389
	615
	767
	780
	810
	2,08
	1,04

	первісна вартість
	862
	1088
	1240
	1253
	1255
	1,45
	1

	накопичена амортизація
	473
	473
	473
	473
	445
	0,94
	0,94


продовження табл. 2.2

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Основні засоби:
	3053
	1708
	1995
	1682
	1785
	0,58
	1,06

	первісна вартість
	5442
	4263
	4856
	4881
	4960
	0,91
	1,02

	знос
	2389
	2455
	2861
	3199
	3175
	1,33
	0,99

	Довгострокові фінансові інвестиції
	208
	168
	168
	160
	105
	0,50
	0,66

	Необоротні активи
	3650
	2798
	2930
	2622
	2700
	0,74
	1,03

	Запаси
	16269
	19646
	8321
	8201
	8400
	0,52
	1,02

	Виробничі запаси
	5284
	5689
	964
	1207
	1250
	0,24
	1,04

	Товари
	10985
	13957
	7357
	6994
	10360
	0,94
	1,48

	Дебіторська заборгованість за товари
	20382
	10858
	17401
	29797
	31200
	1,53
	1,05

	Дебіторська заборгованість за розрахунками
	1014
	326
	783
	586
	988
	0,97
	1,69

	Дебіторська заборгованість із внутрішніх розрахунків
	
	
	78
	
	
	-
	-

	Дебіторська заборгованість з бюджетом
	
	497
	
	
	
	-
	-

	Інша поточна дебіторська заборгованість
	
	271
	
	18
	6
	-
	0,33

	Гроші та їх еквіваленти
	22
	
	40
	674
	1994
	90,64
	2,96

	Інші оборотні активи
	126
	385
	
	
	
	-
	-

	Оборотні активи
	37813
	31983
	26623
	39276
	54198
	1,43
	1,38

	Баланс
	41463
	34781
	29553
	41898
	56898
	1,37
	1,36


Як свідчать дані таблиці, за останні 5 років, обсяг майна підприємства зріс приблизно на 27 млн. грн. та приріст склав 37 % (56898 млн. грн  у 2016 році та 15 435 000тис. грн. у 2012 році).

При цьому, у 2015 році обсяг необоротних активів зменшився на 11% або 308 тис. грн., на це вплинуло зниження вартості основних засобів на 313 тис. грн. із-за збільшення зносу на 338 тис грн.

Розмір оборотних активів підприємства у 2016 році, порівняно з 2015  збільшився на 14922 тис грн. і Найбільшу роль у змінах зіграло збільшення частки запасів та дебіторської заборгованості за товарами, роботами та послугами.

Розмір сукупної вартості активів ТОВ «ПромЗІЗ»  у 2016 році порівняно з 2015 рокомзбільшився на 3% або 78 тис. грн., що є критерієм економічного потенціалу підприємства та перспективою збільшення масштабів діяльності.
Стійкість фінансового положення ТОВ «ПромЗІЗ» в значній мірі залежить від доцільності і правильності вкладення фінансових ресурсів в активи. Динаміка пасивів дослідження ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 роки представлена в табл. 2.3
Таблиця 2.3

Динаміка пасивів ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр. (тис. грн.)

	Показник
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	Темп приросту

	
	
	
	
	
	
	2012 до 2016
	2015 до 2016

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Внески до незареєстрованого статутного капіталу
	4200
	4200
	4200
	4200
	4200
	1
	1

	Капітал у дооцінках
	
	
	339
	339
	339
	-
	1

	Додатковий капітал
	192
	192
	
	
	192
	1
	-

	Резервний капітал
	91
	91
	91
	149
	149
	1,64
	1

	Нерозподілений прибуток (непокритий збиток)
	11203
	4607
	8085
	10223
	18816
	1,68
	1,84

	Власний капітал
	15686
	9090
	12715
	14911
	17855
	1,14
	1,2

	Короткострокові кредити банків
	609
	2090
	1757
	1091
	6300
	10,34
	5,77

	Поточна кредиторська заборгованість:
	
	
	
	
	
	
	


продовження табл. 2.3
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Товари, роботи, послуги
	22786
	20414
	14468
	15968
	20544
	0,9
	1,28

	Розрахунки з бюджетом
	149
	21
	50
	2359
	1400
	9,4
	0,59

	Розрахунки зі страхуванням
	36
	45
	48
	7
	9
	0,25
	1,29

	Розрахунки з оплати праці
	75
	92
	119
	119
	119
	1,59
	1

	Поточна кредиторська заборгованість за одержаними авансами
	435
	324
	138
	1258
	9600
	22,07
	7,63

	Поточні забезпечення
	
	2705
	-145
	
	
	-
	-

	Відстрочені комісійні доходи
	
	
	273
	6185
	
	-
	-

	Інші поточні зобов’язання 
	1675
	
	
	
	1071
	0,64
	-

	Поточні зобов’язання 
	25777
	25691
	16838
	26987
	39043
	1,51
	1,45

	Баланс
	41463
	34781
	29553
	41898
	56898
	1,37
	1,36


Як свідчать дані таблиці 2.3 за останні 5 років капітал ТОВ «ПромЗІЗ» виріс в цілому на 15435 тис. грн., що є позитивною тенденцією. Власний капітал у 2016 році порівняно з 2012 збільшився у валюті балансу на 14%, а порівняно з 2015 роком – на 20%.
У структурі власного капіталу відбулися певні зміни. Так, резервний капітал збільшився на 64 % порівняно з 2012 роком. Внески до незареєстрованого статутного капіталу були сформовані повністю і не збільшувалися за весь аналізований період. 
Довгострокові позики у ТОВ «ПромЗІЗ» не було за 5 років, а поточні зобов’язання становлять велику питому вагу в валюті балансу - 68,62 % на кінець 2016 року, 62,17% на кінець 2012 року.На кінець 2016 року сума непогашених кредитів дорівнювала 6300 тис. грн.

 У цілому за аналізований період сума кредитів та позик в цілому по організації збільшилась на 45%. Як випливає з таблиці, ТОВ «ПромЗІЗ» залучає короткострокові запозичення у вигляді кредитів і позик на термін менше 1 року та стабільно їх погашає.
Сукупність основних засобів і предметів праці, що функціонують на підприємстві, складає його матеріально-технічну базу. Детальну структуру товарної номенклатури можна подивитися у додатку А. До складу основних засобів ТОВ «ПромЗІЗ» відносяться: 

1. інструменти (сумка-портфель для інструментів, знімач запобіжників КВП-2, штангенциркуль ШЦЦ-1 тощо);

2. устаткування монтажне (шипи для ЛМ-3, ремені для закріплення, траверси, кігті монтерські для дерев'яних стовпів, лази монтерські для бетонних стовпів тощо);

3. засоби індивідуального захисту очей (окуляри захисні  відкриті, затемнені лінзи, антифон STARLINE, окуляри захисні TRIARMA тощо);

4. засоби індивідуального захисту голови та обличчя (каска захисна «Шахтар», підшоломник утеплений, ремінь - підборіддя до каски «Універсал», щиток захисний  на каску тощо);
5. засоби індивідуального захисту ніг (чоботи гумові захисні тощо);

6. засоби індивідуального захисту рук (рукавички зварника з крагами спилкові, рукавички нітрильні з неповним покриттям, рукавиці спилкові, рукавиці утеплені з брезентовим надолонником тощо);
7. спеціальний одяг DuPont.
Необхідно відзначити, що вартість основних засобів згідно з першим розділом балансу за 2016 рік збільшилась на 205 тис. грн. Зростання основних засобів свідчить про покращання виробничого потенціалу підприємства і є результатом можливого майбутнього введення в експлуатацію нових об’єктів з метою розширення виробництва. 

Розрахунок показників технічного стану та ефективності використання основних засобів ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 роки наведено у таблиці 2.4.
Таблиця 2.4

Показники технічного стану та основних засобів ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр.

	Показник
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	Абсолютне відхилення
	Темп приросту

	
	
	
	
	
	
	2012 до 2016
	2015 до 2016
	2012 до 2016
	2015 до 2016

	Первіснавартістьосновнихфондів
	5442
	4263
	4856
	4881
	4960
	-482
	79
	0,91
	1,02

	Знососновнихфондів
	2389
	2455
	2861
	3199
	3175
	786
	-24
	1,33
	0,99

	Залишковавартість
	3053
	1708
	1995
	1682
	1785
	-1268
	103
	0,58
	1,06

	Ступіньзносуосновнихзасобів
	0,44
	0,58
	0,59
	0,66
	0,64
	0,20
	-0,02
	1,45
	0,97

	Ступіньпридатностіосновнихзасобів
	0,59
	0,42
	0,41
	0,34
	0,36
	-0,23
	0,02
	0,61
	1,06

	Чисельністьпрацівників
	73
	69
	84
	85
	78
	5
	-7
	1,07
	0,92

	Фондоозброєність
	41,82
	24,75
	23,75
	19,79
	22,88
	-18,94
	3,09
	0,55
	1,16


Аналізуючи таблицю можна зробити наступні висновки:


1. Вартість основних засобів  у 2016 році порівняно з 2015 роком збільшилась на 79 тис. грн., або на 2 %,  дане підвищеннявідбулося за рахунокзбільшеннявартостіматеріалів та обладнання;
2. Ступіньзносуосновнихзасобіву 2016 році склав 0,64 (зменшення на 3 %), а ступінь  придатностіосновних засобів збільшився на 6 % - це свідчить про те, що є на балансі обладнання, як потребують заміни;
3. Фондоозброєність у 2016 році порівняно з 2015 роком збільшилась на 16 %, тобто збільшивсярівень забезпеченості основними виробничими фондами  виробничого персоналу підприємства, але це відбулось через збільшення кількості працівників.

Підприємству необхідно підвисити ефективність використання основних фондів для збільшення обсягу наданих послуг та реалізованих товарів.  Обсяги надання послуг за наявної та незмінної кількості обладнання залежать, по-перше, від ефективності використання фонду робочого часу протягом зміни, доби, місяця тощо; по-друге, від повноти використання можливостей обладнання з погляду його часової, добової, місячної виробничих потужностей.

Аналізуючи майно ТОВ «ПромЗІЗ»  можна відзначити, що загальна вартість майна збільшилась на  15000 тис. грн., або на 36 %, на це вплинуло насамперед збільшення суми оборотних активів, а саме: дебіторської заборгованості за товари, роботи та послуги на 12396 тис. грн., або на 71,12% та виробничих запасів на 243 тис. грн., або на 25,63%.

     Щодо структури майна, то майже 95% майна ТОВ «ПромЗІЗ» складають оборотні активи, а саме поточна дебіторська заборгованість (71,12%). 

Одними з ключових показників, які б характеризував фінансово-господарську діяльність є показники ліквідності та платоспроможності. 

Ліквідність характеризує здатність підприємства швидко перетворити активи на гроші. Оцінюючи ліквідність підприємства, аналізують достатність поточних (оборотних) активів для погашення поточних зобов’язань – короткострокової кредиторської заборгованості [22].

Ліквідність підприємства в короткостроковому періоді визначається його можливостями покрити свої короткострокові зобов’язання. 

Для власників підприємства недостатня ліквідність може означати зменшення прибутковості, втрату контролю та часткову або повну втрату вкладень капіталу. Аналіз ліквідності ТОВ «ПромЗІЗ» наведений у таблиці 2.5.
Таблиця 2.5

Динаміка показників ліквідності ТОВ « ПромЗІЗ» на 2012-2016 рр.

	Показники ліквідності
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Коефіцієнт покриття
	1,47
	1,24
	1,58
	1,46
	1.39

	Коефіцієнт швидкої ліквідності
	0,84
	0,48
	1,09
	1,15
	1.17

	Коефіцієнт абсолютної ліквідності
	-
	-
	-
	0,02
	0.05

	Чистий оборотний капітал, тис. грн.
	12036
	6292
	9785
	12289
	15155


Аналізуючи таблицю 2.5 можна зробити висновок, що підприємство має оптимальну ліквідність та платоспроможність,  про це свідчить такі зміни:

1. Коефіцієнт абсолютної ліквідності у 2016 році порівняно з 2015 збільшився на 0,03пункти, це свідчить о збільшенні зобов’язань, які можуть бути погашені миттєво.

2. Збільшення коефіцієнту швидкої ліквідності у 2016 році порівняно з 2015 роком збільшився на 0,02 пунктів говорить про те, що підприємство може погасити всі поточні зобов’язання за рахунок найбільш ліквідних оборотних коштів – грошових коштів та їх еквівалентів, фінансових інвестицій та дебіторської заборгованості. Цей показник показує платіжні можливості підприємства щодо погашення поточних зобов’язань за умови своєчасного здійснення розрахунків з дебіторами.
3. Коефіцієнт покриття зменшився на 0,07 пункти, це говорить про те, що ТОВ «ПромЗІЗ» має достатньо оборотних коштів, які сформовані власними джерелами.
Платоспроможність характеризується достатньою кількістю оборотних активів підприємства для погашення своїх зобов'язань протягом року.

Підприємство вважається платоспроможним, якщо його загальні активи перевищують поточні. Нездатність підприємства задовольнити вимоги кредиторів з оплати товарів, сплати платежів у бюджет, позабюджетні фонди тощо у зв'язку з перевищенням зобов'язань над вартістю майна та інших активів характеризує його неплатоспроможність, або неспроможність. Аналіз платоспроможності ТОВ «ПромЗІЗ» наведений у таблиці 2.6.
Таблиця 2.6
Динаміка показників платоспроможності (фінансової стійкості) ТОВ   «ПромЗІЗ» на 2012-2016 рр.
	Показники платоспроможності
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Коефіцієнт платоспроможності (автономії)
	0.38
	0.26
	0.43
	0.36
	0.31

	Коефіцієнт фінансування
	1.64
	2.83
	1.32
	1.81
	2.19

	Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами
	0.32
	0.20
	0.37
	0.31
	0.28

	Чистий маневреності власного капіталу
	0.77
	0.69
	0.77
	0.82
	0.85


Аналізуючи таблицю 2.6, можна зробити висновки, що коефіцієнт платоспроможності (автономії) у 2016 році зменшився на 0,05 пункти, це говорить о зменшенні частки власних активів у загальній сумі всіх активів підприємства, використаних ТОВ «ПромЗІЗ» для здійснення статутної діяльності. Коефіцієнт фінансування збільшився на 0,38 пункти, цепоказує на збільшення позикових коштів, які залучило підприємство в розрахунку на 1 грн, вкладених в активи власних коштів. Загалом, розглядаючи показники, можна сказати, що ТОВ «ПромЗІЗ» має на балансі достатньо активів, щоб погасити свої поточні зобов’язання. 

Стабільність фінансового стану підприємства в умовах ринкової економіки обумовлена значною мірою його діловою активністю, що залежить від шпроти ринків збуту продукції, його ділової репутації, ступеня виконання плану за основними показниками господарської діяльності, рівня ефективності використання ресурсів і стабільності економічного зростання.

Ділова активність ТОВ «ПромЗІЗ» у фінансовому аспекті проявляється, насамперед, у швидкості обороту його коштів. Аналіз ділової активності ТОВ «ПромЗІЗ» наведений у таблиці 2.7.
Аналізуючи таблицю 2.7, можна зробити висновки, що значення усіх показників знаходиться у межах допустимих значень. Коефіцієнт оборотності активів за остання два роки не змінився, він показує, що кожна гривня вкладених активів приносить 2,29 грн. прибутку.

Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості збільшився на 0,25, це гарна тенденція, тому що підприємство швидше одержує оплату по рахунках, а коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості, навпаки, зменшився 0,88, це говорить о збільшенні купівлі товарів у кредит. Збільшення оборотності кредиторської заборгованості вплинуло на збільшення строку погашення. 

Таблиця 2.7
Динаміка показників ділової активності ТОВ «ПромЗІЗ» на 2012-2016 рр.
	Показники ділової активності
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Коефіцієнт оборотності активів
	2.34
	4.66
	1.96
	2.29
	2.29

	Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості
	4.22
	3.67
	2.88
	3.37
	3.62

	Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості
	3.66
	3.18
	4.06
	4.74
	3.86

	Строк погашення дебіторської заборгованості
	85
	98
	125
	107
	99

	Строк погашення кредиторської заборгованості
	98
	113
	89
	76
	93

	Коефіцієнт оборотності матеріальних запасів
	3.60
	4.32
	6.97
	8.19
	10.95

	Фондовіддача
	18.56
	16.16
	14.38
	16.83
	23.03

	Коефіцієнт оборотності власного капіталу
	7.20
	6.26
	5.07
	5.93
	6.92


Фондовіддача з 2014 року має тенденцію до збільшення, це говорить про ефективність використання основних засобів підприємства.

На ліквідність та платоспроможність підприємства впливає його здатність генерувати прибуток. У цьому зв’язку розглядається такий аспект діяльності підприємства як рентабельність, що показують ефективність здійснення діяльності. Показники рентабельності є важливими характеристиками факторного середовища формування прибутку (та доходу) підприємства. З цієї причини вони є обов'язковими елементами порівняльного аналізу та оцінки фінансового стану підприємства.
Рівень загальної рентабельності - це ключовий індикатор при аналізі рентабельності підприємства. Як ми можемо побачити з таблиці, рівень загальної рентабельності з кожним роком збільшується і у 2016 році становить  0,83.

Чиста рентабельність показує величину прибутку, яку отримає підприємство (організація) на одиницю вартості капіталу (всіх видів ресурсів організації в грошовому вираженні, незалежно від джерел їх фінансування) [18].

Чиста рентабельність відбиває досягнутий в компанії баланс економічних інтересів внутрішніх і зовнішніх учасників бізнесу. Так як єдиного нормативного значення для цього показника немає, окрім того, що чим вище чиста рентабельність, тим краще, можемо зробити висновок, що найбільш ефективна результативність виявилась у 2016 році і склала 2,41.

Рентабельність власного капіталу  показує, яка віддача (норма прибутку) на вкладений власний капітал. Максимізація цього показника – важливе завдання, яке необхідно виконати управлінцям підприємства [2]. Аналіз рентабельності ТОВ «ПромЗІЗ» наведений у таблиці 2.8.
Рентабельність власного капіталу у 2016 році дорівнює 0,06 (в 2012 році 0,0002), це означає, що підприємство ефективно використовує власний капітал і кожна гривня, вкладена в власний капітал приносить 0,06 грн. операційного прибутку.

Рентабельність діяльності - показник фінансової результативності діяльності організації, що показує яку частину виручки організації становить прибуток. Показник рентабельності продажів характеризує найважливіший аспект діяльності компанії - реалізацію основної продукції, а також оцінює частку собівартості в продажах. Коефіцієнт рентабельності продажів зв'язує оперативну і стратегічну діяльність компанії. У 2016 році він дорівнює 0,008, це означає, що кожна гривня від продажу продукції (робіт, послуг) приносить 0,008 гривень прибутку.

Таблиця 2.8
Динаміка показників рентабельності ТОВ «ПромЗІЗ» на 2012-2016 рр.
	Показники рентабельності
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Коефіцієнт рентабельності активів
	0.0001
	0.003
	0.009
	0.02
	0.02

	Коефіцієнт рентабельності власного капіталу
	0.0002
	0.009
	0.02
	0.04
	0.06

	Коефіцієнт рентабельності діяльності 
	0
	0.001
	0.004
	0.007
	0.008

	Коефіцієнт рентабельності продукції
	0.001
	0.02
	0.05
	0.05
	0.05


Отже, якщо розглянути усі показники «ПромЗІЗ», можна зробити висновки о стабільному фінансовому положенні підприємства і реалістичною перспективою на зовнішні ринки у майбутньому. З кожним роком можна побачити тенденцію до збільшення прибутку, що пов’язано зі збільшенням кількості клієнтів та збільшенням кількості замовлень, розширенням виробничих потужностей, впровадженням нових технологій виробництва та реалізацією нової продукції на ринки.

2.2.
Аналіз зовнішньоекономічної діяльності ТОВ «ПромЗІЗ»

Компанія «ПромЗІЗ» - національний виробник, розробник та постачальник промислових засобів індивідуального захисту, одне з найбільших підприємств в Україні з комплексного обслуговування клієнтів різних галузей промисловості. 

Компанія вже більше 20 років забезпечує промислові підприємства України і країн ближнього зарубіжжя засобами індивідуального захисту, які гарантують безпеку робітників при виконанні виробничих завдань і підвищують продуктивність праці на підприємствах. 

Враховуючи різноманіття і достатню складність сучасних засобів захисту, кваліфіковані фахівці надають докладні рекомендації, пропонують оптимальне рішення виходячи зі специфіки діяльності та вимог клієнтів.

Незмінно висока якість продукції, найширший асортимент, доступні ціни, гнучка цінова політика, використання сучасних технологій у виробництві і співпраця з світовими лідерами в області засобів індивідуального захисту - дозволили компанії зайняти лідируюче положення на ринку.

Відповідність товарів, які імпортуються і реалізується на території України, стандартам, що діють в Україні, підтверджуються сертифікатом відповідності чи свідоцтвом про визнання відповідності, виданим або визнаним центральним органом виконавчої влади з питань технічного регулювання або акредитованим в установленому порядку органом із сертифікації, який уповноважений на здійснення цієї діяльності в законодавчо регульованій сфері. 

На підприємстві регулярно проводяться тренінги, спрямовані на підвищення кваліфікації співробітників, семінари, присвячені змінам на ринку засобів індивідуального захисту, новим технологіям виробництва.

Компанія «ПромЗІЗ» - надійний і стабільний партнер для своїх численних клієнтів, яких більше 10000.

Клієнтами і партнерами на внутрішньому ринку є такі підприємства:  «ДТЕК СХІДЕНЕРГО», «УкрНафта», «ДТЕК ЗАХІДЕНЕРГО», «ГРАНДО-Ф», «Дельта Плюс Украина», «Укртелеком», «Укрпошта», «Укрзалізниця», «Київводоканал», «Одеський припортовий завод», «Нікопольський завод феросплавів», «АрселорМіттал Кривий Ріг», «Київміськбуд», пивзавод «Оболонь», «Київський метрополітен», «Мінпаливенерго», «Епіцентр», гірничо-збагачувальні комбінати і багато інших.

Хоч і сьогодні можливість виходу на міжнародні ринки стала більш доступною та реальною, все одно треба робити поглиблений огляд ринку, перш ніж просувати продукцію, і забезпечення зовнішньоекономічної діяльності підприємства повинно включати:

1. дослідження основних характеристик зовнішніх ринків, їх динаміки, тенденцій розвитку та пріоритетів;

2. визначення основних суб'єктів, що діють на цих ринках, особливостей їх поведінки і мотивації;

3. характеристику основних параметрів міжнародного маркетингового середовища;

4. розробку стратегії виходу та діяльності на потенційному зарубіжному ринку;

5. визначення проблем та специфіки зовнішньоекономічної діяльності на конкретних зовнішніх ринках.

Основні види зовнішньоекономічної діяльності ТОВ «ПромЗІЗ» зосереджені на імпорті (92 %) та експорту (5 %) продукції. 

Клієнтами і партнерами на зовнішньому ринку є такі підприємства: «MASTER LOCK Europe SAS», «Nano-MetreIndustrialLimited», «SouthChinaSafetyProductsManufacturing», «SAS CAPITAL SAFETY GROUP EMEA», «Rubberex», «SCOTT Health&SafetyOy», «UsangIndustrial», «JiannLihSafetyProducts», «Frenchlimitedcompany», «TechbeltInnovationGmbH» тощо.

ТОВ «ПромЗІЗ» на протязі багатьох років співпрацює з багатьма країнами світу, а саме: Німеччина, Великобританія, Туреччина, Малайзія, Італія, Іспанія, США,  Китай тощо. З 2012 по 2016 роки основними експортерами для підприємства стали: Великобританія, Грузія та Молдова. Експорту в інші країни за ці роки не було, тому що підприємство вирішило сконцентрувати уваги та всі сили саме на трьох основних ринка збуту.

Розглянемо більш детально обсяги експорту продукції ТОВ «ПромЗІЗ» у розрізі країн-контрагентів за 2012-2016 роки (табл. 2.9)
Таблиця 2.9

Обсяги експорту продукції ТОВ «ПромЗІЗ» у розрізі країн-контрагентів за 2012-2016 рр. (тис. грн.)

	Контрагент
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Великобританія
	
	
	
	155,89
	101,87

	Грузія
	156,11
	306,00
	28,40
	186,83
	560,62

	Молдова
	853,25
	963,96
	1520,43
	1 140,59
	1 460,85

	Всього
	1 009,36
	1 269,96
	1 548,83
	1 823,32
	2 123,35


Як можна побачити з таблиці, основними експортерами ТОВ «ПромЗІЗ» є такі країни, як: Великобританія, Грузія та Молдова. У 2015 році підприємство вперше вийшло  на ринок Великобританії з такою продукцією, як: ремені для закріплення, траверси, шипи,  кігті  монтерські для дерев'яних стовпів, лази монтерські  для бетонних стовпів та рукавички діелектричні безшовні латексні. Сума продажів має тенденцію до збільшення - кожного року майже на 300 тис. грн., тому в 2016 підприємство очікує продати товарів на суму у 2 123,35 тис. грн. 
Найбільшу питому вагу у сукупності ринків експорту займає Молдова (майже 68%), найменшу питому вагу займає ринок Великобританії (близько 6 %). Така структура характеризується тим що Великобританія – це новий ринок для компанії, тим паче, ринок Європейського Союзу, і досвід експорту на цій ринок підприємство почало тільки з 2015 року. До того підприємство співпрацювало тільки с контрагентами країн СНД: Вірменія, Казахстан, Молдова тощо. Більше детальну структуру експорту в розрізі товарної номенклатури можна подивитися у додатку Б.
Щодо імпорту підприємства, то в розрізі зовнішньоекономічної діяльності, він складає близько 92 %. Компанія імпортує продукцію з таких країн, як: Китай, Німеччина, Туреччина, Великобританія, Швеція, США, Італія, Польща, Франція, Іспанія тощо.

Розглянемо більш детально обсяги імпорту продукції ТОВ «ПромЗІЗ» у розрізі країн-контрагентів за 2012-2016 роки (табл. 2.10)

Таблиця 2.10
Обсяги імпорту продукції ТОВ «ПромЗІЗ» у розрізі країн-контрагентів за 2012-2016 роки

	Контрагент
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Німеччина
	190,42
	2 034,41
	811,14
	560,39
	592,49

	Туреччина
	140,85
	3 750,41
	-
	5 962,51
	6 815,64

	Великобританія
	120,56
	1 120,50
	148,91
	-
	-

	Люксембург
	500.20
	896,10
	897,39
	1 422,54
	4 633,00

	Швеція
	2,20
	3,63
	6,56
	636,10
	1 215,78

	США
	1 000,00
	1500,23
	1 865,44
	210,6
	2 271,24

	Італія
	-
	-
	8 509,41
	18 858,1
	22 634,42

	Малайзія
	-
	-
	560, 01
	2 205,26
	1 171,4

	Польща
	-
	123
	217,29
	210,26
	-

	Боснія
	500,20
	20,50
	1 102,38
	-
	-

	Росія
	3 200,96
	3 520,90
	2 046,19
	-
	-

	Тайвань
	-
	-
	-
	-
	423,21

	Франція
	-
	-
	14,25
	-
	516,89

	Іспанія
	100,60
	40,85
	262,65
	363,47
	342,76

	Китай
	6 030,21
	2 400,10
	482,91
	2 800,17
	3 369,62

	Всього
	11 786,20
	15 410,63
	17 728,38
	36 423,01
	48 681,31


Дані таблиці свідчать про поступове збільшення закупівлі продукції: у 2016 році було імпортовано 824 тис. товарів на загальну суму 48 681 312,59 грн., що на 33,66 % більше, ніж у 2015 році (загальна сума 36 423 010,27 грн.). Можна констатувати, що  об’єм продажів зріс на 28,04 % відносно 2015 року, та 321,51% відносно 2014 року. Таке різке збільшення імпорту свідчить про розширення ринків збуту продукції та збільшення клієнтської бази на підприємстві. 

Як ми можемо побачити з таблиці, у 2016 році підприємство не імпортувало продукцію з таких країн, як: Великобританія, Польща, Боснія та Росія, але відновило поставки з Франції та почало закупати товари в Тайвані.  

Щодо питомої ваги, то основну частину незмінно займає ринок Туреччини, близько 55 % всієї продукції імпортується саме з цього ринку, адже турецька промисловість випускає продукцію європейської якості за цінами, нижчими від європейських та має вільні торгові зони зі спрощеним митним режимом. 

Аналіз динаміки росту абсолютних обсягів експорту та імпорту загальної товарної маси товарів індивідуального захисту у 2012-2016 роках показує, що:

1. загальний щорічний обсяг імпорту підприємства зріс з рівня у 11 786,20 грн. до рівня 48 681,31 у 2016 році, що говорить о збільшенні конкурентних переваг на національному ринку завдяки тому, що підприємство закупає якісну продукцію на зовнішньому ринку. Якість всієї продукції підтверджена сертифікатом відповідності та висновками санітарно-епідеміологічної служби в Україні;

2. загальний щорічний обсяг експорту підприємства зріс з рівня у 1 009,36 грн. до рівня 2 123,35 у 2016 році, що говорить о збільшення збуту продукції на зовнішні ринки і підвищення дохідності підприємства, завдяки збільшенню кількості клієнтів та їхньої довіри, та лояльності до них зі сторони підприємства. 
Практична оцінка ефекту експорту та імпорту потребує додаткового врахування цілого ряду факторів, зв'язаних з можливою реалізацією тих чи інших альтернатив. Розглянемо показники ефективності імпорту ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 роки (табл. 2.11)

Таблиця 2.11
Показники ефективності імпорту ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр.

	Показники/Роки
	2012 
	2013 
	2014 
	2015 
	2016 

	Базисні умови постачання
	FCA

	Контрактна вартість, тис. грн.
	11 786,20
	15 410,63
	17 728,38
	36 423,01
	48 681,31

	Сума ввізного мита, тис. грн.
	589,31
	770,53
	886,42
	1821,15
	2434,07

	Сума ПДВ, тис. грн.
	2 357,24
	3 082,13
	3 545,68
	7 284,60
	9 736,26

	Витрати на транспортування після кордону
	860,25
	880,21
	965,52
	1 203,65
	1 789,60

	Розвантаження, тис. грн.
	80,20
	136,51
	146,35
	360,47
	341,74

	Сукупні витрати на здійснення імпортної операції, тис. грн.
	18 250,36
	21 395,25
	20 369,54
	26 900,41
	25 650,41

	Реалізація імпортної продукції на внутрішньому ринку, тис. грн.
	26 510,69
	27 641,25
	25 410,74
	31 650,23
	35 951,26

	Ефект від імпорту
	8 260,33
	6 246
	5 041,20
	4 749,82
	10 300,85

	Коефіцієнт ефективності імпорту
	1,45
	1,29
	1,25
	1,18
	1,40


        Найбільша ефективність імпорту ТОВ «ПромЗІЗ» була у 2016 році, коли становила 10 300,85 тис. грн., при цьому коефіцієнт ефективності імпорту  становить 1,40. Найнижча ефективність імпорту була в 2013 році. Базисні умови постачання ТОВ «ПромЗІЗ» - FCA, це означає, що відповідальність за перевезення товару після кордону лежить на покупцеві. Основні витрати на транспортування були у 2016 році і склали 1 789,60 тис. грн. На це вплинуло збільшення імпортних заказів з різних країн світу. 

Методика визначення ефективності імпорту товару споживання є аналогічною методиці визначення ефективності експорту.При імпорті товарів  необхідно враховувати виручку, яку підприємство отримує після експорту та витрати на реалізацію експортних операцій. Розрахуємо показники ефективності імпорту (табл. 2.12) ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 роки.

Таблиця 2.12
Показники ефективності імпорту ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр.
	Показник
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	Виручка від  експорту
	1 009,36
	1 269,96
	1 548,83
	1 823,32
	2 123,35

	Собівартість експортної продукції
	5 523,30
	5 620,14
	5 840,23
	5 410,25
	5 100,20

	Витрати на реалізацію експортної продукції
	250,63
	412,69
	300,25
	374,59
	340,10

	Ефект від експорту
	1 025,63
	1 426,20
	1 632,10
	1  200,10
	1 326,23

	Коефіцієнт ефективності експорту
	1,36
	1,24
	1,34
	1,55
	1,49


Виручка від  експорту за 5 має тенденцію до збільшення (з 1 009,36 тис. грн. у 2012 році до 2 123, 35 тис. грн. у 2016 році). Це говорить про те, що зовнішньоекономічна діяльність на підприємстві активно розвивається завдяки налагодженій роботі департаментів маркетингу, ВЕД, логістики тощо. Постійне прогнозування зовнішніх ринків дає можливість збільшення еластичності цін на товари та забезпечення конкурентоспроможність підприємства на  ринку. 
2.3. Дослідження інноваційної стратегії ТОВ «ПромЗІЗ» та її ефективності
Запровадження ефективної інноваційної стратегії дає змогу, з одного боку, підприємству отримати конкурентні переваги: покращити конкурентну ситуацію на ринку свого продукту та фінансовий стан, якісно підвищити виробничий потенціал та потенціал персоналу тощо, а з іншого – потребує значного часу та ресурсів. Щоб забезпечити високу ефективність інноваційних заходів, зростає актуальність системного, своєчасного та комплексного аналізу та оцінки інноваційної діяльності підприємства.

Мета аналізу полягає в обґрунтуванні найбільш ефективних напрямів інноваційної діяльності, інноваційних програм і проектів фірми. Основними завданнями аналізу є:

1. визначення відповідності фінансового стану фірми його цільовим параметрам щодо інноваційного розвитку;

2. оцінювання спроможності до інноваційного розвитку;

3. вибір інноваційних проектів;

4. оцінювання показників інноваційної діяльності;

5. виявлення невикористаних резервів підвищення ефективності інноваційної діяльності;

6. оцінювання впливу інноваційних рішень на фінансові результати діяльності компанії.

Для комплексного аналізу потрібно використовувати різноманітні джерела інформації: дані спеціальних обстежень, звітні дані підприємства, регістри бухгалтерського обліку, первинну документацію підприємства тощо.

Для ТОВ «ПромЗІЗ», як суб'єкта зед, метою впровадження інновацій є підвищення конкурентоспроможності продукції на зовнішньому ринку. Як було зазначено у пункті 2.2., підприємство з 2014 року вдало просуває продукцію на ринок Великобританії.

Ступінь ризику на цьому ринку є малим, оскільки за індексами глобальної конкурентоспроможності, конкурентоспроможності країн світу, легкості ведення бізнесу, інвестиційної привабливості, економічної свободи, ефективності логістики, індекс людського розвитку та стабільності економіки дана країна посідає одну з лідируючих позицій  і вихід продукції підприємства на даний ринок забезпечений незадоволеною існуючою потребою споживачів та вільним доступом до цих ринків.

Діяльність ТОВ «ПромЗІЗ» спрямована на постійне вдосконалення та оновлення продукції. Оновлення відбувається не в залежності від фаз, на яких знаходиться продукт, а постійно.  При мінімальних коливаннях в бік зменшення прибутків від реалізації товару  приймаються рішення про передачу технологій виробництва стороннім організаціям або продаж готового бізнесу іншим корпораціям. 

Існує багато показників оцінки ефективності інноваційної діяльності проектів виступають у ролі необхідних критеріїв, на основі яких менеджери можуть оцінити економічну (комерційну) привабливість впровадження інноваційних стратегій. Ефект від застосування нововведень на рівні завжди буде вимірятися економічними показниками, зокрема, обсягом збільшення прибутку, отриманого шляхом економії від зниження собівартості і збільшення виторгу від зростання обсягу реалізації інноваційної продукції завдяки її новій якості.

Отже, з метою оцінки ефективності інноваційної діяльності підприємства, розрахуємо та промоніторим наступні показники (табл. 2.13)

Відповідно до результатів обрахунку та аналізу даних коефіцієнтів відбувається передбачення швидкості обновлення продукції.

Таблиця 2.13
Показники ефективності інноваційної діяльності ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012 -2016 рр.

	Показники
	2012 рік
	2013 рік
	2014 рік
	2015 рік
	2016 рік
	Темп приросту

	
	
	
	
	
	
	12/16
	15/16

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Обсяг  витрат на інноваційну діяльність, тис. грн.
	20,7
	25,9
	156,7
	38,9
	86,9
	-117,8
	48

	Загальна сума витрат виробництва, тис. грн.
	4296,4
	4762,5
	4982,9
	4850,2
	4816,4
	-132,7
	-33,8

	Кількість упроваджених власних розробок
	2
	1
	-
	2
	1
	2
	-1

	Загальна кількість власних розробок
	3
	2
	-
	2
	2
	2
	0

	Обсяг випуску нової продукції, тис. грн., з нього:
	496,1
	463,7
	464,1
	542,3
	697,3
	78,2
	155

	Експорт
	52,9
	69,3
	125,9
	138,5
	140,7
	12,6
	2,2

	Чистий доход (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	89153,0
	77597,0
	70030,0
	81915,0
	113309,0
	11885
	31394

	Кількість впроваджених нових технологічних процесів
	2
	1
	1
	0
	2
	0
	2

	Загальна кількість технологічних процесів
	2
	3
	3
	4
	4
	1
	0

	Обсяг продукції, що наднормово залежується на складах підприємства, тис. грн.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Коефіцієнт наукомісткості виробництва
	0,005
	0,009
	0,031
	0,008
	0,018
	-0,023
	0,01

	Коефіцієнт використання власних розробок
	0,5
	1
	0
	1
	0,5
	1
	-0,5

	Коефіцієнт оновлення продукції
	0,005
	0,008
	0,007
	0,007
	0,006
	0
	-0,001

	Частка інноваційної продукції на експорт, %
	0,15
	0,18
	0,18
	0,17
	0,12
	-0,01
	-0,05


Продовження таблиці 2.13

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Коефіцієнт оновлення технології
	0,26
	0,35
	0,333
	0,25
	0,5
	0,217
	0,25

	Питома вага конкурентоспроможної продукції, %
	100
	100
	100
	100
	100
	0
	0


З таблиці ми можемо побачити, що підприємство витрачає на інноваційну діяльність достатньо коштів. Самим значущим для підприємства, з економічної точки зору,  був 2014 рік, -  саме тоді підприємство вперше вийшло на ринок ЄС, а обсяги витрат на інноваційну діяльність склали 156,7 тис. грн.  У 2015 року на підприємстві не відбувалось ніяких впроваджень, тому витрати різко впали до відмітки у 38,9 тис. грн., але у 2016 прогнозується випуск нового оновленого захисного взуття, тому зараз розглядається оптимізація усіх статей витрат, перш за все, на створення дослідної групи, розробки проекту інноваційної стратегії, проведення мікро та макродослідження зовнішнього ринку та реалізації бізнес ідеї. 

Коефіцієнт наукомісткості виробництва у 2016 році збільшився на 0,01, це свідчить  про те, що підвищився рівень власного наукового забезпечення інноваційної діяльності на підприємстві. А ось коефіцієнт використання власних розробок, навпаки, зменшився на 0,5, але це не свідчить про неефективне використання науково-дослідних розробок, тому що один проект знаходиться на стадії розгляду.

Коефіцієнт оновлення продукції майже не змінився, завдяки тому, що підприємство з такою же інтенсивністю водить в дію нові основні засоби. 
Підприємство постійно удосконалює свою технічну та технологічну базу, щоб придати продукції гарний зовнішній вид та підвищити якість, - про це свідчить коефіцієнт оновлення технології, який впродовж трьох років постійно збільшується (з 0,33 у 2014 році до 0,5 у 2016 році).   

Частка інноваційної продукції на експорт зменшується за рахунок збільшення долі внутрішнього ринку. У перспективі треба виходити на нові ринки та збільшувати обсяги експортної продукції. 

Оскільки компанія  спеціалізується на постійному впровадженні  результатів наукових напрацювань у виробництво, то витрати на  нововведення та дослідження займають не малу частку у структурі витрат компанії (табл. 2.14). Окрім прибутків від комерціалізації товарів та послуг  на дослідження та нововведення залучаються інвестовані кошти.
Таблиця 2.14
Статті видатків на інноваційну діяльність ТОВ «ПромЗІЗ» за 2012-2016 рр. 

	Найменування статей витрат
	2012 рік
	2013 рік
	2014 рік
	2015 рік
	2016 рік

	Придбанняпредметівпостачання і витратнихматеріалів, 
	18 856
	14 192
	20 650
	27 960
	31 400

	Фонд оплати праці
	3 960
	5 850
	6 082
	8 278
	12 367

	Розробка та дослідження (в тому числі на нововведення)
	3 963
	5 500
	3 214
	1 900
	7 963

	Комерційнівитрати
	5 657
	9 740
	10 652
	15 856
	17 330

	Витрати на придбанняосновнихзасобів
	1 630
	2 700
	3 000
	5 876
	8 306

	Комунальні послуги
	5200
	6 985
	7 100
	7 630
	8 569

	Всього
	36 841
	44 967
	50 698
	67 500
	85 935


З таблиці можна побачити, що підприємство витрачає на розробку та впровадження інноваційних проектів близько 9 % від загальної суми видатків на загальну діяльність підприємства. У 2016 році було залучено власних коштів на 6 063 тис. грн. більше, ніж за аналогічний період 2015 року. 

З огляду на роль та значення витрат на інноваційні процеси у діяльності підприємства виникає необхідність у формуванні системи коефіцієнтів, що дають змогу оцінити ці витрати, з метою створення вдалої інноваційної стратегії.

Очевидно, найприйнятнішими показниками для об'єктивного оцінювання є співвідношення змін витрат і результатів, тобто ефективність витрат на інноваційні процеси, враховуючи класичне визначення ефективності: кількісна зміна співвідношення витрат ресурсів і результатів інноваційної діяльності. Незважаючи на те, що ці показники здебільшого стосуються виробничих витрат чи витрат за видами діяльності, їх також можна взяти за основу для оцінювання витрат на інноваційну діяльність. Аналізування витрат на інноваційні процеси за допомогою запропонованих показників дає змогу зробити висновки щодо розвиненості та масштабів інноваційної діяльності підприємства. 

Показники оцінювання витрат на інноваційні процеси підприємства подано у таблиці 2.15
Таблиця 2.15
Показники оцінювання витрат на інноваційну діяльність ТОВ «ПромЗІЗ»

	Назвапоказника
	Формула розрахунку
	Економічнийзмістпоказників
	Значення

	Коефіцієнтінноваційноїмісткостівитрат
	[image: image9.png]



	Яка часткавитрат на інноваційніпроцеси у валовихвитратахпідприємства
	0,093

	Коефіцієнтінноваційноїмісткості доходу
	[image: image10.png]



	Скількивитрат на інноваційніпроцесипотрібноздійснитипідприємству, щободержати 1 грн. доходу
	0,049

	Коефіцієнт дохідності витрат на інноваційні процеси
	[image: image11.png]



	Яка частка доходу, отриманоговідвитрат на інноваційніпроцеси, у валовому доходіпідприємства
	0,007

	Коефіцієнтрентабельностівитрат на інноваційніпроцеси
	[image: image12.png]



	Скількиприбуткуотримуєпідприємствовід 1 грн. витрат на інноваційніпроцеси
	0,575


Коефіцієнт інноваційної місткості витрат у 2016 році дорівнює 0,093, або 9,3 % в загальній питомій ваги всіх витрат підприємства. Згідно даних цього показника можна зробити висновок, що підприємство у перспективі повинно вкладати більше коштів у інноваційні проекти  для розвиненості та збільшення масштабів інноваційної діяльності  та потенціалу, тому що  цей показник відносно малий. Коефіцієнт інноваційної місткості доходу дорівнює 0,049, це свідчить по те, що щоб отримати 1 грн. доходу підприємство повинно затратити  0,049 грн. Коефіцієнт дохідності витрат на інноваційні процеси дорівнює 0,007 або 0,73% - це дуже малий показник, який характеризую, що частка доходу від інноваційної діяльності дорівнює всього 0,73% у 100% усього валового доходу підприємства.  Але, якщо розглядати рентабельність витрат на інноваційні процеси, то вона на високому рівні – з кожної гривні, яка витрачається на розробку та впровадження інновацій, підприємство отримує 0,6 грн., тобто інноваційна діяльність уже динамічна та інтенсивна. 

Отже, інноваційний потенціал відображає можливість створення інновацій, для покращення діяльності підприємства та підвищення його статусу на ринку. У «ПромЗІЗ», розглядаючи показники, інноваційний потенціал на середньому рівні, тобто підприємство розробляє та впроваджую інновації, але не в такому обсязі, який би дав йому значні конкурентні переваги, тим паче на зовнішньому ринку, де конкуренція набагато сильніша.

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 2
Розглянувши показники фінансового стану підприємства «ПромЗІЗ» можна зробити висновки, що протягом останніх років (2012-2016 рр.) діяльність підприємства характеризувалася позитивним значенням фінансових результатів господарювання – про це свідчить збільшення прибутку.  Так як підприємство позиціонує себе, як торговельно – виробниче, то на збільшення прибутку насамперед впливає рентабельність продажів - показник фінансової результативності діяльності організації, що показує яку частину виручки організації становить прибуток. У 2016 році вона дорівнює 19,8 (2014 рік – 17,79), це означає, що кожна гривня від продажу продукції (робіт, послуг) приносить 19,8 гривень прибутку. Для подальшого збільшення цього показника підприємству необхідно постійно підвищувати ефективність використання основних фондів для збільшення обсягу наданих послуг та реалізованих товарів. Зростання основних фондів буде свідчити про покращання виробничого потенціалу підприємства і є результатом можливого майбутнього введення в експлуатацію нових об’єктів з метою розширення виробництва.
Щорічні обсяги імпорту та експорту поступово збільшуються (імпорт з рівня у 17 728 378,86 грн. до рівня 48 681 312,59 у 2016 році, а експорт  з рівня у 1 548 83, 26 грн. до рівня 2 123 350, 10 у 2016 році), що говорить про довіру іноземних контрагентів до «ПромЗІЗ» тому, що воно у строк виконує свої обов’язки та доставляє тільки якісну продукцію. 

Стосовно інноваційної діяльності підприємства «ПромЗІЗ», то вона прагне до покращення показників, тому що на даному етапі інноваційна діяльність не дуже розвинута для розширення зовнішніх ринків. А поки показник інноваційної дохідності це дуже малий, тому що частка доходу від інноваційної діяльності дорівнює всього 0,73% у 100% усього валового доходу підприємства.  
РОЗДІЛ 3

УДОСКОНАЛЕННЯ  ІННОВАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ ТОВ «ПРОМЗІЗ»
3.1.
Напрями удосконалення інноваційної стратегії на ТОВ «ПромЗІЗ»
Інноваціна стратегія визначає логіку бізнес-розвитку підприємства з метою забезпечення його довготривалої конкурентоспроможності та прибутковості в мінливому ринковому середовищі. Вона повиннаявляти собою інноваційну бізнес-модель, яку обиратиме підприємство до всіх своїхвидів бізнес-діяльності для забезпечення їх конкурентоспроможності та прибутковості на основі інновацій у всіх ланках формування споживної вартості як окремокожного продукту, так і сукупного бізнесу.

Вибір інноваційної стратегії та проведення необхідних змін для її реалізації вимагає великих витрат різних ресурсів. Обґрунтування та реалізація стратегічних рішень передбачає наявність відповідної інформації, а інформаційні ресурси організації тісно пов'язані з інтелектуальними. Організація повинна мати кадри, які в змозі не тільки розробити черговий бізнес-план, але й, в першу чергу, визначити тенденції та перспективи того чи іншого бізнесу, сформувати напрями розвитку організації, довести необхідність концентрації ресурсів для досягнення стратегічних цілей.
Для трансформації організації під час впровадження інноваційної стратегії потрібно здійснити певний комплекс заходів (рис. 3.1)
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Рис. 3.1 Комплекс заходів при впроваджені інноваційної стратегії

Для втілення в життя запланованого проекту треба обрати базову інноваційну стратегію, згідно якої компанія «ПромЗІЗ» буде підкорювати ринок Італії та активно просувати на ньому свою продукцію. Для виходу на ринок, на першому етапі треба обрати стратегію зростання. Обрана стратегія буде поєднувати в себе: 

1. Проміжну стратегію, тобто «ПромЗІЗ»зараз буде використовувати у свою користь прогалини інших підприємств, з якими компанія буде конкурувати на ринку Італії та уникати прямої конфронтації з цими підприємствами, тому що для жорстокої конкурентної боротьби треба добре «осісти», адже ринок новий і непередбачуваний. «ПромЗІЗ» дослідить прогалини у спеціалізації іншій підприємств – своїх будучих конкурентів, та зробить ці прогалини домінуючими у своєї діяльності. 

2. Опортуністичну стратегію, тобто компанія вже знайшла незадоволені в повній мірі потреби певного ринкового сегменту, а саме ринку захисного взуття, та поступово буде задовольняти ці потреби. Ця  стратегія буде застосовуватися лише на першій стадії, як перехід до інших інноваційних стратегій. Дала стратегія зараз дуже вдала, адже підприємство має намір вийти на зовнішній ринок, використовуючи свій традиційний потенціал. 

3. Патієнтна стратегія, тобто компанія становиться на шлях не масового виробництва і масового задоволення потреб, а на шлях вузької спеціалізації. «ПромЗІЗ» тільки буде пристосовуватися до нового ринку, витрати на нові розробки середні, тому ця стратегія більш вдала серед інших. Як зазначалося вище, «ПромЗІЗ» не буде поки вступати в жорстку боротьбу зі своїми конкурентами – провідними підприємствами, а буде лише на начальному етапі вишукувати недоступні для них сфери діяльності. Такий підхід  підвищить шанси нашого підприємства в суперництві з сильними гравцями. 
     Компанія «ПромЗІЗ» у своєї діяльності,для виходу на новий зовнішній ринок, прогнозовано буде використовувати геоекономічну торговельну-збутову модель (виробничо-інвестиційну). Співробітництво буде здійснюватися в усіх напрямках виробничого та торговельного процесу, тобто налагоджуватися в кожній ланці технологічного та торговельного процесу. До спільної сфери діяльності будуть належати:

1.
організаційні питання управління виробництвом, 

2.
відпрацювання загальних підходів;  

3.
проведення науково-технічної та фінансово-кредитної діяльності;

4.
спільне фінансування фундаментальних наукових досліджень;

5.
визначення ринкової стратегії.
     З метою активізації просування продукції на ринок компанія «ПромЗІЗ» основну ставку зробить на створенні комплексної й ефективної системи дистрибуції в Італію. Реалізуються такі варіанти  збутової стратегії:

1.
створення оптимальної структури дистриб'юторів;

2.
створення торговельних представництв;

3.
створення власних збутових підрозділів.

При вдалому впровадженні інноваційного проекту, «ПромЗІЗ» у подальшій своїй діяльності на італійському ринку буде посувати свою продукцію через торговельні та збутові підрозділи – філії, збутові контори, власні мережі магазинів тощо. Інший варіант для підприємства, який буде не таким затратним – це просування продукції через посередників, одже використання стратегіїpushstrategy, яка спонукає оптових і роздрібних продавців прикладати зусилля по доведенню товару фірми до кінцевого споживача.

     Діяльність торговельної політики компанії направлена на такі позиції, як:

1. чітке просування;
2. ефективність збуту;
3. гарне обслуговування;
4. відомість постачальників.

Отже, розглянемо основні напрямки та їх основні компоненти, на які повинна компанія «ПромЗІЗ» зосередити свою увагу при просуванні товару на ринок Італії (табл. 3.1).
Таблиця 3.1

Напрямки торговельно-збутової політики ТОВ «ПромЗІЗ»

	Напрямок торговельно-збутової політики «ПромЗІЗ»
	Зміст

	Вартість
	1. мінімальна можлива вартість доставки;

2. ціни нижчі ніж у конкурентів;

3. відсутнє кредитування.

	Ефективність
	1. догодити споживачу, який потребує захисту ніг;

2. зручність при ходьбі;

3. висока якість підкладки та самого взуття;

4. відносно низька зношуваність та наявність амортизаційної подошви.

	Обслуговування
	1. «виховати» лояльність у покупця;

2. після продажне обслуговування при виявленні браку товару.

	Оформлення
	1. колір;

2. наявність усіх розмірів;

3. дизайн;

4. супутній сервіс.

	«Портфель» видів діяльності
	1. декілька магазинів, що обслуговують різні сегменти ринку.


Для максимального досягнення запланованого результату від інноваційної стратегії важливо розуміти всі етапи та особливості її впровадження. 

Для втілення проекту нововведень ОВ «ПромЗІЗ» залучає наступні ресурси: 

1. фінансові ресурси – компанія витрачає на проведення  розробок (консалтинг, маркетингові дослідження структури ринку для просування інноваційного продукту на зовнішні ринки); 

2. матеріально-технічні  ресурси, які передбачають  наявність  основних засобів для виробництва продукції та каналів комунікацій для обслуговування іноземних клієнтів;
3. інтелектуальні  ресурси  (наявність прописаних алгоритмів входження на зовнішній ринок зі своєю продукцією, наявність кваліфікаційного персоналу та інноваційної культури на підприємстві, тобто здатність генерувати інноваційні ідеї та приймати нововведення);
4. організаційні  ресурси, як елемент  ефективного  проходження  інноваційного проекту через всі  етапи  впровадження. 
Започаткуємо ідею інноваційної стратегії для ТОВ «ПромЗІЗ» з приводу створення виробництва робочого захисного взуття на території України та експортування його на ринок Італії.

Передумовами створення виробництва саме на території України є те, що на сьогоднішній день Україна є країною, де протягом декількох років спостерігається стабільне економічне зростання, де концепція «захисту праці» на робочих місцях приймає все більш західний відтінок. Згідно з цим ТОВ «ПромЗІЗ» проводить активну кадрову політику, за допомогою якої можливо визначити основні недоліки, запобігти конфліктам та зробити прогноз щодо майбутньої кадрової ситуації. Особливості кадрової політики компанії:

1. зручні умови праці;

2. можливість просування по службі з метою підвищення ступеня задоволення персоналу;

3. гарантія безпеки життя;

4. політика навчання, яка створює умови для підвищення кваліфікації персоналу та реалізує прагнення працівників до розвитку та самореалізації;

5. порівняно висока заробітна плата;

6. соціальні блага та пільги;

7. демократичний стиль керівництва.

Необхідно також зауважити, що робоча сила в країні істотно дешевше, ніж в Італії. Тому відкриття взуттєвого виробництва в Україні можна вважати цікавим з наступних причин:

1. внутрішній ринок здатний поглинути значні обсяги виробництва;

2. експорт продукції несе в собі менше ризиків, відмінно від відкриття виробництва у самої Італії;

3. вартість робочого праці, що використовується у виробництві, нижче, в порівнянні з Італією.

Створення виробництва захисного взуття -   інноваційна стратегія, яка покликана для захисту ніг працівника від падаючих чи колючих предметів, низьких чи високих температур, мокрих та слизьких поверхонь або впливу агресивних хімікатів. Захисне спецвзуття виготовляється з натуральної шкіри та синтетичних матеріалів. Підошва виготовляється з двошарового литого поліуретану, що має антистатичні та маслобензостійкі властивості. 

  При вдалому впровадження даної стратегії, компанія досягає наступні цілі: 

1. задовольняє економічний прибуток в пропорції з ростом виробничого комплексу;

2. розробляє перспективний ринок і всі передумови для його консолідації, а також позитивну думку про продукцію як в країні виробництва, так і в країні-експортера;

3. розвинути інноваційні ідеї, тобто підвищити інноваційний потенціал підприємства;

4.  виробляти конкурентоспроможну продукцію, здатну завойовувати нові зовнішні ринки;

5. використовувати виробничий процес передових технологій, який дозволить, з одного боку, збільшити виробничі, з іншого, оптимально економити, уникаючи витрат виробництва.

 Оптимальна структура управління  інноваційною стратегією виробництва захисного взуття повинна бути забезпечена присутністю італійського партнера, з довгостроковим досвідом роботи в сфері виробництва захисного взуття та одного або двох українських партнерів, які повинні гарантувати необхідну підтримку розробки цієї програми.

 Спільна робота повинна бути спрямована на те, щоб поставлені цілі могли бути досягнуті як можна швидше і з найменшими витратами.

Італійський партнер бере на себе такі зобов'язання:

1. гарантувати knowhow виробничого процесу;

2. забезпечити необхідним поки що відсутнім обладнанням; 

3. організувати присутність фахівців, які б впровадили етапи роботи, а також навчили персонал виконувати виробничі операції. 

З італійської сторони буде забезпечено постійну присутність фахівця, який буде представляти власність італійської компанії.

Українські партнери повинні взяти на себе наступні обов’язки: 

1. визначити оптимальну логістичну позицію нового виробництва; 

2. підібрати робочий кваліфікаційний персонал;

3. забезпечити оптимальні зовнішні відносини з місцевими державними органами (отримати дозвіл на виробництво, пройти пожежні, санітарні та інші державні служби, службу охорони праці тощо); 

4. забезпечити платформу збуту завдяки довгостроковому досвіду в сфері маркетингу, вивчення ринку, визначити обсяг збуту для того, щоб зрозуміти необхідний обсяг виробництва, з метою продажу взуття як на місцевому, так і на італійському ринку.

Управління та оперативність компанії також входить в обов'язки українського партнера.

Розмір участі в співтоваристві кожного боку буде обговорено під час зустрічі, як тільки кожна зі сторін розгляне бізнес-план інноваційної стратегії, письмово вставить свої зауваження, дасть свої пропозиції та поради.

 Після отримання всіх необхідних дозволів для втілення плану в дійсність необхідно провести наступні кроки:

1. оренда приміщення, установка всіх необхідних для виробництва систем опалення, газу, електрики, пресованого повітря, сигналізації тощо;

2. придбання обладнання і всього необхідного для виробництва;

3. встановлення обладнання та введення його в експлуатацію;

4. прийом на роботу персоналу.

Фінансовий бюджет компанії і вартість запуску виробництва повинен бути представлений в розмірі близько 8 640 000 грн, або € 300.000, який, з одного боку, буде поповнено статутний капітал, з іншого боку, внесками партнерів. Далі розглянемо поступові витрати на впровадження нового виробництва.
В кінці першого півріччя 2017 року передбачається установка нового ливарного агрегату для того, щоб дозволити компанії збільшити виробничі обсяги і виробляти взуття вищого рівня і класу. Це, безумовно, буде прямо залежати від реакції зовнішнього ринку на нову продукцію в ході першого етапу.  Сума інвестиції для першого етапу складає 2 880 000 грн, або € 100.000. 

Друга частина інвестиції важлива тому, що в майбутньому запит українського та закордонного ринків не буде обмежуватися тільки дешевими моделями, виникне потреба і у взутті різних стилів і класів захисту (розширення номенклатури та асортиментної політики підприємства). Це дозволить провести ще й технологічний інноваційний ріст, необхідний для розвитку промисловості. 

Друга частина інвестиції є ввезення нового ливарного агрегату, роботу, інструментів та прес форми для оновлення захисного взуття та покращення його якості. 

Для оплати цієї суми можна буде замовити у постачальника відстрочку платежу на дванадцять місяців (оплачуючи 335 000 грн. в місяць). За попередніми розрахунками, ці суми будуть виплачуватися від потоків грошових коштів від продажів, отже, додаткових внесків від партнерів не буде потрібно.

 Загальний підписаний і заявлений Статутний капітал підприємства на момент створення виробництва повинен становити не менше 2 880 000 грн, або € 100 000, де 50% повинен бути внесений в момент його підписання та установи компанії, друга частина 50% від потреби і запит Керівного органу, на підставі фінансових потребах компанії.

Решта 5 760 000 грн, або € 200 000 повинні будуть внесені повністю або частково  (335 000 грн. в місяць), виходячи з фінансових потреб компанії, які описані нижче. Ця сума буде заявлена в бюджеті як «фінансовий борг акціонерам» і в майбутньому підлягає поверненню, коли для цього будуть всі необхідні умови.
Розглянувши  всі основні заходи щодо впровадження інноваційної стратегії, наявну техніко-технологічну та виробничу бази для цього, діяльність зовнішньоекономічного та маркетингового сектору, збутової та інноваційної політик, підприємство повинно обрати стратегію зростання з такими стратегічними альтернативами, як: диверсифікація та техніко - технологічний розвиток. Вони передбачають  вихід діяльності підприємства за рамки існуючого основного бізнесу (нові товари і нові ринки), а також розширення асортименту товару за рахунок освоєння його нових модифікацій та інноваційну діяльність по розробці і впровадженню нових видів продукції, послуг, технологій, організаційних форм тощо.
3.2. Інвестиційні заходи щодо впровадження інноваційного бізнес-проекту
Формування загальної потреби в інноваційних інвестиціях в плановому періоді виходить з необхідності використання окремих їх видів у відповідності з вибраною інноваційною стратегією підприємства. Залучення інвестицій представляє собою частину загальної стратегії підприємства, яка полягає у виборі і реалізації найефективніших шляхів розширення об'єму  активів підприємства для і забезпечення основних напрямків його розвитку.

Інвестиційні ресурси компанії - це кошти, які маються в розпорядженні корпорації, тобто наявні ресурси всіх учасників корпорації.

Інвестиційна програма розробляється в рамках фінансової та інноваційної стратегії підприємства і включає такі напрями, як: строки та обсяги інвестицій за усіма учасниками та потреба корпорації в інвестиційних ресурсах.


Політика формування інвестиційних ресурсів ТОВ «ПромЗІЗ» являє собою частину загальної інвестиційної стратегії компанії, яка полягає в забезпеченні необхідного рівня самофінансування його інноваційної діяльності й залученні для цих цілей капіталу в найбільш ефективних формах з різноманітних джерел.

Розглянемо інвестиційні заходи, які будуть вживатися для розробки та втілення «у життя» інноваційної стратегії ТОВ «ПромЗІЗ». Як вже визначалося раніше, основною інновацією є захисне взуття, яке підприємство планую експортувати на ринки Італії.

В європейських стандартах термін «спеціальне  взуття» не використовується. Взуття  підрозділяється на «робоче  взуття» і «захисне  взуття» в залежності  від  ударної  міцності  підноска. Вимоги до робочого  взуття (підносок 200 Дж) визначаються стандартом EN 345-1, вимоги до захисного  взуття (підносок 100 Дж) - стандартом EN 346-1, до професійного  взуття (без підноска) - стандартом EN 347-1.

Захисне взуття покликане, в першу чергу, захистити ноги робітників від небезпечного впливу виробничого середовища та трудового процесу. 

Все взуття, згідно з європейськими стандартами, має три ступенізахисту:

1. S1/S2/S3 – позначення  ступенів  захисту  робочого  взуття;

2. P1/P2/P3 – позначення  ступенів  захисту  захисного  взуття;

3. 01/02/03 – позначення  ступенів  захисту  професійної  взуття.

Стандартом захисного взуття є форма EN-346 (EN ISO 20346), яка  визначає  основні і додаткові (факультативні) вимоги, пропоновані до  захисного  взуття   (маркування P), яке використовується в робочій  зоні. Захисне  взуття  ТОВ «ПромЗІЗ» буде виготовляється  із  захисним  підноском (з полімерного  матеріалу  або  сталі), який  здатний  витримувати  максимальне  ударне   навантаження в 100 Дж і здавлювання до 10 кН.

Для вкладення інвестицій у проект, перш за все, потрібно оцінити конкурентні переваги на макрорівні (галузі) та мікрорівні (підприємства та продукції). 

Конкурентні переваги галузі легкої текстильної промисловості полягають у:

1. Інвестиційної привабливості. Інвестиційна привабливість підприємств легкої промисловості у розміщенні капіталу (у вигляді фінансів, обладнання, сировини) полягає в швидкій окупності вкладень, завдяки незначним строкам виробництва і реалізації продукції, в швидкому переформуванні асортименту та наявності місцевих сировинних ресурсів (так як виробництво захисного взуття підприємства буде розташовано на території України).
2. Значному попиту на захисну одежу в Італії.  Італія визнана центром масової моди на одежу, цей ринок є лідером з виготовлення вовняних тканин, що становлять понад 15 % виробництва, але на ньому дуже мало виробників з пошиву захисної одежі та взуття. 
Конкурентні переваги ТОВ «ПромЗІЗ» полягають у:

1. Імідж компанії.

2. Досвід у проведенні НДДКР.

Конкурентні переваги продукту:

1. Соціальна орієнтованість –захист від травм на виробництві.

2. Висока якість.

3. Відносно низька ціна.

Для повної характеристики зробимо аналіз сильних та слабких сторін підприємства, а також перспективи діяльності та загрози з боку мікро- та макросередовища зовнішнього ринку (табл. 3.2).
Першим етапом обґрунтування інвестиційних заходів є прогнозування потреби в загальному обсязі інвестиційних ресурсів. На даному етапівизначається необхідний обсяг фінансових коштів для реального фінансування. Найважливішою проблемою інвестора в процесі формування інвестиційних ресурсів є визначення їх загального обсягу. В даному випадку фінансування інноваційної стратегії для підприємствапланується у розмірі 3 998 000 грн., або 46,27 % необхідних інвестицій для винаходу, з загальної вартості проекту 8 640 000грн.


Другим етапом обґрунтування інвестиційних заходів є вивчення можливих дже​рел формування інвестиційних ресурсів - наразі це власні фінансові ресурси та інвестиції іноземних інвесторів.
Таблиця 3.2
SWOT- аналіз компанії «ПромЗІЗ»

	Внутрішні характеристики - Сильні сторони (Strengths)
	Внутрішні характеристики - Слабкі сторони (Weaknesses)

	1. Високий контроль якості;

2. Достовірний моніторинг ринку;

3. Високий рівень обслуговування;

4. Висока прибутковість;

5. Фінансова стабільність.


	1. Відносно мала товарна лінія;

2. Мала частка  торгових точок в містах;

3. Нерозвинена інтернет –торгівля;

4. Недоліки в рекламній політиці



	Зовнішні характеристики - Можливості на ринку (Opportunities)
	Зовнішні характеристики - Погрози (Threats)

	1. Потреба ринку у захисний одежі;

2. Випуск нових моделей (розширення товарного асортименту та номенклатури).
	1. Коливання валютних курсів;
2. Ріст та гострота конкуренції.





Наступним етапом є визначення методів формування інвестиційних заходів. В умо​вах ринкових відносин компанія застосовує декілька методів інвестування, що ґрунтуються на використанні як власних грошових коштів, так і запозичених, зокрема, наступні:

1. Самофінансування інвестиційних витрат.  Сутність даного методу полягає в тому, що після вилучення з прибутку (доходу) податків та інших обов'язкових платежів у бюджет решта грошових накопичень залишаються в розпо​рядженні підприємства. За самофінансування за рахунок власних та запозичених джерел забезпечується розширене відтворення, а також вирішення соціальних завдань колективу. Створення системи самофінансування передбачає підвищення ролі власних джерел (прибуток, амортизаційні відрахування) у фінансуванні інвестиційних програм суб'єкта господарювання. При цьому власні накопичення інвестора доповнюються кредитними джерелами та запозиченими коштами (емісія цінних паперів). 

2. Акціонування - емісія цінних паперів та боргових зобов'язань. Випуск цінних паперів та боргових зобов'язань сприяє мобілізації розосереджених коштів для здійснення інвестицій.

3. Довгострокове кредитування інвестицій.
4. Лізинг. Цей метод інвестування являє собою довгост​рокову оренду основних фондів.


Основна сума інвестицій буде спрямована на купівлю обладнання  для початку виробничої діяльності. Витрати на інноваційну стратегію описані в таблиці 3.3.

Таблиця 3.3
Витрати на інноваційну стратегію ТОВ «ПромЗІЗ» за 2017-2020 рр.
	Статті витрат
	Власні кошти
	Інвестиційні кошти
	Усього

	Заклад компанії (реєстрація та дозвіл)
	170 
	118 
	288 

	Будівля (всі необхідні внутрішні роботи)
	200 
	88
	288 

	Обладнання та інші інструменти
	1 580 
	1 300 
	2 880

	Технічне обслуговування цеху
	700 
	164 
	864 

	Митне оформлення(обладнання та транспорт)
	290 
	142 
	432 

	Вартість фахівців за установку устаткування
	182 
	250 
	432 

	Початок виробничого циклу
	1 356 
	2 100 
	3 456 

	Вартість проекту
	4 642 
	3 998 
	8 640 


Розглядаючи таблицю, можна зробити висновки, що основну на суму інвестицій підприємство залучає власні кошти у розмірі 4 642 тис. грн., що складає 57,73 % від загальної вартості проекту. Найбільша сума інвестицій припадає на (рис. 3.2)
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Рис. 3.2. Витрати на інноваційну стратегію ТОВ «ПромЗІЗ» за 2017-2020 рр.
Як ми можемо побачити, то основні статті інвестицій – це виробничий цикл (51%) та обладнання та інші інструменти (31%). На початок виробничого циклу має інвестуватися 3 456 тис. грн. Дана  сума являє собою мінімальний внесок для початку виробничого процесу в очікуванні надходження власних фінансових ресурсів від продажу. В обладнання  має вкластися 2 880 000 грн.    

Ця сума повинна розподілитися та таке обладнання та інструменти, як:

1. 2 машинки Стробель: 230 400 грн.;

2. 1 формування задника: 144 000 грн.;

3. 1 затягування: 288 000 грн.;

4. 1 конвеєр та інструменти: 115 200 грн.;

5. 1 литтєвий агрегат: 864 000 грн.;

6. 1 конвеєр та інструменти для остаточної обробки і упаковки: 864 000 грн.;

7. 1 навантажувач та інше обладнання: 864 000 грн;

8. стелажі, меблі та офісна техніка: 230 400 грн.;

9. прес форми для литого верстата: 432 000 грн.

Розмір необхідних інвестицій для виходу на виробничі потужності становить 3 998 000 грн. Загальна вартість проекту складає 8 640 000 грн. Фінансування проекту буде проходити за рахунок інвестиційних коштів у розмірі 3 998 000 грн. або 46,27 %необхідних інвестицій, а також за рахунок власних коштів, у розмірі 4 642 000 грн., що складає 53,73 % від необхідних інвестицій

Отже, оцінка ефективності інвестиційних проектів є одним з найбільш важливих етапів в процесі управління інвестиціями, тому, наскільки якісно виконана така оцінка, залежить правильність ухвалення остаточного рішення.

В процесі здійснення оцінки ефективності для отримання об'єктивних результатів «ПромЗІЗ» необхідно враховувати наступні моменти:

1. оцінювати ефективність інвестиційних проектів на основі зіставлення об'єму інвестиційних витрат, а також Сум планованого прибутку і термінів окупності інвестованого капіталу;

2. оцінювати об’єм інвестиціних витрат, охопивши всі використовувані ресурси, задіяні при реалізації проекту;

3. оцінювати окупністьзасобів, що інвестуються, на основі показника чистого грошового потоку, який формується за рахунок сум чистого прибутку і амортизаційних відрахувань в процесі експлуатації інвестиційного проекту;

4. в процесі оцінки суми інвестиційних витрат і чистого грошового потоку приводити показники до справжньої вартості за допомогою дисконтної ставки, яка повинна бути диференційована для різних інвестиційних проектів.

3.3.
Прогнозування показників ефективності ЗЕД ТОВ «ПромЗІЗ» на коротко- та середньострокову перспективу
Інноваційна стратегія реалізується в рамках стратегічного планування. З вибором стратегії пов'язана розробка планів, проведення досліджень, здійснення інших форм інноваційної діяльності. Основа розробки інноваційної стратегії ґрунтується на дослідженні ринкової позиції підприємства, характеристики продукту та науково-технічної політиці. 

Забезпечення ефективної інноваційної стратегії передбачає досягнення балансу інтересів усіх учасників інноваційної діяльності. При цьому  впровадження виробництва ТОВ «ПромЗІЗ» та подальшій його диверсифікації вимагають розроблення нових підходів до управління інноваційною діяльністю, що повинні враховувати не тільки раціональні форми організації виробництва, його ефективності, а й спроможність підприємства швидко адаптуватися до умов зовнішнього ринку, вчасно досліджувати його зміни та бути гнучкими до них, повною мірою вивчати потреби клієнтів та їх культуру споживання, адже вона повністю відрізняється від української. 
 Діяльність, якій буде займатися нова компанія-виробництво захисного взуття:
1. Виробнича діяльність. Внутрішній виробничий цикл буде побудований таким чином: 

1) Стробель (швейне обладнання, яке застосовується на підприємствах легкої промисловості переважно для шиття в «розпуск»)
2) Формування 

3) Лиття 

4) Оздоблення і упаковка

2. Аутсорсингова діяльність (деякі види діяльності будуть проводитись іншими лабораторіями (наприклад, розкрій і пошиття заготівель).

Потреба робочого персоналу, який безпосередньо бере участь у процесі виробництва продукції, який виконує функції обслуговування основного виробництва та топ менеджменті визначається:
1. робочі лінії в цехах: 32 людини;

2. адміністрація: 4 людини. 

Щоденне виробництво після першого півріччя, починаючи з невеликих обсягів, повинно бути 800 пар в 2 зміни з 6:00 до 14:00 та з 14:00 до 22:00.

Очікувані обсяги виробництва вказані нижче:

1. I триместр 2017: пар 24 000 (пар 400 x 20днів x 3 місяців)

2. II триместр 2017: пар 42 000 (пар 700 x 20днів x 3 місяців)

3. III і IV триместр 2017: пар 96 000 (пар 800 x 20 днів x 6 місяців)

4. I і II триместр 2018: пар 100 000

5. III і IV триместр 2018: пар 150 000 (запланована установка другого литого агрегату, який оновлює продукцію)

6. рік 2019: пар 300 000

7. рік 2020: пар 350 000

Вище зазначені обсяги виробництва являють собою досить обачні прогнози. Ці дані можуть бути реалізовані при наявності стабільно зростаючого ринку збуту, що поглинає виробничі масштаби нової компанії. Крім того, дані цифри розраховані як оптимальне співвідношення між розмірами операційної структури та обсягів виробництва.

У 2019 і 2020роках структура повинна буде робити віддачу в так званому «повному режимі», що дасть можливість розробки нових майбутніх спільних проектів, розширення ринку збуту Італії, та подальший вихід на нові зовнішні ринки.

Нижче розглянуто обіг продажів на ринку Італії в залежності від обсягів виробництва (табл. 3.4)

Таблиця 3.4
Обсяг продажів захисного взуття ТОВ «ПромЗІЗ» на ринку Італії

	Період (рік)
	Об’єм виробництва (пара взуття)
	Середня ціна
	Обіг (тис. грн.)

	2017
	162 000
	314.65
	50 750 

	2018


	200 000
	330.60
	87 870

	
	50 000
	435.00
	

	2019
	170 000
	348.00
	117 595

	
	130 000
	449.50
	

	2020
	170 000
	362.50
	145 145 

	
	180 000
	464.00
	


Розрахунок ціни за пару після 2017 року проводився з урахуванням зростання на 4 - 5% в рік. Запланований дохід в 2020 році повинен скласти близько 145 145 тис. грн. , що на 286,71 % більше запланованого доходу у 2017 року. 

Зазначені нижче цифри являють собою економічний розрахунок компанії, складений у вертикальному форматі (табл. 3.5)
Таблиця 3.5
Витрати на впровадження інноваційного проекту ТОВ «ТромЗІЗ»

	Статті витрат
	Сума (тис. грн.)

	
	2017
	2018
	2019
	2020

	1
	2
	3
	4
	5

	Зовнішні витрати

	матеріали
	25 810
	44 950
	59 450
	75 400

	мито та інші митні збори, транспорті витрати
	3 190
	5 220
	7 250
	8 990

	пошив заготівок
	2 800
	10 150
	13 050
	15 370

	Внутрішні витрати

	виплата заробітної плати працівникам
	3 770
	5 800
	8 700
	10 150

	інші витрати внутрішнього управління 
	5 800
	8 700
	10 150
	11 600

	Всього
	44 370
	74 820
	98 600
	121 510


Розрахуємо валовий прибуток (без урахування податків), який отримає підприємство у 2017 – 2020 роках:

Валовий прибуток = Доходи – Витрати

2017 рік:50 750 - 44 370 = 6 380 тис. грн.
2018 рік: 87 870 - 74 820 = 13 050 тис. грн.
2019 рік: 117 595 - 98 600 = 18 995 тис. грн.
2020 рік: 145 145 - 121 510 = 23 635 тис. грн.
Дані, отримані з попередніх розрахунків, можна вважати цікавими. Вищевказані цифри дозволять (по потребі) робити знижки, або, наприклад, витримувати непередбачені витрати, робити рекламні компанії тощо.

Фінансові потреби включають в себе як інвестицію установи і організації нового виробництва так і оперативне управління на початковому етапі.

Планована інвестиція 8 640 000 грн, або  € 300 000 вимагає участі партнерів в наступних порядок і строки:

1. Перший внесок учасників: при сумі Статуту 1 440 000 грн, або  € 50 000 (протягом січня – лютого 2017 року).

2. Другий внесок учасників: купівля обладнання та інші витрати підприємства 1 400 000 грн, або € 50 000 (березень – квітень 2017 року).

3. Кредити учасників: купівля обладнання і матеріали та інші витрати підприємства 1 440 000 грн, або  € 50.000 (травень 2017 року).

4. Кредити учасників: покупка матеріалів та інші витрати підприємства  2 160 000 грн, або € 75 000 (протягом січня –лютого 2018 року).

5. Кредити учасників: покупка матеріалів та інші витрати підприємства 2 160 000 грн, або € 75 000 (березень – квітень 2018 року).

Вищевказані внески і кредити необхідні, так як на початковому етапі ТОВ «ПромЗІЗ» не зможемо користуватися банківськими кредитами і грошових коштів від продажу також не буде. Отже, фінансування відбуватиметься власними коштами та за рахунок залучених інвестицій. Наступні потоки грошових коштів будуть здійснюватися виключно за рахунок продажів продукції, які дозволять покривати витрати. 

Отже, від української сторони очікується повний аналіз італійського ринку, підтвердження реальної можливості розміщення на зовнішньому ринку кількості продукції, передбаченої в даному плані, а саме:

1. розрахунок кількості споживання захисного взуття в Італії;

2. партнерство з виробниками та експортерами та розгляд  їх ролі на загальному ринковому плані;

3. налагодження дистриб'юторської мережі партнерів.

Треба відповісти на наступне питання: пропонована ціна взуття відповідає критеріям італійського ринку і цінам конкурентів?

Очікувані економічні результати, показані вище, можуть змінюватися в залежності від екстремальних фінансових дій (знижки або інші надзвичайних операції).

Для консолідації фінансового становища компанії і забезпечення виробництва необхідними для управління ресурсами, а також, з урахуванням необхідності фінансування 2-й інвестиції без додаткових внесків, на протязі, як мінімум, 2-х років виплата дивідендів не передбачається. З третього року існування компанії можливий розподіл дивідендів, але, в будь-якому випадку, що не перевищує 50% від чистого прибутку.
Впровадження даного інноваційного проекту передбачає зміни показників експорту та імпорту підприємства «ПромЗІЗ». Розрахуємо прогнозні показники ефективності експорту та імпорту на 2017-2020 роки при таких самих базових умовах постачання – FCA (табл. 3.6)

Прогнозні показники були розраховані з урахуванням тенденції збільшення закупівлі товарів на зовнішньому ринку, виходячи з поступового підвищення планового об’єму продажів. Коефіцієнт зростання, в який включено і розрахунок валютного курсу, підвищується з 1,34 у 2017 року до 1,37 у 2020 році. Найбільша ефективність експорту передбачена у 2020 році. 
Таблиця 3.6

Прогнозні показники ефективності імпорту ТОВ «ПромЗІЗ» на 2017-2020 рр.


	Показники/Роки
	2017 рік
	2018 рік
	2019 рік
	2020 рік

	1
	2
	3
	4
	5

	Базисні умови постачання
	FCA

	Контрактна вартість, тис. грн.
	65232,95
	87412,16
	117132,29
	156957,27

	Сума ввізного мита, тис. грн.
	3261,65
	4370,61
	5856,62
	7847,87

	Сума ПДВ, тис. грн.
	13046,58
	17482,42
	23426,45
	31391,45

	Витрати на транспортування після кордону
	2398,06
	3213,41
	4305,96
	5769,99

	Розвантаження, тис. грн.
	457,93
	613,63
	822,26
	1101,83

	Сукупні витрати на здійснення імпортної операції, тис. грн.
	34371,55
	46057,88
	61717,55
	82701,52

	Реалізація імпортної продукції на 
	48174,69
	64554,08
	86502,47
	115913,31

	внутрішньому ринку, тис. грн.
	
	
	
	

	Ефект від імпорту
	13803,14
	18496,21
	24784,92
	33211,79

	Коефіцієнт ефективності імпорту
	1,40
	1,41
	1,52
	1,55




                 Розрахунок прогнозу ефективності імпорту ТОВ «ПроЗІЗ» відбувається по такому же принципу. Розрахуємо прогнозні показники ефективності експорту та імпорту на 2017-2020 роки (табл. 3.7)
Таблиця 3.7

Прогнозні показники ефективності експорту ТОВ «ПромЗІЗ» на 2017-2020 рр.
	Показник
	2017 рік
	2018 рік
	2019 рік
	2020 рік

	Виручка від  експорту
	2463,09
	2857,18
	3314,33
	3844,62

	Собівартість експортної продукції
	5916,23
	6862,83
	7960,89
	9234,62

	Витрати на реалізацію експортної продукції
	394,52
	457,64
	530,86
	615,80

	Ефект від експорту
	1538,43
	1784,58
	2070,11
	2401,32

	Коефіцієнт ефективності експорту
	1,59
	1,60
	1,63
	1,65


Прогнозовані показники та загалом політика діяльності підприємства достатньо результативні для стабільного положення підприємства «ПромЗІЗ»  на ринку Італії. Надалі підприємству тільки  треба посилювати свій імідж, як внутрішній (стосунки працівників у компанії, командний дух, «вболівання» за загальну мету тощо), так і зовнішній (сприйняття підприємства суспільством, засобами масової інформації, споживачами на зовнішніх ринках, налагоджені відносини з дистриб’юторами  тощо). Тобто треба постійно налагоджувати взаємозв’язок мікро- та макросередовища підприємства,  адже сприйняття споживачами підприємства можна суттєво поліпшити, налагодивши роботу з персоналом, спрямовану на підвищення кількості клієнтів.
Для підвищення ефективності інноваційного потенціалу «ПромЗІЗ», насамперед, необхідно удосконалювати існуючи системи стимулювання працівників та спеціалістів за впровадження нових проектів, показників оцінки інноваційної активності підприємства, статистичного обліку та звітності. Ці питання відносяться до сфери діяльності відділів впровадження інновацій, тому головною задачею для компанії «ПромЗІЗ» стоїть створення такого відділу та наймання висококваліфікованих працівників. 

У зв’язку з цим на підприємстві доцільно запровадити спеціальний підрозділ, підпорядкований безпосередньо генеральному директору, в якому би об’єднувались всі функції, пов’язані з управлінням інноваційною діяльністю. Такий підрозділ зможе виконувати функції планування нових виробів, організації та управління процесами інноваційного розвитку, аналізу стану інноваційної діяльності, погодження внесення змін у виробничі процеси, підготовки і впровадження рішень щодо прискорення створення нових продуктів. Запровадження такої спеціальної служби у вигляді підрозділу перспективного управління інноваційною діяльністю на підприємстві дуже актуально, оскільки це якісно змінює процес технологічної підготовки нових продуктів, що має вирішальне значення в умовах конкурентного ринкового середовища.

ВИСНОВКИ ДО РОЗДІЛУ 3

Для розвитку інноваційного  потенціалу підприємства «ПромЗІЗ» та збільшення конкурентних переваг на зовнішньому ринку, підприємство повинно обрати стратегію зростання з такими стратегічними альтернативами, як: диверсифікація та техніко - технологічний розвиток. Вони передбачають  вихід діяльності підприємства за рамки існуючого основного бізнесу (нові товари і нові ринки), а також розширення асортименту товару за рахунок освоєння його нових модифікацій та інноваційну діяльність по розробці і впровадженню нових видів продукції, послуг, технологій, організаційних форм тощо.

Оцінка ефективності інвестиційних проектів є одним з найбільш важливих етапів в процесі управління інвестиціями, тому, наскільки якісно виконана така оцінка, залежить правильність ухвалення остаточного рішення.
Основні статті  інвестицій для втілення бізнес-проекту - це виробничий цикл (51%) та обладнання та інші інструменти (31%). На початок виробничого циклу має інвестуватися 3 456 000 грн. Дана  сума являє собою мінімальний внесок для початку виробничого процесу в очікуванні надходження власних фінансових ресурсів від продажу. В обладнання  має вкластися 2 880 000 грн.    
Прогнозовані показники та загалом політика діяльності підприємства достатньо результативні для стабільного положення підприємства «ПромЗІЗ»  на ринку Італії, але щоб посилювати своє положення на зовнішньому ринку, треба постійно використати наступні заходи:

1. освоєння нової техніки та технологій;

2. впровадження найпрогресивніших технологій зберігання сировини та ресурсів;

3. розвиток прогресивних форм організації виробництва;

4. проведення технічної реструктуризації підприємств;

5. перехід до культури цільового управління, в рамках якої кожна діяльність усередині організації чітко спрямовується на досягнення її кінцевих цілей, у тому числі за допомогою працівників-новаторів (до яких відносяться і топ-менеджери);

6. постійне підвищення рівня кваліфікації персоналу всіх категорій відповідно до сучасних вимог та напрямів знань;

7. оптимізація кадрової структури персоналу, стимулювання творчих працівників;

8. соціальний розвиток підприємств як одна зі складових їх інноваційного потенціалу;

9. вивчення та застосування досвіду провідних підприємств світу;

10. залучення інвестицій у власні розробки, НДДКР шляхом інвестування у вигляді фінансування (цільового, предметно-орієнтованого, проблемно-спрямованого), кредитування, лізингу, фондових операцій;

11. підвищення ефективності планування, організації й контролю інноваційної діяльності;

12. використання сучасних засобів та методів підтримки прийняття рішень;

13. удосконалення механізмів управління інноваційною діяльністю підприємства в цілому.

ВИСНОВКИ

У сучасних умовах функціонування зовнішньоторговельних підприємств інноваційнийрозвиток постає найважливішим напрямом підвищення конкурентоспроможності. Підґрунтям усіх форм розвитку є інноваційна стратегія, без якої неможливе підвищення конкурентних переваг на міжнародній арені. Обґрунтовано, що інноваційна стратегія є це узгоджена сукупність управлінських рішень, що впливають на інноваційну діяльність підприємства і мають довгострокові наслідки. Оскільки підтримка належного рівня конкурентоспроможності в сучасних умовахнеможлива без інвестицій у НДПКР, розробки або придбання нових технологій, освоєння випускунових продуктів, розвитку каналів збуту, підтримки позитивного іміджу торгової марки тощо.
Доведено, що при вирішенні задачі оцінки ефективності інноваційної стратегії необхідно враховувати рівень інноваційності підприємства, виходячи з відповідності його перспективного розвитку, наявній інноваційній діяльності та приймаючи до уваги особливості розробленої моделі, яка, на відміну від критеріїв ефективності загальної стратегії підприємства, що визначаються станом та факторами, які діють на зовнішніх ринках, зорієнтована власне на стан підприємства на зовнішньому ринку.

Установлено, що існують різні підходи щодо класифікації видів інноваційних стратегій підприємства. Вибір підприємством інноваційної стратегії розвитку пов'язаний з факторами як внутрішнього середовища (можливості), так і зовнішнього (ступінь невизначеності). Інноваційна стратегія підприємства направлена на досягнення відповідної головної цілі, пов’язаної з інноваційними нововведеннями. Для правильного вибору інноваційної стратегії підприємства, менеджери повинні володіти інформацією, відносно конкурентної поведінки свого підприємства.
Оцінка сучасного стану стратегічної діяльності показала, що підприємству ще є куди прагнути і є що удосконалювати, на базі цього було вирішено впровадити експортнустратегію з диверсифікацією виробництва, згідно якої «ПромЗІЗ» може: прагнути або стати  лідером на зовнішньому ринку (мета науково-інноваційної стратегії  - розробка інноваційної технології виробництва такої продукції, яка б своїми характеристиками випереджала конкурентів); опинитися піонером якогось інноваційного продукту (мета стратегії  - розробка інноваційного продукту або послуги); зайняти певну ринкову нішу (це стратегія диференціації - розробка нових властивостей, якостей продукції або дизайну); слідувати за кимось, асимілювати отримані кимось результати технологічно-дослідної роботи; дотримуватися комбінованого підходу. Інноваційна стратегія повинна орієнтуватися на загальну стратегію і базуватися на вирішенні тактичних завдань.
Обравши інноваційну стратегію і, згідно неї, розробивши інноваційний проект з’ясовано, що підприємству треба постійно здійснювати моніторинг управління  якістю своєї продукції, особливо тієї, яку підприємство експортує на зовнішні ринки та розпочати підготовку фахівців з якості. Наприклад, в Італії, куди «ПромЗІЗ» бажає вийти зі своєю продукцією системи управління якістю за стандартом ISO 9001 впроваджено на 100 тисячах підприємств і організацій, а в Україні цей показник близько 2 тисяч, і ця цифра практично не збільшується, а опитування фахівців підприємств, що впровадили такі системи, показує їх незадоволеність результатами впровадження в 60-80% випадків. З одного боку, така ситуація пов'язана з відсутністю необхідних знань у сфері управління якістю (не проводять роз'яснювальних робіт, немає системи підготовки фахівців, що призводить до неправильного ранжування цілей керівництвом). З іншого боку, деякі підприємства намагаються інтерпретувати систему якості  якнайзручніше для себе. Тобто вибирають ті елементи, які не вимагають додаткових витрат і відповідають діючим стандартам.

Обґрунтовано, що задля стимулювання робіт із постійному впровадженням інноваційних розробок на ТОВ «ПромЗІЗ» потрібно здійснити такі заходи, як: інвестування грошей в подальші розробки та дослідження;розширити міжнародну кооперацію, що полегшить обмін інформацією та досвідом між «ПромЗІЗ» та інших підприємств;постійно «держати» оборотній зв'язок від зовнішніх споживачів; здійснювати аналіз міжнародних ринків, досліджувати дії міжнародних конкурентів, та виявляти потреби споживачів;удосконалювати виробничу базу, використовуючи найновішу техніку та методику, тобто орієнтуватися на контроль якості процесів виробництва;удосконалювати електронні засобі зв'язку, професійні знання і навички в інформаційних технологіях;збільшувати долю коштів на інноваційну, науково-технічну та комерційну діяльність;розробити та поетапно запровадити програми багаторівневого навчання з підвищення кваліфікації працівників усіх галузей з питань менеджменту з суттєвим поглибленням знань щодоінноваційності, а також організаційної досконалості, зокрема на засадах менеджменту.
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				Напрями капіталовкладень в інноваційну стратегію ТОВ "ПромЗІЗ"

		Заклад компанії (реєстрація та дозвіл)		118,000

		Будівля (всі необхідні внутрішні роботи)		88,000

		Обладнання та інші інструменти		1,300,000

		Технічне обслуговування цеху		164,000

		Митне оформлення (обладнання та транспорт)		142,000

		Вартість фахівців за установку устаткування		250,000

		Початок виробничого циклу		2,100,000






