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ВСТУП 

Управління дебіторською заборгованістю підприємства знаходить свій вираз через управління рухом заборгованості, що, у свою чергу, є встановленням таких договірних взаємостосунків з постачальниками, які ставлять терміни і розміри платежів підприємства останнім в залежність від надходження грошових коштів від покупців.

Одним з невід'ємних елементів фінансової політики управління дебіторською заборгованістю підприємства в умовах ринкових відносин є управління фінансовими потоками підприємства. Конкурентна боротьба, підприємницькі ризики, постійна еволюція зовнішнього середовища, а також розвиток комп'ютерних технологій дали новий імпульс до розвитку цього аспекту фінансового управління заборгованістю.

Ефективне управління фінансовими потоками підприємства неможливо без всестороннього і об'єктивного аналізу інформації про зміни, впливаючі на величину фінансових потоків з метою оцінки можливих коливань фінансових результатів і збереження необхідного рівня платоспроможності.

Проблема управління фінансовими потоками освітлена в працях як зарубіжних (Ван Хорн, Ж. Перар, Д.Хан, С.Брігхем, К.Ф. Самсонов, Е.С. Стоянова), так і вітчизняних (І.А. Бланк, О.М. Бандурка, Н.А. Янковській) економістів.

Так, Ван Хорн застосовує в прогнозуванні грошових надходжень багатоваріантних підхід: «Для того, щоб врахувати відхилення прогнозованих грошових надходжень від фактичних, складаються додаткові кошториси готівки, ураховуючі песимістичний, оптимістичний і найвірогідніший хід розвитку подій». Н.Ф. Самсонов управління грошовими потоками пов'язує з оптимізацією фінансового циклу. Академик Е.С. Стоянова виділяє два методи розрахунку потоку грошових коштів: прямий і дотичний. И.А. Бланк виділяє оперативне і капітальне планування руху фінансових потоків. Оперативне планування у свою чергу розділяє  на податкове, по розрахунках з постачальниками і планування потоків на обслуговування боргу. Н.А. Янковський вважає, що «основою для швидкого ухвалення ефективних, якісних рішень є повна, точна, оперативна інформація про стан всіх напрямів діяльності підприємства – виробничій, інвестиційній, фінансовій».

Залежно від конкретних умов і показників діяльності важливо визначити, що важливіше в даному періоді для поліпшення фінансового стану – вільні засоби в обороті або підвищення платоспроможності.

Таким чином, управління фінансовими потоками підприємства припускає не тільки аналіз цих потоків, облік, прогнозування і розробку плану руху грошових коштів, але також контроль і управління дебіторською і кредиторською заборгованостями.

Дебіторська заборгованость є природною складовою бухгалтерського балансу підприємства. Вона виникає в результаті неспівпадання дати появи зобов'язань з датою платежу по них. На фінансовий стан підприємства робить вплив як розміри балансових залишків дебіторської заборгованості, так і період оборотності по неї.
Проблеми управління дебіторською заборгованістю на підприємстві є зв'язаний, в першу чергу, з оптимізацією розміру і забезпеченням інкасації заборгованості покупців по розрахунках за реалізовану продукцію.

В цілях ефективного управління цією дебіторською заборгованістю на підприємствах повинна розроблятися і здійснюватися особлива фінансова політика управління дебіторською заборгованістю, що зумовило актуальність вибраної теми.

Об’єктом дослідження є механізм управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит».
Предметом дослідження є теоретичні та практичні проблеми організації механізму управління дебіторською заборгованістю на підприємстві на засадах методів планування дебіторської заборгованості.

Мета роботи полягає в розробці науково-методичних підходів та практичних рекомендацій щодо вдосконалення управління дебіторською заборгованістю підприємства через застосування методики розрахунку прогнозування дебіторської заборгованості.

Відповідно до поставленої мети в дипломній роботі вирішені наступні задачі:

· досліджено проблеми управління дебіторською заборгованістю, її сутність, види та класифікація;

· визначено основні етапи формування політики управління дебіторською заборгованістю;

· розглянуто діючі в вітчизняній та закордонній практиці методи управління дебіторською заборгованістю;

· проведено аналітичні дослідження механізму управління дебіторською заборгованістю на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»;
· зроблена оцінка показників оборотності дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»;
· рекомендовано економіко-математичне моделювання як метод планування дебіторської заборгованості на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»;

· розроблена методика розрахунку прогнозування дебіторської заборгованості та модель управління.

При проведенні досліджень використані методи фінансового аналізу, метод угрупування, структурно-логічний аналіз, статистичні методи і ін. 

Теоретичною і методичною основою досліджень, проведених в дипломній роботі, стали наукові роботи провідних вітчизняних і зарубіжних учених в області фінансового менеджменту. Інформаційну базу дослідження склали нормативно-правові документи: Закони України, Декрети КМУ, Постанови МФУ та КМУ, які регламентують діяльність підприємства, офіційні статистичні матеріали, фінансова звітність ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит».
І. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ДЕБІТОРСЬКОЮ ЗАБОРГОВАНІСТЮ ПІДПРИЄМСТВА
1.1 Проблеми управління дебіторською заборгованістю, її сутність, види та класифікація
В даний час підприємства при погашенні заборгованості стикаються з рядом проблем. Тому значення кваліфікованого управління дебіторською заборгованістю в умовах ринкової економіки велике. Невчасне погашення дебіторської заборгованості веде до платіжної кризи. Схема розвитку кризи в ринковій економіці проста: зростання заборгованості по комерційному кредиту веде до збільшення попиту на короткострокові позики і скороченню їх пропозиції, а також до зростання вартості короткострокових кредитів. Для сплати боргів підприємства перетворюють високоліквідні активи в грошові кошти і погашають борги, інакше це може привести до банкрутства. В результаті одні підприємства розоряються, інші поліпшують своє фінансове положення. Це звичайний ринковий механізм саморегулювання. В Україні цей механізм поки не діє. Можна назвати основні причини цього явища [15, с.39]:

політична криза, що призводила за собою як наслідок, і фінансову кризу в державі;

величезних розмірів дефіцит державного бюджету, який приводить до недофінансування бюджетних витрат, що і є головною причиною 2/3 неплатежів в економіці;

спад виробництва; 

відсутність кваліфікованого управління дебіторською заборгованістю на підприємствах;

неравноважність цін (зокрема, швидке зростання цін на енергоносії, реакцією на нього є неплатежі і т. п.).

Розміри неплатежів величезні. В 2006р. на частку дебіторської заборгованості доводилося 26,7% всіх оборотних коштів. Частка простроченої (понад 3 місяці) дебіторської заборгованості підприємств і організацій України досягла 47% загальної величини простроченої дебіторської заборгованості, частка простроченої кредиторської заборгованості (понад 3 місяці) — 51,3% суми простроченої кредиторської заборгованості. В умовах фінансової кризи платежі практично були припинені. Ці дані свідчать про те, що у більшості українських підприємств основним джерелом фінансування стала кредиторська заборгованість, а в її складі — заборгованість постачальникам і підрядчикам за поставлені товари і послуги. Причому специфікою України є одночасне зростання простроченої заборгованості і ліквідних активів (грошових коштів на валютних і гривневих рахунках, грошових позик і ін.), а також зростання заробітної платні [65, с.21].

Стан розрахунків з дебіторами на вітчизняних підприємствах є дуже напруженим, що опиняється в значних сумах заборгованості і тривалих термінах її погашення, що пов'язано з кризою неплатежів в економіці. Це приводить до відволікання фінансових ресурсів, а, отже, і до втрати прибутків в результаті неефективного використовування грошових коштів. Крім того, невчасні розрахунки, тобто невчасне погашення дебіторської заборгованості приводять до відволікання оборотних коштів з інших джерел на сплату ПДВ. Це відбувається внаслідок того, що датою виникнення податкового зобов'язання є дата, що відбулася раніше: дата відвантаження продукції або дата надходження засобів за продукцію. Тому, дуже часто сплата ПДВ відбувається відразу після відвантаження готової продукції, а отримання компенсації цього ПДВ у складі виручки від реалізації від покупця може відбутися значно пізніше. Удосконалення управління дебіторською заборгованістю дасть можливість не тільки зменшити її суму, але і витрати по її обліку на балансі (пов'язані з інфляційними втратами, відшкодуванням тимчасово відсутніх оборотних коштів, списанням безнадійної дебіторської заборгованості).

Перш за все, підприємство повинне сформувати кредитну політику, яка включає у себе такі елементи:

1)   стандарти   кредитоспроможності   покупців;

2)  період кредитування;

3)  політику стягнення заборгованості;

4)  різноманітні пільги, які надаються за більш швидкі платежі.

В Концепції державної промислової політики, схваленої Указом Президента України від 12 лютого 2003 року № 102/2003, серед заходів інституційної політики передбачено рішення проблем заборгованості і фінансового оздоровлення підприємств шляхом активного і скоординованого застосування таких процедур, як досудова санація, судова санація, висновок і тому подібне світової угоди. Рішення цього практичного завдання тісно пов'язано з реалізацією економіко-правових механізмів, які містить Закон України «Про відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом» від 30 червня 1999 року № 784-XIV і супутні законодавчі документи [37, с.89].

Практика застосування вищезазначеного законодавства свідчить про те, що в економіці України все активніше використовуються важелі механізму банкрутства. Тому росте зацікавленість підприємств і органів державного управління у використовуванні системи аналітичних показників, які своєчасно сигналізували б про наближення стійкої неплатоспроможності підприємств. Аналіз зарубіжних і вітчизняних методів і моделей визначення вірогідності банкрутства свідчить, що достатньо перспективним напрямом їх удосконалення є побудова інтегральних показників на основі включення в рейтингову модель найзначущіших, не дублюючих один одного, показників ліквідності, фінансової стійкості і рентабельності капіталу (активів) підприємства з певними коефіцієнтами ваговитості цих показників. Сучасний стан проблеми характеризується тим, що в Україні і за рубежем ще не створена уніфікована система показників для визначення фінансового стану, підприємства і у вірогідності його банкрутства. Тому різні фінансові аналітики можуть прийти до неоднакових висновків щодо фінансового стану окремого підприємства.

Невирішеною частиною загальної проблеми є, разом з іншим, необхідність розширення спектру показників фінансового стану підприємств (фінансових коефіцієнтів), зокрема у напрямі розробки нових відносних показників на основі абсолютних показників, що вживаються, наприклад, таких, як кредиторська і дебіторська заборгованості.

В «Методичних рекомендаціях» щодо виявлення ознак неплатоспроможності підприємства і ознак дій по приховуванню банкрутства, фіктивного банкрутства або доведення до банкрутства» [9] поточною неплатоспроможністю характеризується фінансовий стан будь-якого підприємства, якщо на конкретний момент через випадковий збіг обставин тимчасово суми коштів, що є у нього, і високоліквідних активів є недостатніми для погашення поточного боргу. Це відповідає законодавчому визначенню як неспроможність суб'єкта підприємницької діяльності виконати грошові зобов'язання перед кредиторами після настання встановленого терміну їх сплати, у тому числі із заробітної платні, а також виконати зобов'язання щодо сплати податків і зборів (обов'язкових платежів) не інакше, як через відновлення платоспроможності.

Ознака поточної платоспроможності за наявності простроченої кредиторської заборгованості - певна різниця між сумою грошових коштів, що є в підприємства, їх еквівалентів і інших високоліквідних активів і його поточних зобов'язань. Негативний результат свідчить про поточну неплатоспроможність суб'єкта підприємницької діяльності.

Фінансовий стан підприємства, у якого на початку і в кінці звітного кварталу мають місце ознаки поточної неплатоспроможності, відповідає законодавчому визначенню боржника, який нездібний виконати свої грошові зобов'язання перед кредиторами, у тому числі зобов'язання щодо сплати податків і зборів (обов'язкових платежів), протягом трьох місяців після настання встановленого терміну їх сплати.

Ознаки критичної неплатоспроможності, які відповідають фінансовому стану потенційного банкрутства, мають місце, якщо на початку і в кінці звітного кварталу, який передував уявленню заяви про порушення справи про банкрутство. 
На рис. 1.1 приведені статистичні дані, які ілюструють динаміку обсягів дебіторської і кредиторської заборгованості всіх підприємств України (окрім малих підприємств і бюджетних установ) в 2000-2006 роках. З цих даних можна було б зробити висновок, що в цілому фінансовий стан підприємств України в 2005 і 2006 роках погіршився, тому що кредиторська заборгованість виросла в 2005 на 29,2 млрд. грн. і ще на 24,0 млрд. грн. в 2006р. Навіть зменшення абсолютної величини приросту з 29,2 до 24,0 млрд. грн. саме по собі ні про що не свідчить, і на цій підставі, як правило, затверджують про загальне погіршення фінансового стану підприємств України, зокрема, в   2005-2006 роках порівняно з попереднім періодом [52].
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Рис. 1.1 Динаміка дебіторської і кредиторської заборгованості підприємств України (окрім приватних підприємств і бюджетних установ) в 2000-2006рр.

Дебіторська заборгованість є важливою частиною активів господарюючих суб'єктів. Причому при сучасній структурі балансу будь-якого підприємства вона має місце.

Дебіторська заборгованість - це дійсно одна з найактуальніших тем господарюючих суб'єктів ринкової економіки України.

Здійснюючи підприємницьку діяльність, учасники майнового обороту припускають, що у міру проведення господарських операцій вони не тільки повернуть вкладені засоби, але і отримають доходи.

Проте в реальній практиці, особливо в умовах ринкової економіки і спаду виробництва нерідко, а точніше постійно, виникають ситуації, коли із тих або інших причин підприємство не може стягнути борги з контрагентів. Дебіторська заборгованість «зависає» на довгі місяці, а іноді навіть і роки. Зростання дебіторської заборгованості погіршує фінансовий стан підприємств, а іноді приводить і до банкрутства.

Будучи частиною оборотних коштів, а саме частиною фондів обігу, дебіторська заборгованість, а особливо невиправдана, «зависла» різко скорочує оборотність оборотних коштів і тим самим зменшує дохід підприємства.

Тому на сьогодні найважливішими проблемами, рішення яких повинне сприяти поліпшенню фінансового стану господарюючих суб'єктів, є: 

1. Правильна організація управління дебіторською заборгованістю підприємств;

2. Аналіз дебіторської заборгованості, який повинен бути направлений на виявлення чинників, впливаючих на зростання дебіторської заборгованості і визначення резервів, направлених на ліквідацію невиправданої, «зависаючої» заборгованості і зниження її зростання.

Боржник, дебітор (від латинського слова debitum-борг, обов'язок) - одна із сторін цивільно-правового зобов'язання майнового зв'язку між двома або більш особами.

Дебіторська заборгованість - це сума боргу, що належить підприємству від інших юридичних осіб або громадян. Виникнення дебіторської заборгованості при системі безготівкових розрахунків є об'єктивним процесом господарської діяльності підприємства.

По характеру освіти дебіторська заборгованість ділиться на нормальну і невиправдану. До  нормальної заборгованості підприємства відноситься та, яка обумовлена ходом виконання виробничої програми підприємства, а також діючими формами розрахунків (заборгованість по пред'явлених претензіях, заборгованість за підзвітними особами, за товари відвантажені, термін оплати яких не наступив). Невиправданою дебіторською заборгованістю вважають ту, яка виникла в результаті порушення розрахункової і фінансової дисципліни, недоліків, що є, у віданні обліку, ослабіння контролю за відпусткою матеріальних цінностей, виникнення недостач і розкрадань (товари відвантажені, але неоплачені в строк, заборгованість по недостачах і розкраданнях і ін.)

Дебіторська заборгованість - важливий компонент оборотного капіталу. Коли одне підприємство продає товари іншому підприємству, зовсім не значить, що вартість проданого товару буде сплачена негайно.

Дебіторська заборгованість є активом підприємства, який пов'язаний з юридичними вдачами, включаючи право на володіння.

В цілому під активом розуміється майно, майнові блага і права суб'єкта, що мають вартісну оцінку. Майбутня економічна вигода, втілена в активі - це потенційний, прямий або непрямий внесок в приток грошових коштів суб'єкта. Отже, дебіторська заборгованість - це майбутня економічна вигода, втілена в активі, і пов'язана з юридичними правами, включаючи право на володіння.

Актив дебіторської заборгованості має три істотні характеристики [12, с.134]: 

Він утілює майбутню вигоду, забезпечуючу здатність прямо або побічно створювати приріст грошових коштів.

Активи є ресурсами, якими управляє господарюючий суб'єкт. Причому права на вигоду або потенційні послуги повинні бути законні або мати юридичний доказ можливості їх отримання. Наприклад, при віддзеркаленні факту продажу активу у продавця утворюється дебіторська заборгованість. Договір купівлі-продажу дозволяє визначити вірогідну майбутню вигоду. Але, якщо покупець не внесе певну суму погашення дебіторської заборгованості, то продавець фактично не втрачає контроль над ресурсами, тобто потенційним надходженням, і отже, актив перестає бути активом;

До активів не відноситься вигода, яка буде отримана в майбутньому, але в даний час не знаходиться під контролем підприємства. При цьому ключовим моментом є рішення бухгалтера про те, що та або інша господарська операція відбудеться.

Фактом підписання договору фірмою встановлюється майбутня вірогідність вигоди, яка і знаходиться під контролем у бухгалтера. Саме бухгалтер визначає події достатньо або не достатньо значним при віддзеркаленні як активу фірми. В більшості випадків значність має на увазі завершеність операції.

В поточні активи дебіторська заборгованість може бути включена повністю, якщо сума, яка не буде отримана протягом одного року, розкрита. На ряду з цим, дебіторська заборгованість, що числиться більше року, у складі довгострокових активів може бути включена в статтю «дебіторська заборгованість».

Сучасний етап економічного розвитку країни характеризується значним уповільненням платіжного обороту, викличним зростання дебіторської заборгованості на підприємствах. Тому важливою задачею фінансового менеджменту є ефективне управління дебіторською заборгованістю, направлене на оптимізацію загального її розміру і забезпечення своєчасної інкасації боргу.
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В сучасній господарській практиці дебіторська заборгованість класифікується по наступних видах (рис. 1.2).

Рис.1.2.Состав основних видів дебіторської заборгованості підприємства

Серед перерахованих видів найбільший обсяг дебіторської заборгованості підприємств доводиться на заборгованість покупців за відвантажену продукцію (перші три види дебіторської заборгованості). В загальній сумі дебіторської заборгованості на розрахунки з покупцями доводиться 80-90%. Тому управління дебіторською заборгованістю на підприємстві пов'язано в першу чергу з оптимізацією розміру і забезпеченням інкасації заборгованості покупців по розрахунках за реалізовану продукцію.

На рівень дебіторської заборгованості впливають наступні основні чинники [18, с.105]: 

оцінка і класифікація покупців залежно від виду продукції, обсягу закупівель, платоспроможності клієнтів, історії кредитних відносин і передбачуваних умов оплати;

контроль розрахунків з дебіторами, оцінка реального стану дебіторської заборгованості;

аналіз і планування грошових потоків з урахуванням коефіцієнтів інкасації.

В основі управління дебіторською заборгованістю — два підходи:

1) порівняння додаткового прибутку, пов'язаного з тією або
іншою схемою спонтанного фінансування, з витратами і втратами, виникаючими при зміні політики реалізації продукції;

2) порівняння і оптимізація величини і термінів дебіторської і
кредиторської заборгованостей. Дані порівняння проводяться по рівню кредитоспроможності, часу відстрочення платежу, стратегії знижок, доходам і витратам по інкасації.

Оцінка реального стану дебіторської заборгованості, тобто оцінка вірогідності безнадійних боргів — одне з найважливіших питань управління оборотним капіталом. Ця оцінка ведеться окремо по групах дебіторської заборгованості з різними термінами виникнення. Фінансовий менеджер може при цьому використовувати накопичену на підприємстві статистику, а також вдатися до послуг експертів-консультантів.

В самому загальному вигляді структура оборотних коштів і їх джерел показана в бухгалтерському балансі. Чистий оборотний капітал є різницею між поточними активами і короткостроковою кредиторською заборгованістю (ОК = ПА-КЗ), тому будь-які зміни у складі його компонентів прямо або побічно впливають на його розмір і якість. Як правило, розумне зростання чистого оборотного капіталу розглядається як позитивна тенденція, проте можуть бути і виключення. Наприклад, його зростання за рахунок збільшення безнадійних дебіторів навряд чи задовольнить фінансового менеджера.

Дебіторська заборгованість - важливий компонент оборотного капіталу. Під дебіторською заборгованістю мається на увазі заборгованість організацій і фізичних осіб даної організації (наприклад, заборгованість покупців за придбаний товар або надані послуги, заборгованість підзвітних осіб за видані їм грошові суми і ін.). Відповідно, організації і особи, що є боржниками даної організації, називаються дебіторами.

Коли одне підприємство продає товари іншому підприємству або організації, зовсім не значить, що товари будуть сплачені негайно. Неоплачені рахунки за поставлену продукцію (або рахунки до отримання) і складають велику частину дебіторської заборгованості. Специфічний елемент дебіторської заборгованості - векселі до отримання, що є по суті цінними паперами (комерційні цінні папери). Одній із задач фінансового менеджера по управлінню дебіторською заборгованістю є визначення ступеня ризику неплатоспроможності покупців, розрахунок прогнозного значення резерву по сумнівних боргах, а також надання рекомендацій по роботі з фактично або потенційно неплатоспроможними покупцями [12, с.117]. 

В економічній літературі існують різні підходи до визначення сутності оборотних коштів. Дехто з економістів спрощено трактує їх як «предмети праці», «матеріальні активи», «гроші, які звертаються». Частіше всього можна натрапити на два визначення оборотних коштів [2, с.318]: 

1) оборотні кошти — це грошові ресурси, вкладені виробничі фонди і фонди обігу для забезпечення безперервного виробництва і реалізації виготовленої продукції;

2) оборотні кошти — це активи, які протягом одного виробничого циклу або одного календарного року можуть бути перетворені в гроші. Деякі автори таке ж визначення дають поняттю «оборотний капітал». Дехто вважає, що оборотний капітал — це засоби, які вкладені в оборотні активи підприємства і які використовуються або призначаються для використовування у виробництві. Це свідчить про ідентичність понять — оборотні кошти і оборотний капітал.

В зарубіжній економічній літературі певні автори характеризують оборотний капітал як оборотні активи за мінусом короткострокових зобов'язань. У такий спосіб дається визначення і власного оборотного капіталу.

Взагалі поняття «капітал» виступає в трьох формах: грошовій, продуктивній і товарній. Найширше, найзагальніше поняття капіталу відповідає його грошовій формі. В економічній теорії грошовий капітал розглядається як вартісна форма всього капіталу, а не тільки як певна сума грошей, яка прямує в процесі господарсько-підприємницької діяльності на придбання засобів виробництва і предметів праці.

Оборотний капітал проходить три стадії кругообігу: грошову, виробничу і товарну. На першій стадії під час авансування засобів здійснюється придбання і скупчення необхідних запасів.

У виробничому процесі авансується вартість для створення продукції: у розмірі вартості використаних виробничих запасів, перенесеної вартості основних фондів, витрат на саму працю (заробітна платня і пов'язані з нею витрати). Виробнича стадія кругообігу оборотного капіталу завершується випуском готової продукції, після чого наступає стадія реалізації, яка продовжується до тих пір, поки товарна форма вартості не перетвориться на грошову. Отримання виручки від реалізації свідчить про корисність створеної суспільством вартості і про відтворення авансованих в ній засобів. Грошова форма, якої набирає оборотний капітал на товарній стадії круговороту, в той же час є і початковою стадією наступного створіння нової вартості.

Круговорот оборотного капіталу і створення нової вартості відбувається за схемою:

Г —Т...В...Т’ —Г’  







(1.1)

де Г — гроші, які авансуються;

Т — предмети праці (товар);

П — виробництво;

Т’ — готова продукція (товар);

Г’ — гроші, отримані від реалізації створеної продукції.

Ціль функціонування капіталу буде досягнута тоді, коли Г’ = Г + ΔГ, тобто коли відбудеться приріст грошей проти авансованої суми.

Отже, самовозростання капіталу відбувається в процесі кругообігу оборотного капіталу, який проходить різні стадії і набуває різні форми. Чим менш часу оборотний капітал знаходиться в тій або іншій формі (грошовій, виробничій, товарній), тим вище ефективність його використовування, і навпаки. Оборотний капітал бере участь в створенні нової вартості не прямо, а через оборотні фонди.

Склад і розміщення оборотного капіталу залежить від того, в якій сфері він функціонує: виробничій, торгово-посередницькій, сфері послуг (у тому числі фінансових).

У виробничій сфері оборотний капітал (оборотні кошти) авансується до оборотних виробничих фондів і фондів обігу (рис. 1.3).

До виробничих фондів належать: сировина, основні і допоміжні матеріали, напівфабрикати, паливо, тара, запасні частини для ремонтів, МБП, незавершене виробництво, напівфабрикати власного виробництва, витрати майбутніх періодів.
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Рис. 1.3. Склад і розміщення оборотних коштів

Фонди обороту – це залишки готової продукції на складах підприємств, відвантажені, але не сплачені покупцями товари, залишки засобів підприємств на поточному рахунку банків, касі, в рахунках, в дебіторській заборгованості, а також вкладені в короткострокові цінні папери.

Отже, оборотний капітал (оборотні кошти) – це засоби, авансовані до оборотних виробничих фондів і фондів обороту для забезпечення безперервності процесу виробництва, реалізації продукції і отримання прибутку.

Співвідношення оборотних коштів, які знаходяться у сфері виробництва і сфері обігу, неоднакові в різних галузях народного господарства. Пояснюється це особливостями організації виробництва, поставок, збуту, а також системи розрахунків. Для забезпечення безперервності процесу виробництва і реалізації продукції дуже необхідно досягти оптимального співвідношення оборотних коштів у сфері виробництва і обігу. При цьому підприємство зацікавлено в зменшенні оборотних коштів у сфері обігу за рахунок удосконалення системи поставок, раціональних форм розрахунків. В цілому в народному господарстві України матеріальні оборотні кошти 2006 року склали 23,1%, фонди обігу – 71,9%, в промисловості відповідно – 27,1% і 67,0% (табл. 1.1) [65, с.234].

Таблиця 1.1

Структура розміщення оборотних коштів в народному господарстві України за 1995-2006рр. (%)
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	3. Грошові кошти
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	4. Дебіторська заборгованість
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	5. Інші активи
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	6. Оборотні кошти - всього
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Склад оборотних коштів – це сукупність окремих елементів оборотних виробничих фондів і фондів обороту. Склад оборотних коштів в різних галузях господарства може мати певні особливості. Так, у виробничій сфері основні статті оборотних коштів – ця сировина, основні матеріали, незавершене виробництво, готова продукція.  В окремих галузях промисловості є статті оборотних коштів, які характерні тільки для них. Наприклад, в металургійній промисловості в оборотних коштах ураховується змінне устаткування.

Структура оборотних  коштів – це питома вага вартості окремої статі в загальній сумі оборотних коштів. Структура оборотних коштів має значні коливання в певних галузях господарства. Вона залежить від складу і структури витрат на виробництво, умов поставок матеріальних цінностей, умов реалізації продукції (виконаних робіт, наданих послуг), проведення розрахунків.

Якщо розглядати структуру оборотних коштів в окремих областях промисловості, то можна переконатися, що у вугільній промисловості, як вже було сказано, значна питома вага належить витратам майбутніх періодів. Це пояснюється відносно великими підготовчими витратами, які передують видобутку корисних копалин (планування майбутніх розробок, облаштування шахт і інші).

В легкій і харчовій промисловості характерною особливістю є значна матеріаломісткість продукції, а отже, високою є питома вага оборотних коштів в запасах сировини і основних матеріалів.

Машинобудування і металообробка відрізняється великою трудомісткістю, складністю виробничих процесів, тривалістю виготовлення продукції. В цій області висока питома вага оборотних коштів, авансованих в незавершене виробництво.

В нафтохімічній промисловості високій є частка оборотних коштів, вкладених у відвантажені товари. Це пояснюється тим, що технологічні процеси в цій області нетривалі і значна частина виготовленого продукту знаходиться в дорозі до споживача.

Зміни в управлінні економікою чутливо вплинули на структуру оборотних коштів промислових і непромислових підприємств України (табл. 1.1).

Як видно з таблиці 1.1, на промислових підприємствах за 1995-2006рр. частка матеріальних запасів зменшилася на 44,4, грошових коштів і відвантаженої продукції – відповідно на 4,7 і 13,7 процентних пунктів: питома вага дебіторської заборгованості зросла на 58,4 процентний пункт. В цілому в народному господарстві України частка матеріальних запасів, грошових коштів і відвантаженої продукції зменшилася відповідно на 39,1, 12,3 і 14,8, а дебіторської заборгованості – збільшилася на 63,0 процентних пункта [72, с.97].

У дебіторської заборгованості найбільша питома вага в структурі оборотних коштів як в промисловості, так і в народному господарстві України в цілому. В 2004-2006рр. її структура складалася так (таблиця 1.2):

Таблиця 1.2

Структура дебіторської заборгованості в народному господарстві України за 2004-2006 рр. %

	Дебіторська заборгованість
	2004р.
	2005р.
	2006р.

	
	Всього
	У тому числі простроч.
	Всього
	У тому числі простроч.
	Всього
	У тому числі простроч.

	Всього (І+ІІ+ІІІ)
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0

	1. Між підприємствами України
	96,0
	98,6
	96,2
	98,6
	95,1
	97,5


	У тому числі:

- за товари, роботи, послуги
	72,7
	81,9
	71,3
	88,1
	57,8
	59,8

	- по векселях
	5,7
	1,4
	5,7
	1,0
	4,6
	1,0

	- з бюджетом
	1,7
	0,8
	2,7
	1,1
	3,6
	1,3

	- по внутрішніх розрахунках
	3,2
	3,9
	3,5
	1,9
	15,5
	25,6

	- інша заборгованість
	10,1
	7,7
	13,0
	6,5
	13,6
	9,8


	ІІ. З суб'єктами господарської діяльності країн – республік СРСР
	1,2
	0,6
	1,1
	0,4
	2,6
	1,2

	ІІІ. З суб'єктами господарської діяльності інших країн
	2,8
	1,3
	2,7
	1,0
	2,3
	1,3


З таблиці 1.2 видно, що найбільша заборгованість створилася між підприємствами України і саме в розрахунках за товари, роботи і послуги. В 2004, 2005, 2006 роках вона відповідно складала 96,0%, 96,2%, 95,1% в цілому між підприємствами, у тому числі за товари, роботи і послуги - 72,7%, 71,3%, 57,6%. Разом з цим вражає питому вагу простроченої дебіторської заборгованості, яка досягала відповідно між підприємствами в цілому - 98,1%, 98,6%, 97,5%, у тому числі за товари, роботи, послуги -81,9%, 88,1% і 59,8%.

Підвищення частки дебіторської заборгованості відбувається по загальному скороченню матеріальних запасів, тобто за рахунок скорочення обсягу виробництва.

Скорочення залишків грошових коштів свідчить не стільки про високий рівень управління грошовими потоками на підприємствах, скільки про гострий дефіцит цього засобу, обумовленого інфляцією, кризою неплатежів, недосконалою податковою політикою.

Приведені дані свідчать, що стан і використовування оборотного капіталу окремого підприємства залежить від стану економіки держави в цілому. Своєю чергою, стан економіки держави залежить від стану кожного окремого підприємства і ефективності використовування ним оборотного капіталу.

Організація оборотних коштів робить неабиякий вплив на результативність і ефективність роботи підприємства, його фінансову стійкість. Для того щоб якнайглибше розкрити основи організації оборотних коштів, доцільно їх в певний спосіб класифікувати.

Зокрема, оборотні кошти підприємств можна згрупувати по трьох ознаках:

1) залежно від участі їх в кругообігу засобів;

2) по методах планування, принципах організації і регуляції;

3) за джерелами формування.

Відповідно першій ознаці оборотні кошти розділяються на оборотні кошти, авансовані до оборотних виробничих фондів, і оборотні кошти, авансовані до фондів обігу.

Такий розподіл оборотних коштів обумовлений наявністю в круговороті засобів двох самостійних сфер — сфери виробництва і сфери обігу. Зростання питомої ваги оборотних коштів, розміщених у сфері виробництва, свідчить про більш ефективне використовування оборотного капіталу.

Залежно від методів планування оборотні кошти розділяються на нормовані і ненормовані.

Необхідність розподілу оборотних коштів на нормовані і ненормовані випливає з економічної доцільності досягнення найкоротших результатів при якнайменших витратах. Установка нормативів по окремих статтях оборотних коштів робить можливим забезпечення безперервної діяльності підприємства за умови оптимальних виробничих запасів, розмірів незавершеного виробництва, залишків готової продукції.

До нормованих оборотних коштів належать оборотні кошти у виробничих запасах, незавершеному виробництві і витратах майбутніх періодів, в залишках готової продукції на складах підприємств.

Ненормовані оборотні фонди включають фонди обігу за винятком готової продукції на складі.

За джерелами формування оборотні кошти розділяються на:

1) власні і прирівняні до них;

2) залучені;

3) інші.

Класифікація оборотних коштів має важливе значення, оскільки дає можливість підприємству визначити оптимальний склад і структуру, потребу і джерела формування оборотних коштів. Від цього значною мірою залежить фінансовий стан підприємства.

Система організації оборотних коштів передбачає [66, с.94]: 

· по-перше, надання підприємствам самостійності щодо розпорядження і управління оборотними коштами, тобто оперативної самостійності у використовуванні оборотних коштів;

· по-друге, визначення планової потреби в оборотних коштах за окремими елементами і підрозділами і їх розміщення, тобто розрахунок оптимальної кількості оборотних коштів, яка б забезпечила безперервність процесу виробництва, виконання планових завдань при ритмічній роботі (розробка норм тривалої дії і щорічних нормативів);

· по-третє, корекцію розрахункових і діючих нормативів ураховуючи ті вимоги господарювання, які змінюються: обсягів виробництва,  цін на сировину і матеріали;  постачальників  і споживачів; форм вживаних розрахунків;

· по-четверте, оптимізацію структури джерел формування оборотних коштів, що означає формування оборотних коштів за рахунок власних ресурсів і залучених засобів в розмірах, які забезпечують нормальний фінансовий стан підприємства;

· по-п'яте, контроль за раціональним розміщенням і використовуванням оборотних коштів, тобто постійний аналіз ефективності круговороту засобів, які використовуються, для прискорення їх обороту.

1.2 Основні етапи формування політики управління дебіторською заборгованістю

В цілях ефективного управління дебіторською заборгованістю на підприємствах повинна розроблятися і здійснюватися особлива фінансова політика управління дебіторською заборгованістю (або його кредитна політика по відношенню до покупців продукції).

Політика управління дебіторською заборгованістю є частиною загальної політики управління оборотними активами і маркетингової політики підприємства, направленої на розширення обсягу реалізації продукції і полягаючої в оптимізації загального розміру цієї заборгованості і забезпеченні своєчасної її інкасації.

Формування політики управління дебіторською заборгованістю підприємства (або його кредитної політики по відношенню до покупців продукції) здійснюється по наступних основних етапах (рис. 1.4) [2, с.148]
1. Аналіз дебіторської заборгованості підприємства в попередньому періоді. Основною задачею цього аналізу є оцінка рівня і складу дебіторської заборгованості підприємства, а також ефективності інвестованих в неї фінансових коштів. Аналіз дебіторської заборгованості по розрахунках з покупцями проводиться в розрізі товарного (комерційного) і споживацького кредиту.

На першому етапі аналізу оцінюється рівень дебіторської заборгованості підприємства і його динаміка в попередньому періоді. Оцінка цього рівня здійснюється на основі визначення коефіцієнта відволікання оборотних активів в дебіторську заборгованість.
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Рис. 1.4 Основні етапи формування політики управління дебіторською заборгованістю підприємства.

На другому етапі аналізу визначається середній період інкасації дебіторської заборгованості і кількість її оборотів в періоді, що розглядається.

Середній період інкасації дебіторської заборгованості характеризує її роль у фактичній тривалості фінансового і загального операційного циклу підприємства.

Кількість оборотів дебіторської заборгованості характеризує швидкість обігу інвестованих в неї засобів протягом певного періоду. Цей показник розраховується по наступній формулі:
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де КОДЗ — кількість оборотів дебіторської заборгованості підприємства в періоді, що розглядається;

ОР — загальна сума обороту по реалізації продукції в періоді, що розглядається;

ДЗ — середній залишок дебіторської заборгованості підприємства (в цілому або окремих її видів) в періоді, що розглядається.

На третьому етапі аналізу оцінюється склад дебіторської заборгованості підприємства по окремих її "вікових групах", тобто по передбачених термінах її інкасації. 

На четвертому етапі аналізу детально розглядається склад простроченої дебіторської заборгованості, виділяються сумнівна і безнадійна заборгованість. В процесі цього аналізу використовуються наступні показники: коефіцієнт простроченості дебіторської заборгованості і середній "вік" простроченої (сумнівній, безнадійній) дебіторської заборгованості.

На п'ятому етапі аналізу визначають суму ефекту, отриманого від інвестування засобів в дебіторську заборгованість. В цих цілях суму додаткового прибутку, отриманого від збільшення обсягу реалізації продукції за рахунок надання кредиту, зіставляють з сумою додаткових витрат по оформленню кредиту і інкасації боргу, а також прямих фінансових втрат від невозврату боргу покупцями (безнадійна дебіторська заборгованість, списана у зв'язку з неплатоспроможністю покупців і закінченням термінів позовної давності).

Разом з абсолютною сумою ефекту в процесі цього етапу аналізу може бути визначений і відносний показник — коефіцієнт ефективності інвестування засобів в дебіторську заборгованість.

Результати аналізу використовуються в процесі подальшої розробки окремих параметрів кредитної політики підприємства.

2. Формування принципів кредитної політики по відношенню до покупців продукції. В сучасній комерційній і фінансовій практиці реалізація продукції в кредит (з відстроченням платежу за неї) отримала широке розповсюдження  як  в  нашій  країні,  так і  в  країнах  з  розвинутою ринковою економікою. Формування принципів кредитної політики відображає умови цієї практики і направлене на підвищення ефективності операційної і фінансової діяльності підприємства.

В процесі формування принципів кредитної політики по відношенню до покупців продукції розв'язуються два основні питання: а) в яких формах здійснювати реалізацію продукції в кредит; б) який тип кредитної політики слід вибрати підприємству.

Форми реалізації продукції в кредит мають два різновиди — товарний (комерційний) кредит і споживацький кредит.

Товарний (комерційний) кредит є формою оптової реалізації продукції її продавцем на умовах відстрочення платежу, якщо таке відстрочення перевищує звичайні терміни банківських розрахунків. Звичайно товарний (комерційний) кредит надається оптовому покупцю продукції на термін від одного до шести місяців.

Споживацький кредит (в товарній формі) є формою роздрібної реалізації товарів покупцям (фізичним особам) з відстроченням платежу. Він надається звичайно на термін від шести місяців до двох років.

Вибір форм реалізації продукції в кредит визначається галузевою приналежністю підприємства і характером реалізовуваної продукції (товарів, послуг).

Тип кредитної політики характеризує принципові підходи до її здійснення з позиції співвідношення рівнів прибутковості і ризику кредитної діяльності підприємства. Розрізняють три принципові типи кредитної політики підприємства по відношенню до покупців продукції — консервативний, поміркований і агресивний.

Консервативний (або жорсткий) тип кредитної політики підприємства направлений на мінімізацію кредитного ризику. Така мінімізація розглядається як пріоритетна ціль в здійсненні його кредитної діяльності. Здійснюючи цей тип кредитної політики, підприємство не прагне отримання високого додаткового прибутку за рахунок розширення обсягу реалізації продукції. Механізмом реалізації політики такого типу є істотне скорочення круга покупців продукції в кредит за рахунок груп підвищеного ризику; мінімізація термінів надання кредиту і його розміру; посилювання умов надання кредиту і підвищення його вартості; використовування жорстких процедур інкасації дебіторської заборгованості.

Поміркований тип кредитної політики підприємства характеризує типові умови її здійснення відповідно до прийнятої комерційної і фінансової практики і орієнтується на середній рівень кредитного ризику при продажу продукції з відстроченням платежу.

Агресивний (або м'який) тип кредитної політики підприємства пріоритетну мету кредитної діяльності ставить за максимізацію додаткового прибутку за рахунок розширення обсягу реалізації продукції в кредит, не зважаючи на високий рівень кредитного ризику, який супроводжує ці операції. Механізмом реалізації політики такого типу є розповсюдження кредиту на більш ризиковані групи покупців продукції; збільшення періоду надання кредиту і його розміру; зниження вартості кредиту до мінімально допустимих розмірів; надання покупцям можливості пролонгації кредиту.

В процесі вибору типу кредитної політики повинні ураховуватися наступні основні чинники [25, с.116]: 

· сучасна комерційна і фінансова практика здійснення торгових операцій;

· загальний стан економіки, визначальний фінансові можливості покупців, рівень їх платоспроможності;

· кон'юнктура товарного ринку, що склалася, стан попиту на продукцію підприємства;

· потенційна здатність підприємства нарощувати обсяг виробництва продукції при розширенні можливостей її реалізації за рахунок надання кредиту;

· правові умови забезпечення стягнення дебіторської заборгованості;

•
фінансові можливості підприємства в частині відволікання засобів в дебіторську заборгованість;

•
фінансовий менталітет власників і менеджерів підприємства, їх відношення до рівня допустимого ризику в процесі здійснення господарської діяльності.

Визначаючи тип кредитної політики, слід мати на увазі, що жорсткий (консервативний) її варіант негативно впливає на зростання обсягу операційної діяльності підприємства і формування стійких комерційних зв'язків, тоді як м'який (агресивний) її варіант може викликати надмірне відволікання фінансових коштів, понизити рівень платоспроможності підприємства, викликати згодом значні витрати по стягненню боргів, а зрештою понизити рентабельність оборотних активів і капіталу, що використовується.

3. Визначення можливої суми фінансових коштів, що інвестуються в дебіторську заборгованість по товарному (комерційному) і споживацькому кредиту. При розрахунку цієї суми необхідно ураховувати плановані обсяги реалізації продукції в кредит; середній період надання відстрочення платежу по окремих формах кредиту; середній період прострочення платежів виходячи з господарської практики, що склалася (він визначається за наслідками аналізу дебіторської заборгованості в попередньому періоді); коефіцієнт співвідношення собівартості і ціни реалізовуваної в кредит продукції. 

Якщо фінансові можливості підприємства не дозволяють інвестувати розрахункову суму коштів в повному обсязі, то при незмінності умов кредитування повинен бути відповідно скоректований планований обсяг реалізації продукції в кредит.

4. Формування системи кредитних умов. До складу цих умов входять наступні елементи [30, с.115]: 

· термін надання кредиту (кредитний період);

· розмір кредиту, що надається (кредитний ліміт);

· вартість надання кредиту (система цінових знижок при здійсненні негайних розрахунків за придбану продукцію);

· система штрафних санкцій за прострочення виконання зобов'язань покупцями.

Термін надання кредиту (кредитний період) характеризує граничний період, на який покупцю надається відстрочення платежу за реалізовану продукцію. Збільшення терміну надання кредиту стимулює обсяг реалізації продукції (за інших рівних умов), проте приводить в той же час до збільшення суми фінансових коштів, що інвестуються в дебіторську заборгованість, і збільшенню тривалості фінансового і всього операційного циклу підприємства. Тому, встановлюючи розмір кредитного періоду необхідно оцінювати його вплив на результати господарської діяльності підприємства в комплексі.

Розмір кредиту (кредитний ліміт), що надається, характеризує максимальну межу суми заборгованості покупця по товарному (комерційному) або споживацькому кредиту, що надається. Його розмір встановлюється з урахуванням типу здійснюваної кредитної політики (рівня прийнятного ризику), планованого обсягу реалізації продукції на умовах відстрочення платежів, середнього обсягу операцій по реалізації готової продукції (при споживацькому кредиті — середньої вартості реалізовуваних в кредит товарів), фінансового стану підприємства — кредитора і інших чинників. Кредитний ліміт диференціюється по формах кредиту, що надається, і видах реалізовуваної продукції.

Вартість надання кредиту характеризується системою цінових знижок при здійсненні негайних розрахунків за придбану продукцію. В поєднанні з терміном надання кредиту така цінова знижка характеризує норму процентної ставки за кредит, що надається, що розраховується для зіставлення в річному численні. Алгоритм цього розрахунку характеризується наступною формулою:
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де ПСк —річна норма процентної ставки за кредит, що надається;

ЦСН — цінова знижка, надання покупцю при здійсненні негайного розрахунку за придбану продукцію, в %;

СНК —строк надання кредиту (кредитний період), в днях.

Встановлюючи вартість товарного (комерційного) або споживацького кредиту, необхідно мати на увазі, що його розмір не повинен перевищувати рівень процентної ставки за короткостроковим фінансовим (банківським) кредитом. Інакше він не стимулюватиме реалізацію продукції в кредит, оскільки покупцю буде вигідніше узяти короткостроковий кредит в банку (на термін, рівний кредитному періоду, встановленому продавцем) і розрахуватися за придбану продукцію при її покупці.

Система штрафних санкцій за прострочення виконання зобов'язань покупцями, формована в процесі розробки кредитних умов, повинна передбачати відповідні пені, штрафи і неустойки. Розміри цих штрафних санкцій повинні повністю відшкодовувати всі фінансові втрати підприємства - кредитора (втрату доходу, інфляційні втрати, відшкодування ризику зниження рівня платоспроможності і інші).

5. Формування стандартів оцінки покупців і диференціація умов надання кредиту. В основі встановлення таких стандартів оцінки покупців лежить їх кредитоспроможність. Кредитоспроможність покупця характеризує систему умов, визначальних його здатність привертати кредит в різних формах і в повному обсязі в передбачені терміни виконувати всі пов'язані з ним фінансові зобов'язання.

Формування системи стандартів оцінки покупців включає наступні основні елементи:

· визначення системи характеристик, оцінюючих кредитоспроможність окремих груп покупців;

· формування і експертизу інформаційної бази проведення оцінки кредитоспроможності покупців;

· вибір методів оцінки окремих характеристик кредитоспроможності покупців;

•
угрупування покупців продукції по рівню кредитоспроможності;

•
диференціацію кредитних умов відповідно до рівня кредитоспроможності покупців.

Формування стандартів оцінки покупців і диференціація кредитних умов здійснюються роздільно по різних формах кредиту — товарному і споживацькому.

Визначення системи характеристик, оцінюючих кредитоспроможність окремих груп покупців, є початковим етапом побудови системи стандартів їх оцінки.

По товарному (комерційному) кредиту така оцінка здійснюється звичайно по наступних критеріях [11, с.96]: 

· обсяг господарських операцій з покупцем і стабільність їх здійснення;

· репутація покупця в діловому світі;

· платоспроможність покупця;

·  результативність господарської діяльності покупця;

· стан кон'юнктури товарного ринку, на якому покупець здійснює свою операційну діяльність;

· обсяг і склад чистих активів, які можуть складати забезпечення кредиту при неплатоспроможності покупця і порушенні справи про його банкрутство.

По споживацькому кредиту оцінка здійснюється звичайно по таких критеріях:

•
дієздатність покупця;

•
рівень доходів покупця і регулярність їх формування;

•
склад особистого майна покупця, яке може складати забезпечення кредиту при стягненні суми боргу в судовому порядку.

Формування і експертиза інформаційної бази проведення оцінки кредитоспроможності покупців має на меті забезпечити достовірність проведення такої оцінки. Інформаційна база, що використовується для цих цілей, складається з відомостей, що надаються безпосередньо покупцем (їх перелік диференціюється в розрізі форм кредиту); даних, формованих з внутрішніх джерел (якщо операції з покупцем носять постійний характер); інформації, формованої із зовнішніх джерел (комерційного банку, обслуговуючого покупця; інших його партнерів по операціях і т.п.).

Експертиза отриманої інформації здійснюється шляхом логічної її перевірки; в процесі ведення комерційних переговорів з покупцями; шляхом безпосередніх відвідин клієнта (по споживацькому кредиту) з метою перевірки стану його майна і в інших формах відповідно до обсягу кредитування.

Вибір методів оцінки окремих характеристик кредитоспроможності покупців визначається змістом оцінюваних характеристик. В цих цілях при оцінці окремих характеристик кредитоспроможності покупців, розглянутих раніше, можуть бути використані статистичний, нормативний, експертний, балльний і інші методи.

Угрупування покупців продукції по рівню кредитоспроможності ґрунтується на результатах її оцінки і передбачає звичайно виділення наступних їх категорій [9, с.114]: 

· покупці, яким кредит може бути наданий в максимальному обсязі, тобто на рівні встановленого кредитного ліміту (група "першокласних позичальників");

· покупці, яким кредит може бути наданий в обмеженому обсязі, визначуваному рівнем допустимого ризику невозврату боргу;

· покупці, яким кредит не надається (при неприпустимому рівні ризику невозврату боргу, визначуваному типом вибраної кредитної політики).

Диференціація кредитних умов відповідно до рівня кредитоспроможності покупців, разом з розміром кредитного ліміту, може здійснюватися по таких параметрах, як термін надання кредиту; необхідність страхування кредиту за рахунок покупців; форми штрафних санкцій і т.п.

6. Формування процедури інкасації дебіторської заборгованості. У складі цієї процедури повинні бути передбачені: терміни і форми попереднього і подальшого нагадувань покупцям про дату платежів; можливості і умови пролонгації боргу за наданим кредитом; умови порушення справи про банкрутство неспроможних дебіторів.

7. Забезпечення використовування на підприємстві сучасних форм рефінансування дебіторської заборгованості. Розвиток ринкових відносин і інфраструктури фінансового ринку дозволяють використовувати в практиці фінансового менеджменту ряд нових форм управління дебіторською заборгованістю — її рефінансування, тобто прискорений переклад в інші форми оборотних активів підприємства: грошові кошти і високоліквідні короткострокові цінні папери.

Основними формами рефінансування дебіторської заборгованості, що використовуються в даний час, є:

· факторинг;

· облік векселів, виданих покупцями продукції;

· форфейтинг.

Факторинг є фінансовою операцією, полягаючою в поступці підприємством-продавцем права отримання грошових коштів по платіжних документах за поставлену продукцію на користь банку або спеціалізованої компанії — "чинник компанії", які приймають на себе всі кредитні ризики по інкасації боргу. За здійснення такої операції банк (чинник-компанія) стягують з підприємства-продавця певну комісійну платню у відсотках до суми платежу. Ставки комісійної платні диференціюються з урахуванням рівня платоспроможності покупця продукції і передбачених термінів її оплати. Крім того, при проведенні такої операції банк (чинник-компанія) в строк до трьох днів здійснюють кредитування підприємства-продавця у формі попередньої оплати боргових вимог по платіжних документах (звичайно в розмірі від 70 до 90% суми боргу залежно від чинника ризику). Решта 10-30% суми боргу тимчасово депонується банком у формі страхового резерву при його непогашенні покупцем (ця депонуюча частина боргу повертається підприємству-продавцю після повного погашення суми боргу покупцем).

Факторингова операція дозволяє підприємству-продавцю рефінансувати переважну частину дебіторської заборгованості по наданому покупцю кредиту в короткі терміни, скоротивши тим самим період фінансового і операційного циклу. До недоліків факторингової операції можна віднести лише додаткові витрати продавця, пов'язані з продажем продукції, а також втрату прямих контактів (і відповідної інформації) з покупцем в процесі здійснення ним платежів.

Ефективність факторингової операції для підприємства-продавця визначається шляхом порівняння рівня витрат по цій операції з середнім рівнем процентної ставки по короткостроковому банківському кредитуванню.

Облік векселів, виданих покупцями продукції, є фінансовою операцією з їх продажу банку (або іншому фінансовому інституту іншому господарюючому суб'єкту) за певною (дисконтній) ціною, встановлюваною залежно від їх номіналу, терміну погашення і облікової вексельної ставки. Облікова вексельна ставка складається з середньої депозитної ставки, ставки комісійної винагороди, а також рівня премії за ризик при сумнівній платоспроможності векселедавця. Вказана операція може бути здійснена тільки з перевідним векселем.

Форфейтинг є фінансовою операцією по рефінансуванню дебіторської заборгованості по експортному товарному (комерційному) кредиту шляхом передачі (індосамента) перевідного векселя на користь банку (факторингової компанії) із сплатою останньому комісійної винагороди. Банк (факторингова компанія) бере на себе зобов'язання по фінансуванню експортної операції шляхом виплати по врахованому векселю, який гарантується наданням авалю банку країни імпортера. В результаті форфейтування заборгованість покупця по товарному (комерційному) кредиту трансформується в заборгованість фінансову (на користь банку). По своїй суті форфейтинг сполучає в собі елементи факторингу (до якого підприємства-експортери вдаються у разі високого кредитного ризику) і обліку векселів (з їх індосаментом тільки на користь банку). Форфейтинг використовується при здійсненні довгострокових (багаторічних) експортних поставок і дозволяє експортеру негайно одержувати грошові кошти шляхом обліку векселів. Проте його недоліком є висока вартість, тому підприємству-експортеру слід проконсультуватися з банком (факторинговою компанією) ще до початку переговорів з іноземним імпортером продукції, щоб мати нагоду включити витрати по форфейтинговій операції у вартість контракту.

Фінансовий механізм здійснення форфейтингової операції розглянемо на наступній схемі (рис. 1.5) [1, с.220]
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Рис. 1.5 Фінансовий механізм здійснення операції форфейтингу.

На першому етапі (І) підприємство-експортер і підприємство-імпортер укладає між собою угоду про поставку продукції, форми і терміни платежу (платежі здійснюються звичайно у міру виконання окремих етапів угоди). Підприємство-імпортер відповідно до угоди зобов'язань здійснювати платежі за допомогою комерційних векселів, авалірованих (гарантованих) банком його країни (або індосованих у цього банку).

На другому етапі (II) підприємство-експортер укладає угоду з банком (факторинговою компанією) своєї країни, який зобов'язав за комісійну винагороду фінансувати поставки продукції шляхом виплат по врахованих їм векселях.

На третьому етапі (III) підприємство-імпортер індосує (або авалірує) свої векселі в банку своєї країни.

На четвертому етапі (IV) банк країни імпортера пересилає індосовані (аваліровані) їм векселі підприємства-імпортера на адресу підприємства-експортера.

На п'ятому етапі (V) підприємство-експортер продає векселі банку (факторингової компанії) своєї країни і одержує за це відповідні кошти.

На шостому етапі (VI) банк (факторингова компанія) країни-експортера індосує векселі, перепродуючи їх на ринку цінних паперів.

8. Побудова ефективних систем контролю за рухом і своєчасною інкасацією дебіторської заборгованості. Такий контроль організовується в рамках побудови загальної системи фінансового контролю на підприємстві як самостійний його блок. Одним з видів таких систем є "Система ABC" стосовно портфеля дебіторської заборгованості підприємства. В категорію "А" включаються при цьому найкрупніші і сумнівні види дебіторської заборгованості (так звані "проблемні кредити"); в категорію "В"— кредити середніх розмірів; в категорію "С" — решта видів дебіторської заборгованості, що не роблять серйозного впливу на результати фінансової діяльності підприємства.

Критерієм оптимальності розробленої і здійснюваної кредитної політики будь-якого типу і по будь-яких формах кредиту, що надається, а відповідно і середнього розміру дебіторської заборгованості по розрахунках з покупцями за реалізовувану їм продукцію, виступає наступна умова:
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де Д30—оптимальний розмір дебіторської заборгованості підприємства при нормальному його фінансовому стані;

ОПдр — додатковий операційний прибуток, одержуваний підприємством від збільшення продажу продукції в кредит;

ОЗдз — додаткові операційні витрати підприємства по обслуговуванню дебіторської заборгованості;

ПСдз — розмір втрат засобів, інвестованих в дебіторську заборгованість через несумлінність (неплатоспроможності) покупців.

В процесі дослідження теоретичних основ процесу управління дебіторською заборгованістю були зроблені наступні висновки:

- Дебіторська заборгованість – це сума боргу, що належить підприємству від інших юридичних осіб або громадян. Виникнення дебіторської заборгованості при системі безготівкових розрахунків є об'єктивним процесом господарської діяльності підприємства. По характеру освіти дебіторська заборгованість ділиться на нормальну і невиправдану;

-  В основі управління дебіторською заборгованістю — два підходи:

1) порівняння додаткового прибутку, пов'язаного з тією або
іншою схемою спонтанного фінансування, з витратами і втратами, виникаючими при зміні політики реалізації продукції;

2) порівняння і оптимізація величини і термінів дебіторської і
кредиторської заборгованостей. Дані порівняння проводяться по рівню кредитоспроможності, часу відстрочення платежу, стратегії знижок, доходам і витратам по інкасації;

- оборотний капітал, частиною якого є дебіторська заборгованість, – це засоби, авансовані до оборотних виробничих фондів і фондів обороту для забезпечення безперервності процесу виробництва, реалізації продукції і отримання прибутку. У дебіторської заборгованості найбільша питома вага в структурі оборотних коштів як в промисловості, так і в народному господарстві України в цілому. Підвищення частини дебіторської заборгованості здійснюється за рахунок загального скорочення матеріальних запасів, тобто за рахунок скорочення обсягів виробництва в цілому. Це відбувається у зв'язку з гострим дефіцитом засобів на підприємствах України, який обумовлений інфляцією, кризою неплатежів, недосконалою податковою політикою.

1.3 Вибір методів управління дебіторською заборгованістю
Важливою складовою частиною механізму управління дебіторською заборгованістю підприємства є системи і методи її аналізу. Фінансовий аналіз є процесом дослідження фінансового стану і основних результатів фінансової діяльності підприємства з метою виявлення резервів підвищення його ринкової вартості і забезпечення ефективного розвитку.

По цілях здійснення фінансовий аналіз підрозділяється на різні форми залежно від наступних ознак.

1.    По   організації    проведення    виділяють   внутрішній    і    зовнішній фінансовий аналіз підприємства.

Внутрішній фінансовий аналіз проводиться фінансовими менеджментами підприємства і його власниками з використанням всієї сукупності інформативних показників, що є (результати такого аналізу можуть представляти комерційну таємницю).

Зовнішній фінансовий аналіз здійснюють працівники податкових органів, аудиторських форм, комерційних банків, страхових компаній з метою вивчення правильності віддзеркалення результатів фінансової діяльності підприємства, його кредитоспроможності і т.п.

2.    За обсягом   аналітичного    дослідження    виділяють    повний    і тематичний фінансовий аналіз.

Повний фінансовий аналіз проводиться з метою вивчення всіх аспектів фінансової діяльності і всіх характеристик фінансового стану підприємства в комплексі.

Тематичний фінансовий аналіз обмежується вивченням окремих сторін фінансової діяльності і окремих характеристик фінансового стану підприємства (предметом тематичного фінансового аналізу може бути управління дебіторською заборгованістю; ефективність використовування окремих активів підприємства або їх сукупності в цілому; оптимальність структури джерел формування фінансових ресурсів і т.п.).

3. По об'єкту фінансового аналізу виділяють наступні його види:
Аналіз фінансової діяльності підприємства  в цілому.  В процесі такого аналізу предметом вивчення є фінансова діяльність підприємства в цілому без виділення окремих його структурних одиниць і підрозділів.

Аналіз фінансової діяльності окремих "центрів відповідальності" підприємства, в нашому випадку дебіторської заборгованості. Якщо структурний підрозділ, що розглядається, по характеру своєї діяльності не має закінченого циклу формування власних фінансових ресурсів, такий аналіз направлений звичайно на дослідження рівня і ефективності використовування фінансового потенціалу (витрат). Ця форма аналізу базується в основному на результатах управлінського обліку.

Аналіз окремих фінансових операцій підприємства. Предметом такого аналізу можуть бути окремі операції, пов'язані з короткостроковими або довгостроковими фінансовими вкладеннями; з фінансуванням реалізації окремих реальних інвестиційних проектів і т.п.

4.
По   періоду   проведення   виділяють   попередній,   поточний   і подальший фінансовий аналіз.

Попередній фінансовий аналіз пов'язаний з вивченням умов здійснення фінансової діяльності в цілому або здійснення окремих фінансових операцій (наприклад, оцінка інвестиційних якостей окремих цінних паперів напередодні формування інвестиційних рішень про напрями довгострокових фінансових вкладень; оцінка рівня власної кредитоспроможності напередодні ухвалення рішення про залучення крупного банківського кредиту і т.п.).

Поточний або оперативний фінансовий аналіз проводиться в контрольних цілях в процесі реалізації окремих фінансових планів або здійснення окремих фінансових операцій для оперативної дії на хід управління дебіторською заборгованістю (як правило, він обмежується коротким періодом часу).

Подальший (або ретроспективний) фінансовий аналіз здійснюється підприємством за звітний період (місяць, квартал, рік). Він дозволяє глибше і повніше проаналізувати фінансовий стан і результати фінансової діяльності підприємства порівняно з попереднім і поточним аналізом, оскільки базується на завершених звітних матеріалах статистичного і бухгалтерського обліку.

Будь-яка з перерахованих форм фінансового аналізу здійснюється по наступних основних етапах:

• відбір і підготовка до аналітичного дослідження необхідної початкової фінансової інформації;
• аналітична обробка відібраної початкової фінансової інформації, формування аналітичної інформації;

•  інтерпретація отриманої аналітичної інформації;

• підготовка  висновків і рекомендацій за наслідками проведеного аналізу.

Для вирішення конкретних задач фінансового менеджменту по управлінню заборгованістю застосовується ряд спеціальних систем і методів аналізу, дозволяючих отримати кількісну оцінку результатів фінансової діяльності в розрізі окремих її аспектів як в статистиці, так і в динаміці.

В теорії фінансового менеджменту залежно від методів, що використовуються, розрізняють наступні основні системи фінансового аналізу заборгованості, що проводиться на підприємстві:

І. Горизонтальний (або трендовий) фінансовий аналіз заборгованості базується на вивченні динаміки окремих фінансових показників в часі. В процесі використовування цієї системи аналізу розраховуються темпи зростання (приросту) заборгованості за ряд періодів і визначаються загальні тенденції зміни (або тренда). У фінансовому менеджменті найбільше розповсюдження отримали наступні види горизонтального (трендового) фінансового аналізу заборгованості:

А. Зіставлення заборгованості звітного періоду з показниками попереднього періоду (наприклад, з показниками попереднього місяця, кварталу, року).

Б. Зіставлення заборгованості звітного періоду з показниками аналогічного періоду минулого року (наприклад, показників другого кварталу звітного періоду з аналогічними показниками другого кварталу попереднього року). Цей вид горизонтального фінансового аналізу застосовується на підприємствах з яскраво виразимими сезонними особливостями господарської діяльності.

В. Зіставлення показників заборгованості за ряд попередніх періодів. Ціллю цього виду аналізу є виявлення тенденції зміни заборгованості, характеризуючих результати фінансової діяльності підприємства (визначення лінії тренда в динаміці). Результати такого аналізу в цілях наочності рекомендується оформляти графічно, що полегшує визначення лінії тренда (рис. 1.6). 
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Рис. 1.6 Стовпчикова діаграма зміни показника дебіторської заборгованості в динаміці
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Рис. 1.7 Лінійний графік зміни показника дебіторської заборгованості в динаміці

Всі види горизонтального (трендового) аналізу доповнюються звичайно дослідженням впливу окремих чинників на зміну відповідних результативних її показників. Результати такого аналітичного дослідження заборгованості дозволяють побудувати відповідні динамічні моделі чинників, які використовуються потім в процесі планування показників заборгованості.

2. Вертикальний (або структурний) фінансовий аналіз базується на структурному розкладанні окремих показників заборгованості підприємства. В процесі здійснення цього аналізу розраховується питома вага окремих структурних складових агрегованих показників заборгованості. У фінансовому менеджменті найбільше розповсюдження отримали наступні види вертикального (структурного) аналізу заборгованості:

А. Структурний аналіз заборгованості. В процесі цього аналізу визначаються питома вага дебіторської і кредиторської заборгованості; елементний склад заборгованості; склад заборгованості підприємства по рівню ліквідності; і інші. Результати цього аналізу використовуються в процесі оптимізації складу заборгованості підприємства.

Б. Структурний аналіз капіталу. В процесі цього аналізу визначаються питома вага власного і позикового капіталу, що використовується підприємством; склад позикового капіталу, що використовується, по періодах його надання (кратко- і довгостроковий залучений позиковий капітал); склад позикового капіталу, що використовується, по його видах (банківський кредит; фінансовий кредит інших форм; товарний або комерційний кредит і т.п.). Результати цього аналізу використовуються в процесі оцінки ефекту фінансового левериджу, визначення середньозваженої вартості капіталу, оптимізації структури джерел формування позикових фінансових ресурсів і в інших випадках.

В. Структурний аналіз грошових потоків. В процесі цього аналізу в складі загального грошового потоку виділяють грошові потоки по операційній, інвестиційній і фінансовій діяльності підприємства; у складі кожного з цих видів грошового потоку більш глибоко структуризується надходження і витрачання грошових коштів, склад залишку грошових активів по окремих його елементах [13;с.98].

3. Порівняльний аналіз заборгованості базується на зіставленні значень окремих груп аналогічних показників між собою. В процесі використовування цієї системи аналізу розраховуються розміри абсолютних і відносних відхилень порівнюваних показників. У фінансовому менеджменті найбільше розповсюдження отримали наступні види порівняльного фінансового аналізу заборгованості.

А. Порівняльний аналіз фінансових показників заборгованості даного підприємства і середньогалузевих показників. В процесі цього аналізу виявляється ступінь відхилення заборгованості даного підприємства від середньогалузевих з метою оцінки своєї позиції по фінансових результатах господарювання і виявлення резервів подальшого підвищення ефективності фінансової діяльності.

Б. Порівняльний аналіз фінансових показників заборгованості даного підприємства і підприємств — конкурентів. В процесі цього аналізу виявляються слабі сторони фінансової діяльності підприємства по управлінню заборгованістю з метою розробки заходів щодо підвищення оптимізації її обсягу і структури.

В. Порівняльний аналіз фінансових показників окремих одиниць і підрозділів даного підприємства по формуванню заборгованості (його "центрів відповідальності"). Такий аналіз проводиться з метою порівняльної оцінки і пошуку резервів підвищення ефективності фінансової діяльності внутрішніх підрозділів підприємства.

Г. Порівняльний аналіз звітних і планових (нормативних) показників заборгованості. Такий аналіз складає основу організовуваного на підприємстві моніторингу поточної фінансової заборгованості. В процесі цього аналізу виявляється ступінь відхилення звітних показників від планових (нормативних), визначаються причини цих відхилень і вносяться     рекомендації по коректуванню окремих напрямів фінансової діяльності підприємства.

4. Аналіз фінансових коефіцієнтів (R— аналіз) базується на розрахунку співвідношення різних абсолютних показників заборгованості підприємства між собою. В процесі використовування цієї системи аналізу визначаються різні відносні показники, характеризуючі рівень заборгованості підприємства. У фінансовому менеджменті найбільше розповсюдження отримали наступні групи аналітичних фінансових коефіцієнтів і коефіцієнтів заборгованості: коефіцієнти відволікання оборотних активів в дебіторську заборгованість; коефіцієнти простроченості дебіторської заборгованості; коефіцієнти ефективності інвестування засобів в дебіторську заборгованість по товарному кредиту і інші.

А. Коефіцієнти оцінки фінансової стійкості підприємства дозволяють виявити рівень фінансового ризику, пов'язаного із структурою джерел формування капіталу підприємства, а відповідно і ступінь його фінансової стабільності в процесі майбутнього розвитку. Для проведення такої оцінки в процесі фінансового аналізу використовуються наступні основні показники:

а) Питома вага позикових засобів в активах. Цей показник характеризує питому вагу капіталу підприємства за винятком власного в загальних активах підприємства.

Пит. вага = З/А 








(1.5)

де   Пит.вага - питома вага позикових засобів в активах;

З - загальна сума зобов'язань;

А - загальна сума активів;

б) Частка довгострокової заборгованості в капіталі. Цей показник характеризує співвідношення між власним капіталом і довгостроковим позиковим капіталом підприємства.

Дд.з. = 
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(1.6)

Де Дд.з. - частка довгострокової заборгованості в капіталі;

ДЗ - довгострокова заборгованість;

ВК - власний капітал.

с) Питома вага позикових засобів в капіталі. Цей показник характеризує співвідношення між позиковим і власним капіталом підприємства.

Пит. вага = З/ВК 








(1.7)

де Пит. вага - питома вага позикових засобів в капіталі; 

О - загальна сума зобов'язань; 

ВК - загальна сума власного капіталу.

Б. Коефіцієнти оцінки платоспроможності (ліквідності) характеризують можливість підприємства своєчасно розраховуватися за своїми поточними фінансовими зобов'язаннями за рахунок оборотних активів різного рівня ліквідності. Проведення такої оцінки вимагає попереднього угрупування оборотних активів підприємства по рівню ліквідності. Для проведення оцінки платоспроможності (ліквідності) в процесі фінансового аналізу заборгованості використовуються наступні основні показники:

а) загальний коефіцієнт співвідношення дебіторської і кредиторської заборгованості (КДК0). Він характеризує загальне співвідношення розрахунків по цих видах заборгованості підприємства. Обчислення цього показника здійснюється по формулі:

КДКо = ДЗ/КЗ 







(1.8)

де ДЗ — загальна сума дебіторської заборгованості підприємства всіх видів (середня або на певну дату);

КЗ — загальна сума кредиторської заборгованості підприємства всіх видів (середня або на певну дату).

б) Показник поточного стану (П.т.). Цей показник характеризує здатність підприємства виконувати короткострокові зобов'язання і здійснювати непередбачені витрати.

П.т. = ОА/ПЗ 







(1.9)

де ОА - оборотні активи; 

ПЗ - поточні зобов'язання.

В. Коефіцієнти оцінки оборотності активів характеризують, наскільки швидко сформовані активи обертаються в процесі господарської діяльності підприємства. Певною мірою вони є індикатором його ділової (виробничо-комерційної активності).

Для оцінки оборотності заборгованості підприємства використовуються наступні формули:

а) Оборотність   дебіторської   заборгованості   показує,   як швидко підприємство одержує платежі.

Одз = ЧВ/ДЗ 








(1.10)

де Одз - оборотність дебіторської заборгованості; 

ЧВ - чиста виручка від реалізації; 

ДЗ - середня сума дебіторської заборгованості.

б) Термін погашення дебіторської заборгованості (Т.п.) перетворить показник оборотності дебіторської заборгованості в дні.

Т.п. = Кдн/Одз 








(1.11)

де К.дн. - кількість днів в звітному періоді;

Одз - оборотність дебіторської заборгованості.

в) Оборотність   кредиторської   заборгованості   показує,   як швидко підприємство погашає зобов'язання.

Окз = З/КЗ 









(1.12)

де Окз - оборотність кредиторської заборгованості; 

3 - закупівлі; 

КЗ - середня сума кредиторської заборгованості.

г) Термін погашення кредиторської заборгованості (Т.п.) перетворить показник оборотності кредиторської заборгованості в дні.

Т.п. = Кдн/Окз 








(1.13)

де К.дн. - кількість днів в звітному періоді;

Окз - оборотність кредиторської заборгованості.

Висновки до розділу 1

1. Управління дебіторською заборгованістю підприємства стикається з рядом проблем. Так, несвоєчасне погашення дебіторської заборгованості веде до платіжної кризи. Розміри неплатежів величезні. В 2006р. на частку дебіторської заборгованості приходилося 26,7% всіх оборотних засобів. Частка простроченої (більш 3 місяців) дебіторської заборгованості підприємств та організацій України досягла 47% загальної величини простроченої дебіторської заборгованості. Основні причини цього явища: політична криза в Україні, як наслідок – фінансова криза; дефіцит державного бюджету, спад виробництва,  відсутність кваліфікованого управління дебіторською заборгованістю на підприємствах, нерівноваженість цін, швидке зростання цін на енергоносії та ін.
2. Сучасний етап економічного розвитку країни характеризується значним уповільненням платіжного обороту, викличним зростання дебіторської заборгованості на підприємствах. Тому важливою задачею фінансового менеджменту є ефективне управління дебіторською заборгованістю, направлене на оптимізацію загального її розміру і забезпечення своєчасної інкасації боргу.
Дебіторська заборгованість - це сума боргу, що належить підприємству від інших юридичних осіб або громадян. Виникнення дебіторської заборгованості при системі безготівкових розрахунків є об'єктивним процесом господарської діяльності підприємства.

По характеру освіти дебіторська заборгованість ділиться на нормальну і невиправдану. 

На рівень дебіторської заборгованості впливають наступні основні чинники:
оцінка і класифікація покупців залежно від виду продукції, обсягу закупівель, платоспроможності клієнтів, історії кредитних відносин і передбачуваних умов оплати;

контроль розрахунків з дебіторами, оцінка реального стану дебіторської заборгованості;

аналіз і планування грошових потоків з урахуванням коефіцієнтів інкасації.

3. Оцінка реального стану дебіторської заборгованості, тобто оцінка вірогідності безнадійних боргів — одне з найважливіших питань управління оборотним капіталом. Ця оцінка ведеться окремо по групах дебіторської заборгованості з різними термінами виникнення. Фінансовий менеджер може при цьому використовувати накопичену на підприємстві статистику, а також вдатися до послуг експертів-консультантів.

4. В цілях ефективного управління дебіторською заборгованістю на підприємствах повинна розроблятися і здійснюватися особлива фінансова політика управління дебіторською заборгованістю (або його кредитна політика по відношенню до покупців продукції). Політика управління дебіторською заборгованістю є частиною загальної політики управління оборотними активами і маркетингової політики підприємства, направленої на розширення обсягу реалізації продукції і полягаючої в оптимізації загального розміру цієї заборгованості і забезпеченні своєчасної її інкасації.
5. В основі управління дебіторською заборгованістю є два підходи:

1) порівняння додаткового прибутку, пов'язаного з тією або
іншою схемою спонтанного фінансування, з витратами і втратами, виникаючими при зміні політики реалізації продукції;

2) порівняння і оптимізація величини і термінів дебіторської і
кредиторської заборгованостей. Дані порівняння проводяться по рівню кредитоспроможності, часу відстрочення платежу, стратегії знижок, доходам і витратам по інкасації.

Важливою    складовою    частиною механізму управління    дебіторською заборгованістю підприємства є системи і методи її аналізу. Фінансовий аналіз є процесом дослідження фінансового стану і основних результатів фінансової діяльності підприємства з метою виявлення резервів підвищення його ринкової вартості і забезпечення ефективного розвитку.

II. АНАЛІТИЧНІ ДОСЛІДЖЕННЯ МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ ДЕБІТОРСЬКОЮ ЗАБОРГОВАНІСТЮ НА ВП Ш.«МІУСИНСЬКА» ДП «ДОНБАСАНТРАЦИТ»
2.1 Аналіз інформаційної системи управління дебіторською заборгованістю на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

Державне відкрите акціонерне товариство ш. «Міусинська» - дочірнє підприємство державної холдингової компанії «Донбасантрацит» засновано відповідно з указом Міністерства вугільної промисловості.

ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» розташоване в місті Красний Луч Луганської області – регіону, що традиційно займається здобиччю корисної копалини – вугілля.

Балансові запаси складають на 1.01.2007р. – 2500 тис. тонн, промислові – 1600 тис. тонн, готові до виїмки – 250 тис. тонн.

ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» є юридичною особою з дня його державної реєстрації. ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» має самостійний баланс, розрахунковий, валютний і інші рахунки в банках.

Управління заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» багато в чому залежить від аналізу його фінансового стану.

Як відомо, великий вплив на оборотність капіталу, вкладеного в оборотні активи, а отже, і на фінансовий стан підприємства, має збільшення або зменшення заборгованості, її величина залежить від обсягу продажів, умов розрахунку з покупцями (передоплати, наступної оплати), періоду відстрочення платежу, платіжної дисципліни покупців, організації контролю за станом дебіторської роботи і претензійної роботи на підприємстві і т.п.

Різке збільшення дебіторської заборгованості і її частини в оборотних активах може свідчити про необачну кредитну політику підприємства щодо покупців або про збільшення обсягу продажів, або про неплатоспроможність і банкрутство частини покупців. Скорочення дебіторської заборгованості оцінюється позитивно, якщо це відбувається за рахунок скорочення періоду її погашення. Якщо ж дебіторська заборгованість зменшилася у зв'язку із зменшенням відвантаження продукції, то це свідчить про зниження ділової активності підприємства. 

Отже, зростання дебіторської заборгованості не завжди оцінюється негативно, а зниження - позитивно. Необхідно розрізняти нормальну і прострочену заборгованість. Наявність другої створює фінансову кризу, тому що підприємство ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» відчуватиме брак фінансових ресурсів для придбання виробничих запасів, виплати заробітної платні і т.п. Крім того, заморожування засобів в дебіторській заборгованості приводить до уповільнення оборотності капіталу. Прострочена дебіторська заборгованість означає також зростання ризику непогашення боргів і зменшення прибутку. Тому кожне підприємство зацікавлено в скороченні термінів погашення платежів, що належать йому.

Таким чином, для оцінки політики управління заборгованістю ВП ш. «Міусинська» ДП «Донбасантрацит» необхідно провести аналіз стану дебіторської і кредиторської заборгованості на підставі бухгалтерської і фінансової звітності підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит».

Ціль аналізу полягає не тільки в тому, щоб встановити і оцінити фінансовий стан підприємства, але також і в тому, щоб постійно проводити роботу, направлену на його поліпшення. Фінансовий аналіз дає зрештою відповідь на питання, який найважливіші шляхи поліпшення фінансового стану підприємства в майбутній період його діяльності.

Джерелом інформації для аналізу і оцінки фінансового стану підприємства служить офіційна звітність, складена з урахуванням нових національних стандартів (баланс підприємства, звіт про фінансові результати, звіт про власний капітал, звіт про рух грошових коштів). В провисанні дослідження можливе використовування і додаткової бухгалтерської звітності.

Баланс є самим інформативним документом для аналізу і оцінки фінансового стану підприємства. Значення балансу настільки велике, що аналіз фінансового стану госпоргана нерідко називають аналізом його балансу.

Баланс на певну дату описує види і розміри активів, використаних підприємством ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» (вкладені фонди) і компенсуючі їх зобов'язання по відношенню до кредиторів і власників (отримані фонди). Дві його частини завжди рівні один одному, тому що загальні інвестовані бізнесом активи у будь-який момент часу точно рівні сумі власного капіталу і зобов'язань, забезпечуючих ці активи (додаток 1). 

Основні категорії активів або фондових вкладень: 

- оборотний капітал (куди входять активи, що звичайно обертаються за відносно короткий термін: грошові кошти, ринкові цінні папери, рахунки до отримання і запаси);

- основний капітал - земля, мінеральні ресурси, будівлі, машини, устаткування, транспортні засоби, які використовуються протягом тривалого періоду;

- інші активи, такі, як депозити в банках, патенти і різні нематеріальні активи (у тому числі і, наприклад, платня за імідж фірми, виявлений при покупці фірми, оскільки, за західними стандартами, імідж фірми (Гудвіл) розглядається як джерело додаткового прибутку).
Основними джерелами фондів є:

- короткострокові зобов'язання (продавцям, властям по податках, своїм співробітникам, кредиторам), які повинні бути погашені в одного року);

- довгострокові зобов'язання (різноманітні боргові зобов'язання з терміном оплати більше року). Прикладом таких зобов'язань є облігації;

- власний капітал - вкладений в бізнес різними власниками капіталу, а також накопичена в бізнесі нерозподілений прибуток).

В таблиці 2.1 представлений основні розділи балансу.

Таблиця 2.1

Область ухвалення рішень по управлінню заборгованістю підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	Актив
	Баланс
	Пасив

	оборотний капітал 

(поточні активи)
	
	короткострокові зобов'язання (поточні пасиви)

	основний капітал
	
	довгострокові зобов'язання

	інші активи 
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Чистий прибуток (збиток) 
	власний капітал

	Всього активом
	
	Всього пасивів


При ухваленні рішень по інвестиціях, поточній виробничій діяльності і фінансуванні баланс можна розглядати як накопичуваний підсумок діяльності від минулих рішень по інвестиціях і фінансуванні. Це хронологічний запис всіх операцій даної компанії. Таким чином, баланс володіє кумулятивним ефектом, оскільки представляє наслідки всіх рішень і операцій, які мали місце і були враховані до дати його складання. Крім того, чистий ефект від діяльності у вигляді прибутку або збитків за період відображається як зміна власного капіталу.

Звіт про прибутки і збитки відображає дію управлінських рішень на діяльність фірми і, відповідно, на підсумковий фінансовий результат (збиток) власників бізнесу за строго певний період.

Управлінські рішення збільшують (зменшують) власний капітал фірми, відображений в балансі. Таким чином, звіт є необхідним доповненням до балансу. Він пояснює головні компоненти зміни власного капіталу і забезпечує дослідника істотною інформацією для оцінки діяльності компанії.

Звіт про прибутки і збитки показує отримання за певний період надходження, а також собівартість і операційні витрати включаючи бухгалтерські списання (тобто амортизацію різних активів) і податки.

Звіт про прибутки і збитки відображає спроби бухгалтерів фірми зіставити істотні статті доходів і витрат, віддзеркалення яких підкоряється загальноприйнятим принципам обліку.

Звіт про прибутки і збитки є центральною колонкою області ухвалення рішень по управлінню заборгованістю (табл. 2.2).

Таблиця 2.2

Звіт про прибутки і збитки в області ухвалення рішень по управлінню заборгованістю підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	Актив
	Баланс
	Пасив

	оборотний капітал 
(поточні активи)


	Звіт про прибутки і збитки


	короткострокові зобов'язання 
(поточні пасиви)

	основний капітал 
	Надходження
	довгострокові зобов'язання 

	інші активи 
	- вартість проданих товарів 
	власний капітал 

	Всього активів 
	= результат від реалізації 
	Всього пасивів 

	 
	- операційні витрати 
	 

	
	= прибуток (збиток) від виробничої діяльності 
	

	
	- податок на прибуток 
	 

	
	= чистий прибуток (збиток) 
	 

	
	- фінансові витрати (дивіденди) 
	 

	
	= прибуток, що залишився у розпорядженні підприємства 
	 


Звіт про рух грошових коштів відображає управлінські рішення, викличні зміни в більшості активів і пасивів, тобто управлінські рішення впливають не тільки на прибуток (збиток) грошових коштів, дебіторської заборгованості, товарно-матеріальних запасів і поточних виплат. Він відображає такі рішення, що зачіпають вкладення і джерела фондів: 

використовування фондів для інвестицій в активи або для виплат зобов'язань;
залучення фондів через додаткову позику або через скорочення інвестицій в активи.

Одним з головних джерел фондів, звичайно, є прибуткова діяльність фірми. І навпаки, збиткова діяльність є неефективним використовуванням фондів. Звіт про рух фондів важливий для аналізу результатів діяльності бізнесу, динаміки системи бізнесу. 

В табл. 2.3 представлений звіт про рух грошових коштів в контексті ухвалення управлінських рішень.

Таблиця 2.3

Звіт про рух фондів в системі ухвалення управлінських рішень по заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	Звіт про рух фондів

	Інвестиції


	Виробнича

діяльність
	Фінансування



	Інвестиції (збільшення всіх активів) - вкладення фондів; вилучення вкладень всіх типів -источники фондів

	Прибуткова діяльність є джерелом фондів; збитки забирають фонди з бізнесу. Бухгалтерські списання не зачіпають фонди; на них слід робити поправку розміру прибутку
	Торговий кредит і нове фінансування (збільшення зобов'язань і власного капіталу) - джерела фондів; виплати зобов'язань, дивідендів, доходів на капіталовкладення фондів


Звіт про зміни у власному капіталі. Одним з джерел цих змін є прибуток або збиток за звітний період. Але і інші управлінські рішення можуть зачіпати власний капітал, наприклад, підприємство платить дивіденди щокварталу. Від зменшують як грошові кошти компанії, так і її власний капітал. Іншим рішенням є залучення додаткового капіталу через продаж нових акцій. Третє рішення могло б зачіпати знос активів і поправки до їх вартості, пов'язані з розміщенням активів або зміною їх структури. Четверте рішення могло б відноситися до складних підрахунків, пов'язаних з обміном валют.

На рис. 2.1 представлений звіт про зміни у власному капіталі в системі управління заборгованістю підприємства.
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Рис. 2.1 Звіт про зміни у власному капіталі в системі ухвалення управлінських рішень

Таким чином, балансовий звіт описує фінансовий стан ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в певний момент. Він показує накопичений ефект від минулих рішень і включає прибутки або збитки за попередні періоди. Звіт про прибутки і збитки підприємства зіставляє доходи і витрати за певний період, включаючи списання і асигнування. Він детально описує елементи, з яких виходить чистий прибуток або збиток після сплати податків, віддзеркалення в балансі як віддзеркалення власного, як зміна власного капіталу за період. В протилежність двом першим звітам - звіт про рух фондів є динамічним і показує приватні зміни в активах, пасивах і власному капіталі протягом звітного періоду. Він дозволяє аналітику побачити схему фондових вкладень і джерел, що склалися під впливом управлінських рішень по інвестиціях, виробничій діяльності і фінансуванні. Цей звіт показує і ураховує, що амортизація активів є простими бухгалтерськими записками і не зачіпає фонди. Нарешті, звіт про зміни у власному капіталі дає додаткову інформацію про зміни на рахівницях власного капіталу підприємства між початковим і кінцевим балансами.

В загальному вигляді фінансовий звіт в системі управління дебіторською заборгованістю підприємства ВП ш. «Міусинська» ДП «Донбасантрацит» має вигляд (рис. 2.2).

Така схема дозволяє наочно представити взаємозв'язки фінансового звіту в системі управління дебіторською заборгованістю ВП ш. «Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

Особливе значення при управлінні балансом підприємства має забезпечення його ліквідності, яка відображає платоспроможність господарюючого суб'єкта. Для цього управлінські фінансові рішення повинні бути направлені на формування таких співвідношень відповідної статі активу і пасиву балансу, щоб виконувалися наступні умови:

а)  щвидкореалізуемі активи > короткострокових пасивів;

б)  активи середньої терміновості реалізації > пасивів середньої терміновості;

в)  поволі реалізовувані активи > довгострокових пасивів;

г)  необоротні активи < постійних пасивів і доходів майбутніх періодів.
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Рис. 2.2 Загальний огляд фінансової звітності в системі управління дебіторською заборгованістю підприємства ВП ш. «Міусинська» ДП «Донбасантрацит» 

Не виконання однієї з цих умов не дає підстави вважати, що баланс підприємства ліквідний.

Для підтвердження отриманого результату про стан платоспроможності підприємства має сенс перевірити коефіцієнти ліквідності. Вони повинні складати:

1.  Коефіцієнт абсолютної ліквідності — відношення оборотних активів до зобов'язань підприємства — не менше 2,0-2,5.

2.  Коефіцієнт термінової (оперативній) ліквідності — відношення грошових активів і їх еквівалентів до поточних зобов'язань до 1 місяця — не менше 0,8.

Якщо вказані показники не відповідають приведеним нормативним значенням, то повинні бути зроблені кроки по зміні структури оборотних активів у бік збільшення питомої ваги високоліквідної їх частини і «реорганізації» зобов'язань підприємства у напрямі їх зниження або пролонгації.

На підставі нижчеприведених даних (додаток 1) оцінити ліквідність балансу і намітити заходи по її забезпеченню на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» табл. 2.4).

Таблиця 2.4

Аналітичний баланс ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005-2006рр.

	Актив
	Пасив

	Група статі
	тис. грн
	Група статі
	тис. грн

	
	2005 р.
	2006 р.
	
	2005 р.
	2006 р.

	І А. Швидкореалізуємі активи
	147527
	144952
	І П. Короткострокові пасиви
	115087
	116834

	II А. Активи середньої терміновості реалізації
	19835
	12786
	II П. Пасиви середньої терміновості
	1869
	1620

	III А. Повільно реалізовувані активи
	159
	335
	III П. Довгострокові пасиви
	800
	555

	IV А. Необоротні активи
	-
	-
	IV П. Постійні пасиви
	38922
	29827

	Разом:
	167521
	158073
	Разом 
	167521
	158073


На підставі цих даних перевіримо ліквідність балансу:

	Умови ліквідності
	2005р.
	2006р.

	ІА >= І П
	147527 > 115087
	144952 > 116834

	II А >=  II П
	19835 > 1869
	12786 > 1620

	III А >= III П
	159 < 800
	335 < 555

	IV А < IV П
	0 < 38922
	0 < 29827


Як видно,  перша і четверта нерівності відповідають умовам ліквідності, а значить, баланс можна визнати ліквідним.

Для подальшого забезпечення ліквідності балансу підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» необхідно вжити заходів по:

а)  збільшенню частки в оборотних активах грошових коштів і їх еквівалентів за рахунок можливостей зниження дебіторської заборгованості і запасів товаро-матеріальних цінностей, що є;

б)  скороченню різко збільшених поточних зобов'язань, особливо кредиторської заборгованості  за товари, роботи, послуги, по розрахунках з бюджетом і оплаті праці.

З метою виконання четвертої умови ліквідності балансу підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» слід терміново вирішити питання з незавершеним будівництвом, розробити заходи щодо виходу із збитковості і нарощування таким чином власного капіталу.

Традиційні методи оцінки платоспроможності і фінансової стійкості базуються на значній кількості показників, похідних від структури активів і пасивів балансу підприємства. Поняття «платоспроможність» і «фінансова стійкість» досить умовні і не мають строгих меж.

Прийнято вважати, що платоспроможність виражається коефіцієнтами, виміряючими співвідношення оборотних активів або окремих їх елементів із заборгованістю, тобто показуючими, якою мірою активи підприємства здатні покрити його борги. В умовах масової низької ліквідності підприємств вони практично мають «слабі» довгострокові пасиви, а тому їх платоспроможність оцінюється, як правило, по відношенню до короткострокових зобов'язань.

Схема аналізу і оцінки платоспроможності і фінансової стійкості полягає в розрахунку за даними аналітичного балансу підприємства відповідних коефіцієнтів і їх зіставлення з так званими нормативними рівнями, встановленими або експертно, або офіційно.

Платоспроможність підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» прийнято виміряти наступними показниками ліквідності:

1. Коефіцієнт абсолютної (загальній) ліквідності за 2006 року

Кал = 
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Коефіцієнт   Кал   характеризує   здатність підприємства покривати короткострокові кредити і кредиторську заборгованість по розрахунках, а також інші пасиви середньої терміновості, мобілізувавши всі свої оборотні активи.

Нормальним вважається коефіцієнт загальної ліквідності на рівні 2,0-2,5. Це значить, що при оцінці платоспроможності закладається своєрідний подвійний і навіть більш «запас фінансової міцності» по оборотних активах підприємства. Проте по підприємствах оборотні активи мають різну структуру, у тому числі різного ступеня сприятливості, коли значні суми грошових коштів «зависають» в дебіторській заборгованості і можуть мати в ній безнадійну частину або у важкореалізованих, взагалі неліквідних, товароматеріальних цінностях.

В такій ситуації коефіцієнт загальної ліквідності може «не вкластися» у вищезгаданий норматив, а тому його нормальний рівень по конкретному підприємству повинен розраховуватися індивідуально, бо при формальному підході можна прийти до неправильних висновків.

2. Проміжний коефіцієнт ліквідності (покриття) ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 рік
Кп.л. = 
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Цей коефіцієнт посилює вимоги до платоспроможності підприємства. Він указує на здатність госпоргана покривати свої борги тільки самими ліквідними оборотними активами і дебіторською заборгованістю. При сприятливій структурі цих активів і відповідної їх оборотності Кп.л. вважається достатнім на рівні більше 0,5-0,7.

3. Коефіцієнт термінової (оперативній) ліквідності ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 рік
Кт.л. = 
[image: image85.wmf]2407

,

1

116834

144952

=

=

ІП

ІА

 






(2.3)

Даний коефіцієнт визначає здатність підприємства свої короткострокові пасиви покривати грошовими коштами на рахунках і високоліквідними короткостроковими вкладеннями. Оптимальним вважається Кт.л. = 0,8 - 1,0.

Розглянемо стан платоспроможності підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р. (таблиця 2.5) (додаток 1).

Таблиця 2.5

Розрахунок показників платоспроможності підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 року 


(тис. грн)

	№ з/п
	Показники
	Сума
	Норма показника ліквідності

	1
	Короткострокова заборгованість
	1100
	-

	2.
	Оборотні активи
	158511
	

	2.1
	Запаси
	773
	-

	2.2
	Дебіторська заборгованість
	12786
	-

	2.3
	Грошові активи і короткострокові фінансові вкладення
	144952
	-

	3.
	Коефіцієнт загальної ліквідності 
(стор. 2 : стор. 1)
	1,3345
	2,0-2,5

	4. 
	Проміжний коефіцієнт ліквідності
	1,3316
	0,5-0,7

	5.
	Коефіцієнт термінової ліквідності
	1,2407
	0,8-1


З даних таблиці 2.5 видно, що показник загальної ліквідності ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в 1,9 разу нижче за норму, тому фінансовий стан цього підприємства поганий. Показники проміжної і термінової ліквідності вище за нормативні значення, що говорить про неплатоспроможність даного підприємства.

Фінансова стійкість підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» характеризує ступінь незалежності його від випадковостей, пов'язаних не тільки з умовами ринку, але і із звичайними зривами договорів, неплатежами і т.п. Вона виражається цілим поряд показників, різносторонньо оцінюючих структуру бухгалтерського балансу. До числа таких показників відносяться:

1. Коефіцієнт автономії ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р.
Ка = 
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Цей коефіцієнт відображає питому вагу власного капіталу у результаті всіх засобів, авансованих підприємству. Бажано, щоб Ка перевищував 50%, що означає можливість компенсації всього позикового капіталу власністю підприємства. На досліджуваному підприємстві від рівний 22%, що говорить про зворотне.

2. Коефіцієнт співвідношення позикових і власних засобів ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р.
Кп.с. = 
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Цей коефіцієнт показує, яких засобів у підприємства більше — позикових або власних. Чим більше Кпс перевищує співвідношення 1:2, тим вище залежність підприємства від позикових грошових джерел.

Коефіцієнт співвідношення позикових і власних засобів — найстабільніший зі всіх показників фінансової стійкості підприємства. Розрахунок його за станом на певну дату недостатній для оцінки фінансової незалежності ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит». Необхідно додатково розрахувати швидкість обороту матеріальних активів і дебіторської заборгованості за аналізований період. При високій їх оборотності коефіцієнт К3 з може значно перевищувати співвідношення 1:2, навіть наближаючись до одиниці.

3. Коефіцієнт маневреності власних засобів ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р.
Км = 
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Коефіцієнт маневреності є важливою характеристикою фінансової стійкості. Він показує, яка частина власних засобів знаходиться в мобільній формі, дозволяючи більш менш вільно ними маневрувати. Низьке значення цього показника означає, що велика частина власних засобів підприємства закріплена в цінностях іммобільного характеру, які є менш ліквідними.

З фінансової точки зору підвищення коефіцієнта маневреності і його високий рівень завжди позитивно характеризує підприємство, оскільки власні засоби його при цьому мобільні, велика частина їх є вкладений не в основні засоби і інші позаоборотні активи, а в оборотні кошти.

Як оптимальна величина коефіцієнт маневреності може бути прийнятий > 0,5. Це означає, що підприємство і його власники повинне дотримуватися паритетного принципу вкладення власних засобів в активи.

Таблиця 2.6

Розрахункові і нормативні показники фінансової стійкості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р.
	Показники
	Коефіцієнти
	Нормативне значення коефіцієнта

	1. Коефіцієнт автономії
	0,22
	< 0,5

	2. Коефіцієнт співвідношення позикових і власних засобів
	0,016
	> 1

	3. Коефіцієнт маневреності власних засобів
	0,09
	> 0,5


З табл. 2.6 витікає, що підприємство ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» не має фінансової стійкості, оскільки всі розраховані коефіцієнти не відповідають нормативним.

Офіційно встановлені в даний час критерії платоспроможності і фінансової стійкості підприємства базуються на показниках загальної ліквідності і забезпеченості власними засобами. Проте ці коефіцієнти знаходяться у функціональній залежності один від одного, а тому може використовуватися тільки один з них.

Необхідно також підкреслити, що застосування при оцінці платоспроможності і фінансової стійкості підприємства «нормативних» значень показників навряд чи є економічно правильним. Вони індивідуальні для кожного підприємства і залежать від структури його балансу, оборотності дебіторської і кредиторської заборгованості, ритмічності надходження засобів від покупців, величини оборотних активів, рентабельності реалізації, технологічного циклу виробництва і інших чинників. Тому нормальний або достатній для даного підприємства рівень оцінних коефіцієнтів повинен визначатися виходячи з вищевідзначених чинників.

2.2 Аналіз стану дебіторської заборгованості на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Дебіторська заборгованість – це сума боргів, що належить підприємству від фізичних і юридичних осіб в результаті господарських взаємостосунків з ними. Засоби, що знаходяться в дебіторській заборгованості, не беруть участь в господарському обороті підприємства, а тому наявність значних сум заборгованості негативно впливає на його фінансовий стан і необхідно вживати заходи по скороченню термінів її стягнення. Своєчасне стягнення дебіторської заборгованості – один з важливих засобів забезпечення сприятливого фінансового стану підприємства. Після закінчення термінів позовної давності дебіторська заборгованість списується в збиток.

Проаналізуємо динаміку дебіторської заборгованості і її склад по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» (табл. 2.7) (додаток 1).

Таблиця 2.7

Аналіз структури і динаміки дебіторської заборгованості по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005-2006рр.

	
	2005р.
	2006р.
	Зміна 2006р. до 2005р.

	
	тис. грн
	% 
	тис. грн
	% 
	тис. грн
	% 

	Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги
	6637
	91,4
	3549
	84,4
	-3088
	-7,0

	Векселі до отримання
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Заборгованість з бюджетом
	36
	0,5
	32
	0,8
	-4
	0,3

	Аванси видані
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Інші дебітори 
	586
	8,1
	624
	14,8
	38
	6,1

	РАЗОМ
	7259
	100,0
	4205
	100,0
	-3054
	0,0


Аналіз дозволяє визначити, як змінилася величина дебіторської заборгованості за аналізований період в цілому і по окремих статтях, які зміни відбулися в її структурі. По ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» дебіторська заборгованість за рік знизилася в 1,7 разів при зростанні виручки від реалізації в 2006 році в порівнянні з 2005р. в 1,4 разів. Найбільше зниження дебіторської заборгованості за товари, роботи і послуги, збільшилася на -3088 тис. грн заборгованість інших дебіторів, що привело до збільшення їх частки в загальній сумі дебіторської заборгованості. В цілому зміни в структурі дебіторської заборгованості слід оцінити як позитивні.

Як відомо, на фінансове положення підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» впливає не сама наявність дебіторської заборгованості, а її розмір, рух і форма, тобто те, чим викликана ця заборгованість. Виникнення дебіторської заборгованості є об'єктивним процесом в господарській діяльності при системі безготівкових розрахунків, так само як і поява дебіторської заборгованості. Дебіторська заборгованість не завжди утворюється в результаті порушення порядку розрахунків і не завжди погіршує фінансове положення. Тому її не можна в повній сумі вважати відволіканням власних засобів з обороту, оскільки вона служить об'єктом банківського кредитування і не впливає на платоспроможність підприємства. Виходячи з цього, розрізняють нормальну і невиправдану дебіторську заборгованість.

До невиправданої дебіторської заборгованості відноситься заборгованість по претензіях, відшкодуванню матеріального збитку (недостачі, розкрадання, псування цінностей) і заборгованість по розрахункових документах, термін оплати яких закінчився. Невиправдана дебіторська заборгованість є формою незаконного відволікання оборотних коштів і порушенням фінансової дисципліни. Тому особливу увагу при аналізі надається саме невиправданій дебіторській заборгованості.

Після загального аналізу динаміки і структури дебіторської заборгованості необхідно проаналізувати і дати оцінку її реальній вартості. Це зв'язано з тем, що не вся дебіторська заборгованість може бути стягнута.

Таким чином, для виявлення впливу дебіторською заборгованістю на фінансовій стан аналізованого підприємства, необхідно виділити частку дебіторської заборгованості в загальній структурі оборотних активів по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»  (табл. 2.8).

Таблиця 2.8

Аналіз структури оборотних активів по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» з метою виявлення в них частки дебіторської заборгованості за 2005-2006рр.

	Види засобів
	Наявність засобів (тис. грн)
	Структура засобів %

	
	2005р
	2006р
	Зміни

2006р. до 2005р.
	2005р
Пит. вага (%)
	2006р
Пит. вага (%)
	Зміни

2006р. до 2005р.

	1. Запаси 
	5098
	1720
	-3414
	25,7
	13,45
	-12,25

	- виробничі запаси
	734
	773
	39
	3,7
	6,05
	2,35

	- незавершене виробництво
	1578
	1637
	59
	8,03
	12,8
	4,77

	- готова продукція
	2781
	-729
	-3510
	14,02
	-5,7
	-19,72

	- товари
	5
	39
	34
	0,03
	0,31
	0,28

	2. Загальна сума дебіторської заборгованості
	7259
	4205
	-3054
	36,6
	32,89
	-3,71

	3. Поточні фінансові інвестиції
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4. Грошові кошти і їх еквіваленти
	1023
	1
	-1022
	5,16
	0,01
	-5,15

	- в національній валюті
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	- в іноземній валюті
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	-інші оборотні активи
	6455
	6860
	405
	32,54
	53,65
	21,11

	Разом оборотних активів
	19835
	12786
	-7049
	100,0
	100,0
	0,0

	Частка дебіторської заборгованості до загальної суми оборотних активів
	0,37
	0,33
	-0,04
	-
	-
	-


Як видно з таблиці 2.8, найбільшу питому вагу в структурі оборотних активів на аналізованому підприємстві в 2005 році займає дебіторська заборгованість (36,6%), інші оборотні активи (32,54%) і запаси (25,7%), з них готова продукція – 14,02%, незавершене виробництво – 8,03%. В 2006 році на аналізованому підприємстві частка дебіторської заборгованості в загальній структурі оборотних активів різко знизилася в порівнянні з 2005 роком на 3,78% і склала 32,89%, крім того, різко знизилася сума запасів (готова продукція) на 12,25% і склала 13,45%, що загалом свідчить про «важку структуру» оборотних активів підприємства. Результати аналізу структури оборотних активів по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» з метою виявлення в них частки дебіторської заборгованості за 2005-2006 рр. можуть бути представлені схематично (рис. 2.3-2.4).
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Рис. 2.3 Структура оборотних активів ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005 р.
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Рис. 2.4 Структура оборотних активів ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 р.
Окрім цього, прослідити динаміку зміни дебіторської заборгованості на аналізованому підприємстві можна графічно (рис. 2.5).
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Рис. 2.5 Динаміка зміни дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005-2006 рр.

Збільшення грошей на рахунках в банку свідчить, як правило, про зміцнення фінансового стану підприємства. Сума грошей повинна бути такою, щоб її було достатньо для погашення всіх першочергових платежів. Наявність великих залишків грошей протягом довгого часу може бути результатом неправильного використовування оборотного капіталу. Їх потрібно швидко пускати в оборот з метою отримання прибутку, розширювати виробництво або вкладати в акції інших підприємств. На досліджуваному нами підприємстві спостерігається і те, і інше. Потрібно відзначити, що зниження дебіторської заборгованості пояснюється зниженням готової продукції, тобто проводилася реалізація продукції, якщо підприємство розширює свою діяльність, то росте і число покупців, а відповідно і дебіторська заборгованість, що не має місця в нашому випадку.

З другого боку, підприємство може скоротити відвантаження продукції, тоді рахунки дебіторів зменшуються. Отже, зростання дебіторської заборгованості не завжди оцінюється негативно. Тому необхідно відрізняти нормальну і прострочену заборгованість. Наявність простроченої заборгованості створює фінансову скруту оскільки підприємство відчуватиме недолік фінансових ресурсів для придбання виробничих запасів, виплати заробітної платні і т.д.

Крім того, заморожування засобів приведе до уповільнення оборотності капіталу. Тому підприємство повинне бути зацікавлено в скороченні термінів погашення платежів. Прискорити платежі можна шляхом вдосконалення розрахунків, своєчасного оформлення розрахункових документів, попередньої оплати, застосування вексельної форми розрахунків і т.д. 

Слід ураховувати реальні умови, тенденцію зростання невозврату, що наприклад намітилася. Тому доцільно проаналізувати:

який відсоток невозврату дебіторської заборгованості доводився на одного або декількох головних боржників (цей відсоток характеризує концентрацію невозврату заборгованості), чи впливатиме неплатіж одного з головних боржників на фінансове положення підприємства; 

який розподіл дебіторської заборгованості по термінах освіти;

чи прийняті знижки і інші умови на користь споживача, наприклад його право на повернення продукції.

2.3 Оцінка показників оборотності дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

Проведемо аналіз дебіторської заборгованості по термінах її освіти (табл. 2.9)

Таблиця 2.9

Аналіз дебіторської заборгованості по термінах її утворення ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006 року

	Показники
	На початок періоду, тис. грн
	На кінець періоду, тис. грн
	У тому числі по термінах освіти

	
	
	
	Термін оплати не наступив
	Прострочення, днів

	
	
	
	
	1 - 30 днів
	31 -90
	91 -

180
	181 -360
	більш 1 років

	Дебіторська заборгованість 
	7259
	4205
	692
	76
	250
	232,4
	-
	133,6

	У тому числі:
	
	
	
	
	
	
	
	

	 прострочена 
	6637
	3549
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	 % до підсумку 
	91,4
	84,4
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	з неї нереальна  
	586
	624
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	% до підсумку 
	8,1
	14,8
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Аналіз таблиці 2.9 показує, що на підприємстві ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» зменшилася частка простроченої дебіторської заборгованості з 91,4% до 84,4%. Майже в 1,1 разу зросла частка нереальної до стягнення дебіторської заборгованості. Особливу увагу слід повернути на дебіторську заборгованість з терміном освіти більше 3 місяців.

Таким чином, поточна дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги включається в підсумок балансу по чистій реалізаційній вартості та по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» склала 692 тис. грн.

До 3 місяців – 250 тис. грн
Від 3 до 6 місяців – 232,4 тис. грн
Більш 1 років – 133,6 тис. грн.

В таблиці 2.10 представлений аналіз дебіторської і кредиторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» між підприємствами України.

Таблиця 2.10

Дебіторська і кредиторська заборгованість підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за станом на 1.01.2007р. (тис. грн)

	Найменування показників
	Дебіторська
	Кредиторська

	
	Всього
	З неї прострочена заборгованість
	Пит. вага проср. заб-ті (%)
	Всього
	З неї прострочена заборгованість
	Пит. вага простр. заб-ті (%)

	1. Між підприємствами України, у тому числі
	4205
	692
	14,79
	29827
	23995
	80,45

	1.1 За товари, роботи, послуги
	3549
	32
	100,0
	14554
	12160
	83,55

	1.2 З бюджетом
	32
	32
	-
	9580
	3752
	39,16

	1.3 По внутрішніх розрахунках
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	1.4 По страхуванню
	-
	-
	-
	904
	-
	-

	1.5 По оплаті праці
	-
	-
	-
	1304
	-
	-

	1.6. Ін. поточна заборгованість
	624
	598
	95,8
	2137
	640
	29,95


Однією з причин недоїмки платежів до бюджету є вилучення оборотних коштів на дебіторську заборгованість, яка на 1.01.2007 склала 4205 тис. грн., з неї прострочено 692 тис. грн. Найбільшу питому вагу простроченої заборгованості займають розрахунки за товари, роботи, послуги-100%.

В 2006р. було списано безнадійній дебіторській заборгованості на суму 624 тис. грн.

Кредиторська заборгованість на 1.01.2007 складає 39105 тис. грн. При цьому сума заборгованості підприємства Мінпаленерго складає 29827 тис. грн., у тому числі по структурні підрозділам і дочірнім підприємствам ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» - 14554тис. грн., у тому числі комерційним структурам - 8521тис. грн. Заборгованість шахти перед бюджетом складає 9580тис. грн., з неї прострочено 3752 тис. грн. (39,16%). Заборгованість по заробітній платні і відрахування на соціальні потреби складають 3847тис. грн., простроченої заборгованості по оплаті праці немає. Заборгованість по платежах до бюджету виникла у зв'язку з тим, що вилучені грошові кошти направлені на виплату зарплати і придбання товарно-матеріальних цінностей.

Підприємства-боржники можуть бути умовно розділені на три групи. До першої групи можна віднести підприємства-боржники з сумою дебіторської заборгованості понад 2501 грн, до другої групи можна віднести підприємства-боржники з сумою боргу від 1001 грн до 2500 грн, до третьої групи можна віднести підприємства з сумою боргу до 1000 грн. Відповідно до даних таблиці 2.10, до першої групи відносяться 10 підприємств, загальна сума дебіторської заборгованості 83719,55 грн, до другої групи – 3 підприємства, сума дебіторської заборгованості 4532 грн, до 3 групи відносяться 12 підприємств, загальна сума дебіторської заборгованості складає 3392 грн.

Результати аналізу складу і структури підприємств боржників можна представити схемно (рис. 2.6).


Рис. 2.6 Склад і структура підприємств – боржників по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2006р.

Узагальнюючим показником повернення заборгованості є оборотність. Показник ліквідності характеризує швидкість, з якою вона буде перетворена на грошові кошти (готівка), тобто це теж оборотність. Таким чином, показником якості і ліквідності дебіторської заборгованості може бути її оборотність.

1. Коефіцієнт оборотності розраховується як відношення обсягу доходу (виручки) від реалізації продукції (робіт, послуг) до середньої дебіторської заборгованості по формулі:
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Код - коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості; ДР - дохід від реалізації продукції ( робіт, послуг); ДЗ - середня дебіторська заборгованість.

Цей коефіцієнт показує, скільки разів заборгованість утворюється і поступає підприємству за досліджуваний період.

Розрахуємо коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості за 2005-2006рр.

Код за 2005р. = 
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2. Період погашення дебіторської заборгованості (Пд) розраховується по формулі: Пд = 360 днів / Од, де Од – оборотність дебіторської заборгованості, на аналізованому підприємстві ПД дорівнюватиме:
КПд = 
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Порівняємо показники, характеризуючі дебіторську заборгованість ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005-2006рр. Дані аналізу розміщені в табл. 2.15.

На підставі даних таблиці 2.11, можна зробити наступні висновки: коефіцієнт оборотності в 2006 році в порівнянні з 2005 роком зріс в два рази (на 3,45 обороту) на аналізованому підприємстві ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит». Період погашення дебіторської заборгованості в 2006 році знизився до 36,57 в порівнянні з 2005 роком.

Таблиця 2.11

Порівняльний аналіз показників, характеризуючих дебіторську заборгованість ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за 2005-2006рр.

	Показники
	2005р.
	2006р.
	Зміни

	
	
	
	2006р. до 2005р.

	Коефіцієнт оборотності (Код)
	4,7
	8,15
	3,45

	Період погашення дебіторської заборгованості (Пд)
	76,6
	44,17
	-36,57

	Частина дебіторської заборгованості в загальному обсязі поточних активів (Па)
	0,366
	0,329
	-0,037

	Відношення середньої величини дебіторської заборгованості до виручки від реалізації (Дз)
	0,21
	0,12
	-0,09


Іноді оборотність дебіторської заборгованості називається періодом погашення дебіторської заборгованості. Слід мати на увазі, що чим більше період прострочення заборгованості, тим вище ризик непогашення.

Найвища частина дебіторської заборгованості в загальному обсязі поточних активів спостерігається в 2005 році (36,6%), що на 3,7% більше, ніж в 2006 році. Відношення середньої величини дебіторської заборгованості до виручки від реалізації в 2005 році склало 0,21, в 2006 році цей показник знизився до 0,12, що є позитивним моментом для підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит».
Висновки до розділу 2

1. Аналіз показав, що дебіторська заборгованість – це сума боргів, що належить підприємству від фізичних і юридичних осіб в результаті господарських взаємостосунків з ними. Засоби, що знаходяться в дебіторській заборгованості, не беруть участь в господарському обороті підприємства, а тому наявність значних сум заборгованості негативно впливає на його фінансовий стан і необхідно вживати заходи по скороченню термінів її стягнення. Своєчасне стягнення дебіторської заборгованості – один з важливих засобів забезпечення сприятливого фінансового стану підприємства. Після закінчення термінів позовної давності дебіторська заборгованість списується в збиток.
Аналіз дозволяє визначити, як змінилася величина дебіторської заборгованості за аналізований період в цілому і по окремих статтях, які зміни відбулися в її структурі. По ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» дебіторська заборгованість за рік знизилася в 1,7 разів при зростанні виручки від реалізації в 2006 році в порівнянні з 2005р. в 1,4 разів. Найбільше зниження дебіторської заборгованості за товари, роботи і послуги, збільшилася на -3088 тис. грн заборгованість інших дебіторів, що привело до збільшення їх частки в загальній сумі дебіторської заборгованості. В цілому зміни в структурі дебіторської заборгованості слід оцінити як позитивні.
2. Аналіз таблиці 2.9 показує, що на підприємстві ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» зменшилася частка простроченої дебіторської заборгованості з 91,4% до 84,4%. Майже в 1,1 разу зросла частка нереальної до стягнення дебіторської заборгованості. Особливу увагу слід повернути на дебіторську заборгованість з терміном освіти більше 3 місяців.

Таким чином, поточна дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги включається в підсумок балансу по чистій реалізаційній вартості та по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» склала 692 тис. грн.: до 3 місяців – 250 тис. грн; від 3 до 6 місяців – 232,4 тис. грн.; більш 1 року – 133,6 тис. грн.
Однією з причин недоїмки платежів до бюджету є вилучення оборотних коштів на дебіторську заборгованість, яка на 1.01.2007 склала 4205 тис. грн., з неї прострочено 692 тис. грн. Найбільшу питому вагу простроченої заборгованості займають розрахунки за товари, роботи, послуги-100%.

В 2006р. було списано безнадійній дебіторській заборгованості на суму 624 тис. грн.
3. Узагальнюючим показником повернення заборгованості є оборотність. Показник ліквідності характеризує швидкість, з якою вона буде перетворена на грошові кошти (готівка), тобто це теж оборотність. Таким чином, показником якості і ліквідності дебіторської заборгованості може бути її оборотність. Цей коефіцієнт показує, скільки разів заборгованість утворюється і поступає підприємству за досліджуваний період. Коефіцієнт оборотності по ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» склав у 2005 році – 4,7, а в 2006р. – 8,15. Період погашення дебіторської заборгованості в 2005р. – 76,6 дня, а в 2006р. – 44,17 дня.

Таким чином, коефіцієнт оборотності на ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в 2006р. порівняно з 2005 роком зріс вдвічі (на 3,45 оборота), а період погашення дебіторської заборгованості в 2006 році знизився до 36,57 дня порівняно з 2005 роком, що є позитивним моментом. 
III. УДОСКОНАЛЕННЯ ПРОЦЕСУ УПРАВЛІННЯ ДЕБІТОРСЬКОЮ ЗАБОРГОВАНІСТЮ ВП Ш.«МІУСИНСЬКА» ДП «ДОНБАСАНТРАЦИТ»
3.1 Економіко-математичне моделювання як метод планування дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Формування ринкових відносин в Україні характеризується значним уповільненням платіжного обігу, що викликає збільшення дебіторської заборгованості. У зв'язку з цим важливим завданням фінансової політики виступає ефективне управління дебіторською заборгованістю.

Ціллю управління дебіторською заборгованістю є визначення оптимального її розміру і забезпечення своєчасної інкасації боргу.

Виходячи з цієї цілі основними завданнями управління дебіторською заборгованістю є:

1)  аналіз дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» за минулий період, зокрема, оцінювання рівня і складу дебіторської заборгованості підприємства. Оцінювання цього рівня здійснюється на основі визначення коефіцієнтів відволікання оборотних активів в дебіторську заборгованість, середнього періоду її інкасації,  коефіцієнта  простроченості дебіторської заборгованості. Розглядається склад дебіторської заборгованості залежно від терміну заборгованості, тобто за термінами її інкасації. На основі проведеного аналізу дебіторської заборгованості минулого періоду визначається сума ефекту, яка може бути отримана від інвестування засобів в дебіторську заборгованість;

2)  визначення форм реалізації готової продукції покупцям;

3) визначення суми грошових коштів, яка відволікатиметься в дебіторську заборгованість в наступному періоді;

4) формування умов відвантаження готової продукції покупцям відповідно укладеним угодам;

5)  оцінювання кредитоспроможності покупців на підставі відомостей, які надаються покупцями;

6) розробка порядку проведення інкасації дебіторської заборгованості в наступному періоді;

7) використовування на підприємстві ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» сучасних форм рефінансування дебіторської заборгованості;

8) здійснення ефективного контролю за рухом і своєчасною інкасацією дебіторської заборгованості.

Дебіторська заборгованість розділяється на такі види: дебіторська заборгованість за товари, термін сплати яких не наступив; дебіторська заборгованість за товари, термін сплати яких минув; дебіторська заборгованість по векселях отриманих; дебіторська заборгованість по рахунках і інша поточна дебіторська заборгованість.

Найбільшу частину складає дебіторська заборгованість за відвантажену продукцію (понад 80 % загального обсягу дебіторської заборгованості підприємства). Тому управління дебіторською заборгованістю на підприємстві пов'язано з оптимізацією дебіторської заборгованості по розрахунках за реалізовану продукцію.

Як указувалося вище, управління дебіторською заборгованістю включає декілька етапів. На першому етапі здійснюється аналіз дебіторської заборгованості в минулому періоді. З цією метою розраховуються показники, які характеризують стан дебіторської заборгованості за минулий рік.

Результати проведеного аналізу використовуються з метою визначення оптимальної дебіторської заборгованості в плановому періоді.

На практиці використовуються такі методи визначення оптимальної дебіторської заборгованості в плановому періоді: нормативний, розрахунково-аналітичний.

В основу нормативного методу встановлена система фінансових норм і техніко-економічних нормативів, які характеризують абсолютну величину дебіторської заборгованості, а також джерела їх фінансового забезпечення. Слід зазначити, що норми і нормативи можуть бути класифіковані по категоріях покупців, видах грошових розрахунків, термінах погашення.

Що стосується підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит», то нормативний метод можна застосовувати за наявності постійних покупців.

Якщо підприємство не має постійних покупців, то це вимагає значної гнучкості моделі грошових розрахунків, а відповідно і показників, які характеризують дебіторську заборгованість підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит».

Сутність розрахунково-аналітичного методу полягає в тому, що на основі фінансово-економічних показників заборгованості за попередні періоди, які беруться за базові, і індексів їх зміни в плановому періоді відповідно зміні моделі грошових розрахунків визначається планова величина дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит». Розрахунково-аналітичний метод застосовується як доповнення до нормативного і дає можливість формувати плановий показник і орієнтири під час формування стратегії управління дебіторською заборгованістю. Слід зазначити, що використовування розрахунково-аналітичного методу супроводжується певним суб'єктивізмом. Адже аналіз і ухвалення фінансових рішень ґрунтується на експертному оцінюванні параметрів моделі грошових розрахунків, в основі якого лежить особиста думка експертів.

Розрахунково-аналітичний метод також повинен доповнювати метод оптимізації фінансових рішень і бути інструментарієм економіко-математичного моделювання розрахункових операцій підприємства.

Сутність методу оптимізації фінансових рішень щодо управління дебіторською заборгованістю полягає в розробці декількох сценаріїв з метою вибору самого оптимального варіанту (рис. 3.1)
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Рис. 3.1 Рекомендуємі етапи планування заборгованості, по методу оптимізації фінансових рішень по управлінню дебіторсько-кредиторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» 

Ураховуючи специфіку фінансово-господарської діяльності підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в процесі управління дебіторської заборгованості, визначення і обґрунтовування розрахункових операцій на основі використовування методу оптимізації фінансових рішень доцільно використовувати такі критерії оптимізації фінансових рішень і реалізації моделі грошових розрахунків:

•  максимізація вартості капіталу підприємства;

•  мінімізація невигідних витрат;

•  скорочення терміну іммобілізації фінансових ресурсів в сферу обігу;

•  максимізація використовування ефекту фінансового левериджу;

• максимізація абсолютної суми прибутку підприємства і максимізація прибутку на одиницю вкладеного капіталу;

•  максимізація рентабельності власного капіталу;

• мінімізація тривалості обороту капіталу, тобто прискорення оборотності капіталу;

•  мінімізація податкових зобов'язань і ін.

Сутність економіко-математичного моделювання як методу планування дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» полягає в тому, що з його допомогою можна дати кількісну оцінку взаємозв'язків між окремими фінансовими показниками і чинниками, які впливають на них. Цей взаємозв'язок виражається через економіко-математичну модель, що є максимально наближеною до реального життя математичною   інтерпретацією   фінансово-економічних процесів, зокрема розрахункових операцій, тобто опис чинників, які характеризують структуру і основну закономірність зміни даного економічного явища через математичні символи і прийоми — рівняння, нерівності, функції, таблиці, графіки.

Отже, основою обґрунтовування стратегії і тактики управління дебіторською заборгованістю підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» і визначення сукупності розрахункових операцій на основі економіко-математичного моделювання є кількісний аналіз інформаційної бази моделі грошових розрахунків з використанням математичних, статистичних і економетричних методів і прийомів.

До основних методів проведення кількісного аналізу в процесі моделювання дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» можна віднести такі:

•  теорія відсотка і годинна вартість грошей: це дає можливість порівнювати вартості відокремлених в часі грошових потоків на підприємстві, використовуючи значення теперішньої або майбутньої вартості грошей, визначеної на основі дисконтування або компандування;

•  диференціальне і інтегральне числення: дає можливість, з одного боку, визначати швидкість зміни одного чинника моделі відповідно зміні другого чинника, а з іншого — провести оптимізацію цільової функції через пошук її максимума-мінімуму;

•  теорія вірогідності і статистичні висновки: дає можливість оцінити величину вірогідності настання певної події на основі оцінювання або перевірки гіпотези визначити достовірність побудованої на основі минулих періодів тренда зміни величини параметра.

Розвиток ринкових відносин і інфраструктури фінансового ринку робить можливим використовування в практиці фінансової політики ряду нових форм управління дебіторською заборгованістю, тобто її рефінансування, або прискореного методу перекладу дебіторської заборгованості в більш ліквідні оборотні активи, грошові кошти, короткострокові цінні папери.

Ми пропонуємо підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» використовувати нову форму управління дебіторською заборгованістю – рефінансування.

Основними формами рефінансування дебіторської заборгованості є: факторинг, облік векселів, які видані покупцям продукції, або їх продаж на фінансовому ринку, форфейтинг, спонтанне рефінансування.

Факторинг є фінансовою операцією, полягаючою в поступці підприємством-продавцем права отримання грошових коштів по платіжних документах за поставлену продукцію на користь банку або спеціалізованої компанії — "чинник компанії", які приймають на себе всі кредитні ризики по інкасації боргу. За здійснення такої операції банк (чинник-компанія) стягують з підприємства-продавця певну комісійну платню у відсотках до суми платежу. Ставки комісійної платні диференціюються з урахуванням рівня платоспроможності покупця продукції і передбачених термінів її оплати. Крім того, при проведенні такої операції банк (чинник-компанія) в строк до трьох днів здійснюють кредитування підприємства-продавця у формі попередньої оплати боргових вимог по платіжних документах (звичайно в розмірі від 70 до 90% суми боргу залежно від чинника ризику). Решта 10-30% суми боргу тимчасово депонується банком у формі страхового резерву при його непогашенні покупцем (ця депонуюча частина боргу повертається підприємству-продавцю після повного погашення суми боргу покупцем).

Факторингова операція дозволить підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» рефінансувати переважну частину дебіторської заборгованості по наданому покупцю кредиту в короткі терміни, скоротивши тим самим період фінансового і операційного циклу. До недоліків факторингової операції можна віднести лише додаткові витрати продавця, пов'язані з продажем продукції, а також втрату прямих контактів (і відповідної інформації) з покупцем в процесі здійснення ним платежів.

Ефективність факторингової операції для підприємства-продавця визначається шляхом порівняння рівня витрат по цій операції з середнім рівнем процентної ставки по короткостроковому банківському кредитуванню. Методику здійснення такого порівняння розглянемо на прикладі ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»:

Визначимо ефективність факторингової операції для підприємства за наступними даними: припустимо, що підприємство ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» продало банку право стягнення дебіторської заборгованості на суму 6000 тис. грн на таких умовах: комісійна платня за здійснення факторингової операції стягується банком у розмірі 2% від суми боргу;                                                 банк надає підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» кредит у формі попередньої оплати його боргових вимозі у розмірі 75% від суми боргу; процентна ставка за кредит, що надається банком, складає 20% в рік; середній рівень процентної ставки на ринку грошей складає 25% в рік.

Виходячи з цих даних в першу чергу визначимо додаткові витрати підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» по здійсненню факторингової операції. Вони складають:

а)  комісійна платня = 
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б)  платня за користування кредитом = 
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З урахуванням розрахованої суми додаткових витрат визначимо їх рівень по відношенню до додатково отриманих грошових активів. Він складе: 
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Зіставляючи отриманий показник з середнім рівнем процентної ставки на ринку грошей ми бачимо, що здійснення факторингової операції для підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» більш вигідно, ніж отримання фінансового кредиту на період оплати боргу покупцем продукції.

3.2 Методика розрахунку прогнозування дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Одним з основних етапів управління ефективною фінансовою політикою управління дебіторською заборгованістю підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» є прогнозування, яке грає важливу роль при виборі кредитної політики підприємства.

Значення кредитної політики велике. Це один з найважливіших чинників, визначальних попит на товари або послуги. Кредитна політика включає наступні показники:

•  термін надання кредиту;

•  стандарти кредитоспроможності;

•  політику збору платежів;

•  знижки, що надаються за оплату в більш ранні терміни.

Термін надання кредиту можна прийняти рівним середньому періоду оплати дебіторської заборгованості в днях. Середній період оплати можна розрахувати за даними за попередні періоди в середньому по галузі.

Можно прийняти цей показник по аналогічних підприємствах або ж розрахувати його по підприємству-постачальнику. Початковими даними для розрахунку середнього періоду оплати дебіторської заборгованості є:

• виручка від реалізації, продукції в кредит;

• середній розмір дебіторської заборгованості; 

• тривалість аналізованого періоду в днях. 

Прогноз величини виручки від реалізації включає, в себе прогнозування обсягу продажів. Якщо воно буде зроблено невірно, то вся решта розрахунків буде нереальними: звичайно при прогнозуванні обсягу продажів складаються як мінімум три варіанти: оптимістичний, песимістичний і середній. В основі розрахунків повинні лежати маркетингові дослідження.

Середній розмір дебіторської заборгованості також можна спрогнозувати. Так підприємство ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» планує виручку від реалізації в кредит (в тис. грн по місяцях (фірма починає свою діяльність з початку року):

І            II             III          IV           V           VI  

50          100         120       130         140         160

За фактичними даними 20% покупців проводили оплату протягом поточного місяця, 30% — протягом місяця, наступного за поточним, 50% — протягом другого місяця, наступного за поточним. Вимагається визначити прогнозовану величину дебіторської заборгованості на 01.04 і 01.07 (табл. 3.1).
Таблиця 3.1

Розрахунок прогнозованої величини дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» на 2007р.

	
	1
	11
	111
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII

	Обсяг реалізації в кредит
	50
	100
	120
	130
	140
	160
	
	

	Оплата  протягом поточного місяця 
	10
	20
	24
	26
	28
	32
	
	

	Оплата  протягом місяця, наступного за поточним 
	
	15
	30
	36
	39
	42
	48
	

	Оплата протягом другого місяця, наступного за поточним 
	
	
	25
	50
	60
	65
	70
	80

	Разом сплачено 
	10
	35
	79
	112
	127
	139
	
	

	Не сплачено 
	40
	65
	41
	18
	13
	21
	
	

	Дебіторська заборгованість 
	40 
	105 
	146 
	164 
	177 
	198 
	 
	 


За даними таблиці дебіторська заборгованість на 01.04 склала 146 тис. грн, на 01.07 – 198 тис. грн.

Одноденна виручка від реалізації товарів і послуг:

в І кварталі (50 + 100 +120) : 90 = 3 тис. грн
в II кварталі (130 + 140 + 160) : 90 = 4,8 тис. грн
за перше півріччя (50 + 100 + 120 + 130 + 140 + 160): 180 = 3,9 тис. грн 

Середній період погашення дебіторської заборгованості в днях:

в І кварталі 146 : 3 = 48,7 дня;

в II кварталі 198 : 48 = 41,3 день;

за перше півріччя 198 : 3,9 = 50,8 дня:

Розрахунок показує, що термін надання кредиту можна прийняти рівним 50 дням.

Розрахунок показує, що термін надання кредиту можна прийняти рівним 50 дням.

Таблиця 3.2

Структура дебіторської заборгованості по термінах її виникнення ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	Термін виникнення дебіторської заборгованості, днів


	Дебіторська заборгованість

	
	на 01. 04
	на 01. 07

	
	тис. грн
	% до підсумку
	тис. грн
	% до підсумку

	0-30

31-60

61-90
	40

65

41
	27,4

44,5.

28,1
	128

70

-
	64,6

35,4

-

	Разом
	146
	100
	198
	100


З табл. 3.2 видно, що на 01.04 переважатиме дебіторська заборгованість з терміном виникнення від 31 до 60 днів, на 01.07 — із строком до 30 днів.

Дебіторська заборгованість на 01.07 складе 198 тис. грн, у тому числі:      

• з травневої виручки не буде сплачено 70 тис. грн. (140 — 28 — 42) — двомісячна заборгованість;

• з червневої виручки не буде сплачено І28 тис. грн (160 — 32) — місячна заборгованість.

На основі проведених розрахунків можна скласти планову відомість непогашених залишків (табл. 3.3)

Таблиця 3.3

Розрахунок непогашених залишків дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	Місяці


	Виручка від реалізації

товарів і послуг,
тис. грн
	Дебіторська заборгованість, виникла

в даному місяці

	
	
	тис. грн
	% до виручки

	І
	50
	-
	—

	II
	100
	100 - 50 = 50
	50

	III
	120
	120 - 24 = 96
	80

	Разом
	
	146
	130

	IV
	130
	-
	-

	V
	140
	140 - 28 - 42 = 70
	50

	VI
	160
	160- 32 =128
	80

	Разом
	
	198
	130


Що стосується управління кредиторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» ГП ГХК «ТАК», то підприємству пропонується здійснювати прогнозування середньої суми платежів, що нараховуються, по окремих видах внутрішньої кредиторської заборгованості.

Таке прогнозування можна здійснювати двома основними методами: 

а) методом прямого розрахунку. Цей метод використовується в тих випадках, коли по окремих видах внутрішньої кредиторської заборгованості наперед відомі рядки і суми виплат. В цьому випадку розрахунок здійснюється по наступній формулі:  

Свкз = 
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де Свкз - прогнозована середня сума внутрішньої кредиторської заборгованості конкретного вигляду;

СВм - місячна сума платежів по конкретному виду нарахувань;

КП - передбачена кількість виплат до конкретного виду нарахувань протягом місяця. 

Визначимо середню суму платежів, що нараховуються, по сплаті внесків за страхування майна ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» при наступних даних.

Середньомісячний розмір страхового внеску відповідно до договору страхування визначений у сумі 1000 тис. грн.

Перелік страхових внесків страхувальнику відповідно до договору здійснюється 5 і 20 числа кожного місяця у розмірі половини страхового внеску.

Підставляючи ці дані у формулу отримаємо

Свкз = 
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б) статистичним методом на основі коефіцієнтів еластичності. Цей метод використовується в тих випадках, коли сума виплат по конкретному виду внутрішньої кредиторської заборгованості наперед чітко не визначена. В цьому випадку розрахунок здійснюється по наступній формулі:

Свкз = 
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де    Свкз — прогнозована середня сума внутрішньої кредиторської заборгованості конкретного вигляду;

 
[image: image105.wmf]в
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— середня сума внутрішньої  кредиторської заборгованості конкретного вигляду в попередньому періоді;

ΔОР — прогнозуємий темп зростання обсягу реалізації продукції в майбутньому періоді, в %

КЕв — коефіцієнт еластичності конкретного виду внутрішньої кредиторської заборгованості по обсягу реалізації продукції, в %.

Визначимо суму ефекту від приросту середнього розміру внутрішньої кредиторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в майбутньому періоді за наступними даними:

прогнозований приріст середньої суми внутрішній кредиторській заборгованості по підприємству в цілому складає 15 тис. грн. 

середньорічна ставка відсотка за короткостроковий банківський кредит, що залучається підприємством, складає 20%.

Підставляючи ці дані в приведену вище формулу, отримаємо:

Евкз = 
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Результати розрахунку показують, що приріст внутрішньої кредиторської заборгованості дозволяє підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» заощадити в майбутньому періоді 3 тис. грн по залученню і обслуговуванню банківського кредиту.

3.3 Розробка ефективної моделі управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Як показали дослідження, проведені в першому розділі дипломної роботи, сутність будь-якого процесу управління полягає в цілеспрямованій дії суб'єкта на об'єкт управління. Об'єктом управління є дебіторська заборгованість, суб'єктом управління - ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит». Дебіторська заборгованість - це елемент оборотного капіталу. Дебіторською заборгованістю називається заборгованість організацій і окремих осіб підприємства. Збільшення дебіторської заборгованості означає відволікання засобів з обороту. Дебіторську заборгованість можна класифікувати по різних критеріях. Із причин освіти вона ділиться на виправдану і невиправдану. Виправдана дебіторська заборгованість пов'язана з нормальними термінами документообігу. До неї відноситься дебіторська заборгованість, термін погашення якої ще не наступив або складає менше одного місяця. Невиправдана дебіторська заборгованість - це прострочена заборгованість, а також заборгованість, пов'язана з помилками в оформленні розрахункових документів, з порушенням умов господарських договорів і т.д. Існує ще безнадійна дебіторська заборгованість - це рахунки, які покупці не сплатили. Безнадійні борги списуються на збитки після закінчення терміну позовної давності.

По статтях бухгалтерського балансу дебіторська заборгованість ділиться на наступні види:

покупці і замовники;

векселі до отримання;

заборгованість дочірніх і залежних суспільств;

аванси видані;

інші дебітори.

У підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в загальній сумі дебіторської заборгованості найбільшу частку складають розрахунки за товари, роботи і послуги, тобто рахунки до отримання.

В бухгалтерському балансі дебіторська заборгованість ділиться по термінах її освіти на дві групи:

•  дебіторська заборгованість, платежі по якій очікуються протягом 12 місяців після звітної дати, тобто короткострокова дебіторська заборгованість;

•  дебіторська заборгованість, платежі по якій очікуються більш ніж через 12 місяців після звітної дати, тобто довгострокова заборгованість.

Величина дебіторської заборгованості визначається багатьма чинниками. Їх можна розділити на зовнішні і внутрішні. Зовнішні чинники:

• стан економіки в країні (спад виробництва збільшує розміри дебіторської заборгованості);

• стан розрахунків в країні (криза неплатежів приводить до зростання дебіторської заборгованості);

• ефективність грошово-кредитної політики НБУ України (обмеження емісії викликає «грошовий голод» і утрудняє розрахунки);

•  рівень інфляції (при високій інфляції не поспішають розлучитися з боргами, чим пізніше термін сплати боргу, тим менше його сума);

• вид продукції (якщо це сезонна продукція, то дебіторська заборгованість зростає);

• місткість ринку і ступінь його насиченості (якщо ринок малий і насичений даним видом продукції, то виникають труднощі з реалізацією продукції).

Внутрішні чинники:

кредитна політика підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» ГП ГХК «ТАК», неправильне встановлення термінів і умов надання кредитів, непредставлення знижки при достроковій оплаті рахунків  невірно встановлені критерії кредитоспроможності, помилки у визначенні платоспроможності клієнтів, невраховані ризики можуть привести до різкого зростання дебіторської заборгованості);

види розрахунків, що використовуються підприємствами (використовування видів розрахунків, гарантуючих платіж, скорочує розміри дебіторської заборгованості);

стан контролю за дебіторською заборгованістю; 

професіоналізм керівника, що займається управлінням дебіторською заборгованістю підприємства;

інші чинники.

Зовнішні чинники не залежать від діяльності підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит», і обмежити їх вплив на підприємство практично неможливо. Внутрішні чинники залежать від самого підприємства, від того, наскільки керівництво володіє мистецтвом управління дебіторською заборгованістю.

Кількісно величина дебіторської заборгованості визначається двома чинниками: 

• обсягом реалізації в кредит (загальну виручку від реалізації товарів і послуг слід розділити на дві частини — виручку від продажу за готівку і виручку від продажу в кредит, розподіл цей можна провести за фактичними даними за попередні періоди часу);

• середнім проміжком часу між реалізацією товарів і отриманням виручки.

Що стосується форми дебіторської заборгованості, то частіше всього це кредит, що надається по відкритому рахунку. В цьому випадку єдиним доказом того, що покупець повинен постачальнику гроші за отримані їм товари або послуги, є запис в бухгалтерських книгах і рахунок, підписаний покупцем. Щоб забезпечити себе від ризику неоплати рахунків, постачальник може зажадати оформлення операції надання комерційного кредиту шляхом виписування векселя - звичайного або перевідного (що акцептується) або виставляння покупцем акредитиву.

Основні задачі управління дебіторською заборгованістю:

сприяння зростанню обсягу продажів шляхом надання комерційного кредиту;

 зростання прибутку, що викликається зростанням обсягу продажів;

підвищення конкурентоспроможності за допомогою відстрочення платежів; 

визначення ступеня ризику неплатоспроможності покупців; 
розрахунок прогнозного розміру резерву по сумнівних боргах;                   
надання рекомендацій по роботі з фактично або потенційно неплатоспроможними покупцями.

Процес управління дебіторською заборгованістю може бути представлений у вигляді моделі (рис. 3.2)

Запропонована ефективна модель фінансового управління дебіторською заборгованістю дозволить підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» розробити ефективну політику управління заборгованістю, механізм якої включає наступні основні етапи:

І  етап — фінансовий аналіз діяльності підприємства-постачальника;

II  етап — вироблення кредитної політики підприємства;

III етап — ухвалення рішення про надання кредиту, страхування дебіторської заборгованості;

IV етап — зміна кредитної політики підприємства;

V етап — контроль за відвантаженням продукції, виписуванням рахунку і його відправкою покупцю; складання картотеки дебіторів;

VI  етап — контроль за фінансовим положенням дебітора;

VII етап — при непогашенні боргу або його частини встановлення оперативного зв'язку з дебітором на предмет визнання ним боргу;

VIII  етап — обіг в арбітражний суд з позовом про стягнення простроченої заборгованості;

IX  етап — порушення справи про банкрутство;

X  — етап — компенсація збитків з фонди компенсації безнадійних боргів.
Таким чином, основні напрями вдосконалення управління дебіторською заборгованістю, покликані підтримати життєздатність ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в осяжному майбутньому, на наш погляд, можуть наступні: проведення заходів фінансового оздоровлення, розробка адекватної кредитної політики, застосування аналізу і контролю дебіторської заборгованості, а також забезпечення активного використовування сучасних форм рефінансування дебіторської заборгованості.
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1. Проведення заходів фінансового оздоровлення для ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Менеджерам даного підприємства слід негайно вжити заходи по запобіганню загрози банкрутства. Для цього доцільно скласти бізнес-план фінансового оздоровлення включити заходи, передбачаючі:

· аналіз матеріальних активів з метою з'ясування їх подальшого використовування. По кожному елементу основних фондів необхідно прийняти одне з наступних рішень: залишити в незмінному, відремонтувати і модернізувати для власного користування, здати в оренду, продати.

· підвищення кваліфікації кадрів, перш за все менеджерів фірми.

· особливе значення для фінансового оздоровлення має вироблення комплексу заходів по формуванню розумної політики управління дебіторської заборгованості;
· формування маркетингової стратегії (асортиментна політика, цінова політика, стимулювання збуту).

2. Розробка кредитної політики ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Поміркована кредитна політика для ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» є оптимальною, оскільки для поточної ситуації підприємства не прийнятні   високий   ризик   (агресивна)   і   зниження   притоки   грошей (консервативний). Використовуючи матрицю кредитної політики підприємства, вибираємо компромісне рішення для ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит», суть якого наочно представлена нижче: (рис. 3.3)
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Рис. 3.3 Компромісне рішення проведення поміркованої кредитної політики у ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Виконуючи запропоновану умову, необхідна одночасна зміна декількох характеристик поточної кредитної політики: 

1) збільшення періоду надання кредиту до 45 днів;

2) внесення системи знижок: 3 % («3 / 10, п /45»);

3) підвищення  вартості кредиту  з   12%  до  24%   в   рік,   що   повинне   стимулювати   клієнтів.

Доцільно також формування інформаційної бази, згрупувавши покупців по рівню кредитоспроможності. Для її розробки можна використовувати інформацію по виконанню платежів, дані про участь підприємства в офіційних заходах, судових розглядах, арбітражі, а також інші відомості, характеризуючі контрагентів; загальну інформацію - структура фірми, її історія, біографічні дані керівників, список банків, провідних справи з компанією відгук про компанію, публікований у пресі.

На основі всієї цієї інформації необхідно ухвалити рішення про можливість кредиту. Для цього варто скористатися методом «дерево рішень», найдоступнішим і популярним методом. Використовування даного інструменту на підприємстві надається в такій схемі: (рис. 3.4)
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Рис. 3.4 Запропонована модель «Дерево рішень» за поданням кредиту або відмові від нього для ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
При проведенні менш ліберальної політики інкасації (посилення тиску на дебіторів, затримуючих внесення оплати рахунків) необхідне використовування «Календаря інкасації дебіторської заборгованості» - платежі включаються в календар в сумах і термінах, передбачених відповідними контрактами з контрагентами. Він забезпечує щоденне управління надходженням грошових коштів.

Оскільки пропонований поміркований тип кредитної політики пріоритетну мету ставить за збільшення додаткового прибутку за рахунок стимулювання реалізації товару в кредит при середньому рівні ризику, то імовірно повинен дещо збільшитися обсяг дебіторської заборгованості суспільства. Проте, будь-яке збільшення дебіторської заборгованості повинне бути профінансовано, при цьому за рахунок зовнішніх джерел повинна бути профінансована лише частина дебіторської заборгованості, а залишок покривається прибутком. Наприклад, як зовнішнє джерело фінансування вірогідного збільшення обсягу дебіторської заборгованості ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» на нашу думку, можуть виступати: продаж або здача в оренду складського приміщення, що належить суспільству; новий партнер, який міг би забезпечити прилив нового капіталу.

3. Вдосконалення аналізу і контролю дебіторської заборгованості

З метою вдосконалення аналізу і контролю дебіторської заборгованості в підприємстві, що розглядається, пропонується:

1) використовування сучасних прийомів управління дебіторською заборгованістю: визначення основних фінансових коефіцієнтів дебіторської заборгованості, зваженого «старіння» рахунків дебіторів, складання реєстру «старіння» рахунків дебіторів, прогнозування безнадійної дебіторської заборгованості;

2) сформувати резерв на покриття прогнозованих безнадійних боргів;
3) оцінити в майбутньому вплив запропонованих знижок на фінансові результати;

4) визначити ефект, отриманий від інвестування засобів в дебіторську заборгованість;
5)  встановити винагороди персоналу по роботі з дебіторською заборгованістю залежно від ефективності заходів з продажу і отримання платежів;

6)  широке використовування комп'ютерної техніки при управлінні дебіторською заборгованістю, рівно як і в управлінні запасами і грошовими коштами. Комп'ютерні системи служать для обліку реалізації, руху векселів, надходження платежів і т.п. Крім того, комп'ютерна система може інформувати менеджера суспільства, що розглядається, про прострочену дебіторську заборгованість, а також про настання термінів виплати за зобов'язаннями. Ці процеси відбуваються автоматично. За допомогою комп'ютерної техніки ведеться збір даних по кожному клієнту - так звана «платіжна історія», потім ці дані узагальнюються і на їх основі виносяться рішення про встановлення граничної величини кредиту, яка може бути надана клієнту; проводиться класифікація дебіторів. Дані по кожному дебітору узагальнюються і  використовуються в системі контролю дебіторської заборгованості. Підсумкова інформація про взаємостосунки з дебіторами зосереджується в базі даних фірми  і використовується для ухвалення рішень щодо можливої зміни кредитної політики.

4. Забезпечення    активного    використовування    сучасних    форм    рефінансування  дебіторської заборгованості

Раніше виконаний аналіз показав, що ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» не використовує сучасних форм рефінансування. Це пояснюється тим, що в Україні ці форми рефінансування порівняно нові, тому більшості господарських суб'єктів не дістає знань і досвіду, а також інформації механізму їх використовування.

В діяльності ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» існують   проблеми із стягуванням оплати за товар  від несумлінних клієнтів. Сума по таких високо ризиковим рахунками в 2004 році склала 7 955 грн.
Тому, керівникам і фахівцям
ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» рекомендується використовувати факторингову систему, яка дає 100 % гарантію оплати в середньому 80 % від суми рахунку. У разі опротестовування векселя, ухвала про перевідні і прості векселі дозволяє вимагати не тільки суму векселя, але і 6 % дисконту і 3 % пенні, обчислюваних від кінця встановленого терміну оплати, а також всі витрати по компенсації і опротестовуванню векселя.

Принцип факторингу такий: факторингова фірма переймає від своїх клієнтів права отримання грошових коштів по платіжних документах за поставлену продукцію і через 2-3 день виплачує аванс, який складає від 70 % до 90 % всієї востребуємої суми, що залишилися, 10-30 % засобів факторингова фірма повертає тільки після того, як боржник сплатить за товар.

З рисунку 3.5 видно, що скориставшись факторингом, ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» отримає через 2. - 5 дня - S 474 грн. (9969 х  85 %). 
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Рис. 3.5 Схема використовування факторингової системи у ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
Запропоновані     основні     напрями     вдосконалення     управління купівельною заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» узагальнена представлена в приведеній нижче зведеній  таблиці  комплексу    заходів щодо підвищення ефективності управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» (табл. 3.4).

Таблиця 3.4
Зведена таблиця комплексу заходів щодо вдосконалення процесу управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
	Основні шляхи вдосконалення управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»

	А. Проведення заходів фінансового оздоровлення ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
	В. Розробка кредитної політики і використовування рефінансування рахунків дебіторів
	С. Удосконалення аналізу і контролю дебіторської заборгованості

	аналіз матеріальних активів з метою з'ясування їх подальшого використовування

•
підвищення кваліфікації
кадрів, перш за все менеджерів фірми

· Вироблення комплексу заходів по формуванню розумної політики управління дебіторською заборгованістю

· формування маркетингової
стратегії.


	· ухвалення поміркованого типу кредитної політики

· збільшення періоду кредиту до 45 днів

· введення системи знижок: при ранніх платежах - 3 % («3 / 10,п/45»)

· підвищення вартості кредиту з 12% до 24% в рік

· використовування методу «3 З», при аналізі кредитоспроможності

· формування інформаційної бази

· використовування «дерева рішень» при визначенні можливості кредиту

посилювання політики інкасації, використовування
«календаря інкасації рахунків дебіторів», використовування векселя і факторингу.
	· використовування сучасних прийомів управління дебіторською
заборгованістю

· формування резерву на покриття безнадійних боргів

· оцінити в майбутньому вплив запропонованих знижок н а фінансові результати

· розрахунок ефекту, отриманого від інвестування засобів в рахунки дебіторів 

· встановити винагороди
персоналу залежно від
ефективності заходів з продажу і отримання платежів

· широке використовування комп'ютерної техніки.



	1. Підвищення ефективності управління дебіторською заборгованістю

2. Підвищення ліквідності і доходу ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
3. Підтримка життєздатності ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в майбутньому


Таким чином, очікуваний сукупний ефект від змін в управлінні дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» - підвищення ефективності управління дебіторською заборгованістю, підвищення ліквідності, доходу, підтримка життєздатності підприємства в майбутньому.

Висновки до розділу 3

1.  Розвиток ринкових відносин і інфраструктури фінансового ринку робить можливим використовування в практиці фінансової політики ряду нових форм управління дебіторською заборгованістю, тобто її рефінансування, або прискореного методу перекладу дебіторської заборгованості в більш ліквідні оборотні активи, грошові кошти, короткострокові цінні папери.

Ми пропонуємо підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» використовувати нову форму управління дебіторською заборгованістю – рефінансування.

Основними формами рефінансування дебіторської заборгованості є: факторинг, облік векселів, які видані покупцям продукції, або їх продаж на фінансовому ринку, форфейтинг, спонтанне рефінансування.
Факторингова операція дозволить підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» рефінансувати переважну частину дебіторської заборгованості по наданому покупцю кредиту в короткі терміни, скоротивши тим самим період фінансового і операційного циклу. До недоліків факторингової операції можна віднести лише додаткові витрати продавця, пов'язані з продажем продукції, а також втрату прямих контактів (і відповідної інформації) з покупцем в процесі здійснення ним платежів.

2.  Сутність економіко-математичного моделювання як методу планування дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» полягає в тому, що з його допомогою можна дати кількісну оцінку взаємозв'язків між окремими фінансовими показниками і чинниками, які впливають на них. Цей взаємозв'язок виражається через економіко-математичну модель, що є максимально наближеною до реального життя математичною   інтерпретацією   фінансово-економічних процесів, зокрема розрахункових операцій, тобто опис чинників, які характеризують структуру і основну закономірність зміни даного економічного явища через математичні символи і прийоми — рівняння, нерівності, функції, таблиці, графіки.

Отже, основою обґрунтовування стратегії і тактики управління дебіторською заборгованістю підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» і визначення сукупності розрахункових операцій на основі економіко-математичного моделювання є кількісний аналіз інформаційної бази моделі грошових розрахунків з використанням математичних, статистичних і економетричних методів і прийомів.

До основних методів проведення кількісного аналізу в процесі моделювання дебіторської заборгованості підприємства ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» можна віднести такі:

•  теорія відсотка і годинна вартість грошей: це дає можливість порівнювати вартості відокремлених в часі грошових потоків на підприємстві, використовуючи значення теперішньої або майбутньої вартості грошей, визначеної на основі дисконтування або компандування;

•  диференціальне і інтегральне числення: дає можливість, з одного боку, визначати швидкість зміни одного чинника моделі відповідно зміні другого чинника, а з іншого — провести оптимізацію цільової функції через пошук її максимума-мінімуму;

•  теорія вірогідності і статистичні висновки: дає можливість оцінити величину вірогідності настання певної події на основі оцінювання або перевірки гіпотези визначити достовірність побудованої на основі минулих періодів тренда зміни величини параметра.

3. Запропонована ефективна модель фінансового управління дебіторською заборгованістю дозволить підприємству ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» розробити ефективну політику управління заборгованістю, механізм якої включає наступні основні етапи:

І  етап — фінансовий аналіз діяльності підприємства-постачальника;

II  етап — вироблення кредитної політики підприємства;

III етап — ухвалення рішення про надання кредиту, страхування дебіторської заборгованості;

IV етап — зміна кредитної політики підприємства;

V етап — контроль за відвантаженням продукції, виписуванням рахунку і його відправкою покупцю; складання картотеки дебіторів;

VI  етап — контроль за фінансовим положенням дебітора;

VII етап — при непогашенні боргу або його частини встановлення оперативного зв'язку з дебітором на предмет визнання ним боргу;

VIII  етап — обіг в арбітражний суд з позовом про стягнення простроченої заборгованості;

IX  етап — порушення справи про банкрутство;

X  — етап — компенсація збитків з фонди компенсації безнадійних боргів.
4. Важливою складовою  частиною  системи  управління дебіторською  заборгованістю є методи. До чисто фінансових методів відносяться: метод Е. Альтмана, ранжирування дебіторської заборгованості по термінах виникнення, складання реєстру «старіння» рахунків дебіторів, прогнозування вірогідної суми безнадійної дебіторської заборгованості, визначення зваженого «старіння» рахунків дебіторів, розрахунок і оцінка фінансових коефіцієнтів. До управлінських методів відносяться: метод  аналізу   кредитоспроможності   «3   З»,   матрицю  стратегії   кредитної   політики підприємства, формування   інформаційної   бази,   використовування   системи   винагород.

5. Стосовно ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит» в області управління фінансами наступні заходи щодо оптимізації процесу управління дебіторською заборгованістю:

· виключення з числа партнерів підприємств з високим ступенем ризику;

· періодичний перегляд граничної суми кредиту;

· використовування  можливості  оплати  дебіторської  заборгованості  векселями,   цінними паперами;

· формування принципів розрахунків підприємства з контрагентами на майбутній період;

· виявлення фінансових можливостей надання підприємством     товарного (комерційного кредиту);

· визначення можливої суми оборотних активів, що відволікаються в   дебіторську заборгованість;

· формування умов забезпечення стягнення заборгованості;

· формування системи штрафних санкцій за прострочення виконання   зобов'язань контрагентами;

· використовування сучасних форм рефінансування заборгованості;

· диверсифікація клієнтів з метою зменшення ризику несплати монопольним замовником.

Види дебіторської заборгованості підприємства





Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги





Дебіторська заборгованість за товари, роботи, послуги, не сплачені в строк





Дебіторська заборгованість за векселями отриманими





Дебіторська заборгованість по розрахункам з бюджетом





Інші види дебіторської заборгованості





Дебіторська заборгованість по розрахункам з персоналом








Оборотні засоби





Засоби на рахунках в банка та в касі підприємства, засоби в розрахунках, дебіторська заборгованість





Оборотні виробничі фонди


(сфера виробництва)








Фонди обігу 





Оборотні засоби у виробничих запасах





Оборотні засоби у виробництві








Готова продукція





Грошові кошти та гроші в розрахунках





Сировина, основні та допоміжні матеріали, покупні напівфабрикати, паливо, тара, запчастини, МШП





Незавершене виробництво, напівфабрикати власного вироб-ництво, витрати майбутніх періодів








На складі





Відвантажена 





Ненормовані оборотні кошти





Нормовані оборотні кошти





Етапи формування політики управління дебіторською заборгованістю





Аналіз дебіторської заборгованості підприємства в попередньому періоді





Формування принципів кредитної політики по відношенню до покупців продукції





Визначення можливої суми фінансових коштів, що інвестуються в дебіторську заборгованість по товарному (комерційному) і споживацькому кредиту





Формування системи кредитних умов





Формування стандартів оцінки покупців і диференціація умов надання кредиту





Формування процедури інкасації дебіторської заборгованості





Забезпечення використовування на підприємстві сучасних форм рефінансування дебіторської заборгованості





Побудова ефективних систем контролю за рухом і своєчасною інкасацією дебіторської заборгованості





II





Підприємство-експортер продукції





Банк (факторингова компанія) в країні експортера





Ринок цінних паперів





Підприємство – імпортер продукції





Банк в країні імпортера
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Середній вік заборгованості в днях підприємства





Питома вага суми дебіторської заборгованості, %
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Поквартальна звітність росту дебіторської заборгованості підприємства
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Інформаційна база управління дебіторсько-кредиторською заборгованістю 





Розробка альтернативних варіантів розрахункових операцій 





Визначення критеріїв 


оптимізації 





Процес оптимізації





Кредиторська заборгованість





Розрахункові операції





Дебіторська заборгованість





Рис. 3.2 Рекомендуєма ефективна модель управління дебіторською заборгованістю ВП ш.«Міусинська» ДП «Донбасантрацит»
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Розрахунок строку ко-мерційного кредиту





Розробка стандартів кредито-спроможності





Розробка політики збору платежів





Розрахунок знижки за оплату в ранні терміни








Аналіз кредитоспроможності покупціа





Рішення о предостав-ленні комерцій-ного кредиту





Узгодження умов кредиту





Страхування дебіторської заборгованості





Дебіторська заборгованість





Контроль дати відвантаження продукції продукции





Відстежування часу виписування рахунку





Відстежування часу відправки рахунку





Складання картотеки по кожному дебітору





Відстежування фінансового становища дебітора





Нагадування про оплату, взаємо вивірка сум та строків оплати





Ненадходження засобів





Зв'язок з дебіторами





Признає борг





Не признає борг





Сумісна розробка нового графіку виплат+пеня за прострочку 0,01% в день





Звертання до арбітражного суду





Не стягнення (банкрутство)





Списання як безнадійний борг





Компенсація з фонду по сумнівним боргам





Надходження засобів
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Стягнення  





Високий риск, высока рентабельність





Низкий ризик, высока ліквідность
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Замовлення, яке чекає рішення





Чи малися проблеми при погашенні кредиту у минулому?





Анализ финансовой отчетности
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1. Фірма «А» - боржник





2. Фірма «В» - боржник





Факторингова фірма





3. Фірма «С» - боржник





4. Фірма «Д» - боржник
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