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           Виходячи з мети і задач дослідження структура роботи включає вступ, чотири розділи, висновок та додатки. 


В роботі використані нормативні документи України, наукові розробки та навчальні посібники, періодична література, а також матеріали, що відображають господарську та фінансову діяльність об’єкту дослідження. 

1.ЕКОНОМІЧНА СУТНІСТЬ КРЕДИТУВАННЯ 


        1.1.Загальні передумови та економічні чинники виникнення   кредиту

За своєю сутністю та механізмом впливу на процес суспільного відтворення кредит є однією з найскладніших економічних категорій і поступається лише категорії грошей.


Кредит – економічна категорія, яка є вираженням відносин між суб'єктами господарювання щодо надання й отримання позики в грошовій чи товарній формі на умовах повернення, строковості й платності. Різні визначення суті кредиту можуть відображати окремі риси його структури, складу учасників та стадій руху. Кредит можна визначити так: це взаємини між кредитором і позичальником, зворотний рух вартості, рух платіжних засобів за умови повернення, рух позикової вартості, рух позикового капіталу. Як відомо, термін «кредит» походить від лат. creditum – вірити. Довіра є невід'ємною, проте не вирішальною властивістю, яка розкриває суть кредиту як виду економічних відносин, передумовою формування і руху вільних грошових ресурсів. 

У сучасній економічній літературі є багато визначень кредиту. Декілька з них подано у табл. 1.1.


Таким чином, кредит – це економічні відносини, що виникають між кредитором і позичальником з приводу мобілізації тимчасово вільних коштів та використання їх на умовах повернення й оплати.

Сучасна епоха з усією гостротою поставила проблему суті і ролі кредиту. Кредит існував не завжди. Він виник на певному етапі розвитку людського суспільства. Коли товарно-грошові відносини почали ставати більш-менш регулярними, взаємовідносини між товаровиробниками іноді набували особливого характеру: продавцеві потрібно було продати товар, а в покупця не було грошей, щоб його купити, оскільки він ще не виготовив свій товар або виготовив, але не продав його з певних причин.

Таблиця 1.1


Аналіз визначень кредиту у сучасній економічній літературі

		Автор

		Визначення



		Закон України «Про банки і банківську діяльність»

		Кредит – будь-яке зобов'язання банку надати певну суму грошей, будь-яка гарантія, будь-яке зобов'язання придбати право вимоги боргу, будь-яке продовження строку погашення боргу, що надане в обмін на зобов'язання боржника щодо повернення заборгованої суми, а також на зобов'язання на сплату процентів та інших зборів з такої суми



		Н.М. Внукова

		Кредит – форма руху позичкового капіталу, що передається до позики на умовах поворотності за оплату у вигляді відсотка



		В. Захожай

		Кредит – система економічних відносин для мобілізації тимчасово вільних в економіці грошових коштів і використання їх на потреби відтворення



		В. Лексик

		Кредит – довіра, якою користується особа, що взяла на себе зобов'язання майбутнього платежу, з боку особи, яка має право на цей платіж, тобто довіра, яку позикодавець надає боржнику



		В.І. Міщенко, Н.Г. Слав'янська

		Кредит – економічні відносини, що виникають між кредитором і позичальником з приводу мобілізації тимчасово вільних коштів і використання їх на умовах повернення й оплати



		A.M. Мороз

		Кредит – економічна категорія, яка є вираженням відносин між суб'єктами господарювання щодо надання й отримання позики в грошовій чи товарній формі на умовах повернення, строковості й платності



		О.М. Петрук

		Кредит – позичковий капітал банку в грошовій формі, що передається у тимчасове користування на умовах забезпеченості, повернення, строковості, платності та цільового характеру використання



		М.І. Савлук

		Кредит – економічні відносини, що виникають між кредитором і позичальником з приводу мобілізації тимчасово вільних коштів і використання їх на умовах повернення й оплати



		Я.Чайковський

		Кредит – відособлена частка економічних відносин, пов'язана з рухом позичкового капіталу між кредитором і позичальником у грошовій або товарній формі на основі укладеного договору щодо позички на умовах забезпеченості, поверненості, строковості, платності та цільової спрямованості для забезпечення розширеного відтворення





 За таких умов акт купівлі-продажу товару не міг відбутись. І тут випадково, як і багато інших винаходів людства, був відкритий кредит – за наявності довіри продавця до покупця товар був проданий з відстрочкою платежу, тобто у кредит.


Історична наука стверджує, що кредит був відомий не менш ніж 3000 років тому в Ассирії, Вавилоні, Єгипті. Починаючи з XII ст. діяла комплексна система торгового кредиту в Європі. З одного боку, купці продавали свої товари в кредит, а з іншого – надавали аванси товаровиробникам під майбутню поставку товарів. Активне застосування кредиту було властиве і середньовічній торгівлі на території сучасної України.


Як показало опрацювання вченими Львівської міської книги за 1382– 1389 pp., у Львові (напевне й в інших руських містах) були досить розвинуті кредитні відносини. Гроші позичалися під заставу зі сплатою відсотків. Окрім цього, надання кредиту було пов'язане і з торгівлею, зокрема з так званим складським правом, коли непроданий протягом відведеного купцеві часу товар залишався в кредит (за абсолютного складського права купець не міг їхати зі своїм товаром далі). Таким чином, кредит виник і розвинувся на основі функції грошей як засобу обігу. З його появою гроші, окрім функції міри вартості і засобу обігу, стали виконувати й функцію засобу платежу, однією з ознак якої є розрив у часі між передачею товару і передачею грошей із рук у руки. Отже, кредит полегшував реалізацію товарів. Саме в цьому й полягає найбільш поширена причина необхідності кредиту.


За своєю природою кредитна угода, в основі якої лежить тимчасове запозичення чужої власності, обумовлює необхідність матеріальної відповідальності її учасників за виконання взятих на себе зобов'язань. Тому ці учасники мають бути юридично самостійними особами. Фізичні особи можуть стати суб'єктами кредитних відносин за умови їх дієздатності з правового погляду, що також є однією з передумов виникнення кредитних відносин.


Передбачити потребу в запозичених коштах на підприємствах із сезонним характером виробництва, до яких належать сільськогосподарські, торфодобувні підприємства, підприємства з вирощування і вилову риби, заготівлі лісу, заготівлі та переробки сільськогосподарської сировини тощо, не дуже важко. Адже відомо, коли і яка пора року змінює іншу, які процеси в той чи той період відбуваються у цій галузі економіки. Звичайно, точний обсяг потреби у запозичених коштах наперед визначити складно, але суттєвого значення це не має. Головне, що підприємство знає, в які саме періоди і в яких приблизно обсягах у нього виникає необхідність залучення кредиту. Водночас на інших підприємствах у ці періоди з'являються тимчасово вільні кошти, які можуть бути надані в кредит безпосередньо ними або банками, де ці вільні кошти зберігаються.


Інакше відбувається процес кругообігу оборотного капіталу на підприємствах із несезонним характером виробництва. Це, як правило, підприємства гірничої, металургійної, хімічної, машино- і приладобудівної промисловості, більшість підприємств легкої промисловості та промисловості будівельних матеріалів та ін. їм не властиві ні сезонне зростання потреби в оборотному капіталі, ні періоди сезонного простою. Однак і на цих підприємствах потреба в оборотному капіталі протягом року постійно коливається. Це пов'язано з нерівномірним надходженням і витрачанням товарно-матеріальних цінностей (сировини, основних і допоміжних матеріалів, палива, тари тощо), збільшенням витрат на незавершене виробництво, випуском і реалізацією готової продукції та іншими чинниками [ 31 ].

Таким чином, аналіз свідчить, що кредит випливає із самої природи процесу виробництва, необхідності забезпечити безперервність та ефективність суспільного відтворення (рис. 1.1). Якщо раніше позиковий капітал становив відособлену частину промислового капіталу, то нині він переплівся з виробничим і торговим капіталом та перетворився на домінуючу форму капіталу, а кредитні відносини почали заміщувати товарно-грошові відносини. У сучасних умовах поряд із товаром кредит став формою суспільного господарства. Кредит, кредитні відносини відіграють важливу роль у вдосконаленні організації виробництва, розвитку відносин розподілу і споживання.
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Рис. 1.1. Причини необхідності кредиту 

Є дві теорії кредиту: натуралістична та капіталотворча. 

1. Натуралістична. Спочатку натуралістичну теорію кредиту обґрунтували відомі англійські економісти А. Сміт (1723–1790) і Д. Рікардо (1772– 1823). Цієї теорії дотримувалися представники так званої історичної школи Німеччини й Австрії, французькі економісти Ж. Сей, Ф. Бастія й американський Д. Мак-Куллох.


Основними постулатами економістів натуралістичної теорії були такі:


– об'єктом кредиту є натуральні, тобто негрошові, речовинні блага; кредит – рух натуральних благ, а тому він є лише способом перерозподілу наявних у цьому суспільстві матеріальних цінностей;


– позичковий капітал тотожний дійсному, отже, нагромадження позичкового капіталу є виявом нагромадження дійсного капіталу, а рух першого повністю збігається з рухом продуктивного капіталу;


– оскільки кредит відіграє пасивну роль, то комерційні банки є посередниками.


Таким чином, представники натуралістичної школи давали перекручене трактування сутності кредиту і його ролі в капіталістичній економіці. Помилковість їх поглядів полягала зокрема у тому, що вони не розуміли кругообіг промислового капіталу в трьох формах і сутність позичкового капіталу як відокремленої частини промислового капіталу в грошовій формі, а отже, самостійної ролі позичкового капіталу і його специфіки. У результаті вони трактували кредит як спосіб перерозподілу матеріальних цінностей у натуральній формі, тоді як насправді кредит є рухом позичкового капіталу. Ототожнюючи позичковий і дійсний капітал, натуралісти не розуміли не тільки ролі кредиту і його творця – банків, а і його двоїстого характеру, внаслідок якого кредит може сприяти як розширенню капіталістичного відтворення, так і загостренню його суперечностей.


Зі всіма своїми негативними моментами натуралістична теорія мала низку позитивних аспектів: натуралісти правильно вважали, що кредит не створює реального капіталу, який утвориться у процесі виробництва. Вони показали залежність кредиту від виробництва, не перебільшуючи його ролі (на відміну від представників капіталотворчої теорії), підкреслювали залежність відсотка від коливання і динаміки прибутку.


У міру зростання ролі кредиту і банків у розвитку виробництва, заміни дійсних грошей кредитними засобами обігу, використання кредиту і банків у державному регулюванні економіки послаблялися передумови для подальшого розвитку натуралістичної теорії кредиту. Обмежуючи кредитні можливості банків масштабами їх пасивних операцій, ці концепції все частіше вступали у суперечність з реальною дійсністю в грошово-кредитній сфері, тому вони замінялися іншими теоріями – експансіоністською, відтвореною, фондовою, які формувалися у складі так званої капіталотворчої теорії кредиту.


У подальшому натуралістична теорія набула розвитку у працях інших вчених, зокрема Дж. Мілля, Ж. Сея, А. Маршалла.


2. Капіталотворча. У середині XIX ст. панівне становище зайняла саме ця теорія кредиту. Основні и концепції були сформульовані англійським економістом Дж. Ло (1671–1729), відповідно до поглядів якого, кредит займає становище, незалежне від процесу відтворення, і йому належить вирішальна роль у розвитку економіки. Із цього основного постулату випливали подальші елементи капіталотворчої теорії.


Кредит ототожнювався з грошима і багатством. На думку Дж. Ло, кредит здатний надати рух усім невикористовуваним виробничим можливостям країни, створювати багатство і капітал. Банки він розглядав не як посередників, а як творців капіталу. Дж. Ло належить ідея організації емісійного банку, за допомогою якого можна надати рух всім продуктивним силам суспільства і збагатити країну. Однак ці ідеї на практиці зазнали краху. Так, будучи міністром фінансів Франції у 1719 р., Дж. Ло в 1720 р. перетворив свій приватний банк на Державний королівський банк, що випускав банкноти в порядку обліку векселів і розмінював їх на срібло. Хоча випуск незабезпечених грошей, пов'язаний з придбанням акцій товариства "Компанія Індія", призвів до їх знецінення, банк прогорів, а Дж. Ло втік із країни.


Основний недолік теорії Дж. Ло полягав у тому, що він робив ставку на емісію банкнот із примусовим курсом, що мало спекулятивний характер. Однак Дж. Ло виявився пророком, тому що кредитні відносини набули широкого розвитку в XIX–XX ст.


У міру розвитку кредитної системи капіталізму, акціонерних товариств, впровадження чекового обігу ідеї Ло були розвинуті плеядою англійських і французьких економістів. Так, англійський економіст Г. Маклеод (1821– 1902) став найбільш видатним послідовником капіталотворчої теорії. Його концепція зводилася до того, що гроші і кредит, маючи купівельну силу, є багатством. Кредит дає прибуток, тому є "продуктивним капіталом", а банки – це "фабрики кредиту", оскільки вони створюють кредит, а отже, і капітал. Однак капіталотворча теорія помилково трактувала кредит, вважаючи, що гроші, кредит і капітал – однакові поняття. Але зв'язок грошей і кредиту не тотожний, оскільки гроші поділяються на паперові і кредитні. Крім того, представники теорії помилково думали, що кредит і гроші – багатство, тому що чеки, акції, облігації можна обміняти на гроші, а банки створюють капітал через свої активні операції. Представники цієї теорії не розуміли, що розміри банківського кредиту визначаються умовами капіталістичного відтворення, а не власним бажанням банків установлювати обсяги позичкових операцій.


Послідовниками і теоретиками капіталотворчої концепції на початку XX ст. стали західні економісти Й. Шумпетер (Австрія), А. Ган (Німеччина), Дж.М. Кейнс і Р. Хоутрі (Англія).


А. Ган і Й. Шумпетер вважали банки всемогутніми, оскільки кредит створює депозити, а отже, і капітал. Вони думали, що кредит може бути безмежним, а тому такими самими є створювані ним депозити і капітал. На їх думку, інфляційний кредит (тобто кредит, здатний до безмежного розширення) є рушійною силою відтворення, економічного розвитку і сприяє постійному економічному зростанню, тому їхня теорія одержала назву "експансіоністська теорія кредиту". Прихильників пізньої капіталотворчої теорії поєднувало те, що вони надавали перевагу сфері обігу перед виробництвом. Помилковість поглядів А. Гана і Й. Шумпетера полягала у тому, що вона виправдовувала кредитну експансію та інфляцію, сприяла загостренню суперечностей капіталістичного відтворення.


Криза 1929–1933 pp. знищила капіталотворчу теорію і показала її повну неспроможність. Однак "раціональні зерна" цієї теорії були використані Дж.М. Кейнсом і його послідовниками після цієї кризи і Другої світової війни. У цілому, базуючись на капіталотворчій теорії, Дж.М. Кейнс і його послідовники обґрунтували принципи кредитного регулювання економіки, згідно з якими кредит визначає економічний розвиток. Тому для стимулювання виробництва і споживчого ринку необхідно сприяти розширенню інвестицій шляхом зниження позичкового відсотка, що в підсумку збільшить виробничий та споживчий попит, знизить безробіття.


Дж.М. Кейнс прирівнював позичковий капітал до грошей і визначав рівень відсотка від кількості грошей в обігу. Згідно з його більш пізньою концепцією гроші впливають на відсоток, відсоток – на інвестиції, інвестиції – на виробництво, виробництво – на дохід, а останній – на ціни. Водночас наприкінці життя Дж.М. Кейнс визнавав, що грошова маса впливає на відсоток до певного рівня, а інвестиції не завжди належним чином реагують на відсоток.


Теоретичні концепції Дж.М. Кейнса, прийняті правлячими колами як методи регулювання, сприяли виведенню економіки капіталістичних країн із кризи 1929–1933 pp., формуванню системи державного регулювання, послабили глибину спадів у післявоєнні роки. Однак вони не змогли вирішити соціально-економічних суперечностей.


Послідовницею Дж.М. Кейнса в післявоєнні роки стала неокейнсіанська школа грошово-кредитного регулювання, представлена в основному американськими економістами – П. Самуельсоном, Л. Лернером, С. Харрісом, Е. Хансеном, Дж. Гелбрейтом. В основі їх поглядів лежить ідея Дж.М. Кейнса про активне втручання держави у господарські процеси, у тому числі за допомогою кредиту. При цьому головна ставка в регулюванні економіки робиться, з одного боку, на бюджетне фінансування, тобто зростання державних витрат, а з іншого – на здатність центрального банку визначати грошово-кредитну політику шляхом зміни дисконтної ставки.


Поряд із цією групою економістів у США з'являється інша (Р. Голдсміт, С. Коваль, X. Дугел, Д. Крімер), яка ретельно досліджує ринок позичкових капіталів, його взаємодію з економікою шляхом акумуляції та мобілізації капіталів, структури кредитної системи та її окремих ланок. Ці економісти простежують певну залежність розвитку економіки від нагромадження грошового капіталу, динаміки ринку капіталу і кредиту та показують, що корпорації, держава, населення не можуть розвиватися на базі власних фінансових ресурсів і вимагають постійних вливань коштів ринку капіталу. Внесок цих вчених полягає у тому, що вони створили чітку структуру та параметри функціонування ринку капіталів і кредитної системи.


У цілому їх концепція базується на кейнсіанській та неокейнсіанській ідеях про кредит.


Капіталотворча теорія набуває подальшого розвитку в теорії монетаризму, представником якої є в США М. Фрідмен, Р. Руза, А. Берні, у Франції – Ж. Рюефф, у ФРН – О. Файт.


Наведені вище положення узагальнені в табл. 1.2.


Таблиця 1.2

Теорії кредиту

		Представники

		Основні положення



		Натуралістична теорія



		А. Сміт, Д. Рікардо, Дж. Мілль, Ж. Сей, А. Маршалл

		– Об'єктом кредиту є натуральні матеріальні блага;


– кредитуванню підлягають негрошові ресурси;


– позичковий капітал ототожнювався з реальним капіталом, тобто з капіталом у речовій формі;


– кредит здатний виконувати лише пасивну перерозподільчу функцію, тому пасивні операції нібито є первинними порівняно з активними;


– банки є лише посередниками у кредиті



		Капіталотворча теорія



		Дж. Лo, Г. Маклеод, Й. Шумпетер, А. Ган, Дж. Кейнс

		– Кредит не залежить від процесу відтворення і відіграє вирішальну роль у розвитку економіки;


– є капіталом і приносить дохід, а відтак є продуктивним капіталом;


– головними базовими операціями банків є активні операції





    Разом з тим накопичений досвід теоретичного аналізу кредиту і практичного його використання в політиці макроекономічного регулювання свідчить про те, що в тривалій суперечці представників натуралістичної та капіталотворчої теорій жодна зі сторін не перемогла. Істина, як завжди, знаходиться посередині. 

Банки виявилися і посередниками, і "фабриками" грошового капіталу, їх активні операції хоча і є первинними щодо пасивних, але держави чітко обмежують обсяги цих операцій. Позичковий капітал хоча і здійснює самостійний рух, проте не може зовсім відірватися від реального капіталу, а самостійність його має відносний характер. Тому сучасна наукова думка з теорії кредиту розвивається теж шляхом синтезу окремих ідей натуралістичної та капіталотворчої теорій.


1.2. Необхідність і сутність кредиту

Еволюція ринкової економіки спричинила перетворення кредиту на один із вирішальних чинників господарського життя суспільства. Кредит став ключовим засобом руху капіталу, а кредитний механізм – рушійною силою ринкової економіки. Необхідність кредиту тісно пов'язана з особливостями кругообігу індивідуального капіталу. Кредит – це ефективна форма господарювання.

Беручи позику, підприємець вживає всі заходи, аби забезпечити раціональне використання матеріальних і людських ресурсів, одержати прибуток і забезпечити своєчасне повернення позики з відповідною оплатою. Величезна роль кредиту у розвитку економіки виявляється і в тому, що частка власних коштів відносно пасивів ще наприкінці XX ст. становила у фірмах Японії – 20 %, ФРН – близько 30, в американських корпораціях – 50%. Завдяки капіталові зменшується час, необхідний для задоволення господарських і особистих потреб. Кредит є опорою сучасного ринку, невід'ємним елементом ринкового розвитку.

Основними ознаками відносин, що становлять сутність кредиту, є такі:


– учасники кредитних відносин мають бути економічно самостійними: функціонувати на основі самодостатності та самоокупності, нести економічну відповідальність за своїми зобов'язаннями;


– кредитні відносини є добровільними та рівноправними;


– кредитні відносини не змінюють власника цінностей, з приводу яких вони виникають: кредитор залишається власником переданої в борг вартості, а позичальник одержує її лише у тимчасове розпорядження, після чого повинен повернути власникові;


– кредитні відносини є вартісними, оскільки виникають у зв'язку з рухом вартості (грошей чи матеріальних цінностей);


– нееквівалентність кредитних відносин значно посилює в механізмі їх реалізації роль чинника платності, за яким позичальник повертає власникові більшу масу вартості, ніж сам одержує від нього;


– кредитні відносини на мікроекономічному рівні є перервними, тобто після повернення одержаної в борг вартості і сплати процента вони переривають ся, проте на макроекономічному рівні вони підтримуються безперервно, як безперервний рух вартості у процесі суспільного відтворення;


– безперервність і платність кредитних відносин визначають ще одну характерну їх рису – здатність забезпечувати зростання вільної вартості, тобто її капіталізацію.


   Кредит як економічне явище становить процес, що характеризується певним рухом елементів його структури (об'єкта і суб'єктів). Рух кредиту має свою визначеність у часі та просторі, специфічні закономірності та є ключовою ознакою кредиту як економічної категорії.


Рух суб'єктів кредиту має ту особливість, що статус кредитора чи позичальника економічний суб'єкт не набуває назавжди, а систематично його змінює. Він періодично буває то позичальником, то кредитором залежно від особливостей руху його ресурсів (капіталу). Він також може бути одночасно і кредитором, і позичальником, або ні тим, ні іншим.


Для розуміння суті кредиту важливе значення має рух позиченої вартості відповідно до розвитку кредитних відносин між двома суб'єктами, тобто на мікрорівні. Рух капіталу в процесі відтворення на засадах кругообігу, що виражається формулою Г – Т ... В ... Т – Г і, забезпечує послідовне проходження позиченою вартістю всіх стадій свого руху і повернення на вихідні позиції – до власника-кредитора. Цей рух позиченої вартості можна назвати відтворювальним і виразити формулою:

                      ВВ-РВК-ОП…ВП…ВК-ПК-ОК,,                                      (1.1)


де ВВ – формування вільної вартості у кредиторів;


     РВК – розміщення вільних коштів у позички;


     ОП – одержання додаткових коштів позичальником;


     ВП – використання позичальником одержаних коштів на свої потреби;


     ВК – вивільнення коштів з обігу позичальника;


      ПК – повернення позичальником коштів кредитору;


      ОК – одержання кредитором коштів, наданих у позичку.


            На основі цієї формули можна виокремити такі етапи відтворювального руху кредиту:


1-ша стадія – формування вільної вартості як джерела надання позичок (операція ВВ);


2-га стадія – розміщення вільної вартості в позичку (операції РВК – ОП);


3-тя стадія – використання позичальником коштів, одержаних у тимчасове розпорядження (операція ВП);


4-та стадія – вивільнення використаних позичальником коштів з його обігу або формування в нього доходів, достатніх для повернення позички (операція ВК);


5-та стадія – повернення позичальником вартості кредитору (операції ПК – OK) та сплата процента. На цьому етапі закінчується рух позиченої вартості та відносини між кредитором і позичальником щодо цієї позички.


            У русі кредиту можна виокремити ще один аспект, пов'язаний з функціонуванням його на макроекономічному рівні. Йдеться про зміну маси кредитних ресурсів і кредитних вкладень у масштабах усієї економічної системи. Оскільки в сучасних умовах гроші мають кредитний характер, зміна маси кредитних ресурсів і кредитних вкладень безпосередньо впливає на динаміку пропозиції грошей і через неї – на загальну кон'юнктуру ринку і розвиток економіки. 


Принципи кредитування можна поділити на дві групи:


– загальноекономічні, що відповідають усім економічним категоріям (цілеспрямованість, або цільовий характер, диференційованість, або диференційований характер);


– принципи, що відображають сутність функції кредиту (строковість, забезпеченість, платність, поворотність).


Ці принципи взаємопов'язані й означають, що банківський кредит надається суб'єктам кредитування всіх форм власності у тимчасове користування на умовах, передбачених кредитним договором, з відповідною сплатою відсотків за його користування.


Диференційованість кредиту – принцип, який означає зважений підхід з боку комерційного банку до різних категорій потенційних позичальників. Кредит має надаватися тим суб'єктам господарювання, які спроможні своєчасно його повернути. Ще до недавнього часу застосування диференційованого підходу за кредитування означало оцінку підприємств за рівнем виконання ними основних планових показників. Нині диференційованість кредитування здійснюється на основі показників кредитоспроможності позичальника, які дають змогу оцінити фінансовий стан підприємства і бути впевненим у здатності та готовності позичальника повернути цю позику в обумовлений договором строк. Ці якості потенційних позичальників визначають шляхом аналізу їх балансів з погляду забезпеченості господарства власними джерелами коштів, ліквідності, рівня рентабельності не тільки на дату оформлення кредитної угоди, а й у подальшій діяльності. Такий аналіз оцінки кредитоспроможності позичальника здійснюється банками заздалегідь (до укладання кредитного договору) і дає можливість певною мірою знизити ризик несвоєчасного повернення позички.


Практична реалізація цього принципу залежить від особистих інтересів конкретного комерційного банку і загальної централізованої політики держави. Суттєвою ознакою принципу диференційованості кредитування в сучасних умовах є перехід від кредитування об'єкта до кредитування суб'єкта.


Принцип строковості повернення кредиту відображає необхідність повернення отриманої від кредитора позики у визначений строк, обумовлений кредитною угодою.


У зв'язку з тим, що обіг коштів на кожному підприємстві індивідуальний і залежить від багатьох факторів, здійснювати діловий контроль за поверненням кредиту можна лише за допомогою встановлених строків його погашення. Термін кредитування є граничним часом знаходження позичкових коштів у господарстві позичальника і виражає ту міру, за межею якої кількісні зміни у часі переходять у якісні, якщо порушується строк користування позичкою. У такому разі кредит втрачає своє справжнє призначення, що негативно позначається на стані грошового обігу в державі.


Принцип строковості повернення кредиту практично втілюється у погашенні конкретної позички шляхом перерахунку відповідної суми коштів на рахунок кредитора і забезпечує поновлення його кредитних ресурсів. В умовах централізованої планової економіки існувала позичка, яка не поверталася. Ця форма кредитування була поширена в аграрному секторі господарства, коли державні кредитні установи надавали позички, повернення яких не передбачалося у зв'язку з кризовим становищем позичальника і які за своєю сутністю були додатковою формою бюджетних асигнувань, що здійснювалися через державний банк і, безумовно, ускладнювали кредитний механізм.


У ринкових умовах господарювання принципу строковості повернення кредиту надається особливе значення. Порушення його є для кредитора підставою для застосування до позичальника економічних санкцій у вигляді збільшення процента за кредит, а за подальшої несплати – пред'явлення фінансових вимог у судовому порядку. Крім того, додержання зазначеного принципу необхідне для забезпечення ліквідності самих комерційних банків, організація діяльності яких не дає можливості вкладати залучені кредитні ресурси у безнадійні договори. Від дотримання принципу строковості повернення кредиту залежить нормальне забезпечення коштами суспільного відтворення і, відповідно, його обсягів та темпів зростання.


Цільовий характер використання передбачає вкладення позичкових коштів на конкретні цілі, обумовлені кредитним договором, – у певні господарські процеси, проекти, підприємства тощо. Кредит надається позичальнику здебільшого на конкретну ціль, а не тому, що у нього виникла нагальна потреба у коштах. Від дотримання цього принципу значною мірою залежить своєчасність повернення позички, бо тільки реалізація цілі, на яку одержано кредит, може забезпечити необхідні грошові кошти для погашення боргу.


Принцип забезпеченості кредиту означає наявність у банку права для захисту своїх інтересів, недопущення збитків від неповернення боргу у зв'язку з неплатоспроможністю позичальника. Принцип забезпеченості позичок має за мету захистити інтереси банку і не допустити збитків від неповернення боргу внаслідок неплатоспроможності позичальника. Він передбачає, що заборгованість за позичками, яка відображається у пасиві балансу підприємства-боржника, має бути забезпечена певним майном (товарами або цінними паперами), що враховується в активі його балансу, або зобов'язанням третьої особи погасити борг банку (гарантіями, поручительствами тощо).


Деякі кредити можуть надаватися і без забезпечення, якщо банк на це дає свою згоду. Відсутність забезпечення може бути викликана як об'єктивними причинами, коли економічна природа кредиту не передбачає вкладання коштів у матеріальні цінності (наприклад, на виставлення акредитивів), так і суб'єктивними, коли банк іде на це свідомо, страхуючи свій підвищений ризик великими позичковими відсотками.


У процесі кредитування підприємств банк вимагає не тільки повернення одержаної позички, а й сплати відсотків за користування нею. В умовах ринкових відносин відсоток є об'єктивним супутником кредиту, його складовою, оскільки кредитна операція – це акт комерційного продажу на певний строк грошових коштів. За рахунок відсотків банки покривають свої витрати й одержують прибуток. Відсоток є також одним із засобів управління сукупним грошовим обігом, що застосовується національним банком.


Принцип поворотності полягає у тому, що кредит має бути повернуто позичальником банкові. Умова повернення є тією особливістю, яка відрізняє кредит як економічну категорію від інших економічних категорій товарно-грошових відносин. Принцип поворотності визначається сутністю позики. Реалізація цього принципу означає, що кошти, надані у вигляді позики, є лише тимчасовим джерелом поповнення обігових коштів або коштів, призначених на капітальні вкладення підприємства, і після закінчення встановленого терміну мають бути повернені комерційному банку. У свою чергу це визначає такий принцип, як строковість. Позика має бути повернена у заздалегідь обумовлений термін згідно із зазначеними в угоді зобов'язаннями позичальника. Цей термін встановлюється фактичними строками обігу кредитних коштів на підприємствах, які отримали позику. Повернення та строковість кредитування стимулюють раціональне використання коштів. Необхідність погашення позики у визначений термін сприяє найбільш ефективному використанню отриманого кредиту і дає змогу комерційному банку виконати свої зобов'язання перед клієнтами, кошти яких він використовує як запозичені ресурси.


Принцип платності передбачає те, що за користування кредитом позичальник має сплатити банку позичковий процент. Ставка банківського процента – своєрідна "ціна" кредиту. Платність (ціна) кредиту стимулює підприємців до збільшення власних коштів і раціонального використання залучених коштів. Щодо банку, то платність кредиту забезпечує відшкодування витрат, пов'язаних зі сплатою процентів за залучені на депозити кошти, управлінські витрати, а також отримання прибутків для збільшення ресурсних фондів для кредитування та використання на інші власні потреби.  У процесі кредитування клієнтів банк вимагає не тільки повернення одержаної позики, а й сплати відсотка за користування нею. Реалізація цієї вимоги означає здійснення принципу платності кредиту. В умовах ринкових відносин відсоток є об'єктивним супутником кредиту, його складовою, оскільки кредитна операція – це акт комерційного продажу коштів на певний час. За рахунок відсотків банки покривають свої витрати та одержують прибуток. Відсоток є також одним із засобів управління сукупним грошовим обігом, що застосовується центральним банком країни. Відсоток – це ціна позики, що формується з урахуванням попиту та пропозиції, яка утворилася на грошовому ринку на позикові кошти. У разі несвоєчасної виплати відсотків за використання кредиту, відсутності коштів на поточному рахунку позичальника банк має право стягувати пеню за кожний день прострочення платежу в розмірі, який визначається кредитною угодою.


Всі зазначені принципи мають забезпечити дотримання головного принципу – збереження основної суми кредиту за виконання банком кредитних операцій.


Найповніше сутність категорії "кредит" виявляється у функціях, які він виконує. Питання про функції кредиту є найбільш дискусійним у теорії кредиту. Розбіжності з приводу кількості та змісту функцій обумовлені не тільки відмінністю в трактуванні сутності кредиту, а й відсутністю єдності у визначенні методологічних підходів до їх аналізу. Багато економістів дослідження функцій кредиту як економічної категорії замінюють аналізом функцій одного з його елементів, при цьому найбільш часто функції кредиту порівнюють з функціями банків. Поширене також виділення функцій на основі особливостей окремих форм кредитних відносин. Деякі автори розглядають функцію кредиту як конкретну форму його руху.


Результатом відсутності єдиної методологічної основи аналізу є поява великої кількості функцій, які виділяють різні економісти. В економічній літературі обґрунтовується правомірність таких функцій, як акумуляція тимчасово вільних коштів; розподіл акумульованих коштів між галузями, підприємствами і населенням; регулювання грошового обігу шляхом заміни реальних грошей кредитними операціями; економія витрат виробництва; опосередкування кругообігу фондів тощо. Часто виокремлюють грошову (емісійну) і контрольну (стимулюючу) функції кредиту. Оскільки із суті кредиту випливає, що за його допомогою відбувається перерозподіл вартості на умовах повернення, то можна сказати, що кредит виконує функцію перерозподілу вартості у процесі відтворення. Сучасні економісти виокремлюють три його основні функції: перерозподільчу, емісійну та контрольну 


Отже, ґрунтуючись на суті кредиту та його функцій, можна визначити роль кредиту.


Роль кредиту характеризується результатами застосування для економіки в цілому і населення зокрема. Кредит впливає на процеси виробництва, реалізації та споживання продукції, а також на сферу грошового обігу.


Одним із виявів ролі кредиту є його вплив на безперервність процесів виробництва і реалізації продукції. Завдяки наданню позикових коштів для задоволення тимчасових потреб відбуваються "припливи" і "відпливи" коштів позичальників, що сприяє подоланню затримки відтворювального процесу, його прискоренню та забезпечує безперервність. Кредит відіграє важливу роль у задоволенні тимчасової потреби в коштах, яка може бути обумовлена сезонністю виробництва і реалізації певних видів продукції. Використання позикових коштів дає змогу створювати сезонні запаси і здійснювати сезонні витрати підприємств відповідних галузей народного господарства.


Значна роль кредиту і в розширенні виробництва. Позикові кошти сприяють збільшенню запасів і витрат, що необхідні для розширення виробництва і реалізації продукції; а також використовуються для збільшення основних фондів.


Кредит у сфері грошового обігу забезпечує надходження готівки та їх вилучення з обігу через банки на кредитній основі. Таким чином, кредит відіграє важливу роль в утворенні коштів для готівкового і безготівкового обігу і забезпечує безперебійність безготівкового.


Слід мати на увазі, що роль кредиту, сфера його застосування не є незмінними та стабільними, оскільки зі зміною економічних умов у країні відбувається і зміна ролі кредиту та сфери його застосування.


Особливо важлива роль кредиту в умовах функціонування неповноцінних грошей, грошей нерозмінних на дорогоцінний метали. Це пов'язане зі збільшенням грошової маси за функціонування неповноцінних грошей на основі кредитних відносин.


Ґрунтуючись на тому, що в сучасних умовах інфляція є постійним явищем в економіці, зростає роль кредиту в цих умовах. Регулювання грошової маси в обігу здійснюється за допомогою кредиту, що забезпечує підтримку стабільної купівельної спроможності грошової одиниці.


Зміни в умовах розвитку економіки у зв'язку з переходом від адміністративно-командної до ринкової економіки посилюють роль комерційного та іпотечних кредитів. Це у свою чергу дає можливість застосовувати кредит як додаткове джерело капіталовкладень. Збільшення і розвиток акціонерного капіталу викликали розширення кредитних операцій з цінними паперами й, особливо, кредитування під заставу цінних паперів.


У ринковій економіці роль кредиту найбільше виявляється в оптимізації пропорцій суспільного відтворення. Таким чином, за допомогою кредитного механізму досягається саморегуляція економічної системи, вирівнюється норма прибутку за різними галузями народного господарства тощо. Кредит сприяє концентрації та централізації капіталу. Надзвичайно важливою роль кредиту є у забезпеченні науково-технічного прогресу та обслуговуванні інноваційного процесу. Кредит є важливим джерелом фінансування капітальних вкладень.


Отже, слід виокремити напрями, в яких зростає роль кредиту:


1) перерозподіл матеріальних ресурсів в інтересах виробництва і реалізації продукції за допомогою надання позик та залучення коштів юридичних і фізичних осіб;


2) вплив на безперервність процесів відтворення через надання кредитів;


3) участь у розширенні виробництва через видачу позикових коштів на поповнення основного капіталу та лізинговий кредит;


4) економне використання позичальниками власних і позичених коштів;


5) прискорення споживачами отримання товарів, послуг за рахунок використання позикових коштів;


6) регулювання випуску в обіг та вилучення з нього готівкових грошей на основі кредитних відносин і забезпечення безготівкового грошового обігу платіжними засобами.


Позитивна роль кредиту виявляється шляхом проведення ефективної грошово-кредитної політики, яка в сучасних умовах полягає у використанні жорстких заходів з регулювання обсягу кредитних і грошових операцій. Особливо важливе значення має підтримка стабільності і стійкості національної грошової одиниці та захист інтересів позичальників і кредиторів.


Кредитні відносини викликали появу кредитного механізму, що включає принцип кредитування, кредитного планування й управління кредитом, умови і методи кредитування, способи його кількісного регулювання.


Кредитна система – це база, на якій будуються всі економічні відносини у суспільстві, сукупність банків, спеціалізованих кредитно-фінансових інститутів, які здійснюють мобілізацію грошових ресурсів і надають їх у позику.


 В Україні банківська система е найбільшим фінансовим посередником. З-поміж інших фінансових інституцій, як-то інвестиційні фонди, кредитні спілки, пенсійні фонди, лізингові, страхові і трастові компанії, комерційні банки є найпотужнішими і найрозвинутішими.


2.ОРГАНІЗАЦІЯ ОБЛІКУ ГРОШОВИХ КОШТІВ  ТА КРЕДИТНИХ ОПЕРАЦІЙ У СКАДОВСЬКОМУ ЦЕНТРАЛЬНОМУ ВІДДІЛЕННІ ХОД ПАТ «РАЙФФАЙЗЕН БАНК АВАЛЬ»

2.1.Організація обліку  кредитних операцій


Усі банки незалежно від форми власності, обсягу капіталу та спеціалізації виконують три групи операцій: пасивні, активні та операції, пов’язані із розрахунково-касовими обслуговуванням клієнтури (розрахункові та касові операції). Пасивні операції спрямовані на створення кредитних ресурсів. У свою чергу активні операції - це операції з розміщенням кредитних ресурсів з метою отримання прибутку та забезпечення ліквідності. Розрахунково-касові операції банків дають змогу клієнтам здійснювати розрахунки в безготівковій формі та отримувати готівкові кошти з поточних рахунків.


Кредитування є найважливішим напрямком здійснення банком активних операцій. У більшості банків позичкові рахунки складають не менше половини їх сукупних активів і забезпечують близько 70 % від отриманих ними доходів. До кредитних операцій належать: позичкові операції, операції кредитного характеру та послуги кредитного характеру (рис. 1.1).

Суб'єктом кредитної операції є банк та його клієнти. Банк виступає як кредитор, тобто він є юридичною особою, яка надає або бере на себе зобов'язання надати в майбутньому певну суму грошових коштів у розпорядження позичальника на певний строк. Позичальниками виступають клієнти та партнери банку, які отримують кошти в позику (у користування) і зобов'язуються   повернути їх у   визначений   строк. До них належать суб'єкти підприємницької діяльності, органи державного управління, населення, банки.
Чинне банківське законодавство надає клієнту право вибору банку для реалізації потреби в кредитних операціях, тобто клієнт має право відкривати позичкові рахунки не в одному, а в декількох банках. Це створює умови для розвитку міжбанківської конкуренції і надає клієнту можливість обирати банк, який пропонує найбільш оптимальні умови кредитування.



Рис. 1.1. Види кредитних операцій


При визначенні кредитної політики комерційні банки повинні враховувати рекомендації Національного банку України щодо організації та регулювання кредитного процесу, які викладені в положенні “Про кредитування” від 28.09.2004р., №246.


Таким чином, кредитна політика дозволяє з'ясувати підходи конкретного комерційного банку щодо організації та регулювання кредитного процесу. Під організацією кредитного процесу розуміють техніку та технологію кредитування.


На побудову обліку позичкових операцій суттєво впливають такі елементи кредитного процесу, як класифікація позик, форми і методи кредитування, методи хеджування кредитного ризику. Методи кредитування визначають низку технічних елементів кредитного процесу, а саме: форму позичкового рахунку, порядок регулювання кредитної заборгованості, способи контролю за цільовим використанням запозичених коштів і своєчасним їх поверненням.


У банківській практиці розрізняють два види кредитних ліній: відновлювальну (револьверну) та невідновлювальну.


У випадку відкриття невідновлювальної кредитної лінії ліміт кредитування запроваджується у вигляді ліміту видачі, тобто банк бере на себе зобов'язання надати позику в певному розмірі. Після надання банком кредиту у встановленому розмірі та його погашення позичальником відносини між банком і позичальником припиняються.


При відкритті відновлювальної (револьверної) кредитної лінії ліміт кредитування визначається у вигляді ліміту заборгованості з позики. Це дозволяє підприємству-позичальнику отримати позику в межах встановленого ліміту, погасити всю її суму (або частину суми) і автоматично отримати повторно кредит у межах терміну дії кредитної лінії. Відновлювальна кредитна лінія є більш гнучкою формою кредитування і нерідко надається без спеціального забезпечення. Кредитна лінія може бути як короткостроковою з періодом дії, що, як правило, не перевищує 180 днів, так і довгостроковою із терміном дії 3-5 років. За відкриття кредитної лінії банк отримує комісію.


Залежно від характеру зобов'язань банку розрізняють підтверджену та обов'язкову кредитні лінії.


Підтверджена кредитна лінія передбачає домовленість щодо наміру банку кредитувати. Вона не є офіційним зобов'язанням банку. Банк зобов'язується надати позику згідно з заявкою клієнта лише у невідкладному випадку, тому клієнт мало зацікавлений в такій кредитній лінії і використовує її лише як гарантію за позикою, яку надає інший кредитор. Відсоткова ставка за такою кредитною лінією може заздалегідь не визначатися. Такі зобов'язання не враховуються навіть за балансом. Вони підлягають лише позасистемному обліку.


Обов'язкова кредитна лінія являє собою контрактне зобов'язання, згідно з яким банк зобов'язується у письмовій формі кредитувати клієнта за його проханням згідно з термінами та умовами, які передбачені кредитною угодою.


Отже, банк може відмовити в кредитуванні лише у випадку, якщо виявить реальне погіршення фінансового стану клієнта або порушення ним умов кредитної угоди. Таке зобов'язання банку підлягає обліку за балансом на позабалансовому рахунку. При відкритті такої кредитної лінії банк отримує комісію або від суми зобов'язання, або від його частини, яка не використана позичальником.


У сучасних умовах комерційні банки переважно використовують метод індивідуального підходу до клієнта при видачі кожної окремої позики, а метод відкриття кредитної лінії практикують у відносинах із позичальниками, які мають високий кредитний рейтинг [34, с. 103-105].

Метод кредитування, який включає організаційні й технічні умови кредитування, обумовлює форму позичкового рахунку. Форма позичкового рахунку визначає режим функціонування рахунку, тобто порядок документального оформлення операцій щодо видачі та погашення кредиту і їх відображення в облікових реєстрах.

2. 2. Методика обліку кредитних операцій


За Законом України “Про банки і банківську діяльність” банки виконують операції з кредитування за такими напрямками [19, с.373-378]:


1. Міжбанківське кредитування. Кредитні операції обліковуються у класі 1 плану рахунків банку та можуть бути як активними, так і пасивними операціями банку.


2. Кредитування юридичних та фізичних осіб та отримання кредитів від міжнародних та фінансових організацій. Ці кредитні операції обліковуються у класі 2 плану рахунків банку, котрі також можуть бути як активними, так і пасивними операціями банку.


Перший напрям кредитування стосується:


а) кредитів, отриманих від Національного банку України (обліковуються за розд.13 плану рахунків банку);


б) кредитів, наданих іншим банкам (обліковуються за розд.15);


в) кредитів, отриманих від інших банків (обліковуються за розд. 16).


Другий напрям кредитування чітко окреслено в чинному плані рахунків. Ідеться про кредити:


а) надані суб’єктам господарювання (обліковується за розд.20);


б) надані органам державної влади (обліковуються за розділом 21);


в) надані фізичним особам (обліковуються за розд.22);


г) отримані від міжнародних та інших фінансових організацій (обліковуються за розд.27).


З огляду на принципи  міжнародних стандартів бухгалтерського обліку у кожному розділі для обліку кредитних операцій виокремлено групи, які визначають вид кредитування, та передбачено групи для обліку сумнівної заборгованості та резервів [49, с.37-44].


Для обліку сумнівної заборгованості, резервів під нестандартну та стандартну заборгованість інших банків і сумнівну заборгованість за нарахованими доходами за міжбанківськими операціями у класі 1 плану рахунків передбачено групи 158, 159, 178, 179.


Для обліку сумнівної заборгованості, резервів під нестандартну та стандартну заборгованість за кредитами, що надані клієнтам, і сумнівну заборгованість та резервів за нарахованими доходами за операціями з клієнтами у класі 2 плану рахунків передбачено групи 209,219,229,240,248,249.


У кожній групі кредитів виділено чотиризначні рахунки, які забезпечують облікову процедуру здійснення кредитних операцій від дати надання  (отримання) кредиту до дати її погашення або списання з балансу.


Рахунки суб'єктів підприємницької діяльності для обліку позичкових операцій поділяються за цільовим направленням кредиту і окремими видами кредитів.


Облік кредитів, призначених для фінансування обігового капіталу, ведеться за ознакою їх цільового призначення. Окремо враховуються кредити, видані на закупівлю сировини, матеріалів, формування товарних запасів, під готову продукцію на складі та відвантажені товари (рахунки групи 204), а окремо -  кредити, видані на фінансування операцій з експорту та імпорту товарів і послуг і за форфейтинговими угодами (рахунки групи 205).
На фінансування обігового капіталу направляються також кредити для фінансування розрахунків за товари та послуги за допомогою платіжних карток, на поповнення обігових коштів, на виплату заробітної плати, у тому числі за розпорядженням органів влади, та деякі інші, що обліковуються у складі групи “Інші кредити в поточну діяльність” (рахунки групи 206). Кредити в інвестиційну діяльність, які направляються на покриття затрат по будівництву та освоєнню землі, на купівлю будівель, споруд, обладнання та землі обліковуються на рахунках групи 207.


Така побудова синтетичного обліку кредитів, які надані суб'єктам підприємницької діяльності, не дозволяє отримати інформацію про кредитні вкладення банку за секторами економіки чи в галузевому аспекті. Це можливо лише за даними аналітичного обліку шляхом введення в номер особового позичкового рахунку коду галузі.


Принцип цільового призначення і виду кредиту чітко виявляється і при групуванні рахунків для обліку кредитів, які надані фізичним особам. Кредити, надані фізичним особам, називають споживчими кредитами. Споживчі кредити прийнято підрозділяти на дві групи:


- кредити, які надані на фінансування поточних потреб окремих осіб, у тому числі на придбання товарів тривалого використання, на оплату освіти, медичних послуг, під платіжні картки і т. ін.;


-  кредити на покращення житлових умов та ведення господарства.
    Стосовно такої класифікації виділені дві групи рахунків:

    - кредити на поточні потреби, які надані фізичним особам (рахунки групи 220);


    - кредити в інвестиційну діяльність, які надані фізичним особам (рахунки групи 221).


В основу класифікації рахунків з обліку кредитів, які надані органам загального державного управління, покладено ознаку розподілу органів управління за рангами. Останні прийнято підрозділяти на дві групи: 

- центральні органи державного управління; 

- місцеві органи державного управління.

Відповідно у другому класі виділено дві групи рахунків для обліку таких кредитів - 210 і 211.


В основу побудови рахунків усіх груп покладено єдиний загальний принцип. Згідно з ознакою строковості окремо обліковуються короткострокові та довгострокові кредити. До короткострокових належать кредити, які видані на строк до одного року, до довгострокових - кредити, видані на строк понад один рік.


Здійснення кредитних операцій супроводжується виконанням наступних облікових операцій:


- реєстрація і відкриття особового позичкового рахунку позичальнику;- операції з видачі кредиту; 


- операції з обліку документів, які супроводжують кредитну операцію;


- операції з погашення кредиту; 


- операції з обліку поганих кредитів;


операції з нарахування та використання резерву на покриття кредитних ризиків;


- операції зі списання з балансу сумнівних кредитів і забалансовий облік боргів по цих кредитах;


 -забалансовий облік зобов'язань банку кредитного характеру;


- зберігання і ведення картотек документів;


- відображення кредитних операцій в балансі банку, складання звітності за кредитними операціями.


Облікові кредитні операції є технічним елементом, який логічно завершує виконання окремих етапів (або етапу) кредитного процесу.

Для отримання кредиту клієнт звертається в кредитний відділ з клопотанням, до якого додаються документи, які дозволяють прийняти рішення щодо доцільності такої кредитної операції. Пакет документів може відрізнятись залежно від комерційної операції, що кредитується, та категорії позичальника.
Документи передаються для вивчення та аналізу уповноваженим підрозділам банку. У випадку прийняття позитивного кредитного рішення укладається кредитна угода, де констатуються умови кредитної операції. Після цього кредитний інспектор оформляє бухгалтерські документи, які містять вказівки щодо відкриття позичкового рахунку та видачі кредиту. Ці документи повинні містити дозвільні підписи керівника банку або уповноважених ним для виконання зазначених операцій посадових осіб.


Схеми бухгалтерських проводок з видачі позики залежать від способу надання кредиту та його забезпечення (табл. 2.1).

Таблиця 2.1


Бухгалтерські проводки з видачі позики


		№ з/

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1. 

		Позика видається із зарахуванням на поточний рахунок: 


а ) якщо позичальник - 


клієнт банку;
б) якщо позичальник - клієнт іншого банку або власне банк

		Позичковий рахунок


Позичковий рахунок

		  


  


Поточний рахунок



Коррахунок у НБУ (або в іншому банку №1500) №1200



		2 

		Позика видається готівкою:
а) підприємству на закупівлю сільськогосподарської продукції;
б) фізичній особі на поточні потреби: 

		Позичковий рахунок


Позичковий рахунок

		  


Банкноти і монети в касі банку №1001, №1002


Банкноти і монети в касі банку №1001, №1002






		3

		Кредит видається: 


б) на придбання розрахункової чекової книжки 

		Позичковий рахунок


Позичковий рахунок

		Кошти в розрахунках №2622 або поточний рахунок №2620



Кошти в розрахунках №2622



		4. 

		Одночасно із проводками з видачі позики обліковується строкове зобов'язання на позабалансовому рахунку 

		Інші цінності та документи

		Контррахунок
№ 9910 





Бухгалтерські проводки при відкритті банком обов'язкової кредитної лінії (табл. 2.2).


Таблиця 2.2

Бухгалтерські проводки при відкритті банком кредитної лінії


		№ з/п

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1.

		Відкриття обов'язкової кредитної лінії (у повній сумі контрактного зобов'язання) Клієнту 

		Інші зобов'язання з кредитування, які надані клієнтам № 9129 

		Контррахунок
№990 



		2.

		Перерахування комісії за відкриття кредитної лінії клієнтом 

		Поточний рахунок 


№ 2600 

		Комісійні доходи за кредитне обслуговування
№6111 



		3.

		Видача клієнту позики у межах відкритої кредитної лінії і одночасно виконання банком позабалансового зобов'язання 

		Позичковий рахунок 


 


Контррахунок
№ 9900 

		Поточний рахунок № 2600 


Інші зобов'язання № 9129 



		4.

		Відмова клієнта від подальшого використання кредитної лінії 

		Контррахунок  № 9900 

		Інші зобов'язання №9129 





При здійсненні операції з видачі позики одночасно проводиться операція з обліку строкового зобов'язання (або зведеного зобов'язання) по номіналу за балансом:


Д-т  № 9819 “Інші цінності та документи”;


К-т № 9910 “Контррахунок”.


Бухгалтер-операційник поміщає обліковане строкове зобов'язання в картотеку строкових зобов'язань. Картотека ведеться у розрізі позичальників, а серед позичальників - за строками погашення кредиту.


Кредитна угода передається в бухгалтерію для розміщення у сховищі та обліковується на позабалансовому рахунку “Інші цінності та документи” в умовній оцінці 1 грн.:


Д-т № 9819 “Інші цінності та документи”;


К-т № 9910 “Контррахунок”.


Згідно з умовами угоди застави закладене майно може перебувати як у заставника, так і у заставоотримувача в експлуатації або на зберіганні (таблиця 1.3).


Таблиця 2.3


Бухгалтерські проводки згідно з умовами угоди застави


		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		Цінності, прийняти в забезпечення (за номіналом згідно суми оцінки в угоді):
а) предмет застави залишається у клієнта 

		Контррахунок
№ 9900 

		Застава, за якої предмет застави залишається у заставника № 9500 



		б) предмет застави передається банку 

		Контррахунок
№ 9900 

		Застава, за якої предмет застави передається банку №9501 





Облік операцій з погашення кредитів та їх пролонгування.
За способом погашення розрізняють кредити, які погашаються: 1) водночас загальною сумою і 2) в розстрочку, тобто частинами суми. 


Спосіб погашення визначається, як правило, при структуризації позики. Розглянемо облік операцій з погашення кредиту (таблиця 2.4).


Таблиця 2.4


Облік операцій з погашення кредиту та їх пролонгування 


		№ 

з/п

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1.

		Кредит погашається у встановлений строк у повній сумі:

		

		



		

		а) за меморіальним ордером кошти списуються з розрахункового рахунку;

		Поточний рахунок №2600

		Позичковий рахунок



		

		б) списується у витрати строкове зобов'язання;

		Контррахунок
№9910

		Інші цінності та документи №9819



		

		в) вилучається зі сховища кредитна угода;

		Контррахунок

№9910

		Інші цінності та документи №9819



		

		г) вилучається зі сховища угода застави;

		Контррахунок

№9910

		Інші цінності та документи №9819



		

		д) заставлене майно повертається клієнту;

		Застава, за якої предмет застави передається банку №9501

		Контррахунок

№ 9900



		

		е) списується отримана гарантія за кредит

		Прості гарантії, що отримані від клієнтів № 9031

		Контррахунок

№ 9900



		2

		Кредит погашається кредитом іншого банку (платіжним дорученням)

		Коррахунок у НБУ № 1200 або

		Позичковий раху

нок



		

		

		Коррахунок в іншому банку №1500 

		



		3.

		Фізична особа погашає позику шляхом: 

		  

		  



		

		а) внесення готівки в касу банку; 

  

б) перерахуванням з вкладу 

		Банкноти та моне- ти в касі банку № 1001, № 1002
Депозитний рахунок 

		Позичковий рахунок 

  

Позичковий рахунок 





У випадку повного погашення кредиту, включаючи відсоткові платежі, банк повертає позичальнику цінності, цінні папери, які були прийняті у заставу.


При прийнятті рішення щодо пролонгування кредиту складається додаток до кредитної угоди, і клієнт замінює строкове зобов'язання на зобов'язання з новими строками погашення (таблиця 2.5).


Таблиця 2.5


Облік операцій з пролонгування кредиту


		№ з/п

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1.

		Пролонгована заборгованість за кредит згідно з доповненням до кредитної угоди 

		Пролонгована заборгованість за кредитами 

		Позичковий рахунок з обліку строкової заборгованості 



		2

		Списання у витрати строкового зобов'язання з початковими строками 

		№9910 

		№9819 



		3.

		Оприбуткування в картотеку строкового зобов'язання з новим строком погашення 

		№9819 

		№9910 





При настанні строку погашення кредиту і відсутності у клієнта достатньої суми коштів для його погашення уповноважені підрозділи банку починають проводити роботу з проблемними кредитами.


У день визначеного строку погашення частина непогашеної або непогашена заборгованість за кредитом переноситься на рахунок прострочених позик. При цьому на основі меморіального ордеру здійснюється запис:


Д-т рахунку з обліку простроченої заборгованості;


К-т позичкового рахунку.


Для підтримання стабільності банківської системи з метою хеджування кредитного ризику в банках передбачене утворення резерву на покриття можливих втрат за кредитами. Залежно від джерел формування цей резерв розподіляється на загальний і спеціальний [6].


Загальний резерв формується за рахунок прибутку банку після сплати податку на прибуток, тобто поточного і нерозподіленого прибутку. Спеціальний резерв є статтею витрат банку.


Резерв для покриття можливих збитків належить до планових резервів; його формування повинно здійснюватись комерційними банками в обов'язковому порядку згідно з методикою, затвердженою Національним банком України. Згідно з чинними правилами загальний резерв нараховується на стандартні кредити, а спеціальний - на нестандартні кредити. 


На підставі класифікації кредитів розраховується загальна планова сума резерву з розбивкою на суми за кожною групою кредитів на майбутній квартал [22, с. 53].


Загальний резерв, нарахований на заборгованість за стандартними кредитами, розглядається як складова власного капіталу банку і обліковується на балансовому рахунку № 5020 “Загальні резерви” групи 502 “Загальні резерви банку”. За своїм характером це пасивний рахунок. У першу чергу загальний резерв формується за рахунок прибутку минулих років. 


Спеціальний резерв формується за рахунок витрат банку. Акумульовані в ньому суми обліковуються:


При акумулюванні коштів у спеціальний резерв складаються бухгалтерські проводки (таблиця 2.6).


Таблиця 2.6


Бухгалтерські проводки при акумулюванні коштів у спеціальний резерв


		№ №

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1.

		За міжбанківськими кредитними операціями 

		Відрахування в резерв під заборгованість інших банків № 7701 

		Резерв під заборгованість інших банків №1590 



		2.

		За кредитними операціями з клієнтами 

		Відрахування в резерв під заборгованість за наданими кредитами клієнтам № 7702 

		Резерв під заборгованість за кредитами, які надані клієнтам № 2400 





Найбільш поширеними є факторингові операції і операції з фінансового лізингу.


Факторингові операції - це продаж рахунків фактору (від англ. factor - комісіонер, агент, посередник), в особі якого, як правило, виступають комерційні банки, фінансові компанії, а також спеціалізовані факторингові компанії. При цьому банки купують рахунки-фактури постачальників на відвантажену конкретним покупцям-дебіторам продукцію, виконані роботи, послуги. Внаслідок цього здійснюється передача постачальником банку права на вимогу боргу з покупця.


Отже, факторингові операції - це купівля банком права на утримання боргу. Це не просто одна з форм фінансування. Банк купує в свого клієнта дебіторські рахунки, завчасно оцінивши кредитоспроможність наявних і можливих дебіторів клієнтів, і наперед визначає максимальний розмір авансу, який звичайно складає 80—90 % суми рахунків-фактур за вирахуванням дисконту і комісійних. 


Бухгалтерський облік розрахунків за факторинговими операціями здійснюється на активно-пасивному балансовому рахунку № 3519 “Інша дебіторська заборгованість за господарською діяльністю банку” (субрахунок “Розрахунки банку за факторинговими операціями”), а одержаних доходів - на спеціальному окремому рахунку № 6023 “Відсоткові доходи за рахунками суб'єктів господарської діяльності за факторинговими операціями”.


Лізинг - це форма довгострокової оренди, яка пов'язана з передачею в користування обладнання, транспортних засобів, іншого рухомого і нерухомого майна, при збереженні права власності за орендодавцем на весь строк угоди оренди [24, с.434].


Після закінчення строку дії угоди лізингу орендатор може:


- завершити орендні платежі й повернути майно банку;


- скласти нову угоду лізингу;


- викупити майно за ціною, погодженою з орендодавцем: встановленою у момент укладання угоди або за залишковою вартістю.


Строк угоди, як правило, дорівнює строку амортизації або менший за нього.
Орендна плата включає в себе амортизацію, витрати банку щодо оформлення лізингу і комісійну винагороду у вигляді відсотків.


Бухгалтерський облік операцій за лізингом ведеться на активних рахунках:
№ 4400 “Операційні основні засоби” (які здані в оренду з оперативного лізингу);
№ 4500 “Неопераційні основні засоби” (які здані в оренду з оперативного лізингу).


За дебетом цих рахунків обліковується вартість заново придбаних машин, обладнання та інших об'єктів основних засобів, які потім передані згідно з лізинговою угодою. За кредитом цих рахунків відображаються їх вибуття при купівлі орендарем за залишковою вартістю, списанні з балансу або іншій реалізації за договірною ціною.


Аналітичний облік при цьому здійснюється аналогічно в межах рахунків    № 4400 та № 4500.


Облік операцій з нарахування і справляння відсотків за користування банківськими кредитами та комісійних за надання послуг кредитного характеру.


Синтетичний облік нарахованих відсотків за користування кредитами ведеться окремо за кожною групою позичкових рахунків згідно з їх класифікацією в балансі. Відсотки обліковуються за ознакою строковості: окремо нараховані до настання строку їх сплати і окремо - прострочені. Для цього в кожній групі позичкових рахунків передбачено по два рахунки четвертого порядку. 


Списані з балансу прострочені відсоткові платежі обліковуються за балансом на рахунках № 9600 і 9601 “Несплачені в строк доходи за кредитами” відповідно банків і клієнтів.


Аналітичний облік нарахованих відсотків ведеться в розрізі позичальників і окремо за кожним видом наданого кредиту. Відсотки нараховуються щомісяця. Позичальник перераховує відсоткові платежі в строки, передбачені кредитною угодою. Базою нарахування відсотків є сума залишку заборгованості за позичковим рахунком. У випадку нестачі суми коштів на рахунку позичальника для погашення боргів за позику і нараховані відсотки кошти скеровуються на Їх погашення у порядку, визначеному кредитною угодою.


Способи перерахування відсоткових платежів визначаються в кредитній угоді. Нарахування відсотків та їх відображення в обліку та фінансовій звітності банку здійснюється згідно з принципом нарощених доходів та витрат і відповідності. Визнання нарахованих, але несплачених у строк відсотків як безнадійних і прийняття рішення про їх списання з балансу є привілею правління комерційного банку в межах чинного законодавства.


Списані прострочені відсотки обліковуються на позабалансовому рахунку протягом строків позовної давності. Нормативними документами НБУ не допускається нарахування відсотків на суму прострочених відсоткових платежів (таблиця 2.7).


Таблиця 2.7


Відображення в обліку операцій з нарахування відсотків за кредит


		№ з/п

		Зміст операції

		Дебет рахунку

		Кредит рахунку



		1. 

		2. 

		3. 

		4. 



		1.

		Нарахування відсотків за строковими кредитами, виданими клієнтам та банкам 

		Рахунки з обліку нарахованих відсотків за кредити (рахунки 2 класу) 

		Рахунки з обліку відсоткових доходів за кредитами (рахунки 6 класу) 



		      2.

		При настанні строку платежу відсотків: 


а) при наявності коштів на поточному рахунку клієнта банку; 


б) при перерахуванні коштів з рахунку в іншому банку; 

		№ 2600
Поточний рахунок
№ 1200 

		Рахунки з обліку нарахованих відсотків за кредитами. Рахунки з обліку нарахованих відсотків за кредитами 



		

		в) при відсутності коштів для сплати відсотків Рахунки з обліку нарахованих відсотків за кредитами 

		Рахунки з обліку нарахованих відсотків за кредитами 

		Рахунки з обліку прострочених нарахованих відсотків за кредит (рахунки першого і другого класу) 



		3.

		При списанні з балансу безнадійної простроченої заборгованості за відсотками 

		Рахунки з нарахованих відсоткових доходів за кредит (рахунки шостого класу) 

		Рахунки з обліку прострочених нарахованих відсотків за кредит (рахунки першого і другого класу) 



		

		І одночасно ця сума обліковується за балансом 

		Несплачені в строк відсотки за кредитами №9600, 9601 

		№ 9910 



		4.

		При неповерненні прострочених відсотків протягом трьох років 

		№ 9910 

		№ 9600 

№ 9601 





Нарахування відсоткових платежів здійснюється програмним шляхом у автоматичному режимі. Сума нарахованих відсотків відображається у відомості. Бухгалтер або кредитний працівник здійснюють вибірковий контроль за правильністю нарахування відсотків з метою попередження помилок.

         2.3. Технологія автоматизації  кредитних операцій банку


Автоматизація розрахунку кредитоспроможності позичальника полягає у визначенні показників, що характеризують акуратність останнього щодо розрахунків за раніше отриманими кредитами, його поточний фінансовий стан і перспективи змін, а також спроможність у разі потреби мобілізувати кошти з різних джерел і забезпечити оперативну конверсію активів у ліквідні кошти.


Методика визначення показників кредитоспроможності полягає ось у чому. Згідно з даними бухгалтерської та статистичної звітності клієнта обчислюють значення відповідних коефіцієнтів і порівнюють їх із нормативними. На підставі такого порівняння видаються рекомендації про можливість надання кредиту. Якщо потрібний глибший аналіз, вивчається поточна виробнича діяльність клієнта, беруться до уваги звітні дані за більший проміжок часу і обчислюються додаткові показники.


Вхідна інформація для обчислень вибирається з документів, що надійшли від клієнта, нормативно-довідкових БД і БД поточної інформації, що містяться на АРМ кредитного відділу. Від клієнта надходять: баланс підприємства і звіт про фінансові результати. На підставі цих документів створюються масиви «Баланс підприємства» і «Фінансові результати», в яких  фіксуються всі потрібні для обчислень дані. Нормативно-довідкову інформацію для встановлення  кредитоспроможності беруть із довідників: клієнтів, статей балансу,  статей фінансового звіту, нормативних показників і методичних рекомендацій НБУ з вивчення кредитоспроможності, а також архівних файлів, де містяться відомості про всі видані банком кредити.


Використовуючи інформацію зі згаданих щойно БД, на АРМ кредитного відділу за допомогою спеціального пакета програм обчислюють показники кредитоспроможності позичальника. Згідно з діючими нормативними актами кредитоспроможність позичальника встановлюється за такими показниками, як прострочена заборгованість за позикою; непогашені борги та коефіцієнти – незалежності, фінансової стабільності, маневрування, інвестування, покриття балансу; ефективність використання власних коштів, використання фінансових ресурсів, платоспроможність, ліквідність, рентабельність.


Автоматизація ведення кредитних операцій полягає у виконанні таких процесів: заведення нових угод, огляд списку угод, редагування окремих записів, вилучення окремих угод.


Заведення нової угоди зводиться до послідовного заповнення таких полів файла угод: номер угоди, код валюти, реєстраційний номер і назва клієнта банку, вид кредиту, дати початку і закінчення дії угоди, сума угоди, процентна ставка, тип особового рахунку, номер особового рахунку для угоди і статус угоди. У системі розрізняють 6 статусів: чорновик, умовний, виконуючий (має хоча б одну бухгалтерську проводку), пролонгований, закінчений, архівний.


Список угод оглядають через екранну форму документа, куди викликаються записи з файла угод із заданими користувачем ознаками (номер угоди, реєстраційний номер та назва клієнта і т.ін.). Для огляду можуть викликатись окремі записи або інші масиви. Під час огляду не можна вносити зміни до полів. Для цього використовується спеціальна процедура «редагування».


Редагування виконується за типовою схемою обробки даних файла угод. Коригувати поля можна лише тих записів угод, для яких зафіксований статус чорновика. Для коригування угод, що мають інший статус, використовуються спеціальні процедури, наприклад пролонгація, вилучення.


Процедура «пролонгації» можлива лише щодо тих угод, в яких наступає закінчення терміну дії. Вибір цієї процедури дозволяє вивести на екрані інформацію про дату погашення останньої частини кредиту, дату виплати нарахованих процентів, дату останнього платежу за угодою. Користувачем вводиться дата пролонгації, дата, до якої продовжено термін дії угоди, після чого угода набуває статусу виконуваної.


Оформлюючи депозитні та міжбанківські кредитні угоди, у відповідних полях фіксують вид депозиту чи міжбанківського кредиту, код і назву угод лишають без змістових змін для всіх типів угод. Кожна угода характеризується статичними і динамічними параметрами. До статичних параметрів належать сума угоди, термін дії угоди, клієнт, джерела фінансування, група ризику, санкції в разі заборгованості. Динамічними параметрами, що визначають поточний стан угоди на задану дату, є процентна ставка, характеристика стану угоди, рахунок угоди, періодичність нарахування процентів та кореспондентські рахунки під час нарахування останніх. У процесі «життя» угоди може змінюватись її стан.


Завершується перша стадія технології автоматизованого управління кредитами та депозитами (прогнозування й планування) складанням планів-графіків кредитування, планів-графіків виплати процентів за кредитами та депозитами, а також графіків погашення кредитів.


На другій стадії комп’ютерних технологій управління кредитами та депозитами виконують комплекси завдань з відкриття кредитних і депозитних рахунків; обліку банківських операцій, що фіксуються на них; обчислення процентів за кредитними та депозитними операціями; контролю за виконанням договірних відносин між банком і клієнтом.


Після укладання угоди, тобто оформлення всіх необхідних документів, здійснюють організаційні й технологічні процедури з відкриття рахунку. Для виконання технологічних процедур такого типу у програмному комплексі є спеціальна підпрограма «Особливі рахунки за угодою». Технологія її виконання така сама як і в разі відкриття розрахункового рахунку.


Автоматизація обліку операції на кредитних і депозитних рахунках виконується за типовою схемою обробки вхідних документів. Вхідними документами під час відображення на рахунках кредитних і депозитних операцій слугують розпорядження чи меморіальні ордери на зарахування коштів на рахунок, а також прибуткові і видаткові документи.


Першою операцією в технології обробки вхідних повідомлень є ручне введення документів операціоністом через екранні шаблони. Під час такого введення здійснюється логічний (програмний) контроль інформації, записуваної в поля вхідного файла. В окремих пакетах ОДБ передбачене повторне введення документів уже іншим виконавцем у режимі «Контрольний ввід». Коли на екрані з’являється повідомлення «Документ знайдено» (це означає, що вхідне повідомлення записане в базу даних без помилок), інформація передається на наступну операцію – оплату документа, тобто запис (або їх сукупність) заноситься до файла платіжних документів дня – господарська операція відображається на бухгалтерських рахунках. Основну БД організовано так, що можна на задану дату визначити рух коштів і використати відповідні показники для обчислення процентів за депозитами та кредитами.


Нарахування процентів за депозитами та кредитами здійснюється спеціальним програмним модулем щодо всіх клієнтів або за вказаними рахунками. Програма дає змогу на початку розрахунку змінити через екранну заставку процентну ставку. Результати обчислень записуються у спеціальний файл, з якого інформація після огляду на екрані записується в основну БД або видається на друк для оформлення відповідних документів.


Контроль виконання угод за кредитами та депозитами здійснюють спеціальними програмними засобами і запускають за допомогою екранного меню, де зазначаються функції персонального і групового контролю за угодами.


Персональний контроль означає, що на екран після вказаних типу та номера угоди видається зміст угоди (перелік необхідних фахівцеві реквізитів) і дані з кредитних рахунків: суми залишку та руху коштів, відомості щодо нарахування та виплати сум за процентами.


Груповий контроль за кредитами здійснюється на підставі фактичних даних, сформованих на екрані, а при потребі – на підставі виданих до друку таблиць. Перелік таких таблиць задається в меню, і користувач вказує, які таблиці слід складати. У них наводяться суми та процентні ставки за кредитами та депозитами у межах дня, обороти за окремими позичковими рахунками протягом зазначеного періоду, кількість угод, сума і процентні ставки за кредити – окремо за депозитами та міжбанківськими кредитами. Щодо трьох останніх документів задається період або дата, на яку складається документ. Крім наведених, за допомогою засобів EXCEL, можуть бути сформовані й інші документи, якщо підготовлено робочий масив з необхідними даними на базі файла угод і файла, що відображає операції на кредитних і депозитних рахунках.


На третій стадії комп’ютерних технологій управління кредитами та депозитами формуються звіти, складаються аналітичні таблиці, а також обчислюються прогнозні показники, використані для підтримки та прийняття рішень.


Формування звітів за кредитами здійснюється автоматично на підставі баз даних оперативної інформації, що сформовані пакетом програм ОДБ. Для цього використовується пакет програм АРМ зі статистичної звітності. В екранному меню цього пакета задається перелік звітів, які слід складати на задану дату. Це такі звітні файли:


· 03 – дані про суми та процентні ставки за кредитами та депозитами (щоденно);


· 04 – дані про суми та процентні ставки за кредитами (щомісячно);


· 05 – дані про суми та процентні ставки за депозитами (щомісячно);


· 16 – дані про заборгованість за пролонгованими, простроченими та сумнівними кредитами;


· Інші файли.


Зазначені файли передаються до Регіонального управління НБУ, де використовуються для складання звітів, які передаються на верхній рівень інформаційної системи НБУ.


Складання аналітичних таблиць здійснюється на АРМ спеціалістів кредитного та депозитного відділів банку. Режим передбачає виконання технології обробки інформації в два етапи. Попередньо готуються дані та задаються такі поля: тип договору, повний чи скорочений склад вхідної інформації, період (часові межі) інформації – дві дати, що вказують на періодичність. При підготовці вхідних даних необхідно вибрати варіант технології їх формування (використовувати базові дані за попередній період чи врахувати зміни).


Коли закінчено підготовку інформації, система переходить до другого етапу – режиму обчислення показників для складання таблиць та графіків.


Аналітичні таблиці можуть змінюватися, задаватися користувачем. У них наводяться договірні, реальні та прогнозні значення показників. Договірні значення задаються умовами угоди, а реальні відображають дію угоди на задану дату. Прогнозні характеристики обчислюють окремо за допомогою спеціальних пакетів програм під назвою – «Прогноз кредиту». Аналітичні таблиці можуть відбивати динаміку змін тих чи інших показників, що дає змогу прогнозувати дії, а також приймати рішення. Для прийняття рішень фахівці та керівники звертаються до системи із запитаннями, на які формуються відповіді  за допомогою спеціальних пакетів програм чи мови маніпулювання даними.


 Автоматизація розрахункових операцій виконується за допомогою програмного комплексу ОДБ, який дає змогу в будь-який момент його функціонування дістати інформацію про рух коштів на поточних, кредитних, депозитних та інших рахунках. Залежно від конструкторських характеристик програмного комплексу ОДБ автоматизація проведення розрахункових операцій їх обліку і контролю здійснюється в національній валюті та валюті інших країн в одному бо в двох окремих ОДБ. У більшості програмних пакетів ОДБ передбачається, що головними виконавцями автоматизації розрахункових операцій є операціоністи, контролери, технологи. Для них у банківській системі створюються відповідні АРМ (робоче місце контролера є не в усіх банках). Конкретний перелік операцій для кожного АРМ залежить від запровадженого технологічного процесу, наявності технічних засобів, обсягу документообороту тощо. Слід відмітити, що деякі роботи жорстко прив’язані до виконавців.


При автоматизації розрахункових операцій у банківських установах вирізняють операції введення первинних платіжних документів (ППД) та формування відповідних файлів ППД і, власне, розрахункові операції, тобто операції оплати, які приводять до зміни стану залишків і оборотів на відповідних особових і балансових рахунках.


Одна із широко розповсюджених технологій автоматизованого виконання розрахункових операцій передбачає, що перші операції виконуються на АРМ операціоністів або операторів, з підключенням АРМ контролера, а другі операції виконуються, як правило, на АРМ технолога. При такій технології на АРМ операціоніста, оператора і контролера не можна змінити стан рахунків. Він може бути змінений тільки з АРМ технологом. При цьому операції введення даних і їх обробка розділені в часі, що дає можливість управляти в банкові протягом операційного дня оплати та рухом коштів.


Інша технологія передбачає, що операціоніст виконує не тільки ввід даних і формування файлів ППД, а і в інтерактивному режимі проводить їх обробку. Тобто він має безпосередній доступ до всіх даних особового рахунку і виконує операції оплати.


Технологічний процес автоматизації розрахункових операцій здійснюється за допомогою програм, які об’єднані у модуль із назвою «Особові рахунки». Цей модуль перед його запуском налагоджують, виконуючи такі дії:


· визначають кориговані параметри особових рахунків, такі як термін зберігання закритих особових рахунків, надання дозволу на коригування вхідних залишків на особових рахунках і т. ін.;


· установлюють повноваження стосовно допуску співробітників банку до особових рахунків;


· визначають типи особових рахунків, необхідних для податкової адміністрації;


· закріпляють за особовими рахунками процентні ставки.


Базовою функцією під час автоматизації розрахункових операцій є відкриття нових особових рахунків. Виконує її головний бухгалтер або за його дорученням провідний технолог через меню системи ОДБ. Увійшовши до пункту меню «Особові рахунки»,  переходять до пункту «Відкриття особових рахунків». При цьому зазначають (задають) такі реквізити: тип особового рахунку, який вибирається з переліку, що відкрився за допомогою функціональної клавіші; рівень секретності рахунку, що задається обмеженнями доступу до нього; вид валюти рахунку, який вибирається курсором з висвітленого на екрані переліку; реєстраційний номер клієнта в банку; номер балансового рахунку; номер особового рахунку клієнта; назва особового рахунку, дата відкриття; підстава для відкриття рахунку; тип особового рахунку для податкової адміністрації; ознаки звітності; ознаки для розрахунку платежів за розрахунково-касове обслуговування; код відповідального виконавця, операціоніста; нарахування процентів за залишки.


Супроводження особових рахунків виконується на робочих місцях відповідальних виконавців-операціоністів і технолога. Крім відповідальних виконавців доступ до особових рахунків з різними повноваженнями  мають працівники валютного відділу, каси, головний бухгалтер та керівники служб банку. Усім зазначеним працівникам доступна функція перегляду особових рахунків, виконувати яку можна по-різному.


Найчастіше переглядається окремий особовий рахунок, для чого насамперед входять до меню другого рівня (пункт «Перегляд особових рахунків»). Перш ніж увійти в цей режим, необхідно в екранному вікні набрати номер рахунку.


Функція перегляду особових рахунків дає змогу:


· переглянути реквізити рахунку, його призначення та інші довідкові ознаки;


· визначити оперативний стан особового рахунку, а саме: вхідний залишок, поточні обороти коштів, вихідне сальдо рахунку.


Для роботи з окремим особовим рахунком до меню другого рівня включений пункт коригування, що надає такі можливості:


· змінити відповідального виконавця, що веде рахунок;


· установити чи зняти блокування з особового рахунку;


· змінити тип рахунку при зміні статей плану рахунків або коду валюти;


· закрити особовий рахунок, зазначивши дату та підстави для його закриття.


Перегляд списку особових рахунків, закріплених за даним балансовим рахунком як режим меню, дає змогу:


· дістати підпорядкований за заданою ознакою список особових рахунків, в якому зазначено номер рахунку, ім’я клієнта, поточне сальдо й обороти коштів;


· головному бухгалтеру банку дістати інформацію про стан балансового рахунку (вхідний залишок, поточні обороти, вихідний залишок), а також дату останньої модифікації рахунку;


· ввести на друкування або занести до файла список особових рахунків.


У режимі перегляду списку особових рахунків є можливість переглянути список особових рахунків, на яких обліковується валюта. При цьому програмні засоби забезпечують отримання списку особових рахунків, упорядкованих за заданими ключовими ознаками, а також вибір окремого рахунку та видачу щодо нього всієї поточної інформації.


Перегляд історії особових рахунків здійснюється після входження до меню з такою самою назвою. Наступний рівень меню дає змогу користувачеві вибрати балансовий чи позабалансовий рахунок. Увійшовши до пункту меню «Вид рахунку», користувач може послідовно задати з клавіатури номери балансового й особового рахунків, за якими він отримує на екрані розшифрування руху коштів. Таке розшифрування можна дістати за вказаний день або період.


Перезакріплення особових рахунків – заміна одного відповідального виконавця на іншого здійснюється на АРМ адміністратора БД і головного бухгалтера. Тут можна перепризначити один або кілька особових рахунків, деяку групу  або всі балансові рахунки.


Виконання розрахункових операцій, тобто обробка платіжних документів та зміна величини сум залишків і оборотів на відповідних особових рахунках здійснюється шляхом запуску відповідної програми. Програма може запускатися як безпосередньо користувачем через відповідний пункт меню, так і в автоматичному режимі при виконанні певних умов, наприклад, через відповідний (заданий) інтервал або в певні моменти часу, наявності певної кількості необроблених ППД та ін.


Розрахунок процентів за залишками на особових рахунках і сум для сплати клієнтами за розрахунково-касове обслуговування здійснюється за двома варіантами технологій.


Варіант 1-й передбачає, що процентні ставки фіксуються у файлі-довіднику типів особових рахунків і не залежить від розміру залишків на рахунках.


Суму процентів для сплати j-му клієнтові за р-й розрахунковий період обчислюють згідно з таким алгоритмом:
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де Sjpd – сума залишку на особовому рахунку j-го клієнта за d-й день за р-гоозрахункового періоду;


Nd – процента ставка на d-й день.


Для машинного виконання алгоритму сума залишку вибирається з файла особових рахунків, а процента ставка задається в довіднику типів особових рахунків або в спеціальному файлі, створеному для цього розрахунку.


Варіант 2-й машинного розрахунку процентів також виконується за алгоритмом ( 2.1  ), але процентна ставка вибирається з довідника відповідно до діапазону сум залишків коштів на рахунку. При цьому проценти визначаються за середньодобовий залишок грошових коштів на особовому рахунку.


За результатами розрахунку складається меморіальний ордер, на підставі якого інформація заноситься до БД, а далі передається клієнтам у формі виписки з рахунку.


Аналогічно до розрахунку процентів за залишками на особових рахунках визначаються суми, що їх мають сплатити клієнти за розрахунково-касове чи інше обслуговування. Загальна методика й алгоритми лишаються незмінними, але інформаційна база формується за іншими ознаками.


Наприклад, базова сума Sjpd для розрахунку за касове обслуговування формується як сума касових оборотів на підставі записів відповідного файла, а процента ставка вибирається з файла-довідника або задається користувачем.


Для виконання розрахунку процентів потрібні програми об’єднуються у програмний модуль, підключення якого здійснюється через відповідний пункт меню, який розкривається, як правило, такими підпунктами: «Історія процентів», «Ввід із файла», «Зміна процентів за балансовими рахунками», «Нарахування процентів», «Формування відомості нарахованих процентів», «Календар розрахунково-касових операцій».


За допомогою першого пункту меню «Історія процентів» підключаються програми, які виконують введення і коригування процентних ставок. Входячи в цей режим, слід задати номер рахунку, для якого встановлюється чи коригується процентна ставка; тип валюти (іноземна/національна), діапазон дат вводу (перегляду, коригування) процентної ставки. Зміна вноситься в поле «Тип процентної ставки» довідника типів особових рахунків. Форма документа на екрані дає змогу вводити одну процентну ставку або діапазон сум. Якщо потрібно вилучити окремий запис із процентною ставкою, цей запис слід позначити, а потім вилучити за допомогою клавіш, вказаних в інструкції користувачеві.


Змінити процентні ставки за даним рахунком можна також, не вводячи інформацію з клавіатури, а використовуючи відповідний файл. Ця процедура виконується за допомогою пункту меню «Ввід із файла». При цьому на моніторі показується діапазон дат для нарахування процентів. Якщо з’ясується, що для якогось особового рахунку вже введено процентні ставки в цьому діапазоні, то зміни в базі даних не виконуються, а всі виявлені помилки виводяться в протокол.


Сформувавши вхідні дані, виконують процедури нарахування процентів. При цьому режим розрахунку процентів дає змогу: обчислювати проценти за залишками на окремих особових рахунках або за групою рахунків, що мають процентні ставки за вказаний період часу; сформувати журнал розрахункових процентів, що використовуються далі для складання проводок про виплату процентів; скласти відомість розрахунку процентів (за одним чи групою рахунків). На екрані заповнюються такі поля: інтервал дат, розрахунок за одним чи кількома балансовими рахунками, тип валюти, діапазон номерів балансових рахунків, номер особового рахунку.


Після заповнення всіх названих полів у нижній частині екрану з’являються інформаційні повідомлення про хід виконання процедур. Результати виконання розрахунків заносяться у відомість нарахування процентів, яка є основою для складання відповідних проводок про виплату процентів за залишками на рахунках. Деякі пакети програм ОДБ дозволяють обчислювати проценти за залишками на особових рахунках у пакетному й інтерактивному режимах. У разі використання інтерактивного режиму можна імітувати розрахунковий процес. Здобуті результати аналізують відповідальні виконавці, які приймають рішення щодо виплати процентів за залишками на особових рахунках.


В інтегрованих банківських інформаційних системах виокремлюють підсистему автоматизованого обліку вкладних операцій, яка має забезпечити автоматизацію оперативного та бухгалтерського обліку операцій про вклади фізичних осіб, комунальних, митних та інших платежів населення. Ці операції здійснюються на АРМ операціоніст, бухгалтера, технологи, а також на віддалених робочих місцях. Технологічний процес обліку вкладних операцій включає такі етапи: ведення довідників видів вкладів, типів особових рахунків, вкладників, банків, підприємств, контрагентів, операцій; ввід інформації про рух коштів вкладників (зарахування та списання); ведення особових рахунків вкладників; складання видатково-прибуткових касових ордерів. Виконуються ці операції за тими самими технологіями, що й облік операцій на розрахункових рахунках. Окрім того, у режимі «Відправлення документів» інформація передається в БД ОДБ з віддаленого відділення чи робочого місця за допомогою підсистеми «Клієнт-банк».


Завершальною функцією модуля автоматизації розрахункових операцій є складання звітності, яка може видаватися на екран, до друку чи надходити по каналу зв’язку для передачі до НБУ. Звітна інформація формується у вигляді затверджених структур звітів, аналогічних таблиць та довідок, що є відповідями на запити.


До меню «Оперативні звіти» входять функції формування, перегляду й друкування вихідної інформації за такими формами щоденної бухгалтерської звітності банку: виписка з особового рахунку клієнта та оборотно-сальдова відомість. Виписка з рахунку видається у двох примірниках. Перший передається клієнтові як інформація про фактичний рух коштів на рахунку, а другий залишається в банку як архівний документ. На старті режиму отримання виписок необхідно зазначити період і тип звіту, тобто уточнити, чого саме стосується звіт: заданого особового рахунку чи всіх особових рахунків, закріплених за відповідним виконавцем.


Під час формування вихідного документа залишок коштів на рахунках визначається згідно з алгоритмом:
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де Shr, Shrj, Shrk – відповідно залишок, надходження та витрати коштів за h-й період за r-м рахунком згідно з j-м прибутковим чи k-м видатковим документом.


Фінансовий стан банку відображають оборотно-сальдова  відомість і оборотно-сальдовий баланс. Відомості формуються та видаються за особовими рахунками, закріпленими за відповідальним виконавцем або за всіма особовими рахунками банку на вказану дату. Процедуру складання оборотної відомості включено до інтерфейсу відповідального виконавця для видачі звіту за закріпленими рахунками та до інтерфейсу адміністратора БД для складання звіту за всіма особовими рахунками банку. Користувач має змогу сформувати документ на екрані для попереднього перегляду чи аналізу, а також для друкування наприкінці робочого дня.


Зауважимо, що оборотно-сальдова відомість може бути сформована і після закінчення операційного дня банку на підставі інформації, записаної в історії особових рахунків.


Оборотно-сальдовий баланс складається щодня на АРМ головного бухгалтера чи адміністратора БД. Він видається на екран або до друку (перед початком формування документа задаються параметри згідно з інструкцією для користувача). Розрахунок оборотів і вихідних залишків виконуються за тим самим принципом, що й при формуванні виписки з особового рахунку, тобто за аналогічним алгоритмом. При цьому обороти та залишки виводяться за балансовими рахунками четвертого порядку, а за рахунками третього та другого порядку нагромаджуються проміжні підсумки. До вихідної форми заносяться такі реквізити: вхідні залишки, дебетові та кредитові обороти, вихідні залишки, дебетові та кредитові обороти, вихідні залишки в розрізі номерів особових рахунків, залишки й обороти номерів балансових рахунків; підсумок оборотів і залишків за кожним класом рахунків.


Крім зазначених документів через меню модуля розрахункових операцій можна сформувати й інші зведені та довідкові внутрішні документи, наприклад, відомість відкритих і закритих особових рахунків, відомість залишків на особових рахунках і т.ін.


За розрахунковими операціями кожний комерційний банк звітує перед НБУ. Щодня на підставі БД ОДБ формується звітний файл №1 – дані про залишки на рахунках, який передається за схемою: КР – РУ, РУ – ЦРП. Файл №1 за змістом відповідає звіту ІД – КБ – баланс комерційного банку.


Наприкінці місяця КБ передає до НБУ файл №2 – дані про обороти та залишки на рахунках, який відображає зміст  звіту 1- КБ – баланс комерційного банку. КБ передає до НБУ один раз на рік або за вимогою файл №15 – дані про кількість клієнтів, що відображено формою 752 звітності.


3.КОНТРОЛЬ  КРЕДИТНИХ ОПЕРАЦІЙ 

3.1. Сутність,  форми і методи контролю у банківській системі


Згідно з чинним законодавством фінансовий контроль у банківській системі організований таким чином. Національ​ний банк України контролює Верховна Рада України через Рахункову палату. Діяльність комерційних і приватних бан​ків контролює Нацбанк України проведенням контрольних тематичних перевірок. Контрольна функція Національного банку України полягає у здійсненні контролю за додержанням банками банківського законодавства, економічних нормативів та власних нормативних актів. Національний банк України у відповідності до Закону України “Про банки і банківську діяльність” та згідно з статутом контролює наявність грошових коштів в обігу, використання кредитів за цільовим призначенням, дотримання касової дисципліни, правил розрахунків, правильність витрачання коштів з бюджету, здійснює емісію грошей, контролює діяльність комерційних банків шляхом проведення перевірок і ревізій,


Банківська система в Україні складається з Національ​ного банку України, державних і приватних комерційних банків. Основну частину банківської системи станов​лять акціонерні комерційні банки, які здійсюють свою діяльність згідно з ліцензіями, виданими Національним банком України, відповідно до законодавства про банки і бан​ківську систему. 

Банківський аудит є одним з видів аудита. Його основна мета  - установлення вірогідності бухгалтерської (фінансової) звітності кредитних організацій і відповідності зроблених кредитними організаціями операцій чинному законодавству України і нормативним актам Національного банку України.


Аудит здійснюється незалежними особами (аудиторами), аудиторськими фірмами, які уповноважені суб'єктами господарювання на його проведення. 


Аудит може проводитись з ініціативи господарюючих суб'єктів, а також у випадках, передбачених чинним законодавством (обов'язковий аудит). 


 Класифікація аудиторської перевірки :


1. по способу проведення: обов'язковий і ініціативний;


2. по характеру проведення: зовнішній аудит, внутрішній аудит;


3. по періодичності проведення: первісний аудит, погоджений     (повторний) аудит;

4. з погляду розвитку: підтверджуючий аудит, системно -орієнтірований аудит, аудит, що базується на ризику.


 До органі​заційних форм контролю в банках відносяться:


-   державний;


-   незалежний (аудиторський);


-   внутрішньобанківський.


Методами контролю у банківській системі є “зовнішній аудит банку” і “внутрішній аудит банку”.


Зовнішній аудит виконують аудиторські фірми за договорами із замовниками: підприємствами і підприємцями. Відповідно до цих договорів замовник надсилає аудиторській фірмі замовлення, в якому визначає конкретні питання для вирішення аудитом. 


Отже, зовнішній аудит банку - це визначення стану банку на основі перевірки правильності складання та підтвердження достовірності балансу, обліку прибутків та збитків, аналізу стану обліку, відповідність обліку та дій банку вимогам чинного законодавства, дотримання рівності прав акціонерів (учасників) при розподілі дивідендів, голосуванні, наданні прав на придбання нових акцій тощо та підготовка висновків Для надання інформації керівництву, акціонерам (учасникам) банку та іншим користувачам.


Законодавством передбачено проведення щороку обов'яз​кового аудиту фінансової і господарської діяльності комерційних банків. Обов'язковий аудит обмежується підтвердженням балансу і фінансової звітності банку за звітний рік. Замовником аудиту є сам банк, він же сплачує вартість аудиторських послуг. В окремих випадках керівництво банку звертається до послуг аудитора при проведенні емісії цінних паперів, аналізі фінансового становища клієнта та ін [18, с. 342].


Згідно з думкою доктора економічних наук, професора у галузі фінансово-економічного контролю Білуха Т.М. засвідчує, що існуюча система фінансового контролю діяльності комерційних банків недосконала. Громадські контрольно-ревізійні комісії, створені зборами акціонерів, складаються, як правило, з недостатньо компетентних осіб у галузі фінансового контролю, тому не виявляють своєчасно ризикованого фінансового становища банку. Завдяки цьому Нацбанком України своєчасно не ліквідується ліцензія на право діяльності. Комерційні банки нерідко звертаються із проханням до арбітражного суду про оголошення свого бан​крутства, після того як майно банку розкрадено, а надані юридичним і фізичним особам кредити без відповідної май​нової і фінансової застави є безнадійними боргами. Нерідко окремі банки вдаються до лжебанкрутства, що завдає знач​них збитків фізичним і юридичним особам, які є акціонера​ми банку, а також внесли гроші у депозит, купили цінні папери. Було б доцільно передбачити законодавством про​ведення комплексних ревізій фінансової і господарської діяльності комерційних банків Нацбанком України, який би своєчасно вживав заходи щодо запобігання банкрутству бан​ків та зловживанню з привласнення коштів населення.

В умовах ринкової економіки в банківському контролі відбулися істотні зміни. Якщо раніше банки виконували важливі функції державного контролю за діяльністю суб'єктів господарювання (клієнтів), то в сучасних умовах цей кон​троль, як правило, здійснюється на партнерських відноси​нах між банками та їхніми клієнтами. Слід зазначити, що в окремих випадках держава покладає на банки контроль за окремими господарськими операціями їхніх клієнтів. Напри​клад, за повнотою здавання у банк виручки готівкою та до​держання касової дисципліни тощо.

У структурі комерційних банків є контрольно-ревізійні підрозділи, які залучають до виконання функцій внутрішньо-банківського поточного контролю, а в основному вони здій​снюють комплексні ревізії діяльності регіональних філій банку.


У сфері банківської діяльності точиться постійна конкурентна боротьба не стільки і не лише за кількість клієнтів, а й за подальше нарощування видів і обсягів послуг для задоволення попиту користувачів цих послуг. У конкурентній боротьбі важливим засобом є внутрішній аудит, який допомагає утриматися на ринку. В банках з цією метою створюються відділи, що формують і координують виконання планів внутрішнього аудиту.


Внутрішній аудит банку - це незалежна експертна діяльність аудиторської служби банку для перевірки і оцінки адекватності та ефективності системи внутрішнього контролю та якості виконання посадових обов'язків співробітниками банку. Внутрішній аудит передбачає отримання в документальній формі процедур і опису методів, які застосовуються банком для здійснення внутрішнього контролю.


Статутами банків передбачено створення правління банку та контрольно-ревізійної комісії з числа акціонерів банку. Права й обов'язки контрольно-ревізійної комісії визначені статутом банку, схваленим збора​ми акціонерів. Комісія працює, як правило, на громадських засадах. Контрольно-ревізійна комісія здійснює свою роботу згідно із складеним нею планом, яким передбачається прове​дення комплексної ревізії фінансової і господарської діяль​ності банку не рідше від одного разу на рік, після складання річної звітності бухгалтерією банку. Акт комплексної ревізії подається разом із річним звітом комісії на розгляд і затверд​ження загальними зборами акціонерів. Залежно від того, наскільки повно і об'єктивно в акті комплексної ревізії вис​вітлено діяльність банку за звітний рік, загальні збори мо​жуть затвердити звіт контрольно-ревізійної комісії або від​правити на подальше доопрацювання, а також на повторну ревізію у новому складі членів комісії або доручають прове​дення контролю незалежним аудитором.


Отже, комплексну ревізію фінансо​вої діяльності банків провадять лише контрольно-ревізійні комісії на громадських засадах, обрані зборами акціонерів.

Під час виконання перевірки розрахункових і кредитних операцій, необхідних для висновку, робота аудитора складається із таких етапів (рис.3.1).
















Рис.3.1. Етапи роботи аудитора при перевірці розрахункових та кредитних  операцій

Внутрішній аудит є однією з форм внутрішнього фінансово-господарського контролю діяльності банку.


Якщо внутрішньогосподарський контроль безперервний, здійснюється всіма організаційними, економічними і технічними службами і при цьому охоплює всі підрозділи фінансово-господарської діяльності банківської установи, то внутрішній аудит здійснюється періодично і тільки спеціалістами-аудиторами з конкретної теми (об'єкта).


Разом з тим об'єктом дослідження аудиторів є не внутрішній адміністративний контроль, а лише його під функція - внутрішній бухгалтерський контроль, яка зумовлює ефективне інформаційне забезпечення процесу управління.


Аудит, будучи методом здійснення позавідомчого фінансового контролю, не заміняє і не підмінює державний фінансовий контроль за господарською і фінансовою діяльністю економічних суб'єктів, що здійснюють відповідні державні органи (таблиця 3.1). 

Таблиця 3.1 


Основні відмінності ревізії та аудиту

		Характеристика



		Ревізія



		Аудит





		Мета проведення



		Усунення недоліків



		Зменшення недоліків





		

		Ліквідація зловживань



		Обмеження зловживань





		

		Встановлення законності



		З'ясування істинних причин недоліків





		

		Забезпечення макси​мальної точності даних



		Приблизна точність даних





		Гласність



		Оприлюднення результатів



		Збереження професійної таємниці





		Ініціатори проведення



		Ревізії призначаються суб'єктами адміністративного права



		Аудитора клієнт вибирає сам





		Джерела фінансування



		За рахунок суб'єкта адміністративного права



		Аудит здійснюється за рахунок суб'єкта, що перевіряється





		Часовий фактор



		Ревізія існувала завжди



		Аудит є продуктом роз​витку ревізії в особливих економічних умовах







Ефективний внутрішній контроль складається з двох компонентів: адміністративний контроль (організація та загальні процедури здійснення операцій) та бухгалтерський контроль (процеси укладення угод, їх обліку, доступ до активів, інвентаризація активів).


     Ефективний внутрішній контроль робить можливим негайне виявлення помилок та шахрайств;  для такої роботи необхідна наявність: а) методик, інструкцій; б) компетентного персоналу; в) незалежності функції контролю; останнє дозволяє забезпечити систему подвійного контролю, для запобігання випадків шахрайства.


Національний банк України здійснює контроль за роботою служби внутрішнього аудиту банку шляхом проведення інспекторами Національного банку України або уповноваженими ним особами перевірок її діяльності.


Банківський  нагляд  є  невід’ємною  частиною  контролю,  який  здійснює Національний банк  України  за  діяльністю  комерційних  банків. Цей процес організовується  і  координується  службою  банківського  нагляду,  яка функціонує як єдина система в складі центрального апарату і регіональних управлінь Національного банку України. Система скоординована за вертикаллю і діє від імені Національного банку і його регіональних управлінь, здійснюючи контрольно-ревізійні функції за діяльність банків і банківських установ згідно з діючим законодавством України. 

Суть контролю полягає в усвідомленій і планомірній дії системи, яка впливає, на підзвітні і підконтрольні ланки для реалізації основної мети – забезпечення його ефективної економічної стабільності, запобігання не​гативним ризикам та банкротству банків.


Сутність процесу контролю відображає наступні характеристики: змістовну, організаційну, технологічну. З урахуванням діючої практики технологією контролю можна представити як послідовність виконання стадій, в складі яких виконуються контрольно-ревізійні процедури (таблиця 3.2).

Таблиця 3.2

Технологія банківського контролю


		Стадії контролю

		Зміст

		Процедури



		Організаційно-підготовча

		Вибір об’єкту для перевірки та впливу

		Орієнтація контрольної діяльності у відповідності з загальнодержавними інтересами, постановка питань для перевірки та планування контрольної діяльності



		Технологічна 

		Перевірка об’єкту, що контролюється

		Обстеження і спостереження, збір, обробка та оцінка інформації



		Результативна 

		Комплексний аналіз та усунення виявлених недоліків 

		Аналіз допущених відхилень (порушень) і причини їх виникнення; формування висновків та оцінка стану об’єкта який контролюється; вироблення рішення і заходів по усуненню недоліків і порушень; застосування відповідних санкцій до об’єктів, що контролюється або винних осіб; обговорення заходів в колективі і виховний вплив на його працівників



		Інспекційна 

		Перевірка виконання рішень

		Використання контролюючим органом різноманітних форм перевірки виконання рішень; спостереження за виконанням  пропозицій





Для здійснення контролю застосовуються методичні прийоми, тобто, сукупність прийомів за допомогою яких вивчається предмет контролю (рис.3.2).


Отже, завданням фінансового контролю та аудиту у банках є сприяння забезпеченню збереження грошової маси, додер​жання нормативно-правового регулювання у діяльності бан​ку, його ефективної економічної стабільності, запобігання не​гативним ризикам та банкротству.

		



















		

		Дослідження документів. 


Вибір об’єктів контролю та їх нормативно-правового забезпечення. Обліково-обчислювальні та бухгалтерські процедури: перевірка документів за формою і змістом, їх зустрічна перевірка, взаємний контроль операцій, аналітична і логічна перевірки



		

		



		

		Визначення реального стану об’єкту.


Включає: огляд, обмір, поштучний перерахунок, інші органолептичні прийоми



		

		



		

		Порівняння фактичних даних: з обліковою і звітною інформацією; з не бухгалтерською інформацією (плановою, нормативною тощо), що має відношення до господарських процесів і фактів



		

		



		

		Визначення та оцінка результатів.


Визначення відхилень за результатами порівняння та їх оцінка





Рис. 3.2. Сутність і зміст методу банківського контролю


3.2. Організація і методика банківського аудиту кредитних операцій


Банки є одним із пріоритетних складників ринкової інфраструктури. В умовах ринкової економіки виникає потреба у здійсненні оперативного внутрішнього аудиторського контролю за дотриманням чинного законодавства у банківських операціях. У зв’язку з цим постановою Правління Національного банку України від 20 березня 1998 р. № 114 затверджено “Положення про організацію внутрішнього аудиту в банках України”. 


Завданням внутрішнього аудиту є функції запобіжного, оперативного, післяопераційного і стратегічного видів фінансово-господарського контролю, що особливо важливо в умовах недосконалості законодавчої бази з оподаткування.


Обов'язком внутрішніх аудиторів під час перевірки розрахункових та кредитних операцій є перевірка системи контролю, яка скерована на розробку політики банку в межах чинного законодавства для досягнення його програмних цілей, а також оцінки економічності й ефективності операцій банку. 


Внутрішній аудит можна розцінювати як систему внутрішнього контролю і систему засобів безпеки банку з метою забезпечення захисту зацікавленості вкладників, збереження і досягнення конкретних результатів у діяльності банку.


Зовнішній аудит виконується незалежними аудиторами; його основною метою є підтвердження достовірності фінансової звітності.


Зовнішній аудит взаємопов’язаний із  внутрішнім аудитом. Перш за все оцінюється організація та діяльність внутрішнього контролю. При цьому установлюється: ступінь об’єктивності внутрішнього аудиту; незалежність; компетентність; об’єм виконаних функцій. 


Аудитор документально підтверджує виявлені факти порушення, недоліків та розробляє рекомендації щодо усунення їх і підвищення ефективності банківського бізнесу. Про результати перевірки аудитор у письмовій і в усній  формі повинен повідомити керівництву підприємства і взяти участь у засіданнях наглядової ради, правління та комітету комерційного банку. 


Отже, тут внутрішній аудит здійснюється на попередній стадії виконання комерційної, технологічної або фінансової угоди, в процесі її проходження і після завершення дає експертну науково обґрунтовану оцінку господарським операціям і процесам, що не є функцією внутрішньогосподарського контролю або ревізійної комісії Правління банку.


Враховуючи запобіжну і стратегічну роль внутрішньобанківського аудиту, а також його загально визначені принципи, що ґрунтуються на практиці, можна виділити такі найважливіші функції при перевірці розрахунково-кредитних операцій:


- перевірка достовірності обліку надходження, використання, вибуття та нарахування коштів на поточних рахунках фізичних та юридичних осіб;


- правильність і законність проведення операцій;


- законність і достовірність відображення в обліку і звітності кредитних та розрахункових операцій;


За наслідками внутрішнього аудиту кожного об'єкта здійснюються як запобіжні заходи щодо виправлення обліку “невірно”, з порушенням чинних державних законодавчих і нормативних актів, відображення операцій, так і орієнтування цих операцій на стратегічно більш економічно ефективні.

Розрахункові операції та інші послуги, що здійснюються банками за угодами зі своїми клієнтами, підлягають аудиту щодо своєчасності та достовірності розрахунків по заробіт​ній платі з працівниками, оплаті поставленої продукції, вико​наних роботах та послугах, інших боргових зобов'язаннях. Безготівкові розрахунки поділяють на міжбанківські, що обслуговують відносини між банками, та міжгосподарські - між клієнтами банку.


Аудит розрахункових операцій виявляє правомірність розрахункових операцій і дотримання розрахункової дисципліни згідно з інструкціями та іншими нормативними документами НБУ.


У процесі перевірки з'ясовується дотримання: визначеного порядку відкриття і закриття рахунків клієнтів у банку, встановлених лімітів залишку грошей в касі клієнтами, запровадженого порядку розрахункового обслуговування згідно з укладеною з клієнтом угодою, розрахункової дисципліни за рахунками (розрахунковими, поточними, бюджетними, валютними, кореспондентському), законодавства щодо здійснення безготівкових розрахунків. 


Аудитом перевіряється розвиток оплати у формі комер​ційного кредиту, що дає змогу прискорити розрахунки між суб'єктами господарювання. У міру розвитку комерційного кредиту і вексельного обігу поліпшується фінансове стано​вище клієнтів, але це досягається за умови додержання роз​рахункової дисципліни. Порушниками її часто є самі банки, затримуючи зарахування на рахунки клієнтів коштів, списа​них з рахунків платників, використовуючи їх в обігу банку. Законодавчими актами передбачено запобігати таким злов​живанням штрафними санкціями. Кожний такий випадок аудитор повинен дослідити і зробити свій висновок у час​тині матеріальної відповідальності сторін. Це саме стосуєть​ся списання коштів з рахунків клієнтів без їхньої згоди: пла​тежі за виконавчими і прирівняними до них документами, утримання недоїмки по всіх видах платежів до бюджету, фонду соціального страхування, інших позабюджетних фондів, а також штрафних платежів за розпорядженням Державної податкової адміністрації, Антимонопольного комітету, та у інших випадках, передбачених законом.


Організація безготівкових розрахунків повинна сприяти нормальному обігу коштів, забезпечувати безперервний хід реалізації продукції.


Сучасна система безготівкових розрахунків у господарському обороті України, принципи її організації викладені в Інструкції № 7 “Про безготів​кові розрахунки в господарському обороті України”, затвердженій постано​вою Правління Національного банку України від 02.08.96 за № 204 (зі змі​нами та доповненнями, внесеними постановами Правління НБУ). При здійсненні розрахунків клієнти можуть застосовувати систему “Клієнт — банк”.   Програмне забезпечення системи “Клієнт — банк” має відповідати ви​могам, які пред'являються до технології банківських розрахунків і мати сертифікат (дозвіл) Національного банку України. 

При використанні системи “Клієнт — банк” здійснюється звірка (квитовка) файлів початкових і зворотних платежів між банком та АРМ клієнта, підготовка виписки за платіжними операціями клієнта в банку протягом операційного дня і звірення цієї інформації з інформацією із АРМ клієнта наприкінці дня.


Після отримання від банку виписки з рахунку клієнт складає реєстр роз​рахункових документів, які відправлені в банк каналами зв'язку і прийняті банком до оплати.


Такий же реєстр за кожним клієнтом складається в банку після надруку​вання балансу операційного дня. Реєстр електронних платежів з повним переліком реквізитів розрахункових документів підшивається до документів дня банка як первинні документи, що надійшли від клієнта в банк для оплати. Реєстр має обов'язково містити відомості про дату і час подан​ня розрахункових документів власником рахунку до виконання.


Чіткій перевірці повинні підлягати безготівкові розрахунки і особливо законність їх здійснення.


Виходячи з цього, основними завданнями перевірок та ревізій безготів​кових розрахунків є:


-  відповідність обліку операцій комерційного банку за безготівко​вими розрахунками;


-   своєчасність та достовірність відображення операцій за безготів​ковими розрахунками в бухгалтерському обліку;


-   перевірка поточних розрахунків клієнтів банку;


- контроль за законністю операцій щодо грошово-розрахункових документів;


-   перевірка безготівкових розрахунків у формі платіжних доручень;


- перевірка безготівкових розрахунків платіжними вимогами без акцепту та безспірне списання (стягнення) коштів;


-   перевірка безготівкових розрахунків у формі акредитивів, чеків, дорожніх чеків;


-  перевірка розрахунків векселями;


-  перевірка розрахункових операцій за допомогою банківських пла​тіжних карток;


-   оцінка стану контролю за безготівковими розрахунками;


-   організаційна роль та відповідальність спеціалістів банку. 


У період підготовки до проведення перевірки необхідно проана​лізувати висновки попередніх перевірок, аудиту, дані фінансової та статистичної звітності, а також ознайомитися з внутрішньою нормативною базою банку, що ревізується (перевіряється).


Аудит кредитних операцій банків здійснюється з метою: перевірки законності здійснюваних банком операцій, аналізу й оцінки ризику кредитних операцій, оцінки якості управління активними операціями.


Під час проведення перевірки використовують нормативні документи Національного банку України, угоди про надання кредиту, угоди і документи про забезпечення зобов'язань з кредитування, угоди про заставу майна,  кредитні справи клієнтів, регістри бухгалтерського обліку (меморіальні ордери, особисті рахунки, обігово-сальдові відомості), баланси клієнтів і банку.


При перевірці кредитних операцій аудитором засвідчується величина заборгованості по кредитах, оцінюється, якою мірою ці кредити забезпечені об'єктами кредитування. Аудитору потрібно впевнитись в правильності оформлення строкових зобов'язань, вивчити кредитні договори, а також довідки про об'єкти кредитування, спрямовані у відповідні банки, перевірити обґрунтованість обліку кредитних операцій.

В кінцевому підсумку аудиторська перевірка боргових зобов'язань зводиться до засвідчення законності операцій по залученню підприємством позикового капіталу, реальності її боргів, здатності до погашення зобов'язань, що виникли. За результатами перевірки аудитор може висловити свою думку про прийнятність умов надання позики економічному суб'єкту та ефективності його використання, що сприяє підвищенню іміджу підприємства.

Кредитні операції є об'єктом аудиторського контролю, оскільки вони пов'язані з ризиком несплати позичальником основного боргу і відсотків, що належать банку. Для кожно​го виду кредитної угоди характерні свої специфічні причини і фактори, які визначають ступінь ризику. Зокрема, кредит​ний ризик може виникнути в разі погіршення фінансовою становища позичальника, виникнення непередбачених труд​нощів у його роботі, відсутності необхідних знань у менедже​рів і маркетологів, а також у керівника підприємства, пози​чальника чи фізичної особи, недостатньої професійної під​готовки банківських працівників, що прийняли рішення про надання кредиту та за інших обставин. Кожний факт кре​дитного ризику аудитором вивчається окремо, встановлю​ються першопричини недоліків та вносяться пропозиції щодо запобігання їм у подальшій діяльності.


Для забезпечення повноти, своєчасності та ефективності контролю за використанням і погашенням кредиту велике значення має організація руху інформаційних потоків про кредитну угоду між підрозділами, які беруть участь у її виконанні. 


Інформація про позичальника та стан кредиту може узагальнюватись кредитним працівником у спеціальній формі “Облікова (або особиста) картка позичальника”.


Перші примірники документів на видачу кредиту, а саме: кредитна угода, строкове зобов'язання, угода-доручення, угода застави підлягають обліку на позабалансових рахунках і зберігаються у сховищі. Це дозволяє забезпечити їх збереженість. Копії та другі примірники цих документів, а також інші документи з оформлення кредитної угоди зберігаються в кредитній справі клієнта і знаходяться у кредитного працівника. Кредитний працівник для обліку виданих кредитів веде журнал їх реєстрації. У журналі зазначається найменування позичальника, дата видачі кредиту, позначка про його погашення, пролонгування і виконання позичальником своїх зобов'язань.


Після отримання інформації про погашення позичальником основного боргу і відсоткових платежів за кредит, у функції кредитного працівника входить:


- звіряння цих даних з даними особових позичкових рахунків позичальника;


- оформлення меморіального ордера на вилучення зі сховища кредитної угоди, строкового зобов'язання і документів по заставі;


- повернення строкового зобов'язання і документів по заставі позичальнику;


- після оформлення запису на кредитній угоді “кредит погашено” угода разом з іншими документами за кредит піддягає здачі в архів, де вона зберігається п'ять років.


Загальна відповідальність за дотримання правил оформлення, видачі та своєчасного погашення кредитів покладається на керівника і головного бухгалтера банківської установи, а персональну відповідальність несуть члени кредитного комітету, які приймають рішення про видачу кредиту, а також уповноважена особа банку, яка за дорученням і з повноваженнями підписує кредитну угоду.

Перевірка кредитів - неодмінні умови успішного здійснення програми банківського кредитування. Постійний контроль допомогає менеджерам заздалегідь виявляти проблемні кредити, а так же перевіряти відповідність дій кредитних працівників основним вимогам кредитної політики банку.

Основна мета контролю за кредитами полягає в тому, щоб не допускати підвищення кредитного ризику понад установлений рівень [39, с.52-55].


Як відомо, рівень кредитного ризику постійно змінюється, оскільки змінюються умови, за яких надається кожний конкретний кредит. Зміни загальної економічної ситуації послаблюють позиції деяких позичальників і водночас збільшують потреби в кредитуванні потенційних клієнтів. Фізичні особи та приватні підприємці можуть мати проблеми зі здоров’ям або втратити роботу, що негативно позначається на їхніх можливостях погасити позику. Ринкова вартість і ліквідність застави також можуть змінюватися і потребують постійного контролю.


Отже, основна вимога до процедури контролю – це постійність перевірки та оцінювання рівня кредитного ризику. Згідно зі статистичними дослідженнями, 80 % проблемних кредитів виникають через недостатній контроль за рівнем кредитного ризику. Інші причини, такі як неадекватна оцінка кредиту та кредитоспроможності позичальника, неправильно проведена структуризація, помилки кредитному договорі, породжують близько 20% проблемних ситуацій у кредитуванні.


З огляду на важливість контролю як методу управління кредитними ризиками в банках створюються окремі  структурні підрозділи з перевірки кредитів [50, с.134-139]. Щоб забезпечити об’єктивність, такі підрозділи рекомендовано організаційно відокремлювати від кредитних відділів та управлінь. Банки можуть використовувати різноманітні форми організації контролю, методи перевірки кредитів, структуру підрозділів залежно від специфіки діяльності самого банку та його клієнтів, потреб і можливостей, особливостей ринку та конкретної ситуації.


Проте основні функції структурних підрозділів з контролю за кредитами є спільними для всіх банків.


Розглянемо ці функції докладніше.


1. Періодична перевірка всіх кредитів, наданих банком (наприклад, не менше 1 разу на рік).


2. Систематична перевірка найбільших кредитів (наприклад, кожні 30 або 90 днів).


3. Вибіркова перевірка кредитних справ і стану кредитної документації.


4. Докладна розробка процедур перевірки кредитів з метою забезпечення контролю за найважливішими умовами кожної кредитної угоди.


5. Постійний контроль за проблемними кредитами. Почастішання перевірок як реакція на загострення проблем.


6. Почастішання перевірок кредитів за умов економічного спаду або вразі появи проблем у тих галузях, де сконцентровано кредити банку (наприклад, 1 перевірка за квартал).


7. Контроль за станом і ліквідністю застави, іншим забезпеченням кредитів.


8. Подання документації про наявність проблемних кредитів і розміру можливих витрат за можливими оперціями.


Аудитори для контролю та оцінки кредитного портфеля мають досконало володіти кредитними відносинами між банками та їхніми клієнтами [44, с. 173-177].


Перш ніж приступити до оцінки кредитного портфе​ля банку, аудитору необхідно за даними рахунків бухгал​терського обліку - 204 "Кредити суб'єктам господарської діяльності за внутрішніми торговельними операціями", 205 "Кредити суб'єктам господарської діяльності за експортно-імпортними операціями", 206 "Інші кредити в поточну діяльність, які надані суб'єктам господарської діяльності" та 207 "Кредити в інвестиційну діяльність, які надані су​б'єктам господарської діяльності" та ін. - встановити види кредитів, позичальників, умови кредитного договору, за яки​ми надана позичка, строк погашення її (причини непога-шення) тощо.


Далі аудитор перевіряє, які способи захисту від кредитного ризику застосовувалися банком при наданні позички. Зокрема, до них належать: лімітування кредитів, диверсифіка​ція кредитних вкладень, кредитоспроможність позичальни​ка, достатнє й якісне забезпечення кредитів, оперативність стягнення боргу, страхування кредитних операцій.

Лімітування кредитів - спосіб встановлення суми гранич​ної заборгованості позичок конкретному позичальнику. За​хист від кредитного ризику здійснюється встановленням лімі​тів кредитування, тобто заздалегідь визначенням суми кредиту, в межах якої позичальник може одержати позичку в банку.

Кредитна лінія відкривається при тривалому і тісно​му співробітництві між банком і позичальником. Вона має певні переваги як для банку, так і для клієнта. Позичаль​ник має можливість точно оцінити перспективи розвитку своєї діяльності, скоротити накладні витрати і витрати часу на укладання кредитної угоди. Банк має аналогічну вигоду. Відкриваючи кредитну лінію, банк незалежно від ситуа​ції на ринку кредитних капіталів зобов'язується надати кредит у повній відповідності з укладеною кредитною уго​дою.

Диверсифікація позичок як спосіб захисту від кредитного ризику - це розподіл коштів між різними позичальниками. Чим більше позичальників буде залучено до тимчасового користування кредитним капіталом банку, тим меншим буде ступінь ризику неповернення боргу, бо вірогідність банкрут​ства багатьох позичальників значно менша, ніж банкрутство одного із них.

Оперативність стягнення боргу - обов'язок банку підтри​мувати із позичальником контакти протягом усього строку користування ним позичкою.

Страхування кредитних операцій як спосіб захисту від кредитного ризику означає, що банки повинні створити стра​хові фонди як на мікро-, так і на макрорівні, а також страху​вати окремі високоризикові кредитні угоди у спеціалізованих страхових організаціях. Зокрема, до таких належать кошти, внесені населенням у депозит комерційного банку, придбані сертифікати банку та ін.

Отже, після перевірки аналітичного і синтетичного бух​галтерського обліку наданих кредитів банком, заходів щодо захисту кредитів від ризику несплати їх в строки, передба​чені кредитними угодами, аудитор приступає до оцінки якості кредитного портфеля.

Оцінка якості кредитного портфеля здійснюється на під​ставі коефіцієнтів ризику і доходності. Коефіцієнт ризику визначають за алгоритмом (3.1):


		Кр = (С - ПрП) / С

		(3.1)





де С - загальна сума заборгованості за кредити на розра​хункову дату;

ПрП - втрати прогнозні, що дорівнюють резерву на мож​ливі втрати по кредитах на розрахункову дату.

Коефіцієнт ризику дає змогу чисельно оцінити якість кредитного портфеля з позиції кредитного ризику. Чим біль​ше значення Кр наближається до одиниці, тим краща якість кредитного портфеля щодо повернення позики. При Кр = 1 ризик відсутній і прогнозні втрати дорівнюють нулю. 

При аналізі кредитного портфеля банку постає питання про вимірювання ефективності (доходності) кредитних опе​рацій. Ступінь фінансової ефективності визначається ефек​тивною річною ставкою відсотків по кредиту, яка є узагаль​нюючою характеристикою доходності кредитного портфе​ля, її використовують для зіставлення з доходністю інших видів активів і аналізу обґрунтованості відсоткових ставок по виданих кредитах.

При аудиті важливо визначити реальну доходність кре​дитного портфеля, тобто доход, отриманий на одиницю ак​тивів, вкладених у кредити, за певний період часу. Вона служить для оцінки реально одержаного доходу з фінансо​вих інвестицій у кредити і зміни доходності кредитного портфеля протягом періоду, який досліджується аудитом. Тому другим коефіцієнтом, який використовується для оцін​ки якості кредитного портфеля, може бути коефіцієнт до​ходності.

Коефіцієнт доходності - це доход, отриманий на одини​цю коштів, розміщених у комерційних кредитах за певний період. Обчислюють його за таким алгоритмом (3.2):


		Кд  = ∑П / ∑З    

		(3.2)





де ∑П - сума коштів, одержаних за розрахунковий період по кредитах;

∑З - середня сума заборгованості за кредит, що утвори​лася за розрахунковий період.

Аудитор у процесі дослідження якості кредитного портфеля має скласти висновок щодо того, чи задовольняє якість кредитного портфеля вимогам щодо доходності і ризику банку, а також оцінити динаміку кредитного портфеля, тобто наскільки якість портфеля стала кращою, ніж за минулий звіт​ний період.

Викладена методика аудиторського дослідження у сукуп​ності з іншими методичними прийомами (розрахуиково-ана​літичними, документальними) дає змогу всебічно оцінити якість кредитного портфеля для запобігання негативному ризику у банківській діяльності.

Завданням аудиту є перевірка додержання акціонерними банками нор​мативних документів Національного банку України при створенні резервів коштів на можливі втрати за позиками. Отже, метою створення ре​зерву коштів є підвищення надійності та стабільності бан​ків, захисту кредиторів і комерційних банків.

Резерв комерційних банків формується в обов'язковому порядку за всіма видами кредитів, тобто виданих у націо​нальній та іноземних валютах юридичним і фізичним осо​бам, а також за міжбанківськими кредитами.

Відрахування до резерву за міжбанківськими кредитами здійснюється тільки у період до повного формування ко​мерційним банком суми резерву за нормами, поданими у таблиці 3.3.


Кошти резерву використовуються тільки для покриття непогашеної кредиторської заборгованості за основним боргом. Загальну суму резерву комерційний банк повинен уточнювати щокварталу відповідно до суми фактичної кредиторської заборгованості за групами ризику. Комерційний банк повинен провадити розрахунки резерву за станом на кожне перше число місяця звітного року, за кожною групою класи​фікації кредитів.

Таблиця 3.3

Розміри відрахувань до резерву коштів на компенсацію втрат за позиками, %

		Розмір



		Групи ризиків міжбанківських кредитів





		резерву



		стандартні



		нестандартні



		сумнівні



		небезпечні



		безнадійні





		0-25



		2



		5



		30



		80



		100





		26-50



		1,5



		3



		25



		60



		80





		51-75



		1



		2



		15



		40



		60





		76-99



		0,5



		1



		10



		20



		40





		100



		0



		0



		0



		0



		0







Нарахування відсотків за наданими, але не перевіреними кредитами здійснюється відповідно до умов кредитного договору. У бухгалтерському обліку зміни розміру резерву за попередній період відображають до 15 числа першого місяця-наступного кварталу або наступного місяця звітного кварталу. При розрахунку відрахувань до резерву 30% підлягають обов'яз​ковому резервуванню на кореспондентських рахунках Національного банку України. Решта тимчасово вільних коштів фактично створеного резерву може бути використана комерційним банком на такі цілі:

- придбання облігацій державної внутрішньої позики, строком погашення не пізніше від кінця поточного року;

- вкладення у депозит Національного банку України із строком повернення не піз​ніше від кінця поточного року.

Кошти резерву враховуються комерційними банками при розрахунку власних коштів та економічних нормативів, вста​новлених Національним банком України.

Для аудиторської перевірки оптимальності утворення резерву, тобто його відповідності ризику кредитів, їх необ​хідно класифікувати за рівнями забезпечення повернення банку кредиту.

Класифікація виданих кредитів та оцінка кредитних ризи​ків здійснюються комерційними банками залежно від наяв​ності відповідно реального забезпечення, а також кількості днів простроченої заборгованості.

Забезпечені кредити мають забезпечення у вигляді лік​відної застави, реальна (ринкова) вартість якої перевищує кредитну заборгованість не менше ніж на 25 %, або які ма​ють гарантію Уряду України чи банківську гарантію.

Недостатньо забезпечені кредити мають забезпечення у вигляді ліквідної застави, реальна (ринкова) вартість якої становить менше ніж 60 % від суми кредитної заборгова​ності: кредити, застраховані у встановленому порядку, та кредити, надані під гарантії, договори-поручительства юри​дичних осіб.

Незабезпечені кредити - це кредити, які не мають забезпе​чення або за якими реальна (ринкова) вартість забезпечення становить менше ніж 60 % від суми кредитної заборгова​ності. Реальна (ринкова) вартість застави визначається на момент оцінки ризику щодо наданого кредиту.

Кредити поділяють на такі групи: стандартні, нестандартні, сумнівні, незабезпечені, безнадійні.

Стандартні - незалежно від виду забезпечення, строк погашення яких не настав. Це кредити, за якими своєчасно і в повному обсязі погашається основний борг, включаючи кредити, пролонговані у встановленому порядку, але не біль​ше двох разів, із загальним строком пролонгації не більше ніж 6 місяців. Розмір резервування за стандартними креди​тами становить 2 % від загальної суми.

Нестандартні - кредити, пролонговані більше ніж два рази або із загальним строком пролонгації більш як 6 місяців. Це прострочені до 60 днів забезпечені кредити, а також простро​чені до 30 днів недостатньо забезпечені кредити. Резерв ство​рюється у розмірі 5 % від загальної суми цих кредитів.

Сумнівні - прострочені до 30 днів незабезпечені креди​ти, прострочені від 30 до 60 днів недостатньо забезпечені кредити, а також прострочені від 60 до 180 днів кредити. Норма відрахування до резерву становить 30 % від загаль​ної суми цього виду кредитів.

Небезпечні - прострочені від 30 до 60 днів незабезпечені кредити, прострочені від 60 до 180 днів недостатньо забезпе​чені кредити, а також прострочені понад 180 днів забезпече​ні кредити. Розмір відрахувань до резерву за незабезпеченими кредитами становить 80 % від загальної їх суми.

Безнадійні - прострочені від 60 до 180 днів незабезпе​чені кредити, прострочені понад 180 днів. Резерв створюєть​ся за безнадійними кредитами в розмірі 100 % від загальної їх суми.

Резерв формується комерційними банками за рахунок що​квартальних (щомісячних) відрахувань. У бухгалтерському обліку кошти резерву відображають на рахунку "Резервні страхування активних операцій комерційних банків (субрахунок "Резерв за кредитними ризиками").

Резерв формується головним банком та його філіями за всіма наданими кредитами. У разі недостатності коштів для формування резерву філії комерційного банку резерв створюється за рахунок витрат головного банку. Кошти резерву зберігаються в головному банку.

Використовується резерв комерційними банками тільки на погашення безнадійної простроченої заборгованості за основним боргом. Загальна сума безнадійної (збиткової) кре​дитної заборгованості списується комерційним банком згідно резерву, відповідно до рішення Правління банку не пізніше від останнього дня року, в якому кредитну заборгованість визнано безнадійною.

Списану прострочену заборгованість за основним боргом комерційні банки обліковують на забалансовому рахунку “Борги, списані у збиток”, а нараховані, але не отримані відсотки за списаною простроченою заборгованістю - на забалансовому рахунку “Відсотки за безнадійними борга​ми”. Комерційні банки зобов'язані продовжити роботу з та​кими клієнтами щодо повернення боргу протягом не менше трьох років. Якщо в цей строк заборгованість не погашена, то її вважають повністю безнадійною і списують із забалансового обліку.

За умови недостатності коштів резерву комерційні банки покривають збитки від кредитної діяльності у звітному році за рахунок власних фондів, тобто коштів резервного фонду, фондів економічного стимулювання, інших фондів банку, нерозподіленого прибутку минулого року. При недостатності коштів у цих фондах для покриття збитків від кредитної діяльності безнадійна заборгованість списується на рахунок “Прибутки і збитки” звітного року.

Національний банк України зобов'язав банківські установи на перше число квар​талу (місяця) розглядати кредитний портфель з метою оцінки кредитних ризиків. Для цього комерційні банки мають ство​рити кредитні комітети (у відділеннях та філіях - кредитні комісії), які протягом трьох років спостерігають за майновим станом боржника з метою відшкодування завданих збитків.

Аудитори ретельно перевіряють результати кредитної діяльності комерційного банку і в разі виникнення збитків виявляють, наскільки були об'єктивні висновки посадових осіб банку при наданні кредитів суб'єктам, які стали непла​тоспроможними. Зокрема, вони перевіряють економічну обґрунтованість бізнес-плану, достовірність балансу і фінансо​вої звітності позичальника, обґрунтованість аудиторського висновку при наданні кредиту, аналіз фінансово-господарсь​кої діяльності клієнта, проведений в установі банку, техніко-економічне обґрунтування тощо.

У висновку аудитора визначають першопричину збитків окремо за кожним наданим кредитом, встановлюють кон​кретних посадових осіб, відповідальних за заподіяні втрати. Водночас аудитор у своєму висновку подає економічно обґрунтовані пропозиції щодо поліпшення розрахунково-кредитної діяльності комерційного банку.


Зовнішні аудитори можуть користуватися висновками внутрішніх аудиторів, відповідями керівників на ці висновки та звітами, що свідчать про результати діяльності служби внутрішнього аудиту. Ці матеріали використовуються зовнішніми аудиторами при визначені обсягів їх роботи.


3.3. Основні процедури контролю кредитних операцій


Діяльність бан​ків контролює Національний банк України проведенням контрольних тематичних перевірок.


 Робітникам органів нагляду необхідно мати можливість здійснювати постійний контроль за станом банків. Оскільки інспектори не мають можливості постійно бути присутніми в банках, система дистанційного нагляду, що часто називається моніторингом, стала загальноприйнятим методом банківського нагляду.


Якщо органи нагляду прийняли рішення про створення ефективної системи інспектування на місцях, вони повинні почати з чіткого визначення мети таких перевірок. Також повинні встановлювати пріоритети при визначенні глибини та частоти проведення інспекцій на місцях. Великі банки перевіряються часто, що пов'язано з їхньою роллю в фінансовій системі країни. Банки з постійними проблемами вимагають частих перевірок для виявлення цих проблем та контролю над їх виправленням або у випадку виникнення нової проблеми.


Під час перевірки повинна приділятися особлива увага
перегляду роботи служби внутрішнього аудиту та даних звітів зовнішніх аудиторів (з кореспонденцією менеджерів включно);
перегляду ефективності системи внутрішнього контролю.



Під час перевірки інспектор повинен встановити, чи проходять щорічні банківські звіти незалежну аудиторську перевірку (список аудиторських компаній повинен затверджуватись Національним банком); якщо такі перевірки не повністю незалежні або не охоплюють все коло питань або при порушенні терміну надання звітів про такі перевірки (не пізніше 90 днів після закінчення фінансового року) слід дати критичні зауваження.


Контрольний ефект в ревізійній діяльності досягається при правильному її плануванні. Планування ревізії є першим і найбільш важливим етапом організації контрольно-ревізійної роботи, тому що від цього здебільшого залежить раціональне використання контрольно-ревізійного апарату, правильна організація ревізій та їх ефективність.


План роботи повинні містити два розділи: контрольно-ревізійну діяльність та організаційні заходи. У першому розділі передбачаються  ревізії, перевірки, обстеження, рейди, контроль за виконанням прийнятих рішень, у другому – питання щодо керівництва підзвітними ланками, вивчення та узагальнення досвіду їх роботи та надання практичної допомоги.


Підготовка та проведення ревізії розрахункових та кредитних операцій банку включає наступні етапи: підготовку до проведення ревізії, оформлення результатів ревізії, прийняття рішень за результатами ревізії; організацію контролю за виконанням  рішень, прийнятих за матеріалами ревізії. 


Обмежені перевірки, що торкаються однієї або двох важливих сфер, такі як, вивчення кредитного портфеля здійснюється з метою визначення якості активів.


При аналізі ревізори повинні приділяти особливу увагу:


-
перегляду окремих аспектів політики, визначеної Радою директорів або керівництвом для визначення відповідності основних документів в банку.


-
перегляду роботи служби внутрішнього аудиту та даних звітів зовнішніх   аудиторів (з кореспонденцією менеджерів включно);


-
перегляду ефективності системи внутрішнього контролю;


-
вивчення кредитного портфеля для аналізу якості активів;


-
перегляду способів управління засобами для виявлення наявності відповідних правил та систем для забезпечення достатньої ліквідності;


-
перегляду операцій з готівковими та безготівковими розрахунками для визначення ризиків та управління ними;


Ревізія розрахунково-кредитних операцій банку проводиться шляхом перевірки:


- дотримання чинних законів та інших нормативно-правових актів; 


- уважного  і всебічного вивчення наявних бухгалтерських та інших документів; 


- визначеного порядку відкриття і закриття рахунків клієнтів у банку;


- встановлених лімітів залишку грошей в касі клієнтами;


- запровадженого порядку розрахункового обслуговування згідно з укладеною з клієнтом угодою;


- розрахункової дисципліни за рахунками (розрахунковими, поточними, бюджетними, валютними, кореспондентському);


- законодавства щодо здійснення безготівкових розрахунків. 


- перевірки законності здійснюваних банком операцій;


- аналізу й оцінки ризику кредитних операцій;


- оцінки якості управління активними операціями.


Ревізія проводиться з відома керівника банківської установи та обов’язковою присутністю головного бухгалтера чи його заступника.


Документальна перевірка здійснюється у відповідності з річним та квартальним планами роботи, що складається по даній ділянці роботи. Перевірка проводиться за період діяльності, наступний за перевіренним при посередній документальній перевірці, але при необхідності або при наявності постанови Національного банку України перевірка може бути проведена і за більш тривалий період. 


Контроль розрахункових операцій виявляє правомірність розрахункових операцій і дотримання розрахункової дисципліни згідно з інструкціями та іншими нормативними документами НБУ.


В програму проведення перевірки розрахункових операцій Національним банком України включають наступні питання (таблиця 3.4).

Таблиця 3.4

Оцінкова таблиця розрахункових операцій

		№

		Контролером перевіряється

		Повинно бути встановлено



		1

		Обґрунтованість відкриття і правильність ведення розрахункових, поточних бюджетних рахунків і валютних рахунків резидентів і нерезидентів 

		1. Достовірність і повнота документів, необхідних для відкриття розрахункових поточних, бюджетних і валютних рахунків 


2. Правильність реєстрації рахунків, що відкриваються 


3. Задовільні умови зберігання юридичних справ клієнтів 


4. Відповідність порядку відкриття і ведення розрахункових, поточних, бюджетних рахунків згідно плану рахунків бухгалтерського обліку і вказівок щодо його застосування. 


5. Дотримання вимог законодавства щодо відкриття і закриття розрахункових, поточних, бюджетних і валютних рахунків 



		2.



		Дотримання правил здійснення безготівкових розрахунків: 


- платіжними дорученнями; 


- платіжними вимогами-дорученнями; 


- гарантійними дорученнями; 


- чеками; 


- векселями 

		1. Дотримання правил, передбачених нормативними документами НБУ: 


- оформлення документів; 


- умов; 


- строків розрахунків; 


- наявності грошей на рахунках платників; 


- розв'язання суперечок і конфліктних ситуацій 



		33.

		Стан дебіторської і кредиторської заборгованості банку 

		1.Строки виникнення 


2. Причини непогашення або відшкодування 


3. Своєчасність нарахування податку в бюджет з простроченої кредиторської заборгованості 


4. Наявність сумнівної заборгованості 



		44.

		Оцінка обліку розрахункових операцій 

		1. Правильність відображення в обліку розрахункових операцій 


2. Черговість платежів 


3. Дотримання цільового призначення 


4. Законність розрахунків 





Найбільш типовими помилками, що виникають у процесі зовнішнього аудиту розрахункових операцій, є:


- неповна комплектація юридичних справ клієнтів (відсутність довідок про взяття на облік у державній податковій адміністрації, відсутність нотаріально завіреного свідоцтва про реєстрацію тощо);


- порушення черговості платежів;


- порушення ліміту видачі готівки з рахунків клієнтів;


- виправлення в розрахункових документах;


- несвоєчасність розрахунків за поданими клієнтами платіжних дорученнях та інші порушення розрахунково-платіжної дисципліни.


Кредитні операції банків підрозділяють на активні та пасивні.
Активні кредитні операції - це операції з кредитування клієнтів і надання кредитів іншим банкам (міжбанківський кредит).


Пасивні кредитні операції - це операції з одержання міжбанківського кредиту в НБУ і в інших банках.


Інформаційними джерелами для перевірки кредитних операцій є:


- нормативні документи Національного банку України;


- угоди про надання кредиту;


- угоди і документи про забезпечення зобов'язань з кредитування;


- угоди про заставу майна;


- кредитні справи клієнтів;


- регістри бухгалтерського обліку (меморіальні ордери, особисті рахунки, обігово-сальдові відомості);


- баланси клієнтів і банку.


Як механізм (програма) здійснення зовнішньобанківського аудиту кредитних операцій рекомендується використовувати оцінкову таблицю такої структури і змісту (таблиця 3.5):


Найбільш типовими порушеннями, що можуть бути виявлені при перевірці кредитних операцій, є:


- недостатнє обґрунтування виданих позичок;


- невірне нарахування відсотків;


- несвоєчасне віднесення прострочених позичок на на призначений для цього рахунок


Таблиця 3.5 

Оцінкова таблиця кредитних операцій


		№ з/п

		Ревізором  перевіряється

		Повинно бути встановлено



		1.

		Повнота поданих клієнтом одержання кредиту 

		Наявність необхідних документів згідно вимог 



		2.

		Обгрунтованість видачі кредитів (забезпеченість): 


- бланкових; банків; 


- під гарантії страхових компаній; 


- під заставу 


Рівні (ступені) ризику 

		1. Наявність протоколу засідання кредитної комісії з надання позички 


2. Наявність розрахунків ступенів ризику 


3. Юридична відповідність кредитних угод або документів, що забезпечують виконання зобов'язань з кредитування 



		3.

		Дотримання визначеного нормативними документами НБУ порядку відкриття, ведення і закриття позичкових рахунків 

		1. Наявність необхідних документів на відкриття позичкових рахунків 


2. Наявність розпорядження керівника банку 



		4.

		Правильність нарахування, оформлення і утримання відсотків за позичками 

		Відповідність нормативним (рекомендаційним) документам і листам НБУ 



		5.

		Наявність простроченої заборгованості з кредитів; правильність її обліку 

		1. Дотримання строків пролонгування 


2. Своєчасне віднесення до простроченої заборгованості 


3. Нарахування відсотків за заборгованістю; чи віднесені вони за рахунок власного прибутку 



		6.

		Оцінка стану і реальності простроченої заборгованості 

		Правильність віднесення простроченої заборгованості до: 


- сумнівної; 


- небезпечної; 


- безнадійної 



		7.

		Наявність і своєчасність створення і використання резерву витрат за позичками 

		1. Можливість 


2. Своєчасність 


3. Достатність розмірів 



		8.

		Оцінка виданих кредитів за ступенем ризику 

		1. Проведення розрахунків за 


2. Оцінка ризику видачі кредиту 



		9.

		Своєчасність і правильність списання на результати діяльності безнадійно виданих кредитів 

		1. За рахунок резерву втрат за позичками 


2. За рахунок власного прибутку, що залишається в розпорядженні банку (спец фондів) 





 4. АНАЛІЗ ГРОШОВИХ І КРЕДИТНИХ ОПЕРАЦІЙ  СКАДОВСЬКОГО  ЦЕНТРАЛЬНОГО  ВІДДІЛЕННЯ ХОД ПАТ«РАЙФФАЙЗЕН БАНК АВАЛЬ»

4.1. Аналіз кредитної діяльності 


В умовах ринкової економіки в банківській сфері збільшується значення правильної оцінки ризику, який бере на себе банк, здійснюючи різні операції. Для банківської діяльності важливим є не уникнення ризику взагалі, а його передбачення та зниження до мінімального рівня, тобто застосування різних  методів управління ризиками.

Ризик як вартісний вираз імовірності подій тим більший, чим більша можливість отримати прибуток. Отже, отримати прибуток можна у випадку, коли ймовірність зазнати втрат буде зведена до мінімуму. В цьому напрямі існують дуже актуальні проблеми, пов’язані з розробленням єдиних основ оцінки та методів розрахунку кредитного ризику за кожним окремим позичальником, галуззю, країною в цілому.


Під ризиком розуміють загрозу втрати банком частини своїх ресурсів, недотримання доходів або спричинення додаткових витрат у результаті здійснення певних фінансових операцій.


Кредитний ризик, або ризик неповернення боргу, може бути промисловим (пов'язаний з імовірністю спаду виробництва або попиту на продукцію певної галузі); ризик, обумовлений невиконанням з певних причин договірних  умов; ризик, пов'язаний з трансформацією видів ресурсів (найчастіше за строком), та ризик форс-мажорних обставин.


До методів, які знижують кредитний ризик, можна віднести:


· лімітування кредитів;


· диверсифікацію кредитних вкладень;


· вивчення та оцінювання кредитоспроможності позичальника;


· вимагання від клієнтів достатнього та якісного забезпечення виданих кредитів;


· контроль та оперативність при стягненні боргу;


· страхування кредитних операцій;


· видачу кредитів на консорціум ній основі;


· використання плаваючої процентної ставки;


· облік та врахування зовнішніх ризиків (ризик галузі, району, країни);


· використання теорії зважених ризиків.


З кредитним ризиком тісно пов'язаний також процентний ризик – імовірність втрати банком у результаті перевищення процентної ставки, що була сплачена за залученими ресурсами, над процентною ставкою за виданими кредитами. У разі кредитування в іноземній валюті виникає імовірність втрат, пов’язаних зі зміною курсу валюти кредитування..


Основним завданням управління банківськими ризиками є визначення ступеня допустимості ризику й прийняття практичного рішення, що спрямоване на розроблення заходів, які дають можливість зменшення вірогідність втрат.


Якісне оцінювання кредитного портфеля має на меті насамперед максимально знизити ризик неповернення позики, що веде до значних втрат для банків і може привести його до банкрутства.


Для оцінювання якості кредитного портфеля з погляду кредитного ризику застосовуються такі показники:


· коефіцієнт покриття класифікованих позик;


· питома вага зважених класифікованих позик;


· коефіцієнт питомої ваги проблемних позик;


· коефіцієнт питомої ваги збиткових позик.


Перелічені показники слід проаналізувати в динаміці, виявити тенденцію до їх зміни та причини їх погіршення. Розрахунок цих коефіцієнтів допомагає визначити тенденцію погіршення фінансового стану та шляхи збільшення економічної ефективності кредитних операцій.


Коефіцієнт покриття класифікованих позик (Кп.к.п) розраховується як відношення зважених класифікованих позик (Кзв.кл) до капіталу (К) банку:
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Цей показник комплексно характеризує якість кредитного портфеля з погляду ризику в сукупності з його захищеністю власним капіталом. Підвищення цього коефіцієнта в динаміці вважається негативним явищем і свідчить про підвищення ймовірності збитків у майбутньому.


Коефіцієнт питомої ваги зважених класифікованих позик (Кп.зв.кл) розраховується як відношення зважених класифікованих позик (Кзв.кл) до загальної суми позик (П).
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           (4.2)


Зважені класифіковані позики розраховуються множенням суми кредитів певної групи ризику на відповідний коефіцієнт.


Коефіцієнт прострочених позик (Кп.п) розраховується як відношення позик з простроченою виплатою процентів та основної суми боргу (Ппростр) до загального обсягу позик (П):
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Цей коефіцієнт вказує на ту частину позик, у портфелі банку, виплати за якими були невчасно погашені, та на ті, які не були погашені взагалі. Високий свідчить про погіршення кредитної діяльності банку. Значний приріст за аналізований період свідчить про можливі значні збитки в перспективі.


Коефіцієнт збитковості позик (Кзб) розраховується як співвідношення збитків за позиками, отриманими за аналізований період (Зп) до середнього обсягу (П), або до загального обсягу позик.
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Коефіцієнт збитковості визначає частину позик, які за певний період призвели до збитку. Зростання цього показника може свідчити про погіршення політики дотримання допустимого рівня ризику.


Для розрахунку цих показників спочатку необхідно розрахувати суму класифікованих позик (табл. 4.1).



Таблиця 4.1

Розрахунок зважених класифікованих позик за ступенем ризику


		Групи ризику позик

		2016р.

		2017 р.



		

		сума позик, тис. грн.

		коефіцієнт ризику

		сума позик зважених на коефіцієнт, тис. грн.

		сума позик, тис. грн.

		коефіцієнт ризику

		сума позик зважених на коефіцієнт, тис. грн.



		1. Стандартні

		79090

		0,01

		791

		62000

		0,01

		620



		2. Під контролем

		29470

		0,05

		1474

		30020

		0,05

		1501



		3. Субстандартні

		11760

		0,20

		2352

		17040

		0,20

		3408



		4. Сумнівні

		5680

		0,50

		2840

		4200

		0,50

		2100



		5. Безнадійні

		9190

		1,00

		9190

		9480

		1,00

		9480



		Разом позик

		135200

		х

		17438

		122740

		х

		17729





Як видно з даних таблиці, у разі зменшення загальної суми кредитного портфеля сума зважених класифікованих позик зростала у звітному періоді до 17729 тис. грн.., проти 17438 тис. грн.. у попередньому періоді, тобто на 291 тис. грн.. Це свідчить про явне погіршення якості кредитного портфеля. Основні показники що характеризують якість кредитного портфеля, зведені в табл. 4.2.


Таблиця 4.2

Аналіз якості кредитного портфеля Скадовського ЦВ ХОД ПАТ «Райффайзен Банк «Аваль» з погляду ризику


		Показники

		2016 рік

		2017 рік 

		Відхилення



		

		

		

		абсолютне

		відносне, %



		1. Загальна сума позик, тис. грн.

		135200

		122740

		-12460

		-9,2



		2. Зважені класифіковані позики, тис. грн.

		17438

		17729

		+291

		+1,7



		3. Коефіцієнт питомої ваги зважених класифікованих позик

		0,129

		0,144

		+0,015

		+11,6



		4. Капітал банку, тис. грн.

		27340

		59700

		+35360

		+145,3



		5. Коефіцієнт покриття зважених класифікованих позик

		0,638

		0,297

		-0,341

		-53,4



		6. Позики з простроченою виплатою процентів та основної суми, тис. грн.

		26630

		30720

		+4090

		+15,4



		7. Коефіцієнт проблемних позик

		0,917

		0,250

		+0,053

		+26,9



		8. Збитки за позиками, тис. грн.

		9190

		9480

		+290

		+3,2



		9. Коефіцієнт збитковості позик

		0,068

		0,077

		+0,009

		+13,2





Так, коефіцієнт питомої ваги зважених класифікованих позик (коефіцієнт якості кредитного портфеля) у звітному періоді становив:
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а в попередньому періоді:
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тобто коефіцієнт якості кредитного портфеля став нижчим на 0,015.


Коефіцієнт покриття зважених класифікованих позик власним капіталом значно поліпшився – на 0,341, тобто більше ніж удвічі.


Це свідчить про те, що  підвищення ризикованості кредитного портфеля було підстраховано значним зростанням власного капіталу, які гарантують фінансову стабільність роботи банку навіть за певних умов підвищення ризику. Тобто підвищення ризикованості кредитного портфеля (за умови підвищення прибутковості) було виправданим.


Незважаючи на суттєве поліпшення коефіцієнта покриття зважених класифікованих позик, його значення у звітному періоді було на низькому рівні, за прийнятою рейтинговою оцінкою відноситься до граничних значень, а в базисному періоді його значення можна розцінювати як незадовільне.


Згідно з рейтинговою системою CAMEL рекомендовано таке співвідношення між вартістю класифікованих позик (активів) та капіталом (табл.4.3)

Таблиця 4.3


Рекомендоване   співвідношення між вартістю класифікованих позик (активів) та капіталом


		Значення коефіцієнта, %

		Бальна оцінка

		Оцінка фінансового стану банку



		Менше 5

		1

		Сильний



		Від 5 до 15

		2

		Задовільний



		Від 15 до 30

		3

		Посередній



		Від 30 до 50

		4

		Граничний



		Понад 50

		5

		Незадовільний





Цю шкалу доцільно використовувати, коли питому вага кредитних вкладень у загальних активах досить висока.


Про неналежний контроль з боку банку за якістю кредитного портфеля свідчить також велика питома вага прострочених, несплачених та збиткових позик у загальній заборгованості клієнтів. Так, у звітному періоді коефіцієнт проблемних позик становив 0,250, або 25% від загальної суми кредитного портфеля, а в базисному періоді – відповідно 0,197, або 19,7%. Цей коефіцієнт збільшився (тобто погіршився) на 5,3 процентного пункту. Тенденцію до погіршення має і коефіцієнт збитковості позик, який підвищився на 0,9 процентного пункту (з 6,8% до 7,7%). Якщо така сама тенденція спостерігалась і в попередньому періоді, то можна зробити висновок про слабку роботу банку з управління якістю активів. Тому виправданою є політика НБУ, спрямована на підвищення розміру власних коштів та статутного фонду, які знижують імовірність банкрутства банку за погіршення якості його активів.


Загальний висновок, який можна зробити, виходячи з результатів аналізу якості кредитного портфеля з погляду ризику: банку необхідно проводити обережнішу кредитну політику, ретельніше підходити до оцінювання платоспроможності позичальників на стадії надання кредитів, приділяти увагу цільовому використанню  наданих позик та контролю за діяльністю позичальника з метою своєчасного виявлення негараздів та запобігання можливих втрат за позиками.


Для характеристики кредитної діяльності банку важливе значення має оцінка забезпеченості позичок і своєчасне їх погашення. Тому під час аналізу слід використати дані про пролонговані й прострочені позики (табл. 4.4).

Наведені в табл. 4.4  дані показують, як за період, що аналізується, при знижен​ні загального обсягу кредитних вкладень на 9,8% більш ніж у чотири рази збіль​шилася сума пролонгованої заборгованості, або на 49,3 процентні пункти, склав​ши на кінець періоду, що аналізується, 62,4% загальної суми кредитної заборгова​ності; прострочена заборгованість теж збільшилася більш ніж у чотири рази, або на 13,5 процентні пункти, і склала 16,9% від загальної суми кредитної заборгова​ності.

Таблиця 4.4 


Динаміка пролонгованих і прострочених позик банку у 2017 році

		Показники 

		На початок  року

		На кінець року

		Темп зростання, %



		Загальна сума кредитної заборгованості, тис.грн. 

		18472

		16667

		-9,8



		Пролонгована заборгованість, тис.грн. 

		2416

		10400

		+ 330,1



		Відношення до загальної суми заборгованості, % 

		13,1

		62,4

		X



		Прострочена заборгованість, тис.грн. 

		680

		2821

		+ 314,9



		Відношення до загальної суми заборгованості, % 

		3,4

		16,9

		X





Ці дані свідчать про погану організацію й управління кредитною діяльніс​тю банку, причинами якої можуть бути: непрофесіоналізм або зловживання пра​цівників банку при оформленні кредитів, недостатнє або неякісне забезпечення кредитів, недобросовісність або неплатоспроможність клієнтів, слабкість або брак внутрішньобанківського контролю за видачею і погашенням кредитів.

Наступним етапом аналізу є вивчення структури «кредитного портфеля» та якості кредитів.

          4.2. Аналіз «кредитного портфеля» 


Кредитний портфель комерційного банку - сукупність усіх позичок, наданих банком із метою отримання доходу. Банк може видати кредит безпосе​редньо, укладаючи угоду з позичальником, чи купувати позичку або частину по​зички, що була видана іншим кредитором, шляхом укладання угоди з позичаль​ником. Таким чином, надання банком кредитів може здійснюватись у формі по​зик, простих векселів, підтверджених авансів, векселів, строк оплати яких настав, розрахунку факторингу, фінансового лізингу, овернайту, овердрафту, комерцій​них векселів, банківських акцептів та інших подібних зобов'язань. Кредитний портфель включає агреговану балансову вартість усіх кредитів, у тому числі й прострочених, пролонгованих і сумнівних кредитів. До його складу входять:

· міжбанківські кредити;

· кредити організаціям і підприємствам;

· кредити окремим особам.

Однак кредитний портфель не включає в себе нараховані, але ще не сплачені проценти, не профінансовані зобов'язання видати кредит, кредитні лінії, які ще не ви​користані, гарантії й акредитиви, оперативний лізинг. Якісними є кредити, за якими забезпечене їх повне і своєчасне погашення (повернення) та скорочення кредитних ризиків, тобто неповернення суми основного боргу по кредиту і процентів по ньому.

Із метою підвищення надійності й стабільності банківської системи, захисту кредиторів і вкладників комерційні банки відповідно до Положення про визначення банками України розміру кредитного ризику за активними банківськими операціями  № 351 від 30.06.2016 року  формують і використовують резерви для відшко​дування (покриття) можливих втрат від кредитних послуг.

Для нарахування резерву кредитний портфель банків класифікується за сту​пенем ризику кредитів на такі групи:

- стандартні;

- нестандартні:

- кредити під контролем;

- субстандартні кредити;

· сумнівні кредити;

· безнадійні кредити.

Стандартні кредити - заборгованість, строк погашення якої, передбачений договірними умовами, ще не настав.

Кредити (позики) під контролем - це активи, що не можуть бути визнані за​довільними, але поки що серйозних побоювань не викликають, аби бути занесе​ними до категорії субстандартних. Такі кредити хоч і не викликають формаль​них проблем, але фінансовий стан позичальників має тенденцію до погіршення. До них належать кредити, пролонговані більш ніж удвічі або із загальним стро​ком пролонгування понад 6 місяців, прострочені до 60 днів забезпечені кредити, а також прострочені до 30 днів недостатньо забезпечені кредити.

Субстандартні кредити - це кредити (активи), що мають очевидні пробле​ми та викликають побоювання і за якими остаточне погашення не гарантоване.

Сумнівні кредити - заборгованість за опротестованими векселями з строком прострочення не більше 30 днів; заборгованість за факторинговими послугами і виконаними (оплаченими) гарантіями складає не більше 90 днів після настання строку виплати, передбаченого договірними умовами.

Безнадійні кредити - заборгованість за опротестованими векселями з строком прострочення більше 30 днів; заборгованість за факторинговими пос​лугами і гарантіями, виконаними (оплаченими) банком, по яких клієнт не вико​нав своїх зобов'язань із строком більше 90 днів після настання строку виплати, передбаченого договірними умовами.

При аналізі на підставі даних «Звіту про класифікацію активів» (форма №302) банку дається оцінка структури цих активів, при цьому вона вважається задовільною, якщо питома вага кредитів без забезпечення, сумнівних до пога​шення, пролонгованих і прострочених складає не більше 50%. При цьому мож​на визначити суму прогнозованих втрат від кредитних операцій (табл. 4.5) 


Таблиця 4.5 


Структура кредитного портфеля Скадовського ЦВ ХОД ПАТ «Райффайзен Банк «Аваль» у 2017 році

		Групи кредитів

		За боргова-ність, тис. грн.

		у% до підсумку

		Рівень ризику,

%

		Абсолютна сума втрат, що прогнозується, 

тис. грн.



		1. Стандартні 

		218 

		1,3 

		2 

		4 



		2. Нестандартні:

 -під контролем 

		40 

		0,2 

		5 

		2 



		- субстандартні 

		3993 

		24,0 

		20 

		799 



		— сумнівні 

		- 

		- 

		50 

		- 



		— безнадійні 

		12416 

		74.5 

		100 

		12416 



		Разом по п. 2 

		16449 

		98,7 

		X 

		X 



		Разом 

		16 667 

		100,0 

		X 

		13221 





Дані табл 4.5 свідчать, що структура кредитного портфеля є незадовільною, бо питома вага субстандартних, сумнівних і безнадійних кредитів перевищує 50% загальної суми заборгованості.

При кредитуванні керівники банків, щоб утримати своїх акціонерів і задо​вольнити вимогу НБУ, вимушені прагнути до балансування співвідношення «ризик - доход», тобто ціна великого прибутку означає великий ризик. При формуванні кредитного портфеля слід враховувати також ризики:

· кредитний - це такий ризик, при якому позичальники потенційно не в змозі погасити свій борг;

· ліквідності - це такий ризик, при якому в банку не буде достатньо грошових коштів для виконання платіжних зобов'язань протягом установлених
строків;

· процентний - ризик зміни процентних ставок, що негативно відбивається  на прибутку банку.

Кредитний ризик слід контролювати для підтримання його на відповідному рів​ні. Цей рівень можна досягти з допомогою обачливого управління кредитами, а також таких заходів:

· кредит надається тільки позичальникам, кредитоспроможність яких перевірена і є задовільною;

· кредитна угода укладається таким чином, щоб виключити можливість неви​конання її умов;

· постійно контролювати оплату процентів і погашення основного боргу;

· якщо платежі переходять до категорії прострочених, вживаються відповідні заходи.

При оцінці якості кредитного портфеля основним критерієм може бути кре​дитний ризик і доходність. Пропонується спосіб оцінки якості кредитного порт​феля на основі коефіцієнтів ризику і доходности. Введемо поняття коефіцієнта ризику (Р):
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де ПрВ - прогнозовані втрати, що дорівнюють резерву на можливі втрати по позичках на розрахункову дату;

33 - загальна сума позичкової заборгованості на розрахункову дату.

Коефіцієнт ризику Р дозволяє кількісно оцінити якість кредитного портфе​ля з позиції кредитного ризику. Чим ближче до одиниці значення Р, тим краща якість кредитного портфеля з точки зору повернення кредитів. При Р = 1 ризик буде відсутній і втрати, що прогнозуються, дорівнюють нулю. Відповідно до прийнятої НБУ класифікації кредитів мінімальна норма відрахування в резерв, наприклад по групі 1 (стандартні позички), складає 2%, тобто максимальне зна​чення коефіцієнта ризику Рmах = 0,98.


Підставивши до вищенаведеної формули відповідні дані з табл. 4.5, визначи​мо коефіцієнт ризику (Р):
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 Коефіцієнт ризику перевищує 50% загальної суми позичкової заборгованос​ті, отже якість кредитного портфеля незадовільна.

При аналізі кредитного портфеля банку виникає завдання виміру ефектив​ності (доходності) кредитних операцій, тобто доходу, отриманого на одиницю активів, вкладених у кредити, за певний період часу. Тому другим коефіцієнтом, що використовується для оцінки якості кредитного портфеля, є коефіцієнт до​ходності (ДКП), що визначається за формулою: 
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де ОД - сума отриманих за період, що аналізується, процентних доходів по кредитах;

СПЗ - середня позичкова заборгованість за той же період (визначається за формулою середньої хронологічної).

Суму ОД можна отримати із звіту банку (форма №2-КБ), а СПЗ визначити за даними балансів банку (виділивши заборгованість за позичковими рахунками).

Суть способу оцінки якості кредитного портфеля така: будується графік із координатами ДКП і Р на розрахункові дати (рис.4.1). На графіку виділяється ділянка необхідного значення ДКПТ і РТ, що задовольняє пред'явлені до кре​дитного портфеля банку вимоги. Наприклад, ризик не має перевищувати 20%, тобто коефіцієнт ризику може змінюватися в межах 0,8 < Р < 0,98. Потрібна доходність кредитного портфеля може задаватися за різноманітними умовами. Наприклад, доходність кредитного портфеля не повинна бути нижче середньої ставки залучених за розрахунковий період ресурсів (нижня межа). Припустимо, середня ставка залучених ресурсів за цей період дорівнює 60% річних. Якщо розрахунковий період дорівнює кварталу, то доходність кредитного портфеля не повинна бути нижче 0,15. Ділянка, яка задовольняє дані вимоги, виділяється на графіку штрихуванням. Вимоги можуть змінюватися залежно від зовнішніх економічних умов і мети банку.

На кожну звітну дату розраховується значення коефіцієнтів ДКП і Р, які за​даються на графіку як точка. Залежно від того, у яку ділянку потрапила точка, можна робити висновок про якість кредитного портфеля, зокрема:

· чи задовольняє якість портфеля кредитів пред'явленим вимогам по доходності й ри​зику (чи входить точка з координатами ДКП і Р до заштрихованої ділянки, чи ні);

· оцінюється динаміка кредитного портфеля, іншими словами, настільки якість портфеля стала кращою (гіршою), ніж за попередній період.

Даний спосіб у сукупності з іншими дозволяє всебічно оцінити якість кре​дитного портфеля.
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Рис.4.1. Графік співвідношення доходу і ризику


Якщо поділити абсолютну суму втрат, що прогнозуються (13 221 тис. грн.), на капітал банку, який склав 20 248 тис. грн., отримаємо показ​ник, що свідчить про можливість покриття ризику банку його капіталом. Він до​рівнює 65,3% (13 221/20 248x100%).

Високий процент ризику не забезпечує роботу банку без ризику; його зрос​тання понад 30% переводить банк із відмінного і доброго місця на посереднє; по​дальше збільшення частки ризику повинно призвести до зміни кредитної полі​тики банку, зміни керівництва тощо і, нарешті, до банкрутства.

Поряд із переліченими показниками якість кредитного портфеля може ха​рактеризуватися і такими двома коефіцієнтами, що свідчать про частку позичок, яка не приносить доходи:

К1 - відношення позичок, які не приносять доходів (ПНД), до суми активів банку (А) за формулою



[image: image15.wmf]%,


100


1


х


А


ПНД


К


=










(4.7)


оптимальне значення показника КІ має бути в межах 0,5 - 3%;

К2 - відношення позичок, які не приносять доходів (ПНД), до середньої кре​дитної заборгованості (СКЗ) за період, що аналізується, за формулою
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[image: image17.wmf]Важливими показниками є показники якості управління кредитним портфе​лем:


коефіцієнт якості управління (КЯУ), що дає інформацію про якість управ​ління кредитним портфелем, виходячи з наявної бази кредитних ресурсів. Він визначається відношенням середньої кредитної заборгованості (СКЗ) до за​бов'язань банку (ЗБ) за винятком отриманих міжбанківських кредитів (МБК) за формулою
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коефіцієнт -«перевантаженості»- кредитного портфеля банку (КПКП), що визначається відношенням СКЗ до активів банку (А) за формулою
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Цей показник свідчить про перевантаженість портфеля банку, якщо він мен​ший 65%.

Якщо показники якості управління кредитним портфелем не витримують критеріальні рівні, то банк має приховані ризики неліквідності балансу і менед​жменту. Збільшення показників свідчить про погану роботу адміністрації бан​ку, необґрунтованість його кредитної політики, поганий менеджмент і збіль​шення ризиків кредитного портфеля за рахунок зниження його якості.

Одним із завдань аналізу кредитної діяльності банку є оцінка достатності резервів для покриття втрат (збитків) від виданих кредитів. Вони нараховуються згідно з чинним Положенням про формування і використання резервів. Рішення про нарахування резервів приймається керівництвом банку на основі двох критеріїв:

· оцінка фінансового стану позичальника;

· погашення позичальником кредитної заборгованості з урахуванням процентів
по ній.

Оцінка достатності резервів для покриття втрат від кредитних послуг може характеризуватися трьома показниками.

Коефіцієнт достатності резервів 1 (КДР1), що свідчить про ступінь захисту банку від ризику, позичкових послуг, про якість кредитної політики банку та управління кредитним портфелем. Він визначається відношенням суми резер​вів на покриття збитків від кредитів (РПЗ) до суми позичок, що не приносять доходи (ПНД), за формулою
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Даний показник не має оптимального рівня і розглядається в динаміці. Чим менший знаменник, тим краща тенденція.

Коефіцієнт достатності резервів 2 (КДР2) свідчить про ступінь достатнос​ті резервів банку на випадок непогашення кредитів. Він визначається як відношення РПЗ до середнього залишку кредитної заборгованості (СЗКЗ) за фор​мулою


У міжнародній банківській практиці оптимальне значення КДР2 варіюється в межах 0,9-5%.

Коефіцієнт частки безнадійно непогашених позичок (КБНП) визначається відношенням списаних сум із резервів (ССР) до середніх залишків кредитної за​боргованості (СЗКЗ) за формулою
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Його оптимальний рівень у міжнародній банківській практиці 0,25-1,5%.

Аналіз кредитних операцій повинен здійснювати також у напрямі оцінювання ступеня захищеності від можливих втрат. Чим гірші показники якості кредитів з погляду кредитного ризику, тим більшим має бути ступінь їх захищеності.


Для оцінювання його рівня використовують такі показники:


· коефіцієнт забезпеченості позики;


· коефіцієнт забезпеченості збитків;


· коефіцієнт захищеності позик від втрат;


· коефіцієнт покриття збитків;


· коефіцієнт покриття позик власним капіталом.


Коефіцієнт забезпеченості позик (Кз.п) розраховується як співвідношення загальної суми забезпечення кредитів (застава, гарантії, страхування тощо) (Зк) та соціальної суми кредитів (П)
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Цей показник характеризує ступінь захищеності банку від втрат за позиками за рахунок зовнішніх факторів, таких як гарантії, застава майна, страхування, поручительство.


Коефіцієнт забезпеченості збиткових позик (Кз.з) розраховується як співвідношення кредитного забезпечення (Зк) за збитковими позиками до чистих списань за аналізований період (Сп)
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Цей коефіцієнт свідчить про ступінь захищеності банку від збитків за позиками з урахуванням тенденції збитковості кредитного портфеля, яка склалася.


До внутрішніх факторів захисту кредитного портфеля від можливих збитків. Створення таких резервів дає змогу уникнути можливих збитків від неповернення кредитів. Ступінь такої захищеності від втрат аналізується за допомогою коефіцієнтів:


· коефіцієнт захищеності позик;


· коефіцієнт покриття збитків.


Коефіцієнт захищеності позик (Кзах) розраховується як відношення резервів на покриття збитків за позиками (Рзб) до загальної суми позик (П)
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Коефіцієнт покриття за позиками (Кп.зб) розраховується як відношення резерву на покриття збитків за позиками (Рзб) до збиткових позик (Пзб).
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Коефіцієнт покриття позик капіталом (Кз.к) розраховується як відношення капіталу банку (ВК) до загальної суми позик (П).
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Цей показник указує на те, яка частина кредитного портфеля фінансується за рахунок власного капіталу. Зростання даного коефіцієнта свідчить про те, що посилюється захищеність кредитів власним капіталом.


Ступінь повноти формування резерву розраховується як відношення фактично створеного резерву до розрахункової суми резерву виходячи із кредитного ризику.
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Розглянемо рівень цих показників в Скадовському ЦВ ХОД ПАТ «Райффайзен Банк «Аваль».










Таблиця 4.6

Аналіз якості кредитного портфеля Скадовського ЦВ ХОД ПАТ «Райффайзен Банк «Аваль» з погляду захищеності від втрат


		Показники

		2016 рік

		2017 рік

		Відхилення



		1. Загальна сума забезпечення кредитів, тис. грн..

		112216

		104345

		-7871



		2. Загальна сума виданих позик, тис.грн..

		135200

		122740

		-12460



		3. Збиткові кредити, тис. грн..

		9190

		9480

		+290



		4. Резерв на покриття збитків за позиками

		10054

		13398

		+3344



		5. Забезпечення збиткових позик

		8580

		10300

		+1720



		6. Коефіцієнт забезпеченості позик (ряд.1:ряд.2)

		0,83

		0,85

		+0,02



		7. Коефіцієнт забезпеченості збиткових позик (ряд. 5 : ряд. 3)

		0,934

		1,086

		+0,152



		8. Коефіцієнт захищеності позик 

(ряд.4 :ряд.2)

		0,074

		0,109

		+0,035



		9. Коефіцієнт покриття збитків 

(ряд. 4: ряд. 3)

		1,09

		1,41

		+0,32



		10. Власний капітал банку

		24340

		59700

		+35360



		11. Коефіцієнт покриття позик власним капіталом (ряд. 10:ряд.2)

		0,180

		0,486

		0,306





Як видно з наведених розрахунків (табл. 4.6), захищеність кредитного портфеля від можливих втрат у звітному періоді зросла порівняно з минулим роком. Так, загальний коефіцієнт забезпеченості позик зріс із 0,83 в попередньому періоді до 0,85 у звітному. Проте рівень даних коефіцієнтів свідчить про недостатнє забезпечення позик. Що стосується збиткових позик, то формально рівень забезпеченості цих позик у звітному періоді був достатній. Але під час ретельнішого вивчення рівня ліквідності наданого забезпечення були виявлені деякі прорахунки в оцінюванні його вартості. Захищеність позик за рахунок створеного в банку резерву  на покриття збитків за позиками у звітному періоді збільшилася на 3,5 процентного пункту. Всі збитки були списані за рахунок резерву. Так, коефіцієнт покриття збитків у звітному періоді становив 1,41, а в базисному періоді – 1,09. Загальний висновок про рівень захищеності кредитного портфеля банку можна зробити такий: у банку створено достатній резерв для покриття можливих збитків за кредитними операціями. Проте кредитним інспекторам слід звернути увагу на оцінку рівня забезпеченості позик. Треба уважніше аналізувати якість та ліквідність наданого забезпечення кредитів, оскільки в даному банку склалася тенденція недостатньої захищеності кредитного портфеля від можливих втрат за рахунок зовнішнього чинника.


4.3 Аналіз дохідності та ефективності кредитних операцій


Аналіз будь-яких операцій повинен завершуватись оцінюванням їх ефективності, тобто аналізом їх дохідності та рентабельності. Як зазначалося  вище, питома вага доходу від кредитної діяльності банку традиційно найбільша в загальній структурі доходів банку.


Дохідність кредитних операцій може бути розрахована за допомогою таких показників:


Дохідність кредитних вкладень – розраховується діленням доходу від кредитних операцій на середню суму кредитних вкладень за досліджуваний період:




[image: image28.wmf].


період


за


вкладень


кредитних


сума


Середня


операцій


кредитних


від


Дохід


К


дох


=




(4.19)


Даний коефіцієнт є універсальним показником, що характеризує ефективність вкладень у кредитні операції і показує, скільки банк отримує доходів з кожної гривні, вкладеної саме в кредитні операції. Його застосування дає змогу зробити порівняльний аналіз ефективності різних видів банківських операцій (операцій з цінними паперами, з валютою, лізингові операції тощо) і оптимізувати напрями використання банківських ресурсів, віддаючи пріоритети найдохіднішим видам діяльності. За умови ідеальної фінансової дисципліни позичальників, коли виконуються всі умови договорів і всі кредити та проценти за ними повертаються повністю, цей коефіцієнт дорівнюватиме середньозваженій процентній ставці за кредитами. Під час розрахунку даного коефіцієнта чисельник береться фактична сума отриманого доходу від процентів за кредитами. Для точнішого розрахунку вона може бути скоригована на суму втрат від списання безнадійних кредитів за аналізований період.


Дохідність активів за рахунок кредитних операцій -  розраховується діленням доходу від кредитних операцій на середню суму активів:
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Використання даного коефіцієнта менш поширене, ніж попереднього показника. Він характеризує внесок кредитних операцій у загальну дохідність активів. Різновидом цього показника може бути коефіцієнт, у знаменнику якого замість загальних активів беруться тільки дохідні активи. За високої частки кредитів у загальних активах його значення наближається до значення першого коефіцієнта – дохідності кредитних вкладень.


Питома вага (частка) доходів від надання кредитів у загальній сумі доходів розраховується діленням доходу від кредитних операцій на загальну суму доходів банку:
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Цей коефіцієнт характеризує частку доходів, отриманих банком від надання кредитів у загальних доходах банку від інших активних операцій. Аналізуючи його, доцільно порівняти значення даного показника зі значенням коефіцієнта кредитної активності. Якщо коефіцієнт питомої ваги кредитних доходів вищий коефіцієнта питомої ваги кредитів у дохідних активах, це свідчить про те, що ефективність кредитних операцій вища, ніж ефективність інших банківських операцій.


Рентабельність кредитних операцій може бути проаналізована за допомогою низки показників, які доповнюють один одного. Рентабельність кредитних операцій (Р1) розраховується діленням прибутку від кредитних операцій на витрати, пов’язані із залученням ресурсів та функціонуванням кредитного відділу:
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Різновидом показника  рентабельності може бути також відношення процентних доходів від кредитів до процентних витрат, пов’язаних із залученням ресурсів.




[image: image32.wmf].


2


ресурсів


залучення


на


витрати


Процентні


кредитів


від


доходи


Процентні


Р


=





(4.23)


Цей показник характеризує ефективність обраної політики щодо регулювання співвідношення між ціною ресурсної бази та ціною розміщення ресурсів. Зростання даного коефіцієнта характеризує високу якість менеджменту в банку.


Про ефективність процентної політики може свідчити і зворотний показник – відношення процентних витрат на залучення ресурсів до процентних доходів від кредитних операцій:
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Зниження даного показника є, безумовно, позитивним явищем, проте аналіз слід доповнити оцінкою абсолютної суми прибутку, яка в результаті жорстокої процентної політики не повинна призводити до зменшення обсягу залучених ресурсів та зниження попиту на дорогі кредити.


Прибутковість кредитних операцій розраховується  діленням прибутку від кредитних операцій на середні кредитні вкладення:
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Даний коефіцієнт показує, скільки отримано прибутку від кредитних операцій на кожну гривню, вкладену в кредитні операції. Зростання показника прибутковості кредитних операцій вищими темпами порівняно зі зростанням показника дохідності кредитних операцій свідчить про підвищення ефективності кредитних вкладень.


Для порівняльного аналізу ефективності роботи працівників кредитних відділів різних банків філій банку можна розраховувати показник продуктивності праці як відношення доходу від кредитних операцій до середньооблікової чисельності працівників кредитного відділу.
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Даний показник не доцільно використовувати для порівняльного аналізу ефективності роботи різних відділів та департаментів у межах одного банку, оскільки продуктивність праці працюючих різних структурних підрозділів буває незіставною, і як правило, залежить не від зусиль конкретних працівників, а від ефективності тих чи інших операцій та ділової активності банку.


Розглянемо основні показники ефективності кредитних операцій на цифровому прикладі (табл. 4.7).











Таблиця 4.7

Аналіз ефективності кредитних операцій


		Показники

		2016 рік

		2017 рік

		Абсолютне відхилення



		1. Дохід від кредитних операцій

		15313

		30475

		+15162



		2. Середні активи

		132013

		236710

		+104697



		3. Середні кредитні вкладення

		38283

		92317

		+54034



		4. Витрати на залучення ресурсів

		10624

		23364

		+12740



		5. Прибуток від кредитних операцій

		4689

		7111

		+2422



		6. Всього доходів банку

		43751

		78141

		+34390



		7. Дохідність кредитних операцій (Кдох)

		0,40

		0,33

		-0,07



		8. Витрати на функціонування кредитного відділу

		1056

		1330

		+274



		9. Дохідність активів за рахунок кредитних операцій

		0,12

		0,13

		+0,01



		10. Питома вага доходів від наданих кредитів у загальній сумі доходів

		0,35

		0,39

		+0,04



		11.  Рентабельність кредитних операцій (Р1)

		0,311

		0,234

		-0,077



		12. Рентабельність кредитних операцій (Р2)

		1,441

		1,304

		-0,137



		13. Процентні витрати на 1 грн. процентних доходів

		0,694

		0,767

		+0,073



		14. Прибутковість кредитних операцій

		0,095

		0,063

		-0,032





Водночас кредитні операції були і залишаються основними, що формують дохід банку в цілому. Більше того, їх частка в загальних доходах зросла з 35 до 39%, тобто на 4%. Це свідчить про загальну тенденцію зниження рентабельності інших банківських операцій.


Наступний аналіз кредитних операцій – визначення факторів та причин, що вплинули на зміну абсолютного розміру прибутку від кредитних операцій.


На прибуток від кредитних операцій впливають такі чинники:


· обсяг наданих кредитів;


· зміна структури наданих кредитів;


· зміна процентної ставки за кредит (ціна кредиту);


· зміна процентної ставки за депозитами (собівартість залучених ресурсів).


Розрахунок впливу факторів здійснюється за такою методикою.


Для розрахунку впливу обсягу наданих кредитів на зміну прибутку необхідно базисну величину суми прибутку помножити на відсоток приросту фактичної суми наданих кредитів порівняно з базисною.


Для розрахунку впливу структурних зрушень необхідно від базисної величини прибутку в перерахунку на фактичний обсяг та структуру відняти базисну суму прибутку, помножену на відсоток темпу зростання обсягів наданих кредитів.


Для розрахунку впливу процентної ставки за кредит необхідно від фактичних процентних доходів банку відняти базисну величину доходів у перерахунку на фактичний обсяг та структуру наданих кредитів.


Вплив процентної ставки за депозитами розраховується як різниця між фактичною сумою процентних витрат та базисною в перерахунку на фактичний обсяг та структуру залучених депозитів. Вплив даного чинника береться з протилежним знаком, оскільки він перебуває у зворотній залежності до результативного показника.


Розглянемо приклад розрахунку впливу факторів на прибуток від кредитних операцій (табл.4.8).











Таблиця 4.8

Аналіз прибутку від кредитних операцій


		Показники

		2016 рік

		2017 рік

		Фактично 



		1. Процентні доходи банку за наданими кредитами

		15313

		36926

		30475



		2. Проценті витрати банку на залучення депозитів

		10624

		26654

		23364



		3. Прибуток банку від кредитних операцій

		4689

		10272

		7111



		4. Кредитні вкладення

		38383

		92317

		92317





За аналізований період прибуток від кредитних операцій збільшився на 2422 тис. грн. (7111,0 – 4689,0). Темп зростання кредитних вкладень становив 2,41 рази, тобто приріст дорівнює 141%. Збільшення обсягу наданих кредитів сприяло зростанню прибутку на 6611,5 тис. грн. (4689 * 1,41). Структурні зрушення негативно вплинули на зміну прибутку і їх вплив становив – 1028,5 (10272 – 4689 * 2,41). Зниження процентної ставки за кредитами призвело до зниження прибутку на 6451,0 тис. грн. (30475 – 36926).  У свою чергу, зниження процентної ставки за депозитами сприяло збільшенню прибутку на 3290 тис. грн... (23364 – 26654). Загальний вплив факторів відповідає зміні результативного показника. (+6611,5 – 1028,5 – 6451,0 + 3290 = 2422). 
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Визначення умов домовленості про аудит







Планування:



- отримання данних про бізнес-клієнта;



- розроблення загального плану;



- координація роботи, яку передбачено виконати;







Визначення ступення надійності системи внутрішнього контролю:



- визначення, документальне відображення і тестування контрольних процедур;



- визначення характеру, масштабу і обсягу перевірки по суті







Виконання процедур перевірки по суті







Складання висновку за про проведену перевірку
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