


2 

ВНЕСЕНО:  Кафедрою економіки і підприємництва Східноукраїнського 

національного університету імені Володимира Даля (протокол 

№ 9 від 02.03.17 р.) 

  

ВВЕДЕНО ВПЕРШЕ:  Рішенням Вченої ради Східноукраїнського національного 

університету імені Володимира Даля (протокол № 11 від 

26.05.17 р.). 

Затверджено наказом по Східноукраїнському національному 

університеті імені Володимира Даля № 105/97 від 30.06.2017 р.  
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ради Східноукраїнського національного університету імені 

Володимира Даля (протокол № 9 від 31.05.19 р.); 

  

 Рішеннями засідання кафедри економіки і підприємництва 

(протокол № 10 від 12.03.2020 р.), методичної комісії 

Навчально-наукового інституту економіки і управління 

(протокол № 6 від 19.03.20 р.) та затверджено рішенням Вченої 

ради Східноукраїнського національного університету імені 

Володимира Даля (протокол № 8 від 29.05.20 р.). 

  

 Рішенням засідання кафедри економіки і підприємництва 

(протокол № 13 від 22.06.2021 р.), та затверджено рішенням 

Вченої ради Східноукраїнського національного університету 

6імені Володимира Даля (протокол № 13 від 26.06.21 р.). 

  

 Перезатверджено рішенням засідання кафедри економіки і 

підприємництва (протокол № 12 від 24.04.2023 р.) зі зміною 

назви спеціальності згідно з Наказом МОН від 05.04.2023 р. 

№ 392 та затверджено рішенням Вченої ради 

Східноукраїнського національного університету імені 

Володимира Даля (протокол № 12 від 29.06.2023 р.). 

 

Рішенням засідання кафедри економіки і підприємництва 

(протокол №14 від 25.06.2024 р.) та затверджено рішенням 

Вченої ради Східноукраїнського національного університету 
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1. ПРОФІЛЬ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ ЗІ СПЕЦІАЛЬНОСТІ 

076 «ПІДПРИЄМНИЦТВО ТА ТОРГІВЛЯ» 

 

1 - Загальна інформація 

Повна назва вищого 

навчального закладу та 

структурного підрозділу 

Східноукраїнський національний університет імені 

Володимира Даля 

Кафедра економіки і підприємництва 

Ступінь вищої освіти та 

назва кваліфікації мовою 

оригіналу 

Ступінь вищої освіти − Магістр  

Спеціальність – 076 Підприємництво та торгівля. 

 Магістр з підприємництва та торгівлі  

Офіційна назва освітньої 

програми 

Підприємництво та торгівля 

Тип диплому та обсяг 

освітньої програми 

Диплом магістра, одиничний, 90 кредитів ЄКТС, 

термін навчання 1 рік 4 місяців 

Наявність акредитації - Акредитаційна комісія Міністерства освіти і науки 

України; 

- Сертифікат: серія НД №1391295. Термін дії сертифіката до 

1 липня 2026 року 

Цикл/рівень HPK – 7 рівень, FQ-EHEA – другий цикл, EQF LLL – 7 

рівень 

Передумови Диплом бакалавра, спеціаліста, магістра будь-якої 

спеціальності 

Мова(и) викладання українська, англійська 

Інтернет-адреса 

постійного розміщення 

опису освітньої програми 

https://deps.snu.edu.ua/uk/faculty-ekonomiki-i-

upravlinnya/departments/kafedra-ekonomiki-ta-pidpriyemnictva/ 

2 - Мета освітньої програми 

Надати вищу освіту в галузі 07 «Управління та адміністрування» із широким доступом до 

працевлаштування, підготувати здобувачів вищої освіти із особливим інтересом до певних 

областей управління та адміністрування для подальшого навчання. 

3 - Характеристика освітньої програми 

Предметна область 

(галузь знань, 

спеціальність) 

Галузь знань: 07 «Управління та адміністрування» 

Спеціальність: 076 «Підприємництво та торгівля» 

Орієнтація освітньої 

програми 

Освітня програма має професійно-прикладну орієнтацію 

Опис предметної області Об’єкти вивчення: діяльність суб'єктів господарювання 

підприємницьких, торговельних структур з виробництва та 

обігу товарів і послуг, яка здійснюється з метою забезпечення 

їх ефективного управління і розвитку.  

Цілі навчання: підготовка фахівців, здатних розв’язувати 

складні завдання і проблеми у галузі підприємництва та 

торгівлі або у процесі навчання, що передбачає проведення 

досліджень та/або здійснення інновацій за невизначених умов 

і вимог.  

Теоретичний зміст предметної області: теоретико-

методологічні, науково-методичні і прикладні засади 

підприємницької, торговельної діяльності, які забезпечують 

прийняття обґрунтованих професійних рішень.  

 Методи, методики та технології: система інноваційних 

методів, професійних методик та технологій управління.  

 Інструменти та обладнання: інформаційно-комунікаційні 

системи, прилади та обладнання (комп’ютерна техніка, 

пакети прикладних програм, програмні продукти тощо). 

https://deps.snu.edu.ua/uk/faculty-ekonomiki-i-upravlinnya/departments/kafedra-ekonomiki-ta-pidpriyemnictva/
https://deps.snu.edu.ua/uk/faculty-ekonomiki-i-upravlinnya/departments/kafedra-ekonomiki-ta-pidpriyemnictva/
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Орієнтація освітньої 

програми 

Освітньо-професійна 

Основний фокус освітньої 

програми та спеціалізації 

поглиблена освіта в області управління персоналом та 

економіки праці 

Особливості програми Поєднання компетентностей  за різними напрямками – 

управління персоналом, економіка праці, підприємництво – з 

використанням практичних навичок, що дає можливість 

швидкої адаптації випускників до практичних потреб 

підприємств різних галузей економіки, видів діяльності та 

організаційно-правових форм. 

4 – Придатність випускників до працевлаштування та подальшого навчання 

Придатність до 

працевлаштування 

Магістр спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» 

може працювати в сфері управління персоналом та 

соціально-трудових відносин (директор, помічник 

директора, менеджер із внутрішніх комунікацій, менеджер із 

корпоративної соціальної відповідальності, бізнес-тренер, 

рекрутер, фахівець з аналізу ринку праці, економіст-

статистик, економіст-демограф, інспектор з кадрів, 

економіст з праці, спеціаліст з кадрового адміністрування, 

організатор діловодства) на підприємствах, державних 

установах та неурядових організаціях 

Подальше навчання Можливість продовжувати освіту на третьому (освітньо-

науковому) рівні вищої освіти та здобувати додаткові 

кваліфікації в системі післядипломної освіти. 

5 - Викладання та оцінювання 

Викладання та навчання Студентоцентроване,  проблемно-орієнтоване навчання. 

Проведення лекцій, практичних і семінарських занять,  

самонавчання здобувачів через виконання самостійної 

роботи, консультації із викладачами (очні, дистанційні – 

форуми, чати), електронні навчальні курси, підготовку 

курсових робіт, науково-дослідну роботу. 

Оцінювання Поточний та підсумковий контроль знань та навичків 

(опитування, контрольні та індивідуальні завдання, 

тестування тощо), заліки та іспити (усні, письмові, через 

електронний кампус), презентації, курсова робота, звіт з 

практики, захист магістерської роботи. 

6 - Програмні компетентності 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у галузі 

підприємництва, торгівлі та/або біржової діяльності або у 

процесі навчання, що передбачає проведення досліджень 

та/або здійснення інновацій за невизначених умов і вимог. 

Загальні компетентності 

(ЗК) 

ЗК 1. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

ЗК 2. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

ЗК 3. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної 

мети. 

ЗК 4. Здатність спілкуватися з представниками інших 

професійних груп різного рівня (з експертами з інших 

галузей знань/видів економічної діяльності). 

ЗК 5. Визначеність і наполегливість щодо поставлених 

завдань і взятих обов’язків. 

Фахові компетентності 

спеціальності (СК) 

СК 1. Здатність розробляти та реалізовувати стратегію 

розвитку 

підприємницьких, торговельних та/або біржових структур. 

СК 2. Здатність проводити оцінювання продукції, товарів і 
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послуг в підприємницькій, торговельній та/або біржовій 

діяльності 

СК 3. Здатність до ефективного управління діяльністю 

суб’єктів господарювання в сфері підприємництва, торгівлі 

та/або біржової діяльності. 

СК 4. Здатність до вирішення проблемних питань і прийняття 

управлінських рішень у професійній діяльності. 

СК 5. Здатність до ініціювання та реалізації інноваційних 

проектів в підприємницькій, торговельній та/або біржовій 

діяльності.  

СК 6. Здатність планувати і проводити наукові дослідження з 

використанням теоретичних та прикладних досягнень в сфері 

підприємництва, торгівлі та/або біржової діяльності. 

СК 7. Здатність обирати і використовувати загальнонаукові 

та спеціальні методи для проведення прикладних досліджень 

у сфері підприємницької, торговельної та/або біржової 

діяльності. 

Додатково для освітньо-професійних програм: 

СК 8. Здатність вирішувати практичні управлінські та 

дослідницькі завдання щодо відновлення і розвитку 

соціально-економічних систем різного рівня на основі 

принципів сталого розвитку та з урахуванням безпекових 

чинників і соціального капіталу 

7 - Програмні результати навчання 

 Узагальнені результати навчання: 

1. Вміти адаптуватися та проявляти ініціативу і самостійність 

в ситуаціях, які виникають в професійній діяльності. 

2. Визначати, аналізувати проблеми підприємництва, торгівлі 

і біржової діяльності та розробляти заходи щодо їх 

вирішення. 

3. Вміти розробляти заходи матеріального і морального 

заохочення та застосовувати інші інструменти мотивування 

персоналу й партнерів для досягнення поставленої мети. 

4. Застосовувати бізнес-комунікації для підтримки взаємодії 

з представниками різних професійних груп. 

5. Вміти професійно, в повному обсязі й з творчою 

самореалізацією виконувати поставлені завдання у сфері 

підприємництва, торгівлі та/або біржової діяльності. 

6. Вміти розробляти та впроваджувати заходи для 

забезпечення якості виконуваних робіт і визначати їх 

ефективність. 

7. Визначати та впроваджувати стратегічні плани розвитку 

суб’єктів господарювання у сфері підприємництва, торгівлі 

та/або біржової діяльності. 

8. Оцінювати продукцію, товари, послуги, а також процеси, 

що відбуваються в підприємницьких, торговельних та/або 

біржових структурах, і робити відповідні висновки для 

прийняття управлінських рішень. 

9. Розробляти і приймати рішення, спрямовані на 

забезпечення ефективності діяльності суб’єктів 

господарювання у сфері підприємницької, торговельної 

та/або біржової діяльності. 
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10. Вміти вирішувати проблемні питання, що виникають в 

діяльності підприємницьких, торговельних та/або біржових 

структур за умов невизначеності та ризиків. 

11. Впроваджувати інноваційні проекти з метою створення 

умов для ефективного функціонування та розвитку 

підприємницьких, торговельних та/або біржових структур. 

12. Планувати і виконувати наукові дослідження, 

презентувати й обговорювати їх результати державною та 

іноземною мовами. 

13. Застосовувати сучасні дослідницькі технології та методи 

досліджень у сфері підприємництва, торгівлі та/або біржової 

діяльності. 

Додатково для освітньо-професійних програм:ъ 

14. Планувати відновлення і розвиток соціально-економічних 

систем з урахуванням принципів сталого розвитку, 

безпекових чинників та соціального капіталу. 

8- Ресурсне забезпечення реалізації програми 

Кадрове забезпечення У викладанні навчальних дисциплін за освітньою 

програмою беруть участь доктори наук, професори, 

кандидати наук, доценти та визнані спеціалісти в галузі 

економіки, які мають певний стаж практичної, наукової та 

педагогічної роботи. 

Професорсько-викладацький склад, що залучено до реалізації 

освітньої програми повністю відповідає кадровим вимогам 

ліцензійних умов провадження освітньої діяльності закладів 

освіти. Науково-педагогічні працівники, які здійснюють 

навчальний процес, періодично проходять стажування, у т.ч. 

за кордоном, беруть участь у виконані досліджень та 

співпрацюють з вітчизняними і міжнародними партнерами. 

Матеріально-технічне 

забезпечення 
Наявне матеріально-технічне забезпечення зі спеціальності 

відповідає вимогам діючих Ліцензійних умов провадження 

освітньої діяльності закладів освіти та створює умови для 

виконання державних вимог до фахівця з вищою освітою. 

Інформаційне та 

навчально-методичне 

забезпечення 

Відповідає технологічним вимогам щодо навчально-

методичного та інформаційного забезпечення освітньої 

діяльності у сфері вищої освіти згідно з діючими 

Ліцензійними умовами провадження освітньої діяльності 

закладів освіти. в годину. 

9 - Академічна мобільність 

Національна кредитна 

мобільність 

Основу організації освітнього процесу в університеті 

становлять засади та принципи Європейської кредитної 

трансферно-накопичувальної системи (ЄKTC), що дозволяє 

здійснювати трансфер результатів навчання, кредити ЄKTC 

та результати оцінювання. Здійснюється відповідно до 

постанови Кабінету Міністрів України від 12 серпня 2015 р. 

№ 579 «Положення про порядок реалізації права на 

академічну мобільність».  

Можливість укладання угод про академічну мобільність 

згідно чинного законодавства України в галузі вищої світи. 

Міжнародна кредитна 

мобільність 

Можливість участі у програмі Erasmus+, проєктах 

міжнародної кредитної мобільності. 

Навчання іноземних 

здобувачів вищої освіти 

На загальних підставах українською мовою.. 
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2. ПЕРЕЛІК КОМПОНЕНТ ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ ПРОГРАМИ ТА ЇХ 

ЛОГІЧНА ПОСЛІДОВНІСТЬ 

 

2.1. Перелік компонент ОП  

 
 

Код н/д Компоненти освітньої програми 

(навчальні дисципліни, курсові проекти (роботи), 

практики, кваліфікаційна робота) 

Кількість 

кредитів 

Форма 

підсумкового 

контролю 

1 2 3 4 

Обов'язкові компоненти ОП 

ОК 1.1.01 Іноземна мова  3,0 залік, залік 

ОК 1.1.02 Методологія та організація наукових досліджень 4,0 залік 

ОК 1.1.03 Публічні закупівлі 3,0 залік 

ОК 1.1.04 Фандрайзинг і грантрайтинг  4,5 іспит, курс. р. 

ОК 1.1.05 Економіка якості продукції 4,0 іспит 

ОК 1.1.06 Технологія управління персоналом 4,0 іспит 

ОК 1.1.07 Стратегічне управління у підприємницьких 

структурах 

4,0 іспит  

ОК 1.1.08 Соціальний капітал 4,0 іспит 

ОК 1.1.09 Управління проєктами ІІ 4,0 залік 

ОК 1.1.10 Методології синтезу організаційно-економічних 

рішень 

4,0 іспит 

ОК 1.1.11 Економіка сталого розвитку 3,5 іспит 

ОК 1.1.12 Економічна безпека діяльності підприємств 3,0 іспит 

ОК 1.1.13 Конфліктологія та бізнес-комунікації 2,8 іспит 

ОК 1.3.01 Переддипломна практика 7,2 диф.залік 

ОК 1.4.01 Кваліфікаційна робота магістра 12,0 захист 

Загальний обсяг обов'язкових компонент: 67 

Вибіркові компоненти ОП 

ВБ 1. Вибіркова дисципліна 1 5,0 залік 

ВБ 2. Вибіркова дисципліна 1 5,0 залік 

ВБ 3. Вибіркова дисципліна 1 5,0 залік 

ВБ 4. Вибіркова дисципліна 1 5,0 залік 

ВБ 5. Вибіркова дисципліна 1 3,0 залік 

Загальний обсяг вибіркових компонент: 23,0 

ЗАГАЛЬНИЙ ОБСЯГ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 90 

 

2.2. Структурно-логічна схема освітньої програми 

 

В структурно-логічній схемі на білому фоні надані назви обов'язкових компонент 

освітньої програми, а на жовтому – вибіркові компоненти з вибіркового блоку. 

 



Структурно-логічна схема освітньої програми «Підприємництво та торгівля» 

  

Семестри 

1 семестр 2 семестр 3 семестр 

Методологія та організація наукових 

досліджень 

Публічні закупівлі 

Конфліктологія та бізнес-комунікації 

Іноземна мова 

Економіка якості продукції 

Методології синтезу організаційно-

економічних рішень 

Технологія управління персоналом 

Економічна безпека діяльності 

підприємств 

Фандрайзинг і грантрайтинг 

Вибіркова дисципліна 1 

Стратегічне управління у 

підприємницьких структурах 

Вибіркова дисципліна 2 

Вибіркова дисципліна 4 

Соціальний капітал 

Вибіркова дисципліна 3 

Вибіркова дисципліна 5 

Управління проектами ІІ 

Економіка сталого розвитку 

Переддипломна практика 

Підготовка та захист магістерської 

роботи 



 

3. ФОРМА АТЕСТАЦІЇ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

Атестація випускників освітньої програми спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» 

проводиться у формі захисту магістерської роботи та завершується видачою документу 

встановленого зразку про присудження йому ступеня магістра із присвоєнням кваліфікації: магістр 

з підприємництва та торгівлі. 

Атестація здійснюється відкрито і публічно. 

 

4. МАТРИЦЯ ВІДПОВІДНОСТІ ПРОГРАМНИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 

КОМПОНЕНТАМ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 
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К
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1
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К

1
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К
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О

К
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4
 

О
К
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К
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.0
7
 

О
К
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К

1
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К
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0
 

О
К

1
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2
 

О
К

1
.1

.1
1
 

О
К

1
.1

.1
3
 

О
К

1
.3

.0
1
 

О
К

1
.4

.0
1
 

ЗК1 ● ● ●   ● ● ●  ● ●  ● ● ● 
ЗК2    ● ●  ● ● ● ● ●  ● ● ● 
ЗК3      ●  ●  ●   ●   
ЗК4 ●  ●   ●  ● ● ●   ● ● ● 
ЗК5     ●     ● ● ● ● ● ● 
СК1       ●     ●    
СК2   ● ●            
СК3    ●   ● ●  ● ●  ●  ● 
СК4       ● ● ● ● ●  ●   
СК5     ●  ●  ● ● ●     
СК6  ●        ●      
СК7  ●        ●      
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5. МАТРИЦЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОГРАМНИХ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ (ПРН) 

ВІДПОВІДНИМИ КОМПОНЕНТАМИ ОСВІТНЬОЇ ПРОГРАМИ 
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.1

.1
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.0
1

1
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О
К

1
.4

.0
1
 

ПРН1 ● ● ●   ● ● ●  ●  ● ● ● ● 
ПРН2    ● ●  ●  ● ●  ● ● ● ● 
ПРН3      ●  ●  ●   ●   
ПРН4 ●  ●   ●  ● ● ●   ● ● ● 
ПРН5    ●      ● ● ● ● ● ● 
ПРН6   ●      ● ●      
ПРН7       ●   ● ●     
ПРН8   ●  ●     ●      
ПРН9     ●  ● ●  ●  ● ●   
ПРН10       ●  ● ●  ● ●  ● 
ПРН11    ●   ●  ● ●  ●    
ПРН12  ●        ●      
ПРН13  ●        ●      
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6. МАТРИЦЯ ВІДПОВІДНОСТІ ВИЗНАЧЕНИХ СТАНДАРТОМ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 

ДЕСКРИПТОРАМ НРК (ЗА 7-М РІВНЕМ, МАГІСТЕРСЬКИМ) 

 
Класифі- 

кація 

компетент-

ностей за 

НРК 

Знання 

Зн1 Спеціалізовані 

концептуальні 

знання, набуті у 

процесі навчання 

та/або професійної 

діяльності на рівні 

новітніх досягнень, 

які є основою для 

оригінального 

мислення та 

інноваційної 

діяльності, зокрема 

в контексті 

дослідницької 

роботи 

Зн2 Критичне 

осмислення 

проблем у навчанні 

та/або професійній 

діяльності та на 

межі предметних 

галузей 

Уміння 

Ум1 Розв'язання 

складних 

непередбачуваних задач і 

проблем, що потребує 

оновлення та інтеграції 

знань, часто в умовах 

неповної/недостатньої 

інформації та 

суперечливих вимог 

Ум2 Провадження 

дослідницької та/або 

інноваційної діяльності 

 

Комунікація 

К1 Зрозуміле і 

недвозначне 

донесення власних 

висновків, а також 

знань та пояснень, 

що їх 

обґрунтовують, до 

фахівців і 

нефахівців, 

зокрема до осіб, 

які навчаються 

К2 Використання 

іноземних мов у 

професійної 

діяльності 

Автономія та 

відповідальність 

АВ1 Прийняття рішень 

у складних і 

непередбачуваних 

умовах, що потребує 

застосування нових 

підходів та 

прогнозування 

АВ2 Відповідальність 

за розвиток 

професійного знання і 

практик, оцінку 

стратегічного розвитку 

команд 

АВ3 Здатність до 

подальшого навчання, 

яке значною мірою є 

автономним та 

самостійним 

Загальні компетентності 

ЗК1 ЗН2 УМ1 К1 АВ1 

ЗК2 ЗН2 УМ2  АВ1 

ЗК3 ЗН2 УМ1 К1 АВ2 

ЗК4 ЗН2 УМ2 К1 АВ2 

ЗК5 ЗН2 УМ1 К1 АВ2 

Спеціальні (фахові) компетентності 

СК1 ЗН1 УМ1 К1 АВ2 

СК2 ЗН1 УМ2 К1  

СК3 ЗН2 УМ1  АВ1 

СК4 ЗН2 УМ1  АВ1 

СК5 ЗН1 УМ1 К1 АВ1 
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7. НАЯВНІСТЬ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

Наявність системи внутрішнього забезпечення якості вищої освіти є однією з необхідних 

умов ефективного функціонування закладу вищої освіти. Забезпечення якості освітньої діяльності 

та якості вищої освіти є багатоплановим і включає наявність необхідних ресурсів (кадрових, 

фінансових, матеріальних, інформаційних, наукових, навчально-методичних тощо); організацію 

навчального процесу, яка найбільш адекватно відповідає сучасним тенденціям розвитку 

національної та світової економіки та освіти; контроль освітньої діяльності університету та якості 

підготовки фахівців на всіх етапах навчання та на всіх рівнях: рівні університету, державному та 

міжнародному (європейському) рівнях.  

Система внутрішнього забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти СНУ 

ім. В. Даля передбачає здійснення наступних процедур та заходів:  

- визначення принципів та процедур забезпечення якості вищої освіти;  

- здійснення моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм;  

- щорічне оцінювання здобувачів вищої освіти, науково-педагогічних і педагогічних 

працівників вищого навчального закладу та регулярне оприлюднення результатів таких оцінювань 

на офіційному веб-сайті університету, на інформаційних стендах та в будь-який інший спосіб;  

- забезпечення підвищення кваліфікації педагогічних, наукових і науково-педагогічних 

працівників;  

- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу, у тому 

числі самостійної роботи здобувачів, за кожною освітньою програмою;  

- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління освітнім 

процесом;  

- забезпечення публічності інформації про освітні програми, ступені вищої освіти та 

кваліфікації;  

- забезпечення ефективної системи запобігання та виявлення академічного плагіату у 

наукових працях працівників вищих навчальних закладів і здобувачів вищої освіти;  

- інших процедур і заходів.  

Внутрішнє забезпечення якості вищої освіти здійснюється відповідно до «Положення про 

систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти Східноукраїнського 

національного університету імені Володимира Даля», що оприлюднено на офіційному сайті 

університету (Режим доступу: https://snu.edu.ua/wp-content/uploads/Polozhennya-pro-systemu-

zabezpechennya-yakosti.pdf). 

 

https://snu.edu.ua/wp-content/uploads/Polozhennya-pro-systemu-zabezpechennya-yakosti.pdf
https://snu.edu.ua/wp-content/uploads/Polozhennya-pro-systemu-zabezpechennya-yakosti.pdf

